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INTRODUCCIÓN. 

 
El derecho a la Salud es un derecho humano de tercera generación, conocidos también como 
“Derechos de los Pueblos”, de carácter universal, que el Gobierno de El Salvador, en el ramo 
de salud, estamos comprometidos a su fiel cumplimiento. 
 
En el marco del pacto de los Derechos Económicos, sociales y culturales de la Organización 
de las Naciones Unidas, estamos obligados a asegurar la plena efectividad de este derecho; 
así como también nuestra Constitución de la República, como fundamento, en su artículo 
uno reza: “La persona Humana es el origen y el fin de la actividad del Estado, quien deberá 
implementar las providencias necesarias para la consecución de… la salud” 
 
El Hospital Nacional de Chalchuapa, se encuentra ubicado en el departamento de Santa Ana, 
siendo por su complejidad un establecimiento de segundo nivel de atención, que brinda 
respuesta al resto de establecimientos de salud de la RIISS Chalchuapa a través del sistema 
de referencia y retorno, contando con las cuatro especialidades básicas (Medicina Interna, 
Cirugía General, Pediatría y Ginecología obstetricia). 
 
La capacidad instalada de los servicios de internación es de setenta y seis camas censables.  
Los servicios de apoyo con los que se cuenta son: Laboratorio, Radiología, Farmacia, Centro 
Quirúrgico, Sala de Partos, Central de Esterilización, Alimentación y Dietas, lavandería, 
almacén y mantenimiento.  
 
En base a lo anteriormente expuesto, es necesario garantizar por medio de una oficina que 
pueda dar respuesta a la población que hace uso de los servicios médicos del Hospital 
Nacional de Chalchuapa, a la vulneración de sus derechos como usuarios del sistema nacional 
de salud, con la finalidad de servirles mejor y propiciar un ambiente de eficiencia y eficacia. 
 
La Oficina por el Derecho a la Salud, es la herramienta administrativa para acercar a la 
población a las máximas autoridades, y así exponer las necesidades de la misma, procurando 
ser responsables en la recepción de quejas y/o avisos, así como también en la respuesta a la 
población demandante de tales servicios. 
 
La Oficina por el Derecho a la Salud, es una unidad dependiente de la Dirección de este 
nosocomio, encargada de garantizar el acceso al derecho humano de la salud, mediante 
gestión de procesos administrativos para dar respuesta a la demanda del servicio de salud 
por parte de los usuarios. 
 
Dicha unidad estará conformada por un profesional en derecho, de preferencia Abogado 
autorizado, que dará las directrices para el mejor desempeño de la Oficina, acompañado de 
una trabajadora social y una educadora para la salud, que se convierten en pieza clave para 
el funcionamiento de la misma.  
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I. PRESENTACION Y RESUMEN DEL PROYECTO. 
 
Título del proyecto: Implementación y Funcionamiento de la Oficina por el Derecho a la 
Salud del Hospital Nacional de Chalchuapa. 
 
País / Área geográfica: El Salvador 
 
Área de actuación: Departamento de Santa Ana y Ahuachapán. 
 
Sector de población: Población de los municipios del Departamento de Santa Ana: 
Chalchuapa, San Sebastián Salitrillo y El Porvenir, y de los municipios del Departamento de 
Ahuachapán: Turín, Atiquizaya, El Refugio y San Lorenzo. 
 
Periodo de ejecución en meses: Indefinido. 
 
Fecha prevista de inicio: 23 de septiembre de 2014. 
 
Fecha prevista de finalización: Indefinida. 
 
Beneficiarios directos: Usuarios del Hospital Nacional de Chalchuapa. 
 
Beneficiarios indirectos: Personal Médico, paramédico, administrativo y familiares de 
usuarios. 
 
Población total de la zona de actuación: 142,219 habitantes. 
 
Coste total del proyecto en dólares: $10,317.69 (12 meses de ejecución). 
 
Breve descripción del proyecto: La Oficina por el Derecho a la Salud, es una unidad 
dependiente de la Dirección del hospital y es la encargada de garantizar el acceso al derecho 
humano de la salud, mediante gestión de procesos administrativos para dar respuesta a la 
demanda del servicio de salud por parte de los usuarios. 
 
Dicha unidad estará conformada por un profesional en derecho, de preferencia Abogado 
autorizado, que dará las directrices para el mejor desempeño de la Oficina, acompañado de 
una trabajadora social y una educadora para la salud, que se convierten en pieza clave para 
el funcionamiento de la misma. 
 
A través de esta oficina se velara de una forma ordenada y sistematizada que a la población 
que hace uso de los servicios médicos del Hospital Nacional de Chalchuapa  no le sean 
vulnerados sus derechos como usuarios del sistema nacional de salud, con la finalidad de 
servirles mejor y propiciar un ambiente de eficiencia y eficacia. 
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II. ANTECEDENTES, CONTEXTO Y JUSTIFICACIÓN. 
 
Antecedentes: El Ministerio de Salud promueve el ejercicio pleno del Derecho Humano a la 
Salud, por lo tanto debe de fundamentar institucionalmente los espacios y mecanismos que 
faciliten el ejercicio de dicho Derecho por parte de toda persona. 
 
Contexto: El Hospital Nacional de Chalchuapa, se encuentra ubicado en el departamento de 
Santa Ana, siendo por su complejidad un establecimiento de segundo nivel de atención, que 
brinda respuesta al resto de establecimientos de salud de la RIISS Chalchuapa a través del 
sistema de referencia y retorno, contando con las cuatro especialidades básicas (Medicina 
Interna, Cirugía General, Pediatría y Ginecología obstetricia). 
 
La capacidad instalada de los servicios de internación es de setenta y seis camas censables.  
Los servicios de apoyo con los que se cuenta son: Laboratorio, Radiología, Farmacia, Centro 
Quirúrgico, Sala de Partos, Central de Esterilización, Alimentación y Dietas, lavandería, 
almacén y mantenimiento.  
 
La Oficina por el Derecho a la Salud será una unidad dependiente de la Dirección de este 
nosocomio, encargada de garantizar el acceso al derecho humano de la salud durante la 
prestación de servicios de salud, mediante gestión de procesos administrativos para dar 
respuesta a la demanda del servicio de salud por parte de los usuarios. 
 
Justificación: Reforzar el compromiso explícito del reconocimiento de la salud como un bien 
público y un derecho humano fundamental que debe ser garantizado por el Estado, 
asumiendo la tarea de la construcción colectiva, democrática y participativa de la misma, a 
partir de bases programáticas que incluyen: el enfoque de Derechos Humanos, el trabajo 
intersectorial para el abordaje de la determinación social de la salud, el desarrollo del 
Sistema Nacional Integrado de Salud con características de ser equitativo, eficiente, solidario 
y universal, además de la integración y desarrollo de Políticas de Salud, que se elaboran 
participativamente en el contexto de la implementación de la Reforma de Salud en El 
Salvador. 
 
 
 

III. LOGICA DE INTERVENCIÓN. 
 
III.1. Objetivo General: 
Garantizar el acceso al derecho humano a la Salud a los usuarios del Hospital Nacional de 
Chalchuapa, haciendo uso de los mecanismos administrativos que permitan la atención al 
paciente de una manera eficiente y eficaz.  
 
 
 
 



 

Proyecto Implementación y Funcionamiento de Oficina por el Derecho a la Salud        Página 6 

HOSPITAL NACIONAL  DE CHALCHUAPA 

III.2. Objetivo Específico: 
a) Establecer los lineamientos de trabajo de la Unidad por el Derecho a la Salud del Hospital 

Nacional de Chalchuapa. 
b) Dotar a la Oficina por el Derecho a la Salud de las condiciones físicas y personal adecuado 

para brindar una atención personalizada a los usuarios. 
c) Socializar el trabajo a realizar de la  Oficina por el Derecho a la Salud. 
d) Evaluar y monitorear el trabajo de la Oficina por el Derecho a la Salud. 
 
III.3. Resultados Esperados:  

a) Manual de Organización y Funciones redactado. 
b) Proceso de Atención de la Oficina establecido. 
c) Plan Operativo Anual elaborado. 
d) Recurso humano asignado. 
e) Área de trabajo de la Oficina habilitada. 
f) Oficina por el Derecho a la Salud amueblada y equipada. 
g) Oficina por  el Derecho a la Salud inaugurada. 
h) Socialización del proceso de atención de la oficina. 
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IV. RELACIÓN Y DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES PREVISTAS (en relación al resultado correspondiente) Y TAREAS A REALIZAR. 
 
Objetivo1: Establecer los lineamientos de trabajo de la Unidad por el Derecho a la Salud del Hospital Nacional de Chalchuapa. 

 
 
 
 
 
 

ACTIVIDAD RESULTADO  TAREAS FECHA INSUMOS RESPONSABLE 

Elaboración de Manual de 
Organización y Funciones 
de la Oficina por el 
Derecho a la Salud del 
Hospital de Nacional de 
Chalchuapa 

Manual de 
Organización y 
Funciones 
elaborado (Ver 
ANEXO 1. 
MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN 
Y FUNCIONES 
DE LA OFICINA 
POR EL 
DERECHO A LA 
SALUD). 

Reunión de trabajo con 
equipo de Unidad por el 
Derecho a la Salud 

9 de Septiembre de 2014 Computadora Dr. Castellanos,  

Impresora Lic. Pleitez 

Papelería. Lic. Pleitez 

Área de Reuniones Dr. Castellanos 

Descripción del Proceso de 
Atención de la Oficina por 
el derecho a la Salud 

Proceso de 
Atención de la 
Oficina descrito  
Ver ANEXO 1. 
MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN 
Y FUNCIONES 
DE LA OFICINA 
POR EL 
DERECHO A LA 
SALUD). 

Reunión de trabajo con 
equipo de Unidad por el 
Derecho a la Salud 

9 de Septiembre de 2014 Computadora Dr. Castellanos,  

Impresora Lic. Pleitez 

Papelería. Lic. Pleitez 

Área de Reuniones Dr.Castellanos 

Elaboración de Plan 
Operativo de la Unidad 

Plan Operativo 
elaborado 

Reunión de trabajo del 
equipo de Unidad por el 
Derecho a la Salud 

 Computadora Lic. Pleitez 

Impresora Lic. Pleitez 

Papelería. Lic. Pleitez 

Área de Reuniones Lic. Pleitez 
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Objetivo 2. Dotar a la Oficina por el Derecho a la Salud de las condiciones físicas y personal adecuado para brindar una atención 
personalizada a los usuarios. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDAD RESULTADO  TAREAS FECHA INSUMOS RESPONSABLE 

Habilitación de Área de 
trabajo de la Oficina 

Área de trabajo 
de la Oficina 
habilitada (Ver 
ANEXO 2. 
NECESIDAD DE 
MOBILIARIO Y 
EQUIPO PARA 
LA OFICINA POR 
EL DERECHO A 
LA SALUD). 

Preparación de Local de 
Oficina por el Derecho a 
la Salud 

22 de septiembre 
de 2014 

Elaboración Banner ODS Lic. Pleitez 

Elaboración Carta de Derecho y Deberes 
de Usuarios 

Lic. Pleitez 

Colocación de Banner  Sr. Soto 

Colocación de Carteles de Cartas. Lic. Pleitez 

Gestión Dotación de Mobiliario faltante Lic. Pleitez/ Dra. 
Henríquez  

Reubicación de mobiliario de Trabajo 
Social y Educación para la Salud 

Sra. de Arévalo y 
Srita. Ovando 

Dotación de Equipo informático 
(computadora e impresora) 

Dra. Henríquez 

Asignación de línea de teléfono Sr. Ramírez 

Gestión de asignación de teléfono móvil 
para la oficina 

 

Dotación de papelería de Oficina Lic. Pleitez 

Dotación de Sello de la Oficina Lic. Pleitez 

Gestión de Foto Presidente Lic. Pleitez 

Asignación de Recurso 
humano 

Recurso 
humano 
asignado 

Elaboración de 
nombramiento de 
funciones de recursos 

21 de septiembre 
de 2014 

Equipo de Oficina Dra. Henríquez y 
Licda. Magaña. 
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Objetivo 3. Socializar el trabajo a realizar de la  Oficina por el Derecho a la Salud. 
 

ACTIVIDAD RESULTADO  TAREAS FECHA INSUMOS RESPONSABLE 

Oficialización de inicio de 
actividades de la Oficina por 
el Derecho a la Salud. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Oficina por el 
Derecho a la 
Salud 
inaugurada (Ver 
ANEXO 3. 
PROGRAMA DE 
ACTO DE 
INAUGURACION 
DE LA OFICINA 
POR EL 
DERECHO A LA 
SALUD; ANEXO 
4. LISTA DE 
INVITADOS 
PARA LA 
INAUGURACION 
DE LA OFICINA 
POR EL 
DERECHO A LA 
SALUD; y 
ANEXO 5. 
TARJETA DE 
INVITACION A 
INAUGURACION 
DE OFICINA POR 
EL DERECHO A 
LA SALUD). 
 

Arreglo de Área 
intermedia de zona gris 
para acto de 
inauguración 

22 de septiembre 
de 2014 

Preparar mapa de ubicación y 
distribución de mesas, sillas, toldos, 
banderas, etc. 

Lic. Pleitez, Dr. 
Castellanos, Srita. 
Miranda, Ing. Estupinian 
y Dra. Vargas 

Gestión de 2 Toldos de la Alcaldía Lic. Pleitez 

Gestión de Pódium Lic. Pleitez 

80 sillas del hospital Ing. Estupinian 

Alquiler de 2 mesas para mesa de 
honor 

Lic. Pleitez 

2 manteles del hospital  Srita. Miranda 

Compra de Arreglo de centro de mesa Lic. Pleitez 

Decoración alusiva a mes patrio Srita. Miranda 

Bandera de El Salvador (propia) para 
pabellón 

Srita. Miranda 

Préstamo Bandera de Municipal a la 
Alcaldía para pabellón 

Lic. Pleitez 

7 botellas de agua para mesa de honor  

7 vasos de cristal para mesa de honor  

Instalación eléctrica Ing. Estupinian 

Acto de inauguración 23 de septiembre 
de 2014 

Preparación (definición) de 

Programa 

Lic. Pleitez, Dr. 
Castellanos, Srita. 
Miranda, Ing. Estupinian 
y  Dra. Vargas 

Folder con programa y listado con 
nombres y cargos en forma  
jerarquizada de los integrantes de la 
mesa y de aquellas autoridades que 
puedan ser mencionadas 

 
Srita. Miranda 

Rótulos donde se lea en el envés y 
revés los nombres y cargos de las 
personas que conforman la mesa 

Srita. Miranda 

Definir orden de ubicación de 
integrantes (precedencia) de la mesa 
de honor 
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Lista de invitados (en orden de mayor 
a menor jerarquía) 

 

Elaboración de 23 Tarjetas de 
Invitación 

Lic. Pleitez 

Envió de Invitaciones (Directores 
hospitales occidente) 

Dra. Henríquez 

Confirmación de asistencia de 
invitados especiales 48 horas antes del 
acto 

Srita. Miranda 

Rótulos para reservar las dos primeras 
filas de asientos del auditorio 

Srita. Miranda 

Alquiler  de Sonido por  2 horas (9:00 
am a 11:00 am)  

Lic. Pleitez 

Pista de himno Nacional Lic. Pleitez 

Maestro de Ceremonia (Dr. 
Castellanos) 

Dr. Castellanos 

Solicitud de Apoyo a compañeras 
como edecanes (Dra. Vargas, Licda. 
Torres y Licda. Rivera) 

Dr. Castellanos 

Numero Artístico “Interpretación del 
Carbonero a Guitarra” por alumnos 
Liceo Cristiano Juan Napier 

Lic. Pleitez 

Solicitar Cinta para corte Lic. Pleitez 

2 tijeras Srita. Miranda 

Alfileres  Srita. Miranda 

Apoyo de portería para permitir 
acceso de vehículos de invitados  por 
portón principal 

Ing. Estupinian 

Apoyo de portería para permitir 
acceso de vehículos de empleados por 
portón norponiente 

Ing. Estupinian 

Invitación de medios de comunicación  

Encargado de fotografías  

Cámara fotográfica y de videos  

Arreglo Área de Oficina 
de Consejo Estratégico 
para servir refrigerio 

22 de septiembre 
de 2014 

Limpieza de local Ing. Estupinian 

1 Mesa para colocar refrigerio. Ing. Estupinian 

Mantel para mesa de refrigerio Dr. Castellanos 
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Objetivo 4. Evaluar y monitorear el trabajo de la Oficina por el Derecho a la Salud.  

 
 

Compra de 51 porciones de yuca 
salcochada + Refresco para refrigerio 
(Luisa Lara) 

Lic. Pleitez 

Cafetera para 30 tazas (hospital) Srita. Miranda 

Solicitar 4 paquetes de  térmicos (para 
café y agua) descartables en Dpto. 
Alimentación 

Srita. Miranda 

Solicitar Paquete de Servilletas en 
Dpto. de Alimentación 

Srita. Miranda 

2 rollos de Papel Higiénico para baño 
de nuevas instalaciones. 

 

2 rollos de Papel tolla para baño de 
nuevas instalaciones 

 

1 garrafa de agua cristal  

1 dispensador de agua (Dirección) Srita. Miranda 

1 mesa para colocar dispensador   

Habilitación de otros 
Mecanismos de 
captación de 
sugerencias 

22 de septiembre 
de 2014 

Coordinación de dotación de Buzones 
de sugerencias 

 

Colocación de buzones de sugerencias  

Creación de correo electrónico de la 
oficina 

 

Creación de página web institucional  

ACTIVIDAD RESULTADO  TAREAS FECHA INSUMOS RESPONSABLE 

Presentación de Informes 
de trabajo de la ODS 

Informe 
mensual  

Elaboración de informe 
cada mes 

A partir de octubre Computadora 
Impresora 
Papelería 
Área de Reuniones 

Lic. Pleitez 
 

Monitoreo para revisar 
casos atendidos 

Informe de 
Monitoreo 

Informe de Monitoreo 
elaborado 

Una vez cada tres meses. Instrumento de Monitoreo Dra. Henríquez, 
Dra. Vargas 



 

Proyecto Implementación y Funcionamiento de Oficina por el Derecho a la Salud        Página 12 

HOSPITAL NACIONAL  DE CHALCHUAPA 

V. CRONOGRAMA DEL PROYECTO 
 
ACTIVIDAD AÑO 2014/ MESES 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
Elaboración de Manual de Organización y Funciones de la Oficina por el 
Derecho a la Salud del Hospital de Nacional de Chalchuapa 

      x x x    

Descripción del Proceso de Atención de la Oficina por el derecho a la 
Salud 

      x x x    

Elaboración de Plan Operativo de la Unidad             
Habilitación de Área de trabajo de la Oficina         x    
Asignación de Recurso humano       x      
Oficialización de inicio de actividades de la Oficina por el Derecho a la 
Salud. 

        x    

Presentación de Informes de trabajo de la ODS          x x x 
Monitoreo para revisar casos atendidos          x x x 
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VI. PRESUPUESTO 
 

01 INAGURACION 

ITEM DESCRIPCION U.M. CANT. COSTO UNITARIO COSTO TOTAL  OBSERVACIONES 

1 Elaboración de Banner de identificación ODS c/u 1 $27.50 $27.50   

2 Elaboración de trovicel con carta de derechos c/u 1 $15.00 $15.00   

3 Elaboración de trovicel con carta de deberes c/u 1 $8.75 $8.75   

4 Sello de la Oficina c/u 1 $16.00 $16.00   

5 Invitaciones acto de inauguración c/u 23 $0.20 $4.60   

6 Costo arreglo de invitaciones (listón y silicón) c/u 1 $4.50 $4.50   

7 Arreglo floral centro de mesa c/u 1 $10.00 $10.00   

8 Alquiler de mesas c/u 2 $2.00 $4.00   

9 Refrigerio c/u 55 $1.00 $55.00   

10 Botella de agua c/u 12 $0.29 $3.48   

11 Papel higiénico c/u 2 $0.50 $1.00   

12 Papel toalla c/u 2 $1.00 $2.00   

13 Garrafa agua cristal c/u 1 $3.50 $3.50   

SUB TOTAL $155.33 inversión única 

02 MOBILIARIO Y EQUIPO 

ITEM DESCRIPCION U.M. CANT. COSTO UNITARIO COSTO TOTAL  OBSERVACIONES 

1 Escritorio Secretarial c/u 1  $          57.14   $                  57.14  traslado de UCYM 

2 Silla Secretarial c/u 1  $          60.00   $                  60.00  traslado de UFI 

3 Silla de espera c/u 2  $            5.14   $                  10.28  traslado de Dirección 

  sillón de espera c/u 1  $            6.00   $                    6.00  traslado de Dirección 

4 Escritorio Pequeño c/u 1  $          51.43   $                  51.43  traslado de UFI 

5 Mesa para papelería c/u 1  $          17.14   $                  17.14  traslado de Emergencia 

6 Computadora de Escritorio c/u 1  $       502.22   $               502.22  prestado MINSAL 

7 UPS c/u 1    $                         -    prestado MINSAL 

8 Teléfono digital c/u 1  $       125.43   $               125.43  traslado de Dirección 

9 Línea telefónica servicio 1  $          17.00   $                  17.00  
traslado de Dirección,  
costo por servicio mensual 

SUB TOTAL $846.64  Ya se cuenta con estos 

03 INSUMOS DE OFICINA 

ITEM DESCRIPCION U.M. CANT. COSTO UNITARIO COSTO TOTAL  OBSERVACIONES 

1 Papel Bond base 20 tamaño carta Resma 12  $            3.38   $                  40.56  
 

2 lapicero color azul c/u 12  $            0.10   $                    1.20  
 

3 lapicero color negro c/u 12  $            0.10   $                    1.20  
 

4 lápiz c/u 12  $            0.05   $                    0.60  
 

5 grapas estándar caja 2  $            0.56   $                    1.12  
 6 tinta gotero para sello color azul c/u 4  $            1.10   $                    4.40  
 7 archivadores de palanca c/u 3  $            1.55   $                    4.65  
 

8 fastener estándar caja 1  $            0.80   $                    0.80  
 

9 perforador estándar c/u 1  $            6.40   $                    6.40  
 

10 folder manilata tamaño carta c/u 100  $            0.04   $                    4.00  
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11 clip tamaño yumbo caja 1  $            0.47   $                    0.47  
 

SUB TOTAL $65.40   

04 SALARIO 

ITEM DESCRIPCION  U.M. CANT. COSTO UNITARIO COSTO TOTAL  OBSERVACIONES 

1 Salario comprendido para un año fiscal  mes 12 770.86  $            9,250.32  
 

SUB TOTAL $9,250.32   

TOTAL (SUMA 01 +02 +03 +04) $10,317.69 
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VII. ANEXOS 
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ANEXO 1. MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES DE LA OFICINA POR EL DERECHO A LA 
SALUD. 
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ANEXO 2. NECESIDAD DE MOBILIARIO Y EQUIPO PARA LA OFICINA POR EL DERECHO A LA 
SALUD. 
a) Lista de mobiliario y equipo: 

 1 Escritorio. 

 1 Silla secretarial. 

 1 Archivero metálico de tres compartimientos. 

 1 Computadora de escritorio. 

 1 Impresor multifuncional. 

 1 UPS. 

 3 Sillas de espera. 

 1 Teléfono con su línea fija. 

 1 Teléfono móvil institucional. 
 

b) Insumos de oficina: 

 12 Resmas de papel bond tamaño carta. 

 1 Caja de lapiceros color azul. 

 1 Caja de lápices. 

 1 Engrapador tamaño estándar. 

 2 Caja de grapas tamaño estándar. 

 1 Archivero metálico de escritorio. 

 1 Perforador estándar. 

 100 Folder manila tamaño carta. 

 1 Caja de clip yumbo. 

 1 Caja de fastener estándar. 

 1 Almohadilla para sello color azul. 

 2 Tinta gotero para sello color azul. 

 4 Archivadores de palanca. 

 1 Basurero. 

 1 Memoria USB. 
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ANEXO 3. PROGRAMA ACTO DE INAUGURACION DE LA OFICINA POR EL DERECHO A LA 
SALUD DEL HOSPITAL NACIONAL DE CHALCHUAPA 
 
LUGAR: HOSPITAL NACIONAL DE CHALCHUAPA. 
FECHA: MARTES 23 DE SEPTIEMBRE DE 2014. 
HORA: 9:30 AM 
 

HORA ACTIVIDAD RESPONSABLE 

9:30 am  Saludo de Bienvenida a invitados y asistentes  y 
Presentación de mesa de honor 

Sra. Arévalo 

9:35 am Entonación del Himno Nacional Sra. Arévalo 

9:40 am Palabras de Bienvenida alusivas al acto Dra. Henríquez 

9:45 am Numero Artístico Folclórico por miembros de la  
Iglesia de los Santos de los Últimos Días 

 

9:55 am Saludo por  Autoridad de MINSAL Licda. Peñate 

10:00 am Palabras del Encargado de la Oficina por el Derecho a 
la Salud del Hospital de Chalchuapa 

Lic. Pleitez 

10:05 am Recorrido hacia la Oficina por el Derecho a la Salud Dra. Henríquez 

10:15 am Corte de Cinta para Inaugurar la Oficina por el 
Derecho a la Salud 

Dra. Henríquez 

10:25 am Refrigerio a invitados servido en la Instalaciones de la 
Oficinas del Consejo Estratégico de Gestión. 

 

10:30 am Numero Artístico por Alumnos Liceo Cristiano Juan 
Napier 

 

11:00 am Cierre del Acto  
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ANEXO 4. LISTA DE INVITADOS PARA LA INAUGURACION DE LA OFICINA POR EL DERECHO A 
LA SALUD. 
 

a) DRA. ELVIA VIOLETA MENJIVAR/ Ministra de Salud. 
b) DR. JULIO ROBLES TICAS/ Vice Ministro de Salud. 
c) DR. EDUARDO ESPINOSA/ Vice Ministro de Salud. 
d) DR. LUIS ENRIQUE FUENTES ARCE/ Director Nacional de Hospitales. 
e) DRA. YENNY PATRICIA LÓPEZ/ Oficina por el Derecho a la Salud. 
f) DR. JUAN RAMON ABREGO/ Medico Director Hospital Nacional San Juan de Dios. 
g) DR. WALTER ERNESTO FLORES ALEMAN/ Medico director Hospital Nacional de 

Ahuachapán. 
h) DR. NEHEMIAS ALFARO TREJO/ Medico Director Hospital Nacional de Sonsonate.  
i) DRA. FRANCIA IRENE ORELLANA/ Medico Director Hospital Nacional de Metapan. 
j) PROF. MARIO RAFAEL RAMOS Y CONCEJO MUNICIPAL/ Alcalde Municipal Chalchuapa. 
k) LICDA. MIRA DEL CARMEN ROJAS/ Delegada Procuraduría de Derechos Humanos 

Santa Ana. 
l) LICDO. GILBERTO DELGADO GONZALEZ/ Gobernador Departamental. 
m) INSPECTOR RODOLFO DIAS/ Sub Delegación PNC de Chalchuapa. 
n) LICDA. DESIREE MARLENE MURCIA SALAZAR/ Delegada regional ISNA Occidente. 
o) LICDA. BRENDA MORAN/ Coordinadora Junta de Protección de Niñez y Adolescencia, 

Santa Ana. 
p) JOSE ROBERTO CASTILLO LEMUS/ Procurador Auxiliar PGR. 
q) MARGARITA LOEZ/ Diputada por Santa Ana FMLN. 
r) LIC. OMAR CUELLAR/ Diputado por Santa Ana, FMLN. 
s) JEFATURAS MÉDICAS, PARAMEDICAS Y ADMINISTRATIVAS HOSPITALARIAS. 
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ANEXO 5. TARJETA INVITACION A INAUGURACION DE LA OFICINA POR EL DERECHO A LA 
SALUD. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


