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NOSOTROS: por una parte, CARLOS MAURICIO GRANADOS,

actuando en calidad de Jefe de la Oficina Administrativa del CONSEJO
NACIONAL DE CALIDAD, en adelante "EL CONSEJO” o “EL CNC”, entidad Auténoma de Derecho
Publico, de este domicilio, con Numero de Identificacidon Tributaria: cero seiscientos catorce-
doscientos diez mil setecientos once-ciento seis-cero, personeria que legitimo por medio de: a)
Certificacién de punto nimero CUATRO del acta del Consejo Naciona! de Calidad nimero DOCE
celebrada el dia quince de febrero del afio dos mil trece, emitida por el Licenciado Claudio Tona, en
su calidad de Asistente General Ad Honorem del Consejo Naciona! de Calidad, el dia diecisiete de
octubre del afio dos mil trece, en la cual consta el nombramiento del Licenciado Carlos Mauricio
Granados como Jefe de la Oficina Administrativa del Consejo; y, b) Certificaciéon de punto nimero
CINCO del acta del Consejo Nacional de Calidad nimero CATORCE celebrada el dia ocho de mayo del
afio dos mil trece, emitida por el Licenciado Claudio Tona, en su calidad de Asistente General Ad
Honorem del Consejo Nacional de Calidad, el dia diecisiete de octubre del afio dos mil trece, en la
cua!l consta que de conformidad al articulo dieciocho de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de
la Administracién Publica, se delegd o design6 adicionalmente en el Jefe de la Oficina Administrativa
del Consejo Nacional de Calidad, las adquisiciones y contrataciones de bienes y servicios hasta por el
limite de SESENTA SALARIOS MINIMOS URBANOS; y por otra parte el Licenciado CARLOS MAURICIO
DORATT MARINERO,

actuando en calidad de Apoderado Especial de la sociedad
TELECOMODA, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse TELECOMODA,
S.A. DE C.v,,

que en el transcurso del presente Instrumento me denominaré "LA
CONTRATADA"; actuacién que esta sustentada con Testimonio de Escritura Publica de Poder Especial
otorgado por el Gerente General y Representante Legal de la sociedad Telecomoda, Sociedad
Andnima de Capital Variable, sefior Eric Scott Behner Canjura, en la ciudad de San Salvador,
Departamento de San Salvador, el dia siete de enero de dos mil trece, ante los oficios de la Notario
Alcira Esther Araujo Garcia, el cual se encuentra inscrito en el Registro de Comercio al nimero Once
del Libro Un Mil Quinientos Cuarenta y Nueve del Registro de Otros Contratos Mercantiles, en fecha
veintinueve de enero de dos mil trece, por lo que estoy plenamente facultado para otorgar actos
como el presente, en dicho poder estd acreditada lo personeria con que actué el poderdante en

nombre de lo sociedad y la existencia legal de la misma y que la naturaleza, domicilio y denominacion
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de la sociedad son los descritos en la documentacién relacionada en dicho Poder; y en los caracteres
dichos, MANIFESTAMOS: Otorgar y en efecto otorgamos el presente CONTRATO DE SUMINISTRO DE
SERVICIO DE INTERNET DEDICADO. En el presente contrato los siguientes términos seran
interpretados de la manera que se indica a continuacién: a) "Contrato" es el convenio celebrado
entre el Consejo Nacional de Calidad con la Sociedad TELECOMODA, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse TELECOMODA, S.A. DE C.V.; b) "Consejo Nacional de

Calidad " serd en adelante “El Consejo”; e) "Precio del Contrato" es el precio pagadero a la Sociedad

TELECOMODA, S.A. DE C.V. de conformidad con lo ofrecido en su oferta econdmica, a cambio del
debido y pleno cumplimiento de sus obligaciones contractuales; d) "Servicio" es el servicio detallado
en la oferta econémica; e) "Contratante" es el Consejo Nacional de Calidad; f) "Contratada” es la
Sociedad TELECOMODA, S.A. DE C.V., quien ha de proporcionar el servicio en virtud del presente
contrato; g) "LACAP" Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica; h) "UACI"
Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional; i) "Oferta”, son los documentos
proporcionados por fa Sociedad TELECOMODA, S.A. DE C.V. conteniendo informacién legal,
financiera, técnica y econémica. Es entendido y aceptado que este Contrato se antepone a toda
comunicacion previa, entendimiento de acuerdo, ya sean orales o escritos entre las partes. En caso
de ambigliedad, duda o disputa en Interpretacién del contrato, prevalecera el texto del contrato. I.
OBJETO DEL CONTRATO. El objeto del presente instrumento es contratar los servicios de INTERNET
DEDICADO, dicho servicio serd proporcionado en el plazo y la forma establecida en el presente
contrato y en la oferta técnica y econémica de la Contratada; a efectos de garantizar el cumplimiento
del servicio, el Contratante podrd realizar todas las gestiones de control, en los aspectos técnicos,
financieros, legales y contable, que razonablemente considere necesarias para salvaguardar los
Intereses Institucionales que se persiguen. Il. DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Forman parte
Integral de este Contrato y se tienen por incorporado al mismo, con plena aplicacién en lo que no se
opongan al presente contrato: @) Términos de referencia del servicio de telecomunicaciones; b) La
Resolucion de adjudicacién del presente servicio del Ministerio de Economia, nimero QUINIENTOS
DOS de fecha veintiséis de noviembre de dos mil catorce, por medio de la cual se adjudica el servicio
a la empresa TELECOMODA, S.A. DE C.V.; ¢) Las bases para la presentacién de ofertas de la licitacion
abierta DR-CAFTA No. 01/2015 — MINEC "Suministro de Telecomunicaciones para el Ministerio de
Economia” y Adenda No. 1 a las Bases de Licitacion Abierta DR-CAFTA LA No. 01/2015-MINEC;
d) Oferta de suministro de servicios presentada por la Contratada; e) Garantia de Cumplimiento

de contrato; y otros documentos que emanaren del presente contrato, los cuales son
complementarios entre si y seran interpretados en forma conjunta, en caso de discrepancia
entre alguno de los documentos contractuales y este contrato. Ili. PRECIO Y FORMA DE PAGO.

Por el servicio objeto de este Contrato, el Contratante pagara a la Contratada, la cantidad de
CUATRO MIL NOVECIENTOS SESENTA Y DOS CON CUARENTA Y OCHO CENTAVOS DE DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS AMERICA ($ 4,962.48), dicho monto incluye el impuesto a la Transferencia de



Bienes Muebles y a la Prestacién de Servicios (IVA), cualquier otro impuesto, arbitro o similar que

pueda generarse; conforme al cuadro siguiente:

Servicio Costo Costo Anual
mensual
INTERNET DEDICADO de 7 Megabytes por segundo S 413.54 $4,962.48
Total $4,962.48

El pago del servicio se realizard por medio de DOCE cuotas mensuales de CUATROCIENTOS TRECE
CON CINCUENTA Y CUATRO CENTAVOS DE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
($413.54), de acuerdo a los servicios proporcionados por la Contratada. La Contratada presentars las
facturas de cobro en la Unidad Financiera del Consejo Nacional de Calidad, las cuales se hardn
efectivas en un plazo de sesenta (60) dias posteriores a la presentacién respectiva. El monto a
cancelar incluye el trece por ciento (13%) correspondiente al Impuesto de Transferencia de Bienes
Muebles y a la Prestacion de Servicios. IV. PLAZO DEL CONTRATO. El plazo del contrato es de doce

meses y estara comprendido a partir del uno de enero de dos mil quince y finalizando el treinta uno

de diciembre del afio dos mil quince. V. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE. El CNC se compromete

a pagar a la Contratada el valor del contrato de acuerdo a las estipulaciones de este contrato. VI.
OBLIGACIONES DE LA CONTRATADA. La contratada estd obligada a: a) Proporcionar los servicios
pactados, de manera efectiva y de acuerdo a los mds altos estdndares de calidad; b) Proporcionar el
soporte técnico respectivo, procurando en todo momento que los servicios prestados no sean
interrumpidos; ¢) Mantener informado al Consejo sobre, reparaciones o cualquier actividad que
puedan afectar o modificar los servicios prestados; y, d) Atender los requerimientos o peticiones del
personal que el Consejo determine, para tales fines. VII. GARANTIA. La Contratada deberd rendir a
satisfaccion del CNC, dentro de los diez 10 dias habiles, posteriores a la recepcién de la fotocopia del
contrato formalizado, una GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, por un monto del diez por
ciento (10%) del valor del contrato, y debera estar vigente por un periodo de doce {12) meses
contados a partir de la fecha del contrato. Dicha garantia deberé ser rendida a través de un banco,
compafiia aseguradora o afianzadora, con domicilio legal en El Salvador, y debera ser presentada en
Délares de los Estados Unidos de América. EI CNC hard efectiva dicha garantia en caso de
incumplimiento de contrato por las siguientes causales: @) Incumplimiento injustificado del plazo
contractual; b) Cuando la Contratada no cumpla con lo establecido en las presentes la oferta de
servicios presentada; c¢) Cuando la Contratada no cumpla con las penalizaciones establecidas en el

contrato por incumplimiento en el suministro ofrecido; d) En cualquier otro caso que exista



incumplimiento por parte de la Contratada a lo establecido en las cldusulas del contrato. VIII.
INCUMPLIMIENTO. Si la Contratada incumple las obligaciones emanadas del presente contrato, se
aplicard las multas establecidas en este contrato en lo que sea aplicable; y si existen otros
incumplimientos se aplicara lo determinado en el articulo ochenta y cinco de la LACAP. La Contratada
expresamente se somete a las sanciones que emanaren de la Ley o del presente contrato las que
seran impuestas por el Contratante, a cuya competencia se somete a efectos de la imposicion.
Ademas, la Contratada, ante Incumplimiento en aspectos técnicos, estara sujeta a las siguientes
penalizaciones, de acuerdo a lo normado en el Reglamento de la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracién Publica. IX. PENALIZACIONES POR INCUMPLIMIENTO. La
Contratada estd obligada a cumplir con lo establecido en su oferta y en las condiciones técnicas
ofertadas. En caso de incumplimiento a lo antes mencionado, se aplicaran las penalizaciones
respectivas. X. EXTINCION. Este contrato se extinguira por las causales establecidas en la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Pablica. XI. PLAZO DE RECLAMOS: A partir de la
recepcion formal del suministro, el Contratante podra efectuar los reclamos necesarios respecto a
cualquier inconformidad sobre el mismo, mientras dure la Garantia de Cumplimiento de Contrato.
XIl. MODIFICACION O AMPLIACION. De comun acuerdo el presente contrato podrd ser modificado,
ampliado en su plazo de conformidad a la Ley, siempre y cuando concurran situaciones de caso
fortuito o fuerza mayor, tal como se establece en el presente contrato. En tales casos, la Institucion
contratante emitira la correspondiente resolucion razonada y posteriormente una modificativa del
contrato, para lo cual este mismo instrumento acreditard la obligacién contractual resultante de
dicha prérroga. Xlil. INTERPRETACION DEL CONTRATO. De conformidad a la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracién Publica, el Contratante se reserva la facultad de Interpretar el
presente contrato, de conformidad a la Constitucion de la Republica, y demas legislacion aplicable y
los Principios Generales del Derecho Administrativo y de la forma que mas convenga al interés
publico que se pretende satisfacer de forma directa o indirecta con la prestacién objeto de este
instrumento, pudiendo en tal caso girar las instrucciones por escrito que al respecto considere
conveniente. La Contratada expresamente acepta tal disposicion y se obliga a dar estricto
cumplimiento a las instrucciones que al respecto dicte el CNC, las cuales le serdn comunicadas por el
Administrador del Contrato. XIV. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. La Administracion del presente
contrato, estard a cargo del Técnico de Tecnologias informaticas quien serd el responsable de
verificar la buena marcha y el cumplimiento de las obligaciones emanadas del presente contrato en

base a lo establecido en el Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la



Administracién Publica, en lo que corresponde al servicio que ha solicitado, debiendo en su caso
verificar el debido cumplimiento e informar a la UACI, cualquier inconformidad, a efecto de hacer
efectiva la aplicacién de las sanciones con base a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracién Publica. xv. MODIFICACION UNILATERAL. Queda convenido por ambas partes que
cuando el interés publico lo hiciere necesario, sea por necesidades nuevas, causas imprevistas u otras
circunstancias, el CNC podra modificar de forma unilateral el presente contrato, emitiendo al efecto
la resolucién correspondiente, la cual serd suscrita por ambas partes y formara parte integral del
presente contrato. Se entiende que no serd modificable de forma sustancial el objeto del mismo, en
general, y que toda modificacion serd enmarcada dentro de los parametros de la razonabilidad y
buena fe. XVI. CASO FORTUI'fO O FUERZA MAYOR. Por motivos de caso fortuito o fuerza mayor y de
conformidad al articulo ochenta y seis de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracién Publica, la Contratada previa justificacion, podrd solicitar una prérroga de! plazo de
cumplimiento de las obligaciones objeto del presente contrato. En todo caso, y aparte de la facultad
de la institucion para otorgar tal prérroga la misma se concedera por medio de resolucién razonada
que formard parte integral del presente contrato. XVII. SOLUCION DE CONTROVERSIAS. El
Contratante y la Contratada hardn todo lo posible por resolver en forma amistosa, mediante
negociaciones directas por medio de sus representantes y delegados debidamente acreditados, los
conflictos o desacuerdos que surjan entre ellos en virtud o con relacién al presente contrato, dejando
constancia escrita en acta de los punto controvertidos y de las soluciones en su caso, en caso de no
llegar a ningln acuerdo se resolvera por via judicial conforme lo establece la Ley de Adquisiciones vy
Contrataciones de la Administracion Publica. XVIIl. TERMINACION BILATERAL. Las partes
contratantes podran dar por terminado bilateralmente la relacién juridica que emana del presente
contrato, por convenir a los intereses de ambas partes, de conformidad a la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracién Publica, debiendo en tal caso emitirse la resolucién de
terminacién correspondiente. XIX. JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Para los efectos
jurisdiccionales de este contrato las partes se someten a la legislacién vigente de la Reptblica de El
Salvador cuya aplicacién se realizard de conformidad a lo establecido en la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracién Publica. Asimismo, sefialan como domicilio especial el de esta
ciudad, a la competencia de cuyos tribunales se someten. XX. NOTIFICACIONES. Cualquier
notificacion que deba o pueda darse en virtud de este contrato se hara por escrito y se considerara
entregada a un representante de la parte a quien esté dirigida, o cuando se haya enviado por correo

certificado, correo electrénico u otro medio que deje constancia de la notificaciéon. Asi nos



expresamos los comparecientes, quienes enterados y conscientes de los términos y efectos legales
del presente contrato por convenir asi a los intereses de nuestros representados, ratificamos su
contenido, en fe de lo cual firmamos el presente Contrato, en la ciudad de San Salvador, a los cinco

dias del mes de enero del afio dos mil quince.

diciembre del afio dos mil quince. Ante mi: JOSE ARISTIDES PERLA BAUTISTA, Notario de este
domicilio, comparecen, los sefiores: CARLOS MAURICIO GRANADOS,

quien actia en
su calidad de Jefe de la Oficina Administrativa del CONSEJO NACIONAL DE CALIDAD, entidad
Auténoma de Derecho Publico, de este domicilio, con Numero de Identificacidn Tributaria: cero
seiscientos catorce-doscientos diez mil setecientos once-ciento seis-cero en adelante "EL
CONTRATANTE” “EL CNC”; y por otra parte CARLOS MAURICIO DORATT MARINERO,

actuando en calidad de Apoderado Especial de la
sociedad TELECOMODA, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse
TELECOMODA, S.A. DE C.V.,

- que en el transcurso del presente Instrumento me

denominaré "LA CONTRATADA", comparecientes quienes me presentan el documento que antecede,
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fechado en esta Ciudad este dia, redactado en tres hoja de papel simple, la cual he firmado vy sellado,
por medio del cual, en lo esencial, OTORGAN: Que el objeto del referido instrumento es contratar
los servicios de INTERNET DEDICADO, dicho servicio serd proporcionado en el plazo y la forma
establecida en el presente contrato y en la oferta técnica y econdmica de la Contratada; a efectos de
garantizar el cumplimiento del servicio, el Contratante podrd realizar todas las gestiones de control,
en los aspectos técnicos, financieros, legales y contable, que razonablemente considere necesarias
para salvaguardar los Intereses Institucionales que se persiguen; Que por el servicio objeto del
Contrato, el Contratante pagara a la Contratada, la cantidad de CUATRO MIL NOVECIENTOS SESENTA
Y DOS CON CUARENTA Y OCHO CENTAVOS DE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS AMERICA, dicho
monto incluye el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién de Servicios,
cualquier otro impuesto, arbitro o similar que pueda generarse, y describen cada servicio con su
costo anual; Que el pago del servicio se realizard por medio de DOCE cuotas mensuales de
CUATROCIENTOS TRECE CON CINCUENTA Y CUATRO CENTAVOS DE DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA ($413.54), de acuerdo a los servicios proporcionados por la Contratada. La
Contratada presentard las facturas de cobro en la Unidad Financiera del Consejo Nacional de Calidad,
las cuales se haran efectivas en un plazo de sesenta dias posteriores a la presentacién respectiva. El
monto a cancelar incluye el trece por ciento correspondiente al Impuesto de Transferencia de Bienes
Muebles y a la Prestacion de Servicios; Que el plazo del contrato es de doce meses y estara

comprendido a partir del uno de enero de dos mil quince y finalizando el treinta uno de diciembre

del aiio dos mil quince; Que el CNC se compromete a pagar a la Contratada el valor del contrato de

acuerdo a las estipulaciones de este contrato; Que la contratada estd obligada a: a) Proporcionar los
servicios pactados, de manera efectiva y de acuerdo a los més altos estandares de calidad; b)
Proporcionar el soporte técnico respectivo, procurando en todo momento que los servicios prestados
no sean interrumpidos; ¢) Mantener informado al Consejo sobre, reparaciones o cualquier actividad
que puedan afectar o modificar los servicios prestados; y, d) Atender los requerimientos o peticiones
del personal que el Consejo determine, para tales fines; Que la Contratada deberd rendir a
satisfaccion del CNC, dentro de los diez dias habiles, posteriores a la recepcién de la fotocopia del
contrato formalizado, una GARANT{A DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, por un monto del diez por
ciento del valor del contrato, y debera estar vigente por un periodo de doce meses contados a partir
de la fecha del contrato. Dicha garantia deberad ser rendida a través de un banco, compafia
aseguradora o afianzadora, con domicilio legal en El Salvador, y deberd ser presentada en Délares de
los Estados Unidos de América. El CNC hard efectiva dicha garantia en caso de incumplimiento de
contrato por las siguientes causales: @) Incumplimiento injustificado del plazo contractual; b) Cuando
la Contratada no cumpla con lo establecido en las presentes la oferta de servicios presentada; c)

Cuando la Contratada no cumpla con las penalizaciones establecidas en el contrato por



incumplimiento en el suministro ofrecido; d) En cualquier otro caso que exista incumplimiento por
parte de la Contratada a lo establecido en las cldusulas del contrato; Ademas el contrato contiene
otras cldusulas, como obligaciones de la Contratada, condiciones especiales, responsabilidades,
interpretacion, incumplimiento y el sefialamiento de esta ciudad como domicilio especial. Y yo, el
suscrito notario, DOY FE: I) De ser legitima y suficiente la personeria con que actian los
comparecientes, por haber tenido a la vista, la del primer compareciente: a) Certificacion de punto
numero CUATRO del acta del Consejo Nacional de Calidad nimero DOCE celebrada el dia quince de
febrero del afio dos mil trece, emitida por el Licenciado Claudio Tona, en su calidad de Asistente
General Ad Honorem del Consejo Nacional de Calidad, el dia diecisiete de octubre del afio dos mil
trece, en la cual consta el nombramiento del Licenciado Carlos Mauricio Granados como Jefe de la
Oficina Administrativa del Consejo; y, b) Certificacion de punto nimero CINCO del acta de! Consejo
Nacional de Calidad nimero CATORCE celebrada el dia ocho de mayo del afio dos mil trece, emitida
por el Licenciado Claudio Tona, en su calidad de Asistente General Ad Honorem del Consejo Nacional
de Calidad, el dia diecisiete de octubre del afio dos mil trece, en la cual consta que de conformidad al
articulo dieciocho de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Puablica, se delegd
o designo adicionalmente en el Jefe de la Oficina Administrativa del Consejo Nacional de Calidad, las
adquisiciones y contrataciones de bienes y servicios hasta por el limite de SESENTA SALARIOS
MINIMOS URBANOS. Y la del segundo compareciente: Testimonio de Escritura Publica de Poder
Especial otorgado por el Gerente General y Representante Legal de la sociedad Telecomoda,
Sociedad Andnima de Capital Variable, sefior Eric Scott Behner Canjura, en la ciudad de San Salvador,
Departamento de San Salvador, el dia siete de enero de dos mil trece, ante los oficios de la Notario
Alcira Esther Araujo Garcia, el cual se encuentra inscrito en el Registro de Comercio al nimero Once
del Libro Un Mil Quinientos Cuarenta y Nueve del Registro de Otros Contratos Mercantiles, en fecha
veintinueve de enero de dos mil trece, por lo que estd plenamente facultado para otorgar actos
como el presente, en dicho poder estd acreditada lo personeria con que actué el poderdante en
nombre de lo sociedad y la existencia legal de la misma y que la naturaleza, domicilio y denominacion
de la sociedad son los descritos en la documentacion relacionada en dicho Poder. Il) De que las
firmas que calzan el contrato anterior son AUTENTICAS, por haber sido reconocidas a mi presencia
por los comparecientes, en los conceptos en que actian, quienes ademas reconocen las obligaciones
contenidas en el mismo.- Asi se expresaron los comparecientes, en los conceptos en que acttan, a
quienes expliqué los efectos legales de esta acta notarial, que consta de dos hojas, y leido que les fue
por mi lo escrito, integramente y en un solo acto no interrumpido, ratifican su contenido y firman
conmigo.- DOY FE.-
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