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1 

 
AREA DE IDENTIFICACIÓN 

 
 

1.1 
Identificador 

SV- BANDESAL                                                                                                                                                                       
EL SALVADOR - BANCO DE DESARROLLO DE EL SALVADOR 

 
1.2 Forma 

autorizada del 
nombre 

 
BANCO DE DESARROLLO DE EL SALVADOR 

 
1.3 Forma 

paralela del 
nombre 

 
BANDESAL, BDES 

 
1.4 Otras 

formas del 
nombre 

 
 
BMI (1994-2012) 

 
1.5 Tipo de 

Institución que 
conserva los 

fondos de 
archivo 

 
Institución Autónoma                                                                                                                                                
Ciclo Vital: Archivos de Gestión y Archivo Central 

 
2 

 
AREA DE CONTACTO 

 
2.1 

Localización y 
dirección 

 
Unidad de Acceso a la Información Pública                                                                                           
World Trade Center Torre II, primer piso, local 109, Calle El Mirador y 89 Av. 
Norte, Colonia Escalón. 
 

 
2.2 Teléfono, 
fax, correo 
electrónico 

 

 
Teléfono PBX (503) 2592-1000 Y 2592-1014                                                                                                      
oir@bandesal.gob.sv 
          

 
 

2.3 Personas 
de contacto 

 
Oficial de Información: 
Lic. Roberto Méndez 
E-mail: oir@bandesal.gob.sv ; roberto.mendez@bandesal.gob.sv    
  
Responsable de Archivo: 
 Manuel Polanco 
 E-mail: manuel.polanco@bandesal.gob.sv 
 

mailto:oir@bandesal.gob.sv
mailto:oir@bandesal.gob.sv
mailto:roberto.mendez@bandesal.gob.sv
mailto:manuel.polanco@bandesal.gob.sv


    
 
 
3 

 
 

AREA DE DESCRIPCIÓN 
 

 
 
 
 

3.1 Historia de 
la Institución 
que custodia 
los fondos de 

archivo 

 
El Banco de Desarrollo de El Salvador - BANDESAL, nace por Ministerio de 

Ley mediante el Decreto Legislativo número 847 de fecha 21 de octubre de 

2011, producto de la transformación del Banco Multisectorial de Inversiones - 

BMI, como una institución pública de crédito con facultades y competencias 

más amplias e incluyentes en materia de Banca de Desarrollo, que permite 

acompañar con recursos financieros a las políticas públicas establecidas 

para promover el desarrollo de la micro, pequeña y mediana empresa, las 

exportaciones y la generación de empleo y en consecuencia, el desarrollo 

económico y social del país, a través del apoyo financiero, de mediano y 

largo plazo de proyectos productivos pertenecientes a los diversos sectores 

de la economía salvadoreña.  

 
 

3.2 Contexto 
cultural y 

geográfico 

 

Ubicado en World Trade Center Torre II, las oficinas de OIR están ubicadas 

en el cuarto Nivel de la Torre II 

 
 

3.3 
Atribuciones / 
fuentes legales 

  

BANDESAL, nace por Ministerio de Ley mediante el Decreto Legislativo 

número 847 de fecha 21 de octubre de 2011, producto de la transformación 

del Banco Multisectorial de Inversiones – BMI 

 



    
 
 

3.4 Estructura 
Administrativa 

 

 
3.5 Gestión de 
documentos y 

política de 
ingreso 

 

Los documentos se encuentran resguardados en cada una de las diferentes 

Gerencias y Unidades de la Institución excepto los del Área Financiera y 

Fideicomisos, los cuales están resguardados en el Archivo central 

 
 

3.6 Edificio 
 
El archivo Central, se encuentra ubicado en el Edificio World Trade Center, 

Torre II, en el sótano del Edificio, cuenta con aire acondicionado.  



    
 
 
 
 

3.7 Secciones, 
colecciones 
custodiadas 

 
Los Fondos documentales de cada dirección, gerencia, departamentos y 

unidades ubicadas en cada una de las oficinas administrativas las cuales 

están en proceso de organización en el sistema de archivos institucionales y 

que estarán formados por varios archivos de gestión que darán pauta para la 

creación del Archivo Central Institucional. 

 

Parte de esta información está en proceso de ser ordenada 

cronológicamente y en atención a criterios de procedencia, los cuales darán 

inicio al  proceso de clasificación de los documentos según normas 

archivísticas internacionales para descripción documental. 

 
 
 

3.8 
Instrumentos 

de 
descripción, 

guías y 
publicaciones 

 

En la actualidad BANDESAL solo cuenta con el inventario documental de  

información detallado por unidades productoras, correspondiente al período 

1994-2014. Éste se encuentra disponible para su consulta.  

Actualmente se está en el proceso de organización documental que generara 

catálogos actualizados, los cuales estarán basados en normas archivísticas, 

tanto en formato impreso como digital y que tienen como principal propósito 

la accesibilidad de información para los usuarios que la requieran. 
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ÁREA DE ACCESO 

 
4.1 Horarios de 

apertura 

 
Unidad de Acceso a la Información 
Archivo Central 
Lunes a viernes de 8:30 a.m. 12 m y 1:00 pm a 4:30 p.m. 
Cerrado: Días asueto y vacaciones. 
 

 
 

4.2 
Condiciones y 
requisitos para 

el uso y 
acceso 

 
La solicitud de Información se presenta al Oficial de Información Institucional, 
en dicha solicitud se indica qué tipo de información se solicita. 
Posteriormente el Oficial de información gestiona internamente con las 
diferentes instancias, dicha petición. 
 
El acceso a la información es libre y gratuito para todo el ciudadano previo 



    
presentación del Documento Único de Identidad Personal (DUI) ó pasaporte, 
carné de minoridad, carnet de residencia en el caso de usuarios extranjeros 
que requieran información. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.3 
Accesibilidad 

  
La entrada principal de las Instalaciones está ubicada en el World Trade 

Center, Torre II, la ruta de buses que lo llevan hasta la Institución es la “52” 

Quienes se transportan en carro particular pueden hacer uso del parqueo del 

sótano 3 de la torre II, o en el parqueo de la Torre Futura, sin costo alguno, 

siempre y cuando sellen el ticket de parqueo en recepción del BANDESAL. 

 
 
 
 
 
 
 



    
 
5 

 
AREA DE SERVICIOS 

 
 

5.1 Servicios 
de ayuda a la 
Investigación 

 

El Archivo a través de las solicitudes dirigidas a la Unidad de Acceso a la 

Información facilita el asesoramiento en la búsqueda y localización de 

documentos: brinda una orientación inmediata y personalizada al 

investigador sobre los fondos documentales del archivo. 

 

A través del Oficial de Información se resuelven las consultas por correo 

electrónico y toda aquella solicitud de información la cual tendrá una 

resolución y tiempo de  respuesta. 

5.2 Servicios 
de 

reproducción 

  

 
5.3 Espacios 

públicos 

 
Dentro de las instalaciones  se cuenta con baños (ambos sexos) para 

personas que visitan y consultan información. 

 
 
6 

 
AREA DE CONTROL 

 
 

6.1 
Identificador 

de la 
descripción 

 

 
 
SV- BANDESAL                                                                                                                                                                        

 
6.2 

Identificador 
de la 

Institución 
 

 
 
BANCO DE DESARROLLO DE EL SALVADOR 

 
6.3 Reglas y/o 
convenciones 

 

Descripción realizada conforme a la norma ISDIAH (Norma Internacional 

para la Descripción de Instituciones que custodian fondos de Archivo) ISO 

8601 



    

 

 
6.4 Estado de 
Elaboración 

 

 
Información Completa 

 
6.5 Nivel de 

detalle 
 

 
Información Completa 

 
6.6 Fechas de 

creación, 
revisión o 

eliminación 
 

 
 
20/04/2015 (ISO 8601)                                                                                                                                                

Fecha de Creación de la Descripción 

 
6.7 Lenguas 

(s) y estructura 
(s) 

 

 
Español: spa [ISO 639-2] 

 
9.8 Fuentes 

 
Consulta al sitio Web de la Institución www.bandesal.gob.sv  
 

 
6.9 Notas de 

mantenimiento 
 

  
Responsable de la creación y Mantenimiento: 
Manuel Polanco 
Responsable del Archivo Institucional del BANDESAL 
 

http://www.bandesal.gob.sv/
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AREA DE IDENTIFICACIÓN





		

1.1 Identificador

		SV- BANDESAL                                                                                                                                                                       EL SALVADOR - BANCO DE DESARROLLO DE EL SALVADOR



		

1.2 Forma autorizada del nombre

		

BANCO DE DESARROLLO DE EL SALVADOR



		

1.3 Forma paralela del nombre

		

BANDESAL, BDES



		

1.4 Otras formas del nombre

		



BMI (1994-2012)



		

1.5 Tipo de Institución que conserva los fondos de archivo

		

Institución Autónoma                                                                                                                                                Ciclo Vital: Archivos de Gestión y Archivo Central
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AREA DE CONTACTO



		

2.1 Localización y dirección

		

Unidad de Acceso a la Información Pública                                                                                           World Trade Center Torre II, primer piso, local 109, Calle El Mirador y 89 Av. Norte, Colonia Escalón.





		

2.2 Teléfono, fax, correo electrónico



		

Teléfono PBX (503) 2592-1000 Y 2592-1014                                                                                                      oir@bandesal.gob.sv

         



		



2.3 Personas de contacto

		

Oficial de Información:



		

		Lic. Roberto Méndez



		

		E-mail: oir@bandesal.gob.sv ; roberto.mendez@bandesal.gob.sv   



		

		 



		

		Responsable de Archivo:



		

		 Manuel Polanco



		

		 E-mail: manuel.polanco@bandesal.gob.sv
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AREA DE DESCRIPCIÓN





		







3.1 Historia de la Institución que custodia los fondos de archivo

		

El Banco de Desarrollo de El Salvador - BANDESAL, nace por Ministerio de Ley mediante el Decreto Legislativo número 847 de fecha 21 de octubre de 2011, producto de la transformación del Banco Multisectorial de Inversiones - BMI, como una institución pública de crédito con facultades y competencias más amplias e incluyentes en materia de Banca de Desarrollo, que permite acompañar con recursos financieros a las políticas públicas establecidas para promover el desarrollo de la micro, pequeña y mediana empresa, las exportaciones y la generación de empleo y en consecuencia, el desarrollo económico y social del país, a través del apoyo financiero, de mediano y largo plazo de proyectos productivos pertenecientes a los diversos sectores de la economía salvadoreña. 





		

3.2 Contexto cultural y geográfico

		

Ubicado en World Trade Center Torre II, las oficinas de OIR están ubicadas en el cuarto Nivel de la Torre II





		

3.3 Atribuciones / fuentes legales

		 

BANDESAL, nace por Ministerio de Ley mediante el Decreto Legislativo número 847 de fecha 21 de octubre de 2011, producto de la transformación del Banco Multisectorial de Inversiones – BMI





		



3.4 Estructura Administrativa
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3.5 Gestión de documentos y política de ingreso

		

Los documentos se encuentran resguardados en cada una de las diferentes Gerencias y Unidades de la Institución excepto los del Área Financiera y Fideicomisos, los cuales están resguardados en el Archivo central





		

3.6 Edificio

		

El archivo Central, se encuentra ubicado en el Edificio World Trade Center, Torre II, en el sótano del Edificio, cuenta con aire acondicionado. 



		







3.7 Secciones, colecciones custodiadas

		

Los Fondos documentales de cada dirección, gerencia, departamentos y unidades ubicadas en cada una de las oficinas administrativas las cuales están en proceso de organización en el sistema de archivos institucionales y que estarán formados por varios archivos de gestión que darán pauta para la creación del Archivo Central Institucional.


Parte de esta información está en proceso de ser ordenada cronológicamente y en atención a criterios de procedencia, los cuales darán inicio al  proceso de clasificación de los documentos según normas archivísticas internacionales para descripción documental.





		



3.8 Instrumentos de descripción, guías y publicaciones

		

En la actualidad BANDESAL solo cuenta con el inventario documental de  información detallado por unidades productoras, correspondiente al período 1994-2014. Éste se encuentra disponible para su consulta. 
Actualmente se está en el proceso de organización documental que generara catálogos actualizados, los cuales estarán basados en normas archivísticas, tanto en formato impreso como digital y que tienen como principal propósito la accesibilidad de información para los usuarios que la requieran.



		

4

		 

ÁREA DE ACCESO



		

4.1 Horarios de apertura

		

Unidad de Acceso a la Información
Archivo Central
Lunes a viernes de 8:30 a.m. 12 m y 1:00 pm a 4:30 p.m.
Cerrado: Días asueto y vacaciones.





		



4.2 Condiciones y requisitos para el uso y acceso

		

La solicitud de Información se presenta al Oficial de Información Institucional, en dicha solicitud se indica qué tipo de información se solicita. Posteriormente el Oficial de información gestiona internamente con las diferentes instancias, dicha petición.


El acceso a la información es libre y gratuito para todo el ciudadano previo presentación del Documento Único de Identidad Personal (DUI) ó pasaporte, carné de minoridad, carnet de residencia en el caso de usuarios extranjeros que requieran información.





		

















4.3 Accesibilidad

		 

La entrada principal de las Instalaciones está ubicada en el World Trade Center, Torre II, la ruta de buses que lo llevan hasta la Institución es la “52” Quienes se transportan en carro particular pueden hacer uso del parqueo del sótano 3 de la torre II, o en el parqueo de la Torre Futura, sin costo alguno, siempre y cuando sellen el ticket de parqueo en recepción del BANDESAL.
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AREA DE SERVICIOS



		



5.1 Servicios de ayuda a la Investigación

		

El Archivo a través de las solicitudes dirigidas a la Unidad de Acceso a la Información facilita el asesoramiento en la búsqueda y localización de documentos: brinda una orientación inmediata y personalizada al investigador sobre los fondos documentales del archivo.


A través del Oficial de Información se resuelven las consultas por correo electrónico y toda aquella solicitud de información la cual tendrá una resolución y tiempo de  respuesta.



		5.2 Servicios de reproducción

		 



		

5.3 Espacios públicos

		

Dentro de las instalaciones  se cuenta con baños (ambos sexos) para personas que visitan y consultan información.
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AREA DE CONTROL





		

6.1 Identificador de la descripción



		



SV- BANDESAL                                                                                                                                                                       



		

6.2 Identificador de la Institución



		



BANCO DE DESARROLLO DE EL SALVADOR



		

6.3 Reglas y/o convenciones

		

Descripción realizada conforme a la norma ISDIAH (Norma Internacional para la Descripción de Instituciones que custodian fondos de Archivo) ISO 8601



		

6.4 Estado de Elaboración



		

Información Completa



		

6.5 Nivel de detalle



		

Información Completa



		

6.6 Fechas de creación, revisión o eliminación



		



20/04/2015 (ISO 8601)                                                                                                                                                Fecha de Creación de la Descripción



		

6.7 Lenguas (s) y estructura (s)



		

Español: spa [ISO 639-2]



		

9.8 Fuentes

		

Consulta al sitio Web de la Institución www.bandesal.gob.sv 





		

6.9 Notas de mantenimiento



		 

Responsable de la creación y Mantenimiento:

Manuel Polanco

Responsable del Archivo Institucional del BANDESAL
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