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MARCO NORMATIVO DEL PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)

De las Normas Técnicas de Control Interno:

I La Administracidon Superior serd la
responsable de la formulacion, divulgacion y seguimiento del Plan Anual Operativo. El sistema
de planificacion participativa estara disefiado en el documento denominado Manual del Sistema
de Planificacién Participativa en el CNR, el cual sera elaborado por la Gerencia de
Planificacion.

Del Manual de Planificacion Participativa:

6.2.2 Plansamianto operativo

FPara asegurar la vinculacién entre la estrategia institucional y los planes anuales de

trabajo, se debera disponer de un marco estratégico institucional actualizado, que oriente
&l establecimiento de los objetives y metas para toda la organizacion. Este proceso
comprandera:;

a) Elaborar y divulgar los lineamientos y calendario de actividades para formular los

planes de trabajo, considerando los cambios incorporados en el marco estratégico
actualizado.

b) Realizar las capacitaciones necesarias a todos los involucrados.
c) Formular los planes por todas las unidades de la organizacion
d) Revisar y validar los planes por las unidades y la Gerencia de Planificacion

&) Aprobar los planes anuales de trabajo por el Consejo Directivo y la Administracion
Superior

fy Fijar los planes an &l sistema de seguimiento

g9) Realizar seguimiento a la ejecucion y cumplimianto de los planes.

h) Elaborar informe de cierre del plan de trabajo anual,
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CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
Cantidad de Actividades POA 2017 por Unidad Organizativa
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CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO CNR 2014 - 2019 vrs ACTIVIDADES POA 2017

PERSPECTIVA |OBJETIVO ESTRATEGICO 2014 - 2019 | Nimero de actividades

1.-Crear y armonizar la normativa institucional

Desarrollo Institucional

2.-Fortalecer las capacidades del talento humano 16
y del Talento Humano

3.-Modernizar las capacidades de gestion

institucional 85
S ETER- LN LN ST EY 4, -Optimizar el funcionamiento integrado de los 57
Institucionales pProcesos
Autosostenibilidad 5.-Optimizar el uso de los recursos 2
Financiera y Gestion de
los Recursos 6 -Fortalecer la autosostenibilidad de mediano y 18

largo plazo

o [T ET L R TGS 7.-Elevar el nivel de satisfaccion de los usuarios y

los Usuarios y Usuarias JEIEGEE

Total de actividades




CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
Plan Operativo Anual 2017 por unidad organizativa
Programa de Ejecucion CNR 2017 (%)

Siglas Unidad Organizativa . E Feb | Mar| Abr | May | Jun m Ago | Sep | Oct MH

01 | DRPRH | Direccion de Registros de la Propiedad Raiz e Hipotecas 28 17.6| 26.1| 33.0| 47.8| 58.3| 63.7| 72.8| 77.1| 82.4| 100.0
02 | DRC Direccién del Registro de Comercio 6 2.5 16.1 24.3| 33.7| 40.7| 48.5| 56.3| 69.5| 80.5| 91.0|100.0| 100.0
03 | DRPI | Direccion del Registro de la Propiedad Intelectual 7 8.8| 245| 41.1| 41.6| 63.6| 68.4| 77.0| 82.4| 87.7| 92.4|100.0| 100.0
04 | DIGCN | Direccion Instituto Geografico y Catastro Nacional 25 59| 14.7| 24.1| 34.0| 41.1| 49.6| 59.0| 66.7| 74.2| 82.7| 91.5| 100.0
05 | DRGM | Direccion del Registro de Garantias Mobiliarias 6 14| 28| 10.0| 19.7| 26.7| 37.2| 38.6| 45.6| 51.1| 53.9| 94.4| 100.0
06 | UCP Unidad Coordinadora del Proyecto 6 89| 17.6| 25.5| 32.1| 40.4| 48.7| 59.5| 67.4| 75.5| 84.1| 92.6| 100.0
07 | DTI Direccién de Tecnologia de la Informacidn 15 26| 3.8| 13.7| 21.9| 33.1| 56.9| 63.0| 67.9| 79.0| 83.6| 88.0| 100.0
08 | DDHA | Direccion de Desarrollo Humano y Administracion 15 47| 8.6| 19.7| 26.4| 32.5| 48.7| 54.1| 60.7| 70.7| 75.2| 80.8| 100.0
09 | GDN Gerencia de Desarrollo y Negocios 5 11.7| 28.0| 44.3| 56.7| 66.0| 78.3| 82.0| 86.0| 90.0|100.0|100.0| 100.0
10| GIM Gerencia de Infraestructura y Mantenimiento 4 57| 17.1| 25.1| 39.9| 45.7| 50.1| 53.3| 58.4| 72.7| 86.0| 94.4| 100.0
11| GC Gerencia de Comunicaciones 7 5.7| 11.4| 21.4| 29.4| 35.8| 47.6| 54.0| 65.1| 73.7| 76.9| 83.4| 100.0
12| GP Gerencia de Planificacion 14 3.9| 10.0| 16.5| 35.4| 47.2| 52.0| 71.6| 75.5| 78.3| 88.7| 93.5| 100.0
13| UFI Unidad Financiera Institucional 8 2.6| 8.2| 16.8| 25.0| 32.3| 49.1| 64.2| 69.6| 82.5| 86.7| 90.5| 100.0
14 | UACI | Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional 4 6.2| 12.5| 18.8| 25.0| 31.3| 37.5| 43.7| 55.0| 66.3| 72.5| 78.8| 100.0
15 | URICC gs;%aeil‘ii Relaciones Internacionales, Cooperacion y 5 50| 19.6| 27.3| 45.6| 52.7| 55.3| 65.0| 70.3| 80.4| 89.1| 96.4| 100.0
16 | UGDA | Unidad de Gestion Documental y Archivos 4 19| 3.8| 59| 199| 21.9| 389| 59.6| 61.4| 63.8| 66.6| 75.5| 100.0
17 | Ul Unidad de Inspectoria 4 5.8| 12.5| 20.8| 25.0| 48.3| 57.5| 65.8| 72.5| 80.8| 87.5| 93.3| 100.0
18| USI Unidad de Seguridad 7 33| 15.5| 32.4| 37.1| 41.0| 52.2| 66.9| 79.1| 87.3| 92.0| 96.0| 100.0
19 | UAIP | Unidad de Acceso a la Informacion Publica 7 149| 16.6| 19.6| 29.8| 35.1| 52.8| 72.8| 74.5| 81.5| 85.7| 87.4| 100.0
20 | VAI Unidad de Auditoria Interna 12 18.4| 33.1| 48.1| 55.2| 61.2| 64.9| 82.4| 82.4| 87.8| 91.5| 96.5| 100.0
21| UJ Unidad Juridica 7 43| 8.6| 129| 17.1| 25.7| 34.3| 429| 51.4| 60.0| 68.6| 84.3| 100.0
22 | EADE | Equipo Asesor de la Direccién Ejecutiva 8 0.8| 8.6| 22.2| 30.3| 36.2| 48.5| 56.1| 64.1| 73.3| 79.2| 85.2| 100.0
23 | ESFOR | Escuela de Formacion Registral 7 14| 7.1| 23.5| 25.6| 31.3| 47.9| 479| 47.9| 57.5| 57.5| 93.7| 100.0
24 | UGIS | Unidad de Género e Inclusion Social 5 3.1| 11.1| 26.1| 38.8| 47.2| 55.6| 65.5| 71.1| 77.0| 82.9| 90.6| 100.0
25| UAM | Unidad Ambiental 4 25.0| 27.5| 31.7| 40.8| 47.1| 54.2| 58.8| 60.8| 75.4| 81.3| 85.0| 100.0

Total promedio POA 2017 CNR ===>| 220 | 6.2 | 13.9 | 23.6 | 32.5 | 40.7 | 51.3 | 60.7 | 66.8 | 75.2 | 81.3 | 90.2 | 100.0



CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
Programa de Ejecucion Plan Operativo Anual 2017
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CENTRO NACIONAL DE REGISTROS

Presupuesto de Egresos 2017

UNIDAD

UsD $

Direccién de Registros de la Propiedad Raiz e Hipotecas

$10,382,620.00

Direccidon del Registro de Comercio

$2,061,350.00

Direccién del Registro de la Propiedad Intelectual

$1,762,720.00

Direccidn Instituto Geografico y Catastro Nacional

$8,054,185.00

Direccidn del Registro de Garantias Mobiliarias

$136,110.00

Unidad Coordinadora del Proyecto

$2,763,445.00

Direccidn de Tecnologia de la Informacion

$2,980,410.11

Direccién de Desarrollo Humano y Administracién

$6,799,524.23

Gerencia de Desarrollo y Negocios $82,213.55
Gerencia de Infraestructura y Mantenimiento $907,102.21
Gerencia de Comunicaciones $411,640.36
Gerencia de Planificacién $378,797.32
Unidad Financiera Institucional $4,101,015.00
Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional $409,657.22
Unidad de Relaciones Internacionales, Cooperacién y Convenios $93,474.92
Unidad de Gestién Documental y Archivos $421,754.61
Unidad de Inspectoria $172,075.00
Unidad de Seguridad $153,267.78
Unidad de Acceso a la Informacién Publica $72,840.42
Unidad de Auditoria Interna $291,665.42
Unidad Juridica $176,377.12
Equipo Asesor de la Direccidn Ejecutiva (incluye Direccién Ejecutiva, $637.165.89
Subdireccidn Ejecutiva, Secretaria General, Personal Equipo Asesor) ’

Escuela de Formacién Registral $674,445.92
Unidad de Género e Inclusién Social $55,056.43
Unidad Ambiental $27,051.49

PRESUPUESTO CNR 2017 ==>

$44,005,965.00
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PLAN OPERATIVO ANUAL CNR 2017
POR UNIDAD ORGANIZATIVA
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PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Direccion de Begistros de la Propiedad Raiz e

Hipotecas
Ana Maria Umana de Jovel

CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEI)

Presupuesto de
Egresos ($) 2017 |

$10,382,620.00

Medio de
_ Verificacion

Resultado
Esperado

Objetivo
J Estrategico

Perspectiva Indicador Iniciativas Actividades 2017 ene-17 | dic-17 | Responsables

it ’ 3 i il I i b ! pa———
{ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2019 } 3 Act's DRPRH: 28 imcio__Final
4.-Actuali izar| ti Elaborar propuesta de normativa que
Desarrollo Institucional |1.-Creary armonizarla |2.-% de leyes y normativas e;iste:f;i?;;::::'f:;;::;{g: d': 1 agrupe y armonice las disposiciones mar-17 dic-17 1 Propuesta de Documento Maribel de Rodriguez
y del Talento Humano |normativa institucional |armonizadas ietiicohalas contenidas en las normativas normativa registral 9
i registrales dispersas
Eficacia en los ?u;oc::t:::ﬁ;::) 12.-% de reduccién de los 26.-Establecer mecanismos para la E:sio;zr : ar:)g:;:t:&aﬁr;;fgg:agzlbn ge
i e Lisws b 2 e = a
.Pro_ces9s s integrado de los p Ade p unificacién de criterios registrales y documento que contiene los criterios feb-17 dic-17 |1 Proyecto Elaborado Documento del Proyecto |Heydy de Rivas
y Usuarias Externos) 2 S AT
P registrales en materia inmobiliaria
5 4.-Optimizar el 4 ;
Eficacia en los et S 12.-% de reduccién de los 29.-D P . etrs Actualizar mensualmente la Matriz publicada
Procesos inteoradede1os iempos de respuestas (Usuarios me"-orar 168 wc'esgs 3|informacion de la matriz de ene-17 dic-17 |1 Matriz actualizada actualisa da y Heydy de Rivas
Institucionales procesos y Usuarias Externos) ) P 3 Resultados de Objetivos e indicadores
o 1 Servicio de
Autosostenibilidad 6.-Fortalecer la 14.-% de aumento del total de  |37.-Desarrollar nuevos productos y Implementar el servicio de [nmovilizacién Veluntaria
Financiera y Gestion de |autosostenibilidad de  |ingresos provenientes de todas |servicios y mejorar los existentes para la 4|Inmovilizacién Voluntaria de feb-17 oct-17 e ArEleg Documento Maribel de Rodriguez
los Recursos mediano y largo plazo  |las fuent: btencién de i 3
iano y largo plaz uentes obtencién de ingresos. Inmuebles implementado
i 4.-Optimizar el g
Eficacia en los L " 4 i Elaborar e implementar el proyecto
Procesos f“:°'°":m:";° :0""“““ de automatizacién de 14 | tomatizar todos los procesos. 5|para estandarizacién del servicio tébA7- | dicsty . [1Provectorelaboradose. D ocumento;e Proyecto | e Garcla Mejia
Institucionales integrado de los os procesos Estudios Reqistral implementado implementado
gistrales
procesos
Alimentar y actualizar informacién del . Documento con
: S 7.-Elevar el nivel de 5 o - 2 . £ Informacién actualizada |. . :
Calidad en el Servu:u_) 2| atisfaccién de los 16.-In§nce de i de los 45.-'1:' Ia. imagen y ell R.eglstro de la Propiedad Raiz e \ ene-17 dic-17 len el Portal de Secretaria |nforynacu§n actualizada y Lorena Candel
los Usuarios y Usuarias usuariosy usuarias y p Hipotecas en el portal de la Secretaria Técnica publicada en el portal de
Técnica de la Presidencia la Secretaria Técnica
- . . _|7.-Elevar el nivel de : s ? 5 5Ty 7 Preparar condiciones para abrir 1 oficina registral en : .
Calidad en el Senvicio a | ¢ ¢a cign de los 16.Indice de satisfaccién de los |40.-Ampliar a cobertura de servicios 2 nivel (B sficina registral en Cabanas el afio dic17 | dic-17 |Cabaniasinstaladay  [Oncna registral Ana Maria Umaia de Jovel
los Usuarios y Usuarias % 2 usuarios y & funcionando
usuarios y usuarias 2018 funcionando
: . . |7.-Elevar el nivel de S 5 . i 6 Oficinas registrales . ;
g s SR ei c .
Ig 2'1‘::3;.’;:' ijf::az satisfaccion de los lg&:ﬁ':e ?‘::::::a:;:g:ng: los 41.-Impulsar el servicio express. Lngg::;nse:eta'r:rlaslee;\/lcw expressen 6 feb-17 jul-17  |prestando servicio bajo ::: assetri;(ljrgpl mentacién Heydy de Rivas
y usuarios y usuarias y i 9! la modalidad express
i .. |7.-Elevar el nivel de i s e i . Proponer listado de temas de Documento con temas de
Calidad en el Servicio a | . icn de los jegincice;de PIONIC 032 43 Amp! fg s Yl 9|capacitacién para el afio 2018 de las | abr-17 | jun-17 |capacitacién 4reade  |Documento Lorena Candel
los Usuarios y Usuarias - B usuarios y con calidez. ! . a £
usuarios y usuarias areas de atencién al usuario atencién al usuario
5 . . |7.-Elevar el nivel de : ¢ . : ol : 1 oficina registral en e X
Calidad en el Servicio a |__ - i 16.-Indice de satisfaccion de los {40.-Ampliar la cobertura de servicios a nivel 3 s f 5 A Oficina registral
68 Ustianosy Ustarias satisfaccién de los josy . =l Abrir oficina registral en Morazan may-17 jul-17 Morgzén instalada y e sianando Ana Maria Umaria de Jovel
y {funcionando
Eficacia en los 420ptimizarel
i i 10.-Indice de automatizacion de 5 Implementar medida de seguridad de 1 Medida de Seguridad A " ¥ : :
ey 2 - cta de implementaciol Elizabeth de Guirola
;’:&:ﬁfmles integrado de los los procesos 21 todoslosip huelia digital para cambios en SIRyC feb=17e fainovet] Implementada ta.de;imp A !
procesos
Sk y o . I "F°.rm"'a|r ame%m’fec‘.“ celleypara I e e b atias 1Reformaalaleyde [Memorando de remisién
Desarrollo Institucional |1.-Creary armonizarla  |1.-% de leyes y.nomativas eceniagestioning L que ] P ! 8 apr feb-17 dic-17 |Lotificaciones de reforma de ley a Ana Maria Umaria de Jovel
y del Talento Humano ir contribuya al ordenamiento territorial y al a la Ley Especial de Lotificaciones R SR Registradores:Jefes
desarrollo econémico y social del pais. P! 9
Formular proyecto para dar 1 Proyecto para la
Autosostenibilidad 6.-Fortalecer la 14.-% de aumento del total de cumplimienio /8 publicaclon/os los atencicn.de jos
U [Lelll] o= - 5
: . - : PR + A 33.-Incrementar los ingresos a través de la documentos observados antes de la . e documentos observados o
Financiera y Gestién de s de ingresos provenientes de todas mejora en la prestacién de los servicios. 3 vigencia de la Ley de Procedimientos abr-17 dic-17 antes de la Ley de Documento José Mauricio Cardoza
los Recursos mediano y largo plazo |las fuentes » 8y
Uniformes, que incluya propuesta de Procedimientos
reforma al articulo 22 de la misma. Uniformes




CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEI)

Objetivo

CMNR
Cent L

gkgﬁmooa

PaNa CHECEN

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Direccion de Registros de la Propiedad Raiz e

Hipotecas
Ana Maria Umaiia de Jovel

Presupuesto de
Egresos ($) 2017 |

$10,382,620,

Resultado

Medio de

Responsables

Perspectiva ; Indicador Iniciativas Actividades 2017 ene-17 | dic-17 ’ - iy
Estratégico Esperado Verificacion
Z Fecha Fecha
§ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2019 } > Act's DRPRH: 28 Inicio Final
Eficacia en los 4.-Optimizar el Elaborar diagnéstico de necesidades
funcionamiento 10.-Indice de izacion de |22.-Estandarizar el uso de las plataformas de mejoras de sistemas: SIRyC, " . s Documento de s .
Lsti(ucionales integrado de los los procesos de desarrollo de sistemas informaticos. 14 Anexos, Control Docu y Sistema de tevatl dicd78 |diBiagndstics diagnostico Elizeteth de\Cuirola
procesos Notificaciones.
: 4.-Optimizar el K % . :
Eficacia en los 1 7 12.-% de reduccién de los Sy Implementar el Sistema Administrador 2 Oficinas con sistema ; .
funcionamiento £ . _|27.-Redi los p § > ; % Actas de implementacién v
Prof:esgs integrado de los tiempos de respuestas (Usuarios ara mejorar la prestacién de los servicios, 15|de Tumos d_e Espera al menos en 2 dic-17 dic-17 _de atencién por turno del Servicio Heydy de Rivas
Institucionales Drocasos y Usuarias Externos) oficinas registrales implementado
e 4.-Optimizar el & > ] P
Eficacia en los : 5 12.-% de reduccién de los f < - Identificar y proponer mejoras al 1 Mejora documentada al | .. o
-Di t ? + - : =
Procesos ::gu:’:;"éinlfs tiempos de respuestas (Usuarios fnge'jora ¢ los pro c;e s; = 2 16|Proceso de Registro Inmobiliario a jun-17 dic-17  |Proceso Registro glgltier:;::sRegstros Virgilio Galan
Institucionales pmgesos y Usuarias Externos) } través del Sistema de Calidad Inmobiliario g
Identificar cambios requeridos en
sistema registral, proceso registral y
. .. _|7.-Elevar el nivel de . . + L . 5 elaborar sugerencias de cambios
Calidad en el Servicioa | "~~~ 16.-Indice de satisfaccién de los |44.-Facilitar a los usuario y usuarias los : : f . : .
los Usuarios y Usuarias : de I&?s Usuarios y Usuarias extemos s enh G 17 |necesarios para la mplemgntacrén de| jul-17 ago-17 {1 Documento Documento Elizabeth de Guirola
usuarios y usuarias . |laLey de la Firma Electrénica en la
prestacion del servicio de
Certificaciones registrales en linea.
7 -Elevar el nivel de Elaborar instructivo para la atencién a
ICahdad en el Semmf: A o 16.-ln'd|ce de sa(}sracc:on de los 45.-'D.esam:.llar‘ Ia. imagen y ?I 18 las sohqtudes de Usuanqs ante jun-17 ju-17 |1 Instructivo Documento |Ana Victoria de Blanco
los Usuarios y Usuarias " s y p afectacién por errores registrales con
usuaros y usuarias &
equipo Ad hoc externo
S Elsvaralniel de Participar, apoyar y desarrollar 6 Actas de participacion
Calidad en el Servicioa |_ - 16.-Indice de satisfaccién de los [45.-Desarrollar la imagen y el acciones locales en el marco del plan i en reuniones de las R
los Usuarios y Usuarias [s2fisfaccién de los y usuarias ext posicionamiento institucional 19| ¢ trabajo de los Gabinetes feb-17 | dic-17 | ficinas que participan |12 Reglstradores defes
usuarios y usuarias &
departamentales en los Gabinetes
4Ot . Ejecutar en SIRyC la validacién de las
Eficacia en los f';nci‘;::ﬁ;:w 10 Jfidice de autoratization de matriculas registrales con su parcela 3 Actas de
Procesos bords da I y 21.-A todos los p 20 |catastral a los documentos de mar-17 ago-17  |implementacién del Actas Ana Maria Umaria de Jovel
Institucionales it Ll A2 S demanda diaria presentados en | de validacié
procesos p n las proceso de validacién
oficinas de la zona occidental
. 4.-Optimizar el Ejecutar Proceso de estandarizacion y )
’ng::::“ fos funcionamiento 10.-Indice de automatizacion de |, » A 4 |comeccion de archivos de imégenes | o | g 4o 2;3;?;:::3? imagenes. |yt morando de reponea o
(nstitucionales integrado de los los procesos 2 - de los documentos de sistemas g y la Direccién de Registros q
4 publicadas
procesos regisales
Realizar control mensual a los
4 -Optimizar el documentos en proceso al final del
Eficacia en los s 8 12.-% de reduccién de los v o mes, e informar cuando se presenten 1 archivo de control
fi t i A | i ety A 7 i B A
Procesos fencionamenty tiempos de r {Usuahios |2 oo erminar yminimizat laimera nle 22/incumplimientos a la administracién ene-17 | dic-17 |realizado a los Archivo digital Heydy de Rivas
Instituci integrado de los . pr de los servicios. ¥
nstitucionales y Usuarias Externos) del registro, para cooperar en el documentos en proceso
i control de los tiempos de respuesta y
la reduccion de los mismos
Eficacia en los ?dﬁs:‘?ﬁ:t:’ 12.-% de reduccién de los 26.-Establecer mecanismos para la Formular al menos dos propuestas de s G
Procesos integrado/de los tiempos de respuestas (Usuarios |unificacién de criterios registrales y 23 |lineamientos para estandarizar feb-17 dic-17 li P p_ t Documento Ana Victoria de Blanco
{Institucionales y Usuarias Externos) I  |criterios registrales ineamientos

procesos
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CENTRO NACIONAL DE REGISTROS PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE12017 - DIC/2017

PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEI)

Direccion de Registros de la Propiedad Raiz e
Hipotecas
Ana Maria Umana de Jovel

Presupuesto de
Egresos ($) 2017 |

$10,382,620.00
Resultado
dic-17
i l Esperado

Medio de
. Verificacion

Objetivo

Perspectiva Indicador Iniciativas Actividades 2017 ene-17 Responsables

Estratégico

£ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2019 }

> Act's DRPRH: 28

Fecha

Fecha

Inicio Final
. 4.-Optimizar el o Disefiar y ejecutar proyecto para Documento para eliminar

Eficacia en los I = 12.-% de reduccién de los - el ot 7

funcionamiento 5 . |28.-Determinar y minimizar la mora en la eliminar la mora de documentos i documentos pendientes
.P'o?es?s integrado de los ;e‘ﬂﬂz;::é;s:’;:s:s (Hauarios prestacién de los servicios. 24 pendientes de notificar y documentos onesle dic=i 7ak | Proyecto de notificar y candidatos a amactores

P candidatos a denegar denegar

oAtk Elaborar guias para la ejecucién de
Eficacia en los fdnc;:;:l?ﬁ\?;r\eﬁo 12.-% de reduccién de los 29.-D - fontados a los procedimientos de Recepcién de
Procesos teciadsdalos iempos de (U meimr o8 mc'es;s 25|Documentos, Codificacion, feb-17 dic-17 |4 Guias de actividades |Guias Virgilio Galan
Institucionales 9 y Usuarias Externos) 4 P % . |Confrontacién, Calificacién y

oy Notificacién

S riieatel Elaborar proyecto para actualizar en
Eficacia en los Bt nmczgr 3 12.-% de reduccién de los la web las marginaciones realizadas

4 .. |29.-Desarrollar proyectos orientados a " e s
Procesos s tiempos de respuestas (Usuarios| . 26 |en libros y optimizar el uso de feb-17 oct-17 |1 Propuesta de Proyecto |Documento José Mauricio Cardoza
iy [integrado de los s mejorar los procesos. N
Institucionales procesos y Usuarias Externos) imagenes escaneadas y reducir el
. |préstamo de libros
. 4.-Optimizar el : i

Eficacia en los 4 . 12.-% de reduccién de los : A . 1 Guia para la
Procesos fu:\cnon:m;enlt 2 tiempos de respuestas (Usuarios ﬁ.‘z:ﬁ;""?;:;:z:ms orienfadosia 27 3e§irrol(l?r g:sla deselaboraclande feb-17 dic-17 |elaboracién de Guia Virgilio Galan
Institucionales :roecger:o: e los y Usuarias Externos) 4 P! i  ermcacion Certificaciones
Eficacia en los :u'rgr;:\";:e':tlo s e Ejecutar traslados de informacién
Procesos integrado de los o s"p focasos 21.-Aul todos los p 28|registral del Sistema Regisal a SIRyC | mar-17 oct-17 |1 Proyecto de traslados |Documento Ana Maria Umaria de Jovel

Institucionales

rocesos

del departamento de Usulutan

\)




PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Direccién de Registros de la Propiedad Raiz e ; . : :
ingerian de Kaglst P Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
Hipotecas
Ana Maria Umaiia de Jovel Presupuesto de
Egresos (§) 2017} Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
$10,382,620.00
Re ado (10 de
A dades 20 P Responsable Programa DRPRH en %
peracao d O
S Act's DRPRH: 28 f:;*": F;;:f 1.3 9.0 | 176 | 261 | 330 | 47.8 | 583 | 637 | 728 | 771 | 824 | 1000 !
Elaborar propuesta de normativa que
agrupe y-anmonice:as dispasiciones i |, 8 e q 7201 | 1 RMOpUesta de Documento Maribel de Rodriguez 99 | 99 | o9 | 198 | 198 | 198 | 300 | 625 | 950 | 1000
contenidas en las normativas normativa registral
registrales dispersas
Elaborar proyecto para formacién de
Cessdecabsypibiicacomes) feb-17 | dic-17 |1 Proyecto Elaborado  |Documento del Proyecto  [Heydy de Rivas 400 | 800 | 900 | 90.0 | 90.0 | 90.0 | 90.0 | 0.0 | 900 | 0.0 | 100.0
documento que contiene los criterios
registrales en materia inmobiliaria
Actualizar mensualmente la Matriz publicada
3|informacién de la matriz de ene-17 dic-17 |1 Matriz actualizada actualisa s y Heydy de Rivas 8.3 16.7 25.0 33.3 41.7 50.0 58.3 66.7 75.0 83.3 91.7 100.0
Resultados de Objetivos e indicadores
A 1 Servicio de
Implementar el servicio de e s i
4Inmovilizacién Voluntaria de feb-17 | oct17 L“e";'r’\‘r’r"'ﬁcl‘;” voluntaria | 5o imento Maribel de Rodriguez 200 | 300 | 400 | 475 | 550 | 625 | 700 | 950 | 100.0
Inmuenies implementado ‘ !
Elaborar e implementar el proyecto
5|para estandarizacién del servicio feb-17 | dic-17 |1 Proyectoelaboradoe Documento de proyecto |06 Garcia Mejia 120 | 240 | 360 | 480 | 600 | 800 | 80.0 | 800 | 800 | 90.0 | 100.0
: 7 implementado implementado
Estudios Registrales
Alimentar y actualizar informacién del : " Documento con
2 £ e Informaci6n actualizada |. : .
Registoidenatkoplsdad Ralz e ene-17 | dic-17 |en el Portal de Secretaria ormacion actualizada y |, oo e 21 | 202 | 313 | 458 | 604 | 625 | 646 | 667 | 688 | 708 | 720 | 1000
Hipotecas en el portal de la Secretaria Tecnica publicada en el portal de
Técnica de la Presidencia la Secretaria Técnica
Preparar condiciones para abrir 1 oficina registral en Oficina registral
7 |oficina registral en Cabarias el ario dic-17 dic-17 |Cabarias instalada y funcionango /Ana Maria Umafia de Jovel 100.0
2018 funcionando
s 6 Oficinas registrales - . | |
B e e MG | fep7 | jult7 |prestando senviciobajo (45 mac MPeMeMACN | 4y de Rivas 167 | 333 | 500 | 667 | 833 | 1000 | E
g la modalidad express |
Proponer listado de temas de Documento con temas de
9 |capacitacion para el afio 2018 de las abr-17 jun-17  |capacitacién érea de Documento Lorena Candel 80.0 90.0 100.0 |
areas de atencién al usuario atencién al usuario i |
1 oficina registral en " : |
10 |Abrir oficina registral en Morazan may-17 jul-17  [Morazén instalada y Oﬁcu_na registral Ana Maria Umaria de Jovel 35.0 425 100.0 !
: funcionando i
funcionando |
Implementar medida de seguridad de " 1 Medida de Seguridad . : . :
11 huella digital para cambios en SIRyC feb-17 nov-17 Implementada Acta de implementacion  |Elizabeth de Guirola 10.0 20.0 30.0 40.0 48.3 56.7 65.0 775 90.0 100.0 §
1Reformaalaleyde |Memorando de remisién
12|/TPlemenar las teformas 3probadas | feb-17 | dic-17 |Lotificaciones de reforma de ley a Ana Maria Umaia de Jovel 150 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 300 | 1000
Vish implementada Registradores Jefes
Formular proyecto para dar 1 Proyecto para la
cumplimiento a la publicacién de los atencién de los
documentos observados antes de la x documentos observados e
13 vigencia de la Ley de Procedimientos abr-17 dic-17 antes de la Ley de Documento José Mauricio Cardoza 10.0 30.0 50.0 50.0 70.0 90.0 90.0 90.0 100.0
Uniformes, que incluya propuesta de Procedimientos
reforma al articulo 22 de la misma. Uniformes
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PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Direccion de Registros de la Propiedad Raiz e

4 Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
Hipotecas
Ana Maria Umaiia de Jovel Presupuesto de
Egresos ($) 2017} Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
$10,382,620.00
R a0 10 de
3 Actividade 0 ene § Responsab Programa DRPRH en %
peraao 2 0
S Act's DRPRH: 28 e o 13 | 90 | 176 | 261 | 330 | 47.8 | 583 | 637 | 728 | 774 | 824 | 100.0
Elaborar diagnéstico de necesidades
de mejoras de sistemas: SIRyC, > > S Documento de 5 &
14 Anexos, Control Docu y Sistema de feb-17 dic-17 |1 Diagnéstico diagnostico Elizabeth de Guirola 5.0 15.0 15.0 15.0 65.0 65.0 65.0 65.0 65.0 65.0 | 100.0
Notificaciones.
Implementar el Sistema Administrador 2 Oficinas con sistema Actas de implementacidn
15|de Turnos de Espera al menos en 2 dic-17 dic-17 |de atencién por tumo del Serviciop Heydy de Rivas | 100.0
oficinas registrales implementado ‘ ‘
Identificar y proponer mejoras al 1 Mejora documentada al 5 |
16|Proceso de Registro Inmobiliario a jun-17 | dic-17 |Proceso Registro g';:ie’:; :ssReg's" %5 |Virgilio Galan | 300 | 500 | 500 | 500 | 500 | 800 | 100.0
través del Sistema de Calidad Inmobiliario 9
Identificar cambios requeridos en
sistema registral, proceso registral y
elaborar sugerencias de cambios
17 |necesarios para la implementacién de | jul-17 ago-17 (1 Documento Documento Elizabeth de Guirola 85.0 100.0
la Ley de la Firma Electrénica en la
prestacién del servicio de
Certificaciones registrales en linea.
Elaborar instructivo para la atencién a
las solicitudes de Usuarios ante = : 3 {725
18 afectacién por emores registrales con jun-17 jul-17 (1 Instructivo Documento Ana Victoria de Blanco 75.0 | 100.0
equipo Ad hoc externo
Participar, apoyar y desarrollar 6 Actas de participacién
R crike kit er o) meton QADINA |\ ity < | oy (SRR AR ol Registradores Jefes 125 | 125 | 250 | 250 | 375 | 375 | 500 | 50.0 | 625 | 625 | 100.0
e trabajo de los Gabinetes oficinas que participan
departamentales en los Gabinetes
Ejecutar en SIRyC la validacién de las
matriculas registrales con su parcela 3 Actas de
20 |catastral a los documentos de mar-17 ago-17  |implementacion del Actas Ana Marfa Umaria de Jovel 20.0 20.0 20.0 70.0 70.0 100.0 |
demanda diaria presentados en las proceso de validacién r
oficinas de la zona occidental
Ejecutar Proceso de estandarizacion y !
" : 3 archivos de imégenes 4
gq|comeccion de archivos de imagenes | oo 17 | icq7 |actualizadas y Memorando de reporte @ |ypo Lo nrfquez 75 *| 450 | 250 | 325 | 400 | 500 | 57.5 | 650 | 750 | 825 | s0.0 | 1000
de los documentos de sistemas ublicadas la Direccién de Registros 2
regisales P
Realizar control mensual a los
documentos en proceso al final del
mes, e informar cuando se presenten 1 archivo de control
22{incumplimientos a la administracién ene-17 dic-17 |realizado a los Archivo digital Heydy de Rivas 7.9 16.7 24.6 33.3 413 50.0 57.9 66.7 74.6 83.3 91.3 100.0
del registro, para cooperar en el documentos en proceso
control de los tiempos de respuesta y
la reduccion de los mismos
Formular al menos dos propuestas de 5 areptiotias db
23|lineamientos para estandarizar feb-17 dic-17 I'npear’;ientos Documento Ana Victoria de Blanco 26 3.5 9.4 228 55.4 58.8 64.7 65.6 68.2 81.6 100.0
criterios registrales !
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PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Direccion de Registros de la Propiedad Raiz e

Hipotecas

Ana Maria Umaiia de Jovel Presupuesto de
Egresos (3) 2017} Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

$10,382,620.00

Actividades 2017 ene-17 | dic-17 | Resultado M‘?‘?“’ de
Esperado Verificacion

Trim 1 -2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017

Responsables Programa DRPRH en %

1.3 9.0 17.6 26.1 33.0 47.8 58.3 63.7 72.8 771 82.4 100.0

> Act's DRPRH: 28

Diseriar y ejecutar proyecto para Documento para eliminar
2 eliminar la mora de documentos documentos pendientes

pendientes de notificar y documentos de notificar y candidatos a
candidatos a denegar denegar

Elaborar guias para la ejecucién de
los procedimientos de Recepcién de
26| Documentos, Codificacion, feb-17 dic-17 |4 Guias de actividades |Gulas Virgilio Galan 5.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 75.0 80.0 90.0 100.0
Confrontacién, Calificacién y
Notificacion
- |Elaborar proyecto para actualizar en
la web las marginaciones realizadas
26 |en libros y optimizar el uso de feb-17 oct-17 |1 Propuesta de Proyecto |Documento José Mauricio Cardoza 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 95.0 100.0 |
imagenes escaneadas y reducir el i
préstamo de libros

Inicio Final

ene-17 dic-17 |1 Proyecto Alma Torres 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 85.0 85.8 88.7 91.5 94.3 97.2 100.0

Y 1 Guia para la
27|Desarrollar guia de elaboracién de teb17 | - dic17 lelaboracisn de Guia Virgilio Galan 50 | 200 | 200 [ 200 [ 200 | 200 | 200 | 700 | 75.0 | 0.0 | 100.0
Certificaciones Certificaciones

Ejecutar traslados de informacién |
28|registral del Sistema Regisal a SIRyC | mar-17 oct-17 |1 Proyecto de traslados |Documento Ana Maria Umaria de Jovel 30.0 40.0 50.0 50.0 63.2 76.4 90.0 100.0 |

TR !
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Lic. Rogelio Car};ﬂes
Director Ejecufivo

Raiz e Hipotecas
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CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEI)

Perspectiva

Objetivo

. Estrategicoll||
{ PLAN ESTRATEGICO INSTITUC

Indicador

IONAL 2014 - 2019 )

Iniciativas

#
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#
L

A

i
¥

EL SALVADOR

GHARMONGS KERA SHECKR

Conts Hoconal e Hogeon | S
PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Direccion del Registro de Comercio

José Mauricio Sermefio

Actividades 2017

> Act's DRC: 6

ene-17

Fecha

nov-17 l

Fh

Presupuesto de
Egresos ($) 2017} |

$2,061,350.00

Resultado

Esperado

Medio de
. Verificacion

Responsables

Inicio Final
L, 3 5 3.-Actualizar y armonizar la legislacién Realizar estudio sobre propuesta de
Y £
D::Tf;::':ﬂ'"f:‘:“:\':::' 1-Crearyiarmonjzarla . 2.2% de leyes y nomativas registral existente acorde a las necesidades | 1 |reformas a la Ley del Registro de feb-17 | nov-17 |Estudio realizado Documento Licda. Carmen de Paredes
Y del d Il émico y social . Comercio
Desarrollo Institucional |2 ortalecer las 3.-% promedio de eficacia de [a |>-Desanollar un programa de formacion Fortalecer las capacidades del ; ; . Licda. Flor de Maria Funes
el Falento Hurmano capacidades del talento | estisn dalalants Humano técnica 2 \ I til ene-17 oct-17  |Personal capacitado Ficha técnica Cruz
Y humano 9 del talento humano. personal.enielprocesomencant
o 3.-Modemizar las . Presentar proyecto sobre medidas
Besarllolinstitucional capacidades de gestién 5.'""'1'“ de eﬁca'?'a ﬂ‘e Jos di-D Saotan Jprogiame, pars garants 3|preventivas para atender la alta ene-17 sep-17 |Proyecto aprobado Documento presentado  [Licda. Amanda Celina Mufioz
y del Talento Humano |." . - . la delap del servicio.
institucional demanda de documentos
s 4.-Optimizar el " 3
Eficacia en los 3 ¢ 12.-% de reduccién de los 26.-Establecer mecanismos para la : : "
Procesos {:{’:'::::‘::"::s tiempos de respuestas (U unificacién de criterios lesy Reghtza;me:as de ﬁtidcl:rocﬁeri feb-17 | nov-17 |* ml?z?dsa:e estudio Acta de mesa de estudio |Licda. Carmen de Paredes
Institucionales g y Usuarias Externos) catastrales. registradoresipaia Lo Enos eall
procesos
Autosostenibilidad 6.-Fortalecer la 14.-% de aumento del total de  |{37.-Desarrollar nuevos productos y | Desarrollar a base de datos para la Base de datos
Financiera y Gestién de [autosostenibilidad de ingresos provenientes de todas |servicios y mejorar los existentes para la 5 “"Central de Balances" mar-17 oct-17 |completada para 100 Base de datos Licda. Vilma Lépez Ramos
los Recursos mediano y largo plazo |las fuentes obtencion de ingresos. | empresas
. < 7.-Elevar el nivel de b ; ; s 5 " ; . .
Calidad en el Servxcul: A, afaceisnidailos 16.-In_d|ce de satllsfacmén de los 44.-Fgcnlntara los usuario y usuarias los 6 Ampliar el catélog"o de sen{Icros e:l abr17 ago-17 |2 servicios en linea Practacién dol s6rido Lic. Jos& Mauricio Sermerio
los Usuarios y Usuarias usiiarios y ususrias usuarios y usuarias externos servicios en linea. linea a través de " Comercio.gob.
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EL SALVADOR
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PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Direccion del Registro de Comercio Trim1-2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
José Mauricio Sermefio Presupuesto de
Egresos (§) 2017| ) Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
$2,061,350.00
Re (10 eaio d 0,
A dades 20 0 b ; Responsab Programa DRC en %
eI =
Fecha Fecha |
S Act's DRC: 6 Inicio Final 25 | 161 | 243 | 337 | 407 | 485 | 563 | 695 | 80.5 | 91.0 | 100.0 | 100.0
Realizar estudio sobre propuesta de
1 |reformas ala Ley del Registro de feb-17 nov-17 |Estudio realizado Documento Licda. Carmen de Paredes 4.0 8.0 12.0 16.0 20.0 24.0 28.0 47.0 71.0 100.0
Comercio
Fortalecer las capacidades del : . Licda. Flor de Maria Funes |
2 personal en el proceso mercanti ene-17 oct-17  |Personal capacitado Ficha técnica Cruz 7.5 25.0 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 75.0 100.0 | |
Presentar proyecto sobre medidas
3|preventivas para atender la alta ene-17 sep-17 |Proyecto aprobado Documento presentado  |Licda. Amanda Celina Mufioz| 7.5 425 60.0 60.0 68.0 76.0 84.0 92.0 100.0
demanda de documentos
Realizan mesas b estidio 0 ce. feb-17 nov-17 & mesasde estudio Acta de mesa de estudio |Licda. Carmen de Paredes 25.0 25.0 50.0 50.0 50.0 50.0 75.0 75.0 75.0 100.0
registradores para Unificar Criterios realizadas : - ° - : 3 7 i i g e
Base de datos
g|Desarrollarla base de datos parala | 47 | 047 |completadapara100  |Base de datos Licda. Vilma Lépez Ramos 25 | 150 | 300 | 440 | 580 | 720 | 86.0 | 100.0
Central de Balances' |
empresas |
Ampliar el catalogo de servicios en " . . ot 4 Ko i
linea a través de " Comercio.gob.” abr-17 ago-17 |2 servicios en linea Prestacién del servicio Lic. José Mauricio Sermefio 15.0 30.0 51.0 72.0 100.0 ;:

Lic. Régelio C
Director Eje:

ales
tivo
L ]

\-///———\

/ Dlrector del Registro/de Comercio
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PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Direccion del Registro de la Propiedad Intelectual

CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEI)

Presupuesto de
Egresos ($) 2017}

$1,762,720.00

Martha Evelyn Menjivar

Medio de

Actividades 201’7 i 7
_ Verificacion

Indlcadn lmmanvas - ene-17 [ nov-17

] Resultado

Esperado AU

| Estrategico

IPLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2019 1

Fecha

): Act's DRPI: 7 fnicio Final
e 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de 3 Feh
Desarrallo Institucional | o yades de gestion [instrumentos de gestin cardcter misional de la unidad organizativa Desanroliary ejecutar ladifusidnenel| oo 10| o477 ' Is eventos Informe Melvy Elizabeth Cortez
y del Talento Humano [~ 7.0 ==~ oy i ; 4rea de Propiedad Industrial
al institucional pertinente.
i = 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de : T
Desarrollo Institicional capacidades de gestién |instrumentos de gestion |caracter misional de la unidad organizativa 2 Desarroliary.ejectiar ladiusicryeniel feb-17 nov-17 |5 eventos Informe Elizabeth Lozano
y del Talento Humano |~ "2~ © S FARE : area de Derecho de Autor
institucional pertinente.
iu:&m‘::;% °ai'?::;fe"c’:::;’:i:°"“a""a Elaborar estudio sobre la apertura de
Desarrollo Institucional |1.-Creary armonizarla |1.-% de leyes y normativas St i un Centro de Arbitraje y Mediacién 5 Informe y documento ;
y del Talento Humano [normativa institucional |creadas I 7. el ] 3 (CAM-CNR): Proyecto Piloto may-17 Sep-AT ) | EstUdiojeladorado adjuntos Martha Evelyn Menjivar
la corrupcién y la promocién de la ;
participacion ciudadana. Propiedad Intelectual
. .. _|7.~Elevar el nivel de g . . 2 o 1 Ejecutar asesorias especializadas
Calidad en el Servicio | e, cien de los 16.Indice de safisfaccién de los. |40.-Ampliarla cobertura de servicios a nivel [l o - |2 protaceién de los activos de ene-17 | may-17 |Plan Ejecutado Informe Juan Roberto Vega Suncin
los Usuarios y Usuarias D ¢ usuarios y 3
usuarios y usuarias Propiedad Intelectual
. 3.-Modemizar las -lndnce de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de B aliman
Besanolle Institicional pacidades de gestion tos de gestion caracter misional de la unidad organizativa Realizar S.OC'EI'HC"S“ de mam_]ales may-17 nov-17 |3 manuales socializados |Lista de Asistencia Martha Evelyn Menjivar
y del Talento Humano » 5 el PR AT < de servicios que presta el Registro
institucional pertinente.
14.-Desarrollar, monitorear y evaluar
e B3 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de proyectos, programas, planes y : : P
DZ:T:::E&T:‘::::::I capacidades de gestion |instrumentos de gestion presupuestos debidamente alineados y que 6 Ic?qs"::r :a Estrategla‘de Propiedad mar-17 may-17 E sg:_fg;:rgi i?]tt?vd: a Informe Martha Evelyn Menjivar
g institucional alineados respondan a la dindmica institucional y del nielecma J 3
pais.
3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de ;:&;22:::%;:::?3:;Zse;mluar | Promever |ajincliisién del toma de
. - B X . r %
DZ:TT;:::\',:S:T:::::I idades de gestién instrumentos de gestién presupuestos debidamente alineadosy que | 7 Ipa rg’zsi?gf;g‘z::ﬁ:’:l ;r;iléanagenda de ene-17 may-17 ?egl—ioz:::;o?aecstivi dades) Informe y documentos Martha Evelyn Menjivar
Y institucional alineados respondan a la dindmica institucional y del . g
pais. Centroamericana (SICA)
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PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Direccion del Registro de la Propiedad Intelectual Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
Martha Evelyn Menjivar Presupuesto de
Egresos ($) 2017} Ene Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul Ago | Sep Oct | Nov Dic
$1,762,720.00 _
A Resultado Medio de
Actividades 2017 ene-17 [ nov-17 ; B Responsables Programa DRPI en %
Esperado Verificacion
S Act's DRPI: 7 Inicio Final 88 | 245 | 411 | 416 | 636 | 684 | 770 | 824 | 87.7 | 924 | 100.0 | 1000 |
Desarrollar y ejecutar la difusibnenel| .0 17 | oct47 |8 eventos Informe Melvy Elizabeth Cortez 31 | 63 | 313 | 344 | 469 | 469 | 625 | 750 | 875 | 1000

area de Propiedad Industrial

Desarrollar y ejecutar la difusién en el
érea de Derecho de Autor

feb-17 nov-17 (5 eventos Informe Elizabeth Lozano 40.0 40.0 40.0 40.0 40.0 60.0 60.0 60.0 80.0 100.0 |

Elaborar estudio sobre la apertura de
un Centro de Arbitraje y Mediacién
(CAM-CNR): Proyecto Piloto
Propiedad Intelectual

Informe y documento

adjuntos Martha Evelyn Menjivar ; | 25.0 25.0 50.0 75.0 100.0

may-17 sep-17 |Estudio elaborado

Ejecutar asesorias especializadas
para la proteccién de los activos de ene-17 may-17 |Plan Ejecutado Informe Juan Roberto Vega Suncin 25.0 58.3 83.3 83.3 100.0
Propiedad Intelectual

B

Realizar socializacién de manuales

u - iali i 1 i ; ! i
de servicios que presta el Registro may-17 nov-17 |3 manuales socializados |Lista de Asistencia Martha Evelyn Menjivar 1 33.3 66.7 66.7 66.7 66.7 66.7 100.0 |

<o

Construir la Estrategia de Propiedad i i Estrategia presentada a . i i
Intelectual mar-17 may-17 |a Direccién Ejecutiva. Informe Martha Evelyn Menjivar | 66.6 66.6 100.0 I
Promover la inclusion del tema de

Propledad Intelectual en.la agenda de ene-17 may-17 Sipromociones Informe y documentos Martha Evelyn Menjivar 33.3 66.7 66.7 66.7 100.0 |

|a Secretaria de Integracién
Centroamericana (SICA)

realizadas (actividades)

'O\‘d \L r)(\ W

S RO0FIEgg, R
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[ 5 DIRECTORAZ )
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Lic. Rbgelio Candles
Director Ejecutivo

&
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CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEI)

{ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2019 }

Ry

ELSALVADOR

AMAMDUGH MAEK (SHECER

Contrs Nacional da fiseros |
PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Direccién Instituto Geografico y Catastro Nacional

Sonia lvett Sanchez

Fecha

Fecha

Presupuesto de
Egresos () 20171}

Z Act's DIGCN: 25 Inicio Finai
Eficacia en los 4-Optimizar el 129 de reduecién dé los . 40 Cuadrantes 1:25,000
P funcionamiento - ;- [46.-Crear el Sistems de Informacion Actualizar los cuadrantes 1:25,000 y : coe Cuadrantes 'y mapas ;
rocesos integrado de los ftiempos de respuestas (Usuarios |0 oo g E| Salvador mapas de Uso de Suelo ene.~17 | dic17 |y 21 mapas de usos de | T oo Enrique Canales
Institucionales procesos y Usuarias Externos) P suelo finalizados
Autosostenibilidad 6.-Fortalecer la 14.-% de aumento del total de :|37.~Desarrollar nuevos productos y ! o S
Financiera y Gestién de jautosostenibilidad de ‘. |ingresos provenientes de todas - |servicios y mejorar los existentes para la A:Luarlél;acglsas publicaciones ene.~17 dic.-17 © Pubggacwn;s lizad Publicaciones Enrique Canales
los Recursos mediano y largo plaze - {las fuentes obtencién de ingresos. geografi geograficas actualizadas
Autosostenibilidad 6.-Fortalecer la 14.-% de aumento del total de _ |37.-Desarrollar nuevos productos y : . .
Financiera y Gestién de lautosostenibilidad de ingresos provenientes de todas |servicios y mejorar los existentes para la Elaafc;‘rary editar el almanaque de may.-17 dic-17 A'I n;anague de mareas Documegstcl) Aﬁlmazr;(;ue de gariols Figueroa y Enrique
los Recursos mediano y largo plazo - |las fuentes obtencién de ingresos. mareas elabcrado mareas ael ano anales
. 4.-Optimizar el ™
Eficacia en los o o 12.-% de reduccién de los " ;
Procesos intearado de | tiempos de respuestas (Usuarios 15"'::'?3' e'f'j;fi“’. deJlnformac‘bn Actualizar la base de datos NGA mar..17 dic-17 1 col?enuras Informes de avance Enrique Canales
Institucionales integraco de los v Usuarias Extemos) e actualizadas
procesos
Hasta 600 estudios
Autosostenibilidad 6.-Fortalecer la 14.-% de aumento del total de . " . registrales catastrales N X
Financiera y Gestién de (autosostenibilidad de ingresos provenientes de todas ii;’:;r::;mag:;gg;e::sloastsri\:iiig: la 5 g:f:;{g:z;‘os Estudios Registrales ene.~17 dic.~17 . jdel MINED y hasta 84 de go?:tr:;elrgsa:;;studlos g‘;i;?glma Torres de
los Recursos mediano y largo plazo” - ilas fuentes p : demanda normal gt
realizados
7. Elevar el nivel de Obtener insumos de usuarios
Calidad en el Servicioa | =™ . 16 -Indice de satisfaccion de los |43.~<Impl tar la atencién a'los frecuentes de acuerdo ala politica de " : g : Jefes de Oficinas
los Usuarios y Usuarias zzﬂzﬁ::tz::;::s usuarios y usuarias extemos .. |usuarias con calidez. participacion ciudadana, para mejorar | SMe~17 ¢ dic=17 - 124 Reuniones realizadas |informes de fa reunién - 1yo oo mentates
los procesos
Tl o, -’ el ¥ 2y ¥
Autosostenibilidad 8. Fonalecgﬂi : 14.-% de aumento :‘Iel totalde  foq i s o8 ingrésos & ravés de la Atender la demanda-de servicios y : 100 /a.de la dernanda Matriz de resultados dé- | Jefes de Oficinas
Financiera y Gestién de de Pl de todas mejora en | prestacion de los servicios. productos catastrales de acuerdo a ene.~17 dic.17 .- {atendida de acuerdo a objetivos e indicadores departamentales
los Recursos mediano y largo plazo - [las fuentes P : los objetivos de calidad establecidos los objetivos de calidad d P
. 4.-Optimizar el o : .
g:f::;i:" los funcionami 12:% dedfducc'én,de l(‘l’s 46.-Crear el Sisterna de Informacion Desarrollar propuestas técnicas de srext7 | aica7 |96 Propuestas tecnicas [Documentos de \Wiltiam Bernai
Instituch integrado de los y Usuarias IIExtémos) Geogréfica de El Salvador limites municipales a nivel naclonal - g elaboradas propuestas.
Autosostenibilidad 6.-Fortalecer la 14,-% de aumento del total de . : TS 100% de solicitudes de AR
Financiera y Gestién de jautosostenibilidad de . |ingresos provenientes de todas 2:{;;:‘?:;ice;r:hfn';z,::a:?:;zc?:sos E:ltii;l:; : ; Jurisdiceién de parcelas ene.-17 dic.<17 - |jurisdiccién de parcelas g::or;z;g: Jurisdiccion William Bernal
los Recursos mediano y largo plazo ' [las fuentes g P g 9 : finalizadas P
- Cumplir con los objetivos de calidad o
Autosostenibiidad . \6.-Fortalecer ia 14-% de aumento deltotal de _laq iicremantarios ingresss a través dé la establecidos en tas 4reas de acuerdo Y Cumplimiento de 185 |y seguimiento de  |Gerentes y Jefes de
Financiera y Gestién de |autosostenibilidad de - |ingresos provenientes de todas melora en la prestacion de los servicios. 4l ciclo PHVA en todas 1§ feas por ene.~17 dic.~17 “imetas de los objetivos de ficha de procesos Unidades
los Recursos mediano y largo plazo  {las fuentes g P : ) N y P calidad ! P
medic de los comités de calidad
4. -Optimizar el Vincular y validar la informacion
Eficacia en los o . 12.-% de reduccién de los ; i | |registral y catastral en los Informacién registral en X
Procesos if:{‘:”:a":é"éi"::s tiempos de respuestas (Usuarios g‘::;;:zg:‘di'éleg‘;‘fdgmmacm" departamentos de: Ahuachapan, ene~17 | “dic~17 |BD catastral actualizada’ [Reportes de Validacion 51?&1%;’322}%?“3 Yanes
Institucionales pmcgesas y Usuarias Extemos) Sonsonate, Santa Ana, fa Libertad, en 6 departamentos
San Saivador y la Paz
Productos
Autosostenibifidad 6.-Fortalecer la 14.-% de aumento del total de . |37 -Desarroliar nuevos productos y fotogramétricos
Financlera y Gestién de |autosostenibilidad de .~ [ingresos provenientes de todas |servicios y mejorar los existentes para fa Procesar insumos para catastro fisico’| ene.-17 sep.-17 enerados de 5 Areas de Informes de avance Mercedes de Hernandez
los Recursos mediano y largo plazo las fuentes obtencién de ingresos. gon ental
Autosostenibilidad 6.-Fortalecer la 14.-% de aumento del total de = |37.-Desamollar nuevos productos y Ctear la base de datos
Financiera y Gestién de |autosostenibilidad de - |ingresos provenientes de todas -'|servicios y mejorar los existentes para la N ene~17 dic.-17 .|Base de datos creada Informes de avance Mercedes de Hernandez
fotogramétricos
los Recursos mediano y largo plazo _[las fuentes obtencion de ingresos. g !
Realizar el mantenimiente de las L
" . . |7.-Elevar el nivel de . . N N : M Mantenimiento de al
Calidad en el Servicio a satisfaccion de Ios 16.-Indice de satisfaccién de los 45.-'D~esarro'llarA !a. m:agep y gl fronteras nacionales entre “El ene.17 dic-17 Imenos 250 monumentos informes de campo y del Carlos Figueroa

los Usuarios y Usuarias

usuarios y usuarias

usuarios y usuarias extemos

Salvador-Honduras” y "El Salvador-
Guatemala”

fronterizos

grupo técnico




CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEI)

. Objetivo

 Estratégico

NAL2014-2019 }

 Inigiativas

EL SALVADOR

RNARDMWLS PRRE CICLEA

a8 a e .
Ceorens Naclooat go Fogatron | =i

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Direccion Instituto Geografico y Catastro Nacional

Sonia lvett Sanchez

Fecha

Fecha

Presupuesto de
Egresos {$) 2017] |

$8,054,185.00

{ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIO 2 Act's DIGCN: 25 Inicio Final
. 4.-Optimizar el . : ealizar los trabajos de . .
S’”c'a enlos funcionamient 12.-% de d':ducc'é" de los 46.-Crear el Sistema de Informacion antenimiento, Actualizacion y enent? | dica7 :;3 ag};c;%éﬁsa(c:gxaeg;acl os |Base de datos actualizadal o g oo
Inrsot;f;;snales integrado de los ¢ Usuarias 'Ex‘;mos) Geografica de El Salvad ensificacion de las Redes : g de marca) de redes geodésicas
procesos eodésicas Verticales
. 4.-Optimizar el N " ealizar ios trabajos de codési
S;f::::" los funcionamiento g:;‘/“oged':f:ﬁ‘;;:z I("Jsuaﬁo < |48.-Crear el Sistema de Informacién antenimiento, Actualizacion y enemt7 | dica7 :(;:z;zga " aséelrfzs Base de datos de redes |1 i oo
rrocese integrado de los " u:‘an.as Em;’mos) Geografica de El Salvador ensificacién de las Redes : f dopartamentos geodésicas
P eodésicas horizontales P
" 4.-Optimizar el " ; :
Eficacia en los Pty o 12.-% de reduccién de los . . Realizar los trabajos de .
Procesos ntoarado do log tiempos de resp (u f.s"cre,fr eldi'sr:.'f‘a. de Informacién mantenimiento, Actualizacion y ene.~17 | dic.-17 2?2\/5:2:3;‘1: c?u:?iz sda g:?: izdarg:‘:nigizzlaszada Carlos Figueroa
Institucionales procgesos v Usuarias Extemnos) ensificacién de la Red Gravimétrica g g
: 4.-Optimizar el .
g:f::;:" fos funcionamient 2% dedfd"w“‘de l(zssuaﬁos 46.-Crear-l Sistema de Informacion Crear la base de datos para el abrA7. | dic.47. |Base de datos Datos actualizados en1a | oo canales
Institucionales pr‘oces;s de los y Usuarias Exu;mos) Geografica de Ei Salvador istema de Informacion Cartogréfico implementada base de datos
: 4.-Optimizar el N |
Eficacia en fos ! " 12.-% de reduccioén de los N " .
funcionamiento . . [46.«Crear el Sistema de Informacion .| Generar datos catastrales para la 1007 -Sectores migrados . ot
Procesos N tiempos de respuestas (Usuarios N . ene,-17 oct.-17 Informes de produccion .- |{Cristina Chavez
Institucionales :::g;:g: de los v Usuarias Extemos) Geogréfica de El Salvador ‘ormulacion del SIG/NDE a formato Shape.
. 4.-Optimizar el : . "
Eficacia en los H " 12.-% de reduccion de los X . evantar. parcelario fisico por método 350 cuadrantes rurales
Procesos {:&32:;“;"::5 tiempos de respuestas (U 46.-Crear el di":fma. de Informacién ndirecto para ef sistema de ene.-17 7| | dic.-17.|catastrales de Ja Zona - |informes de produccién - |Carlos Neftali Ramos
Institucionales y Usuarias Extemos) nformacion catastral Oriental Costero Marina
4-Optimizar el isefiar e Implementar normativa
Ugply . A . N
Eficacia en los M " 12.-% de reduccién de los . . obre accesos, visualizacion, "
Procesos fu‘n cnon_a;\m‘;eenll:s tiempos de respuestas (Usuarios éi.;(;:zzzaeldilsstle:;‘?aedmfomaclén onsultas y gestion de la informacion jul-17 dic.-17"-|Una normativa :?ﬁﬁ:m::tt:dd: Normativa Carlos Neftall Ramos
Instituci y Usuarias Extemos) catastral para Convenios a partir de P
i n SIG/DE
Autosostenibilidad Reduccion del inventario
o n::;z;")', ée:ﬁ 4 e |5-OPtimizar el uso de " |13.-Costo promedio de servicios |30.- Minimizar el amendamiento de locales epurar el inventario de productos teb17. | abroq7 |de productos Actas de depuracion.de - |o v
los Recursos los recursos prestados para el funcionamiento de oficinas, artograficos - : cartograficos y archivos . -{inventarios 9
histéricos
Calidad en el Servicio a 7"?‘:"”.:' r:;ve’l de 16.-Indice de satisfaccion de los. |40.-Ampliar la.cobertura de servicios a nivel Poner en funcionamiento las Oficinas feb.1 OMC de Morazén en OMC de Morazén en .
los Usuarios y Usuarias |52~ o0 <8 03 fos y usuari ional " |de Morazén eb~A7 1 oebAT | Speracion operacién Cristina Chévez
usuanos y usuanas
. 4.-Optimizar el N : L y
Eficacia en los ; ’ 12.-% de reduccién de los ) estionar los recursos administrativos "
Procesos {:;c':‘:: :en::s iempos de respuestas (U f:;?é:g ":;:er:g:ms orientados a {de Ia Direccién del -IGCN y de todas ene-17 dic.-17 130 ./° df !gs TEEUrSOS - Hinformes ¥ Reportes Rafael Arturo Meléndez
Instituc proz?esos ¥ Usuarias Extemos) ! P : us unidades administrados
Autosostenibilidad 8.-Fortalecer la 14.-% de aumento del fotal de . . . . N .
Financiera y Gestién de |autosostenibilidad de - |ingresos provenientes de todas 33.-Incrementar los ingresos a través de ia isefiar.e implementar una estrategia ene-17.-| “ago-17 Estrategia disefiada e Documento finalizado Rosibel de Vega y Fernando

los Recursos

mediano y largo plazo

fas fuentes

mejora en la - prestacion de los servicios.

e difusion y Marketing

implementada

Aguilar

t



EL SALVADCR

UNBMOBOK PRAR TALCEN

t:a&rommomf{mm?m R
PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

.

Direccién Instituto Geografico y Catastro Nacional Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
Sonia Ivett Sanchez Presupuesto de
Egresos (§) 2017} ! Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
Programa DIGCN en %
Fecha
S Act's DIGCN: 25 Inicio Final 5.9 147 | 244 340 | 411 | 496 | 590 | €67 | 742 | 827 | 91.5 | 100.0
" 40 Cuadrantes 1:25,000
Actualizar los cuadrantes 1:25,000 y . ! Cuadrantes 'y mapas "
mapas de Uso de Suelo ene.-17 dic.-17 |y 21 mapas de usos de actualizados Enrique Canales 7.6 16.1 26.2 33.8 423 50.8 56.8 65.3 75.4 83.0 89.9 100.0
suelo finalizados
. o |Actualizar las publicaciones . 9 Publicaciones s . p
2 geogréficas ene.-17 dic.~17 geogrficas actualizadas Publicaciones Enrique Canales 7.3 12.3 245 245 36.8 41.8 70.8 75.8 83.0 88.0 88.0 100.0
Elaborar y editar el almanaque de " Almanaque de mareas  {Documento Almanaque de{Carlos Figueroa y Enrique
Bmareas may.-17 dic.-17 elaborado mareas del afto 2017 Canales 25.0 25.0 25.0 250 80.0 90.0 90.0 100.0
- . . 11 coberturas :
_ 4d}Actualizar la base de datos NGA mar.-17 dic.-17 actualizadas Informes de avance Enrique Canales 9.1 18.2 18.2 45.5 45.5 54.6 63.6 72.7 727 100.0
Hasta 600 estudios
" . registrales catastrales N ’
Desarrollar los Estudios Registrales . Documentos de estudios -|Ana Carolina Torres de
5 Catastrales ene.-17 dic.-17 * |del MINED y hasta 84 de registral catastral Gonzélez 8.3 16.7 25.0 33.3 417 50.0 58.3 66.7 75.0 83.3 91.7 100.0
demanda normal
. realizados
Obtener insumos de usuarios
|frecuentes de acuerdo a la politica de " N " . Jefes de Oficinas
‘ 6 participacién ciudadana, para mejorar ene.-17 dic.-17 |24 Reuniones realizadas |Informes de la reunién departamentales 5.0 5.0 50 50 5.0 35.0 55.0 55.0 56.0 §5.0 85.0 100.0
- |Atender la demanda de servicios y 100% de la demanda N >,
productos catastrales de acuerdoa | ene-17 | dic-17 |atendida de acuerdoa  [Ma 2 0% Tesulladas de - Jefes de Oficinas 142 | 106 | 250 | 202 | 446 | 500 | 642 | 606 | 750 | 92 | 946 | 100.0
os objetivos de calidad establecidos los objetivos de calidad ) P
| Desarrollar propuestas técnicas de . N 96 Propuestas técnicas  |Documentos de i
imites municipales a nivel nacional ene.~17 dic.-17 elaboradas propuestas. William Bernal 8.3 16.7 250 33.3 41.7 50.0 58.3 66.7 75.0 83.3 9.7 100.0
o o 100% de solicitudes de o
Establecer jurisdiccion de parcelas | . 417 | qicq7 furisdiceién de parcelas | mormes de jurisdiccién - vuee o memal 83 | 167 | 250 | 383 | 417 | 500 | 583 | 667 | 750 | 633 | @17 | 1000
I solicitadas : de parcelas
finalizadas
Cumplir con los objetivos de calidad -
: Cumplimiento de las R L
establecidos en las 4reas de acuerdo R : o Matriz seguimiento de Gerentes y Jefes de
0 al ciclo PHVA en todas las 4reas por ene.-17 dic.-17 rTaTit::dde los objetivos de ficha de procesos Unidades 2.1 7.8 13.5 30.9 36.6 42.4 59.7 65.5 71.2 88.6 94.3 100.0
_|medio de los comités de calidad
Vincular y validar la informacion
_ Iregistral y catastral en los Informacién registral en ;
11| departamentos de: Ahuachapan, ene~17 | dic-17" |BD catastral actualizada |Reportes de Validacien | \0S12 Estrada, YaniraYanes | oo | 154 | o35 | 82| 406 | de1| s76 | 661 | 745 | ss0 | @15 | 1000
. - y Aldo'Montesinos
. Sonsonate, Santa Ana, 1a Libertad, en 6 departamentos
San Salvador y la Paz
Productos
. _ fotogramétricos
z Procesar insumos para catastro fisico | ene~17 | sep.-17 generados de 5 4reas de Informes de avance Mercedes de Hernandez 75 15.0 37.5 450 | 700 80.0 92.5 7.5 | 1000
zona oriental
13 Crearla bage de datos ene.-17 dic.-17 |Base de datos creada Informes de avance Mercedes de Hernandez 16 | W143°).185 | 244 28.8 314 34.2 36.5 41.5 57.5 82.4 100.0
fotogramétricos ks X
Realizar el mantenimiento de las L
: Mantenimiento de al
. ronteras nacionales entre "El . Informes de campo y del .
1% salvador-Honduras y "El Salvador- ene.-17 dic.-17 g\:rr:tz; 22;5;) monumentos grupo téenico Carlos Figueroa 0.6 4.5 10.4 17.9 21.8 27.7 49.1 53.9 60.6 654 98.8 100.0
Guatemala”




EL SALVADOR

- ‘“ 1 & UMAMDRTE FARA CRECRA
Centro Nacionus 9o Registos. e ‘
PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Direccion Instituto Geografico y Catastro Nacional Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
Sonia Ivett Sanchez Presupuestode
Egresos (8§) 2017} Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
$8,054,185.00
Re ado edlo de
Actividades 20 Responsab Programa DIGCN en %
peraao ) O 1)
h F
5 Act's DIGCN: 25 . 5.9 | 147 | 241 | 340 | 414 | 496 | 500 | 67 | 742 | s27 | 915 | 1000 |
Realizar los trabajos de : ;
b S Red geodésica vertical :
Mantenimiento, Actualizacién y . R Base de datos actualizada -
15 Densificacion de las Redes ene.~17 dic.-17 |actualizada (600 bancos de redes geodésicas Carlos Figueroa 7%} 14.2 21.3 33.3 40.4 47.5 54.6 66.7 73.8 80.8 87.9 100.0
+ . de marca)
Geodésicas Verticales
Realizar los trabajos de i
£, 2 AR Redes geodésicas
fiiY Mantenitients, Actdslizacion y ene-17 | dic-17 |actualizadas en 2 Base de datos deredes |, o Figueroa 14 | 36 | 68 | 90 | 240 | 300 | 525 | 660 | 760 | 6.0 | 830 | 1000
Densificacién de las Redes d geodésicas
; epartamentos
Geodésicas horizontales
Realizar los trabajos de :
17| mantenimiento, Actualizacién y ene-17 | dic.17 (200 Punlos d:cilea(:iza o gzs[: S ma‘é’::g’*ada Carlos Figueroa 18 | 36 | 104 | 255 | 273 | 541 | s59 | 711 | 779 | 797 | 815 | 1000
Densificacion de la Red Gravimétrica g 9
o|Crear la base de datos para el . Base de datos Datos actualizados en la 7
18 Sisterna de Informacién Cartografico abr.-17 dic.-17 implementada Baseidaidates Enrique Canales 35.0 35.0 35.0 35.0 35.0 35.0 65.0 90.0 100.0
Generar datos catastrales para la 1007 Sectores migrados : 0 |
19| ¢ rmulacién del SIG/IDE ene~17 | oct-17 | o Shape. Informes de produccién  |Cristina Chavez 17.8" | =ar2 564 | 76.1 85.0 88.1 92.5 98.5 8.5 | 1000
Levantar parcelario fisico por método 350 cuadrantes rurales
20|indirecto para el sistema de ene.-17 dic.-17 |catastrales de laZona |Informes de produccién  [Carlos Neftali Ramos 10.0 20.0 26.0 34.2 425 50.7 58.9 67.1 7541 83.4 91.6 100.0
informacién catastral Oriental Costero Marina
Disefiar e Implementar normativa
sobre accesos, visualizacién, .
21|consultas y gestién de lainformacién | jul-17 | dic.17 [Una nomativa ﬁ’ﬁiﬁiﬂi‘éé’: Normativa | o5 Neftali Ramos 125 | 500 | 583 | 665 | 87.5 | 100.0
catastral para Convenios a partir de P
un SIG/IDE
Reduccién del inventario |
Depurar el inventario de productos de productos Actas de depuracién de 5 |
22 cartogréficos feb.-17 abr.-17 cartogrficos y archivos  |lnventarios Rosibel de Vega 15.0 65.0 | 100.0
histéricos |
Poner en funcionamiento las Oficinas OMC de Morazan en OMC de Morazén en g
23 de Morazn feb.-17 oct.-17 operacién operacién Cristina Chavez 60.0 60.0 60.0 60.0 60.0 80.0 80.0 80.0 100.0
Gestionar los recursos administrativos 1009081 108 reEyrsas
24|de la Direccion del IGCN y de todas ene.-17 dic.-17 a dmi:mistra s Informes y Reportes Rafael Arturo Meléndez 8.5 17.0 26.4 32.1 411 50.0 59.0 67.5 76.0 84.9 93.4 100.0
sus unidades
Disefiar e implementar una estrategia kK Estrategia disefiada e s Rosibel de Vega y Femando
25 de difusién y Marketing ene.-17 | ago.-17 implementada Documento finalizado Aguilar 233 40.8 61.7 742 76.7 85.8 88.3 100.0
ZCION

e$

/

Lic. Rogelig Canales
Director Ejecutivo

e

7 i
~~~ ticda. SoniatvetySanchez /”

Directora del Instituto Geogréfico y del

Catastro Nacional




"l EL SALVADCR

unAubuM PANR CHELER

mum«w N
PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Direccion del Registro de Garantias Mobiliarias

CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEI)

Presupuesto de

lllich Orlando Quinteros Moya

Egresos ($) 2017}

$136,110.00

Perspectwa

Objetivo
Estrategico

Indmador

IPLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2019 1

lmc:atwas

Actividades 2017

ene-17

dic,-17 {

Fccha

Resultado

LEsperadoiii |

Medio de

Verificacion | =

Responsables

T e

z Act's DRGM: 6 Inicio Final
2.- Formular y/o adoptar nueva normativa
Desarrollo Institucional [1.-Creary ammonizarla |1.-% de leyes y normativas que m?‘"b?);: al f°"a'e°'m:";‘l’ R Elaborar Propuesta de la Poliicapara| . .. | = . |Propuestade politica  |Documento final de ida Krer e corales
y del Talento Humano |normativa institucional |creadas la corrupcién y la promocién de la el Registro de Garantias Mobiliarias. formulada propuesta elaborada
participacién ciudadana.
3 -Actualizary amonizar Ia legislacién Analizar interinstitucionalmente el
Desarrollo Institucional [1.-Creary armonizarla [2.-% de leyes y normativas i 3 4 Proyecto de Reformas de la Ley de Documento final del ) "
o S s ¢ registral existente acorde a las necesidades o mar.-17 nov.-17 |Proyecto analizado 2 Lic. lllich Quinteros
y del Talento Humano [normativa institucional ~[armonizadas del desarrollo econémico'y social nacional, Garantias Mobiliarias y su proyecto analizado
Reglamento
Eficacia enlos :dﬁl%l:\n;zia;nilo 10.-Indice de automatizacién de i A e e Sissor o Ayudas de
IPro<_:esPs ‘ lintegrado de los jos procesos 21.-Automatizar todos los procesos. &3 mOdIﬁCaClOneS'?l $|stema de jun.-17 nov.-17 |Verificacion de ajustes Memoria Lic. Carlos Aleman
Garantias Mobiliarias.
Autosostenibilidad 6.-Fortalecer la 14.-% de aumento del total de ‘ 3 :
Financiera y Gestion de |autosostenibilidad de  |ingresos provenientes de todas 2:{;52'?:;:“;2";'lz.::aﬁ::i:‘:ﬂssos 4 Co:zen;.n:;z&c;ﬁ:gsta: dealianzas | ,p0 47 | nov.47 |1 Propuesta s;iz:ﬁzﬁaag: alianza Licda. Arlen de Gonzalez
los Recursos mediano y largo plazo _|las fuentes g P . 9 X 0N 80ci0 gicos:
Elaborar y ejecutar programa de
Desarrollo | 1|3 Modemlzar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de n dilvulga:ign Le la Lepy dge Garantias
d de gestion | de gestion caracter misional de la unidad organizativa 5 R : abr.-17 dic.-17 |Programa ejecutado Listados de Asistencia Licda. Luisa Hernandez
y del Talento Humano e B i s Mobiliarias y Promocién de los
institucional pertinente. i
Servicios del RGM.
. 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de Atender la demanda de servicios .
Desarrollo Institucional idades de gestién |instrumentos de gestion carécter misional de la unidad i © B|solicitados al Registro de Garantias | ene-17 | dic-17 |100%de lademanda |gehortes Licda. Luisa Hernandez
y del Talento Humano |, £ iR Fesdmisrs . o atendida.
institucional pertinente. - [Mobiliarias.

FEONAL BF
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EL SALVADOR

oo | T
PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Lic. Rogelio Cghales

Director

Ejegutivo

Direccion del Registro de Garantias Mobiliarias Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
lllich Orlando Quinteros Moya Presupuesto de
Egresos ($) 2017} Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
- $136,110.00
S : Resultado Medio de
Actividades 2017 = |ene-17| dic-17 i i Responsables Programa DRGM en %
Esperado Verificacion

Y Act's DRGM: 6 Inicio Einal 1.4 2.8 10.0 | 197 | 267 | 37.2 | 386 | 456 | 51.1 | 53.9 | 94.4 | 100.0
Elaborar Propuesta de la Politica para e S Propuesta de politica Documento final de
el Registro de Garantias Mobiliarias, mar.-17 nov.-17 formulada propuesta elaborada Licda. Arlen de Gonzélez 10.0 10.0 10.0 35.0 35.0 35.0 60.0 60.0 100.0.
Analizar interinstitucionalmente el
Proyecto de Reformas de la Ley de Documento final del i ps o
Garantias Mobiliarias y su mar.-17 nov.-17 |Proyecto analizado proyecto analizado Lic. lllich Quinteros 25.0 25.0 33.3 33.3 333 4.7 41.7 50.0 100.0
Reglamento
Elaborar propuesta de ajustes o SiscorioAviidasids
modificaciones al Sistema de jun.-17 nov.-17 [Verificacién de ajustes Memara Y Lic. Carlos Aleman 30.0 30.0 30.0 30.0 30.0 100.0
Garantias Mobiliarias.
Consensuar propuestas de alianzas v, Propuesta de alianza : |
con socios estratégicos. abr.-17 nov.-17 |1 Propuesta eoRsaretbda Licda. Arlen de Gonzalez 25.0 25.0 25.0 25.0 25.0 25.0 25.0 100.0
Elaborar y ejecutar programa de
divulgacién de la Ley de Garantias . . 4 3 "
Mobiliarias y Promocién de los abr.-17 dic.-17 |Programa ejecutado Listados de Asistencia Licda. Luisa Hernandez 25.0 50.0 50.0 50.0 75.0 75.0 75.0 75.0 100.0
Servicios del RGM.
Atender la demanda de servicios
solicitados al Registro de Garantias | ene-17 | dic.17 ;g{;g: lademanda oo ortes Licda. Luisa Hernandez 83 | 167 | 250 | 333 | 417 | 500 | 583 | e67 | 750 | 833 | 1.7 | 1000
Mobiliarias. :

Q) wewrm— %
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Mobiliarias



CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEI)

Objetivo

' Indicador

Iniciativas

R I R s S
Centrs Nacional Ue Regeiros

ELSANADOR

s, S
e

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Unidad Coordinadora del Proyecto

Henri Paul Fino

ene-17

Presupuesto de
Egresos ($) 20171 |

$2,763,445.00

dic-17 |

Medio de

Medio de

Perspectiva : Actividades 2017 1 ; i 35 Responsables
lan.. 2 esatemck (B nRGEEEE 1S Gl it P VenReacion [ Venineacion il TR
2 Fecha Fecha
. . o :
{ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2019 3 ¥ Act's UCP: 6 Inicio Final
Eficacia en los 4-Dplimizarel 12.-% de reduccién de los i y o Lt . Validar la verificacién de derechos y T
Procesos b tiempos de resp (V] 5 e 1 |delimitacién de inmuebles de San ene-17 dic-17 |1,801.92 Km? validados |, "~ . Ana Silvia de Mena
lnstiucionaias integrado de los v Usuarias Extermos) mejorar los procesos. Vicente y Usulutan. Liquidacién
procesos
i 4.-Optimizar el = Realizar la Supervision de la
Eficacia en los £ : 12.-% de reduccion de los n 5 A
fi v 29.-D Il ientados a verificacién de derechos y . 4 Supervisiénes o e %
|Procesos G 1 de resp u A g - : ene-17 dic-17 . Informes de la supervisién |Ana Silvia de Mena
(nstiudiondles integrado de los v Usuarias Extemos) mejorar los procesos. delimitacién de inmuebles en San realizadas
procesos Vicente y Usulutan.
Eficacia en los #-Opymizarel 12.-% de reduccién de los i st ek 38,778 Vinculaciones
funci i e i . |29.-Desarrollar proyectos orientados a Vincular informacién juridica y " R Informe de avance :
Procesos e e dalos pos de resp (Usuarios oiira7ios Sfocaseh S et ene-17 dic-17 |juridica y catastral carisial do [ ViREIaaER Delfina Pineda
Institucionales g y Usuarias Externos) g P i galasha realizada K fHeH
procesos
24 informes
T 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de : : ‘e " ey M
Desarrollo Institucional | " - 12 des de gestion [instrumentos de gestion caracter misional de la unidad organi Generar |a informaclén administrativa | - o jo. |1 gy | |Bdministrativosy Informes elaborados. Maritza de Aguilar
el Talento:HOmanro institucional alineados institucional pertinente v financiera del proyecto financieros elaboarados
) oportunamente
. N 12 informes gerenciales
.  [3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de Generar informes gerenciales y dar : == :
Desarrollo Ry e I : e, 2 e ot < B de ejecucion del proyecto|Informe gerencial i
de gestion de gestion caracter misional de la unidad organizativa 5|seguimiento a las Unidades que ene-17 dic-17 Henri Fino
y del Talento Humano : G ded instiucional pertinente forman la UCP elaborado elaborado.
& oportunamente.
Desarrollo Institucional 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de Contratar a la persona natural 0 1 persona natural o
capacidades de gestioén {instrumentos de gestién caracter misional de la unidad organizativa B |juridica que realizara la evaluacion ene-17 jul-17 Contrato Henri Fino

y del Talento Humano

institucional pertinente.

|intermedia del proyecto

juridica contratada




EL SALVADOR

URASONO'S PRAX CRECEN

——
—_—

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

o @
CTentrs Nacioral de Regatras

Unidad Coordinadora del Proyecto Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
Henri Paul Fino Presupuesto de
Egresos (§) 2017] | Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
$2,763,445.00
e10 Q¢ Q10 QA 0,
: dades 20 ; Responsab Programa UCP en %
e d D) 0
Fecha Fecha |
¥ Act's UCP: 6 Inicio Final 8.9 17.6 25.5 321 40.4 48.7 59.5 67.4 75.5 84.1 92.6 | 100.0
Validar la verificacién de derechos y Documento de
1|delimitacién de inmuebles de San ene-17 dic-17  [1,801.92 Km? validados Liauidacién Ana Silvia de Mena 8.3 16.7 25.0 33.3 41.7 50.0 58.3 66.7 75.0 83.3 91.7 | 100.0
Vicente y Usulutan. q
Realizar la Supervisién de la
verificacién de derechos y . 4 Supervisiénes pal -
HBlITRAEIAN 08 AMUEBIES eniSan ene-17 dic-17 roallsains Informes de la supervisién |Ana Silvia de Mena 8.7 17.1 26.1 32.5 41.1 50.1 58.7 66.9 75.3 84.2 92.9 100.0
Vicente y Usulutan.
Vincular informacién juridica y Sei8jvincuietiones Informe de avance
3 ene-17 dic-17  |juridica y catastral . .. _|Delfina Pineda 6.8 13.3 20.8 25.9 35.5 44.7 54.1 62.7 71.6 82.3 92.3 | 100.0
catastral . mensual de la Vinculacién
realizada
24 informes
Generar la informacién administrativa % administrativos y . .
y financiera del proyecto ene-17 dic-17 Fnandlares elaboarados Informes elaborados. Maritza de Aguilar 8.3 16.7 25.0 33.3 41.7 50.0 58.3 66.7 75.0 83.3 91.7 100.0
oportunamente
. % 12 informes gerenciales
Generar informes gerenciales y dar i % y
5|seguimiento a las Unidades que ane-17 | e+ (O Siectciondel provectolinformelgerencial Henri Fino 83 | 167 | 250 | 333 | 417 | 500 | 583 | 67 | 750 | €33 | e1.7 | 1000
forman la UCP elaborado elaborado.
oportunamente.
Contratar a la persona natural o 1 persona:naturaio
B|juridica que realizara la evaluacién ene-17 jul-17 Au"_’i F e Contrato Henri Fino 25.0 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 100.0
intermedia del proyecto i’

/]

Director

S ——
|

c. Rogelio $anales

Ejecutivo




EL SALYADOR
Ceeﬂmﬁwanmmw;;m %
PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Direccion de Tecnologia de la Informacion

CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEI)

Presupuesto de
Egresos ($) 2017}

$2,980,410.11

Fernando Edward Calderén

. R achia echa
{ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2019 3 ¥ Act's DTI: 15 Inicio Final
4.-Optimizar el Acta de Verificacién de
Eficacia en los o : . - Documentacién de: .
funcionamiel 10.-Indice de aut N . o " N N
Pracesos integra d;"ée”::s os ;’:oéesos o % 121 ar todos los procesos. 1iDesarrollar aplicativos de software. mar-17 | dic-17 3:;2'::;}2’5; Concepcion, Elaboracién, ?:;?J?esrzn;lir;.a?d?f onvo
Institucionales procesos . Construccién y ! )
Transicién,
3.~Modernizar las 2,137 Equipos
Desarrollo Institucional c;pad dades de gestion 5.-Indice de eficacia de los 11.-Desarrollar un programa para garantizar 2 Proporcionar mantenimiento al ene.17 dic-17 informéticos con Reporte de Mantenimiento Julio Contreras, Julio Sierra,
y del Talento Humano institucional sistemas automatizados fa continuidad de la prestacion del servicio. hardware. ) " mantenimiento y Check List. Miguel Ajvarenga.
funcionanda.
. 4.-Optimizar el y 1 Servidor de _—
,E:f::;:n los funcionamiento 10.-Indice de i6n de {22..E izar el uso de las plataformas | 3 Ejset;::tdaarr:iaiiﬁs:ég dfalgfo aparael | abr-17 un-17 aplicaciones :R::ﬁoni?:g.févo fies‘I: de Nelson Tesorero, Ricardo
Institucionales integrado de los los procesos de desarrollo de sistemas informaticos. : ce p P : Jun.~ implementado y 2 prementacion’y Lovo.
procesos desarrollo de aplicativos. Capacitaciones. Capacitacion.
Brindar servicios de Soporte Técnico y
. 4,-Optimizar el o ; - o . N Resolver el 100%
Eficacia en los funcionamiento 12.-% de reduccién delos - g llar proyectos orientados a | jsupenvision ala Unidad Coordinadora ) solicitado y puestaen’ -~ |Listado de requerimientos
Procesos integrado de los tiempos de respuestas (Usuarios mejorar los procesos . A|del Proyecto "Modernizacion del ene.-17 dic..17 roduccion de los datos Jy Bitacora de monitoreo Nelson Tesorero.
Institucionales procesos y Usuarias Extemos) ) . {Registro y Catastro a nivel nacional vaiados or la UCP. ’
Fase II", P !
o 4.-Optimizar el o . ‘|Elaborar informes de los estados de 3 informes y 28 fichas
}Efr':::::" los funcionamiento ;Z;g’oged??:::&t’;t:i I(ilssuarios 29 -Desarrollar proyectos orientados a las fichas de control de sequridad de | | L |sobre estado de los Informe y fichas de Nelson Chacsn
Institucionales integrado de los y Usuarias Extemos) mejorar los procesos. la informacién, basados en la ISO : " controles de seguridad  {control. :
procesos 27001, de la informacién,
Eficacia en los 4.-Optimizar el 12.-% de reduccion de los 1 informe de resultados Inventario de servicios de
funcionamiento o .. 129.-Desarrollar proyectos orientados a Evaluar los servicios de tecnologia . de la evaluacion de los o
Procesos L " tiempos de respuestas (Usuarios L . ar,-1 o . M ec
Institucionales g de los ; Us%an'as Ext:mos) ( mejorar los procesos. brindados por la DTI. m 7 die-17 servicios de tecnologia :e s:lotlodgxa e informe de  |Nelson Chacén
procesos brindados por la DTI. ados.
Eficacia en los 4.-Optimizar el Analizar requerimientos de SW, Lgigmiz:$;$§: !;:lén
Procesos funcionamiento 10.-Indice de automatizacion de 21.-Automatizar todos Ios procesos. elaborar Plan de Desarrollo y Avances marA7 dic17 18 Informes sobre el a Iic:ﬁvos Planes de Numa Suncin, Ricardo Lovo,
Institucionales integrado de los los procesos . : de nuevos Aplicativos informaticos : " Desarrollo de aplicativos. Dﬁ’asarrollo, Avances de Nelson Tesorero.
procesos _{con el estandar establecido. 108 Planes, y
1 Plan de
Elaborar e Implementar Plan de . .
. 3.-Modemizar las . . " ; " implementaciény 3
Desarrollo Institucional . .. |5.Indice de eficacia de los 11.-Desarrolfar un programa para garantizar Replica de Imagenes de Sirycy e .
y del Talento Humano ;;as‘:;:'c?:::'s de gestion sistemas automatizados la continuidad de la prestacién del servicio. Mapas Catastrales a nivel nacional, feb17 may--17 ilrr\ls;?;i?é??:‘:nﬁguracién Plan & Informes finales. | Julio Sierra, Julio Contreras.
en el Sitio Alterno. e implemerluaci on
Check List de pruebas de
4 Informes de Restauracién de las bases
Desarrollo Institucional Z;x"c?:ar?"::z:s estion 5.-Indice de eficacia de los 11.-Desarrollar un programa para garantizar Validar ambiente de contingencia y mar.47 nov.-17 Resultados Obtenidos é;:gﬁj;?g: \:'uce'\bj:syd e Pati Ramirez
y del Talento Humano nstitucional g sistemas automatizados la continuidad de la prestacién del servicio. respaldos de base de datos. ! : posterior a la gjecucion Switchover CoFr)1 trolado :
de las pruebas. hacia sitic alterno de
contingencia.
1 Laboratorio
I 3.-Modemizar las . . Desarrollar la Fase | sobre |a .
Desarrollo Institucional y .. |5.~Indice de eficacia de los 11.-D llar un prog para g anl ) . - . . . Funcionando y 4 .
y del Talento Humano f:ap?clqades de gestion sistemas automatizados la continuidad de fa prestacién del servicio. m migracién hacia software libre bajo un | - jun.-17 dic~17 Informes con Informes de Resultados.  \Juan Tisnado.
institucional esquema metodolégico. recomendaciones
Desarrollo Institucional 2;;1?:;?1‘::;':;esti 6n 5.-Indice de eficacia de los 11.-Desarrollar un programa para garantizar 1 gil;?:;rl:Lizeufilg:;groozzcézgasra el mar.-17 jun-17 1 Perfil del Proyecto del |Informe del Perfil del Fernando Calderdn.
y del Talento Humano |~ "~ sistemas automatizados Ia continuidad de la prestacion del servicio. X ' . Centro de Datos Alterno |Proyecto :
institucional Alterno del CNR.
. 4.-Optimizar el : iac
Eficacia en los il 12.-% de reduccion de los . |Elaborar Plan de actualizacién de i
Procesos ::&c'::::";‘:”::s tiempos de respuestas (Usuarios fnge'f(i:ﬁa"s°"?;:;:z:“°s orientados 3 2|documentos oficiales generados porla| may-17 | ago.-17 :::Sﬁ:;;aba’o Plan de trabajo. Evelyn Aparicio.
Institucionales procgesos y Usuarias Extemos) d p B DTI.




CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
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EL SALADOR

LUANTNDS PERE SRECER

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Direccion de Tecnologia de la Informacion

Fernando Edward Calderén

Presupuesto de
Egresos {$) 2017}

P Fecha Fecha
£ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2019 } S Act's DTI: 15 wicio Final
. Acta de Verificacién de
. 4.-Optimizar el " Implementar el uso de sistema . X
Eficacia en los : . 12.-% de reduccion de los . . N 8 Documentacion de:
Procesos func;onamiento tlempos de respuestas (Usuatios 294'~Desarrollar proyectos orientados a btométrlco de huella dactllgr enel jun17 nov.-17 |1 Aplicative funcionando. |Concepcien, Elaboracién, |Ricardo Lovo.
Institucionales integrado de los y Usuarias Extemos) mejorar los procesos. Sisterna Integrado del Registro y Construccion
procesos Catastro (SIRYC). . ¥
Transicién.
7.~Elevar el nivel de 39.-Implementar un sistema de gestion Disefiar ¢ implementar en un sofo Documento del disefio y
Calidad en el Servicio a |/ ~'c ar ° 15.-Indice de satistaccion de fos [ . N ! sistema el procedimiento de quejas, . . : .
los Usuarios y Usuarias Zzgsaf;;::qsr; sfal::s Lsuarios internos g:gﬁcli:: quejas, avisos, sugerencias y 41, visos y denuncias captadas a fravis jun.-17 < |- ago.-17 ~|Sistema Implementado {;p?:niz r(]i;ldzlstema Numa Suncin
. de diferentes unidades organizativas. P )
7.-Elevar el nivel de 39.-implementar un sistema de gestion Disefiar e implementar plataforma
Calidad en el Servicio a satisfaccion de los 15.-Indice de satisfaccion de los integral de quejas, avisos, sugerencias y nteractiva en donde existan espacios sepA7 | nov.17 Plataforma en Sitio Web. Numa Suncin

los Usuarios y Usuarias

usuarios y usuarias

usuarios intemos

denuncias.

ciudadano.

de preguntas y respuestas.con el

funcionamiento




EL SALVADCR

UHEMOUDE FRIK LOKLER

Canfro Nacionol o Rigiatros, |~

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Direccion de Tecnologia de la Informacion Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
Fernando Edward Calderon Presupuesto de
Egresos (§) 20171 Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
Programa DTl en %
Fecha Fecha
S Act's DTI: 15 Inicio Final 2.8 3.8 13.7 21.9 33.1 56.9 63.0 67.9 79.0 83.6 88.0 | 100.0
Acta de Verificacién de
, — Documentacién de: .
1|Desarrollar aplicativos de software. | mar-17 | dic.17 3 e’;‘:;f;f'a"é’:s Concepcion, Elaboracion, fr‘:;“o"j esr;’”;‘irc‘émsfg‘vo 323 | 323 | 323 | 747 | 747 | 747 | 880 | 880 | 80 | 1000
: Construccion y ’ .
Transicion.
o 2,137 Equipos
Proporcionar mantenimiento al . informaticos con Reporte de Mantenimiento[Julio Contreras, Julio Sierra,
2 hardware, ene.~17 dic.-17 mantenimiento y Check List. Miguel Alvarenga, 30.0 30.0 44.8 44.5 44.5 80.4 60.4 60.4 86.1 86.1 86.1 100.0
funcionando.
. 1 Servidor de -
Ejecutar la Fase Il de la o Reporte Ejecutivo de la .
3|estandarizacion de plataforma para el | abr.-17 jun.-17 iang;:f;gg; oy 2 Implementacion y Lista de E:‘Ilsoon Tesorero, Ricardo 80.0 90.0 100.0
. |desarrollo de aplicativos. Capacitaciones. Capacitacién.
|Brindar servicios de Soperte Técnicoy
supervision a la Unidad Coordinadora sRoersco' t[:iroel 182:a en Listado de requerimientos
 4]del Proyecto "Modernizacion del ene-17 | dic-17 |PoChaT éyg p o quenmi Nelson Tesorero. 83 | 167 | 250 | 333 | 417 | 500 | 563 | 667 | 750 | 833 | 917 | 100.0
Registro y Catastro a rivel nacional produccién de los datos |y Bitacora de monitoreo.
Fase II" enviados por la UCP.
/|Elaborar informes de los estados de 3 informes y 28 fichas
las fichas de control de seguridad de . sobre estado de los Informe y fichas de
la informacién, basados en 1a ISO mar.-17 dic.-17 controles de seguridad [control. Nelson Chacén. 10.0 25.0 25.0 35.0 350 50.0 60.0 80.0 60.0 100.0
|27001. de la informacién.
. . 1 informe de resultados . -
- § e . Inventario de servicios de
| g|Bvaluarlos servicios detecnologia | g7 | go.qy (delaevaluacion delos oo oo ¢ informe de  |Nelson Chacén 300 | 300 | 300 | 450 | 450 | 450 | 600 | 60.0 | 60.0 | 100.0
brindades por la DTI. servicios de tecnologia
‘ L resultados. .
brindados por la DTI. - 5
Analizar requerimientos de SW, gﬁgiz:;};f::‘::én
elaborar Plan de Desarrolio y Avances A 18 Informes sobre el . Numa Suncin, Ricardo Lovo,
‘|de nuevos Aplicativos informéticos mar.<17 die.-17 Desarrolio de aplicativos. gﬂ;‘;?;?;yﬂi‘;ﬁz:: de Nelson Tesorero. 133 333 333 333 467 687 687 687 80.0 100.0
lcon el estandar establecido. los Planes.
_ |Elaborar e implementar Plan de :mpliz?ni?\taci any 3
Replica de Imagenes de Siryc y 2 bre Plan e Informes final fio Sierra, Julio Conti 100 | 100 | 100 | 1000
Mapas Catastrales a nivel nacional feb.-17 | may.-17 ;nforme's sobre ) an e Informes finales,  |Julio Sierra, Julio Contreras. . . X .
|en ef Sitio Alterno ' instalacién, configuracién
. e implementacién.
Check List de pruebas de
4 Informes de G daon DES y ONRY
Vvelidar ambiente de contingenciay | .- g7 | poyqy |RESultados Obtenidos oo io'se priebas de [Pait Ramirez. 200 | 200 | 200 | 700 | 700 | 700 | 700 | %00 | 1000
‘respaldos de base de datos. posterior a la ejecucion ;
de las pruebas Switchover Controlado
e las p : hacia sitio alterno de
contingencia.
| Desarrollar la Fase | sobre la ;l}:gg;itsgg 4
_ 10|migracién hacia software libre bajo un | jun.-17 dic.-17 |nformes con y Informes de Resultados. [Juan Tisnado. 40.0 40.0 40.0 55.0 55.0 55.0 100.0
esquema metodologico. recomendaciones.
Elaborar el Perfil del proyecto para el
- N 1 Perfil del Proyecto del |Informe del Perfil del
i 11 iﬁiﬁm Idg '\t‘J; Centro de Datos mar.~17 | jun.-17 Centro de Datos Alterno |Proyecto Fernando Calderén. 20.0 20.0 20.0 | 100.0
_ |Elaborar Plan de actualizacién de Plan de trabaio :
12|documentos oficiales generados por laj may.-17 | ago.-17 1aborad Y Plan de trabajo. Evelyn Aparicio. 60.0 60.0 90.0 100.0
ADTL elaborado




EL SALVADOR

UNARENTS BARA CRECHA

Cono Nacions an Regation | S
PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Direccion de Tecnologia de la Informacién Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
Fernando Edward Calderén Prasupupstoide.
Egresos ($) 2017 § Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
$2,980,410.11
Re do edio de 0
Actividades 20 ene d Responsak Programa DTl en %
e (1€ o 231
Fecha Fecha
S Act's DTI: 15 nicio Cinal 26 | 38 | 137 | 219 | 331 | 569 | 630 | 67.9 | 79.0 | 836 | 88.0 | 100.0
5 e |
Implementar el uso de sistema gr;t: u‘rfe\r:; ré?g:ﬂgn de ‘ |
it blomélrico.de huella dactllar eryel jun-17 | nov.-17 |1 Aplicativo funcionando. [Concepcién, Elaboracién, |Ricardo Lovo. 450 | 450 | 450 | 850 | 850 | 1000 }
Sistema Integrado del Registro y Construccion
Catastro (SIRYC). R y |
Diserd: impl t: | ;
isefiar e implementar en un solo % |
sistema el procedimiento de quejas ' ¢ Documentoidelidisefoy | |
14|”° A ; jun.-17 | ago.-17 |SistemaImplementado |reportes del sistema Numa Suncin 40.0 80.0 | 100.0 |
avisos y denuncias captadas a través iriblamantats |
de diferentes unidades organizativas. P v | | |
1 ‘ H
Diseriar e implementar plataforma ‘
interactiva en donde existan espacios Plataforma en e I
de preguntas y respuestas con el sep.-17 | nov.-17 funcionamiento Sitio Web. Numa Suncin I 40.0 80.0 100.0 !
[ciudadanoA
==> i i

ipe)

Lic. Rogell
Director

anales
ecutlvo

>

(/_____,,.

Ing. Fernando Edward Caldegbn
Director de Tecnologia de la Infofmacién




CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEI)

L SALADOR

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Direccion de Desarrollo Humano y Administracion

Silvia lvette Zamora

Presupuesto de
Egresos ($) 2017}

- . Fecha Fecha
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2019 1 Y Act's DDHA: 15 Focha— Foch
3.-Modemizar las 10.-Integrar nuevas unidades e instancias otar de bienes, servicios y 100% de Bienes, ?L?gr?iii::'odsespacm e
a ituci " ~Indi i i Nvalialtngesioibiod N ini i . . icil ini N .
Desarrollo Insfitucional capacidades de gestién 4 Infjlce de instancias nuevas inter plinarias para el abordaje de temas sumxmstro; para Ia'lntegra'mén de jun-17 dic-17 * [SEViClos Y suministros proporcionados, actas de Carolina de Barahona
y del Talento Humano |70 “° funcionando o {nuevas unidades e instancias solicitados, de acuerdo a . L
institucional especificos y transversales, . S N s servicios recibidos y
interdisciplinarias disponibilidad. . . .
formularios de asignacion.
. 4 Informes de Inventario de
3.-Modemizarias 15.-Mejorara distribucién y asignacién de Realizar actividades que contribuyan transferencias transferencias, actas de
Désarrollo Institucional |~ > " : S i o en la liberacién de espacios fisicos en ) liquidacion de procesos .
capacidades de gestion {7.-Indice de hacinamient e fi o d . - - .
y del Talento Humano ins{:itu:: fade de gestién {7.-Indi hacinamiento cst\?;cm isico en todas las oficinas del materia documental y descargo de mar-17 dic-17 d::égznézlzz :c!;r: e de descargo, informe y Carolina de Barahona
’ bienes obsoletos gienes 9 anexos de exclusién en
polizas
I 3.-Modermizar las 15.-Mejorar la distribucion y asignacidn de Realizar la identificacion de inmuebles Realizar 2 Informes en el
Desarrolio Institucional N N . N N L 3 . . . X
capacidades de gestién {7.-Indice de hacinamiento espacio fisico en todas las oficinas del a nivel nacional, que mejore la ene-17 dic-17 |ario, sobre inmuebles Documento Flora de Mata
y del Talento Humano |, "~ " SN N N . N e
institucional CNR. distribucion y asignacion de espacios. identificados
i 3.-Modemizar las " . 18.-Renovar periédicamente la flota _ |Continuar con el programa a largo . "
522?’;::';’;‘:5&?::::2' capacidades de gestion g;}::”\'[':ﬁig;:rbsmesce“c'a 9212 | enicular del CNR para brindar un servicio | &lplazo de la renovacion de la flota jun-17 | dic-17 ii%?;f;c:;ggf: o Documento TDR Rafael Toledo
institucional seguro, continuo y econémico. _ivehicular del CNR en el 2018
Eficacia en los b v 10.ndice de automatizacion de | Coordinar el disefio y redisefio de los 3 Sistemas eclgrr?tl:g;?:glsén: o;drge;enos
Procesos N N 21.A todos los procesos. Sistemas de [a Gerencia mar-17 dic-17 N N y y' Carolina de Barahona
Institucionales integrado de los los procesas Administrativa automatizados memoria de reuniones
procesos sostenidas
N 4.-Optimizar el . P i
Eficacia en los H . 11.-% de reduccién de los - . informes de seguimiento, . e
Procesos {:&c'f:::‘;?g’ s tiempos de respuestas (Cliente  |23.-Subcontratar servicios tercerizables. A:rmln:stlr'ar Ito S s:eervu;los contratados ene-17 dic-17 |9 servicios administrados |actas de recepcién y S:fﬂgfbgzhsarahona/%tnua
Institucionales o Interno) para el cliente intern copias de factura
T 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar fodas las acciones de - 5, o o,
Dzz?::l:ni?:!?r::z::' idades de gestion |inst tos de gestion cardcter misional de la unidad organizativa Atender :?edsiTg?::odEI Servicio de ene-17 dic-17 :rg(r)ws/n gi:g&g::;ée:sde :tzz ?:I?:age soficitudes Pablo Moreno
Y institucional alineados institucional pertinente. ranspol e P
o 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de . . 100% Suministros " .
DZZT?::';)I;S;'&:::? capacidades de gestion |instrumentos de gestion carécter misional de la unidad organizativa E :tZI"fgreez?glzﬁzgz:so?::trim?iz;es ene-17 dic-17 jentregados, segln ::::1 Z?:age solicitudes Carolina de Barahona
Y institucional alineados institucional pertinente. I ! existencias
3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48 -Desarrollar todas [as acciones de Informes de
" . - X il it ol 1 . N . "
DZZT[F::’:*?:ﬁ?:::' capacidades de gestibn linstrumentos de gestion carécter misional de la unidad organizativa Imp\llzmsgtardprc?grama de g:sF:qna?es ene-17 dic-17 :mpi;:rgri':rrt‘: daoprobado e zﬁg;azgy:s:sd;e Salvador Parada Ramos
Y institucional alineados institucional pertinente. revencion de riesgos oclpact e P n reunion
_— 2.-Fortalecer las o . - 8.-Disefiar mecanismos efectivos de o ; : 4 Herramientas
DZZ?;’::?&?&?{?Z:? capacidades del talento 3;5/; o_p r’;° dtrf;re:foer:fr:::ode la retencion, rotacién y mejora de! desempefio | g?g;em?stz:z;a tn.; :::Isshz::r:z ene-17 dic-17  {implementadas en todas |Reportes Reina de Roldéan
Y humano g del talento humano. |eficaz gesti las oficinas del CNR
ar continuidad a la implementacién . .
- 2.-Fortalecer las N " . 6.-lmplementar un programa para L . informes de ejecucién y/o
DZ:T:::Enizsﬂfrﬂ:::I capacidades def talento 3;:; :;0 dn;fg?e:teoirf;::ode la desarrollar una cultura de compromiso y SZIlzrgg:ir:\:g:réot::’qu:g:ilse:mlenfo ene-17 dic-17 :;(’lgrsag}li;gfzn;r gtli‘ago listas de asistencia, Patricia de Auerbach
Y humano 9 valores en todo el personal de la institucién. a ce Lompl y notificaciones
| valores Institucionales
N erfiles de proyectos o
- [Fortalecer los procesos institucionales Zoli cIitu des F;i st); do de
Eficacia en los ?unocf::z';?er;; 12.-% de reduccién de los 20.-Desarrollar proyectos orientados a _ latravés del apoyo de estudiantes Atenderel 100% dela 200 2 B n
e ey ek [leos e s Unares LU S Bmherstatos debecilrioente | a7 || GT7\BTEGE G010t oo ge M R
procesos Y | basantias y P : finalizacién e Informe
pasantl consolidado
D lo Institucional 2.-Fortalecer las 3.% dio de eficacia de | 9;015953;5 impllen:entar uln :;cg:r:;na“d: Implementar el programa de atencién 1 Programa Actas, informes y/o listas
esarrolo nstituciona capacidades del talento |~ > promedio de eficacia de la jatencion integral & los empieacios acu'to 3lintegral y de salud preventiva para ene-17 die-17  jimplementado en las de asistencia, fotografias |{Patricia de Auerbach
y del Talento Humano gestién del talento humano mayores y de salud preventiva para todos AN N
humang los empleadaos de la institucion | [todos los empleados de la institucion. oficinas del CNR de los eventos




CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEl)

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2019 }
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PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Direccion de Desarrollo Humano y Administracion

Silvia Ivette Zamora

> Act's DDHA: 15

Fecha

Fecha

Presupuesto de
Egresos ($) 2017}

$6,799,524.23

Desarrollo Institucional

3.-Modemizar las

6.-Indice de eficacia de

y del Talento Humano

idades de gestién
institucional

tos de gestion

instr

alineados

48.-Desarrollar todas las acciones de
caracter misional de la unidad organizativa
institucional pertinente,

Desarrollo Institucional
vy del Talento Humano

3.-Modemizar las
capacidades de gestion

6.-Indice de eficacia de
instrumentos de gestion
alineados

48.-Desarrollar todas las acciones de
cardcter misional de la unidad organizativa
institucional pertinente.

inicio Final
esarrollar el proceso de dotacion y

_ |proponer recurso humano parala o Memorandos, informes,
|4 lintegracién de nuevas unidades, y ene-17 dic-17 :é)iﬁ;gihamizr:anda de listas de asistencia alas {Gonzalo Cuéliar

{atender la demanda de las ya evaluaciones

existentes
|Sociabilizar con partes interesadas Actas, informes y/o listas "
linternas y externas, enel Marco de la | mar-17 nov-17 .12 reuniones de asistencia, fotografias Carofina de Barahona

|Politica de Participacion Ciudadana

de los eventos

/Patricicia de Auerbach




£L SAADOR

AMONAE IR BRLLFR

Cnoirer Wciand e Wegpatrons | o e

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Direccion de Desarrollo Humano y Administracién Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
Silvia Ivette Zamora Presupuesto de
Egresos ($) 2017 ; Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
$6,799,524.23
Programa DDHA en %
¥ Act's DDHA: 15 ':“.“.“ . 4.7 8.6 197 | 264 | 325 | 487 | 541 60.7 | 70.7 | 752 | 80.8 | 100.0
nicio Final
Dotar de bienes, servicios y 100% de Bienes, :,?rﬁiiii::spacm de
suministros, para la integracion de . " servicios y suministros . .
nuevas unidades e instancias jun-17 dic-17 solicitados, de acuerdo a zgﬁo;gg::gz c)asctas de |Carolina de Barahona 214 32.8 44.3 55,7 67.1 786 100.0
interdisciplinarias disponibilidad. > recioidosy
formularios de asignacion.
| 4 Informes de Inventario de
Realizar actividades que contribuyan (ransferencias transferencias, actas de
en la liberacién de espacios fisicos en " liquidacién de procesos .
materia documental y descargo de mar-17 die-17 dsgsgznézlzz ;/Cl;l: e de descargo, informe y Carolina de Barahona 10.0 10.0 10.0 35.0 35.0 35.0 45.0 45.0 45.0 100.0
bienes obsoletos P 9 anexos de exclusién en
bienes .
pélizas
_ |Realizar la identificacidn de inmuebles Realizar 2 Informes en el
31a nivel nacional, que mejore la ene-17 dic-17 }afio, sobre inmuebles Documento Flora de Mata 42 8.3 12.5 16.7 20.8 50.0 54.2 58.3 62,5 66.7 70.8 100.0
| idistribucion y asignacion de espacios. identificados
Continuar con el programa a largo Especificaciones
4plazo de la renovacién de la flota jun-17 dic-17 téc%icas elaboradas Documento TDR Rafael Toledo 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 100.0
_ |vehicular del CNR en el 2018
_ |Coordinar el disefio y redisefio de los 3 Sisternas ;22‘:2;}?2;':”:": drgedd;os T 5
Sistemas de la Gerencia mar-17 dic-17 stem N ¥ 2y Carolina de Barahona 43.8 438 438 62.5 62.5 62.5 81.3 81.3 81.3 100.0
Administrativa automatizados memoria de reuniones
sostenidas
i - . informes de seguimiento, " .
Admlnrst(ar los}servnc:os coniratados ene-17 dic-17 {9 servicios administrados |actas de recepcién y Carolina de Baranona/Patricia 7.4 16.7 241 33.3 40.7 50.0 57.4 66.7 74.1 83.3 90.7 100.0
para ¢l cliente interno . de Auerbach
copias de factura
Atender la demanda del Servicio de . 100% de solicitudes de  |Reporte de solicitudes i
7 Mransporte solicitado ene-17 dic-17 ransports atendidas atendidas Pabio Moreno 8.3 16.7 25.0 333 417 50.0 58.3 66.7 75.0 83.3 91.7 100.0
- . 100% Suministros .
.| Dotar de suministros consumibles a . . Reporte de solicitudes .
las diferentes unidades institucionales ene-17 dic-17 enﬁregad'os, segln atendidas Carolina de Barahona 8.3 16.7 25.0 333 417 50.0 58.3 66.7 75.0 83.3 91.7 100.0
existencias
1 Informes de
 g|Implementar programa de gestibn de |, 47 | goq7 |1 Programa aprobado e |ejecucionfistas de Salvador Parada Ramos 08 | 67 | 142 | 217 | 392 | 567 | 604 | 692 | 728 | 767 | 867 | 1000
iiprevencion de riesgos ocupacionales implementado asistencia/actas de
reunion
! 4 Herramientas
) 'e’;:g';mee’;‘:g:zg fg;g::ishafn’:;z ene-17 | dic-17 |implementadas en todas |Reportes Reina de Roldén 1.7 | 33 | 100 | 417 | 433 | 500 | 667 | 833 | 900 | 917 | 933 | 1000
g las oficinas del CNR
Dar continuidad a la implementacién . .
L - . Informes de ejecucién y/o
14/de! programa para el Fortalecimiento | o, 17 | g q7 [Programa implementado iy o e acictencia, Patricia de Auerbach 58 | 117 | 250 | 308 | 887 | s00 | ss8 | 617 | 750 | sos | 87 | 1000
- ide la Cultura de Compromiso y en las oficinas del CNR notificaciones
Valores Institucionales
__ [Fortalecer los procesos institucionales SP;?E:ZS dg: T{;ﬁ?ﬁ;o
. 1através del apoyo de estudiantes Atender el 100% de la asistencia Ia orlentacion
- 42luniversitarios y de bachillerato en la mar-17 dic-17 |demanda de los constancias de ' |Mario Rodriguez 20.0 20.0 20.0 40.0 40.0 40.0 60.0 60.0 60.0 100.0
 |realizacion de horas sociales y procesos. o
|pasantias ﬂnahzgc‘én e Informe
P consolidado
Implementar el programa de atencion 1 Programa Actas, informes y/o listas
, integral y de salud preventiva para ene-17 dic-17  |implementado en las de asistencia, fotografias |Patricia de Auerbach 25.0 31.8 38.6 45.5 52.3 59.1 65.9 727 79.6 86.4 83.2 100.0
todos los empleados de la institucién. oficinas def CNR de los eventes
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PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Direccion de Desarrollo Humano y Administracion Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017

Silvia Ivette Zamora Presupuesto de
Egresos (8) 2017} Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Actividades 2017 |ene-17 l dic-17 ‘ Mediode Mediods

Responsables Programa DDHA en %

Verificacion Verificacion

Y Act's DDHA: 15 f::,‘: F;ﬁ:,’ 47 86 | 197 | 26.4 | 325 | 487 | 5441 | 607 | 70.7 | 752 | 80.8 | 100.0 |
Desarrollar el proceso de dotacién y
proponer recurso humano para la 100% de la demanda de Memorandos, informes,
14 |integracién de nuevas unidades, y ene-17 dic-17 et rDSO RUManG listas de asistencia alas |Gonzalo Cuéllar 8.3 16.7 25.0 33.3 417 50.0 58.3 66.7 75.0 83.3 91.7 100.0
atender la demanda de las ya evaluaciones
existentes
Sociabilizar con partes interesadas Actas, informes y/o listas Carolina de Barahona | i
15|internas y externas, en el Marco de la | mar-17 nov-17 |2 reuniones de asistencia, fotografias IPatiiciciade Aerbach i 222 33.3 55.6 55.6 55.6 66.7 88.9 88.9 100.0
Politica de Participacién Ciudadana de los eventos i

f/ 2////////44/2 ;Z// |

Argta. Silvia I)/ette Zamora
Directora de Desarrollo Humano y
Administracién

Aic. Rogelio Cafiales
Director Ejegutivo

.

-_—



CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEI)

Objetive

L SALVADOR
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c«mﬁmﬂiﬂmj« e
PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Gerencia de Desarrollo y Negocios
Ruth Jeannette Cuestas

ene-17

oct-17 I

Presupuesto de
Egresos ($) 2017} |

$82,213.55

Medio de

Medio de

Perspectiva ¢ Indicadon Iniciativas Actividades 2017 : 3 ; A Responsables
(PP | Estratégico ipsiunsibmiis s et L R TR Verificacion | Verificacion i :
2 Fecha Fecha
-, . Dy .
£ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2019 1 > Act's GDN: 5 Inicio Final
: .. |7.-Elevar el nivel de . - ¢ Coordinar acciones preparatorias . Actas comités de mejoras,
Calidad en el Servicio a |y o i de los 16.dndice de salisfaccion de los |41 1 icar of senvicio express. 1|para Iaimplementacién del servicio | ene-t7 | juit7 |C Oficinas de RPRH ayudas memorias y Ruth Jeannette Cuestas
los Usuarios y Usuarias 3 3 usuarios y usuarias externos 5 coordinadas
usuarios y usuarias Express en RPRH en 6 oficinas encuestas
Autosostenibilidad 6.-Fortalecer la 14.-% de aumento del total de  |37.-Desarrollar nuevos productos y Elaborar propuesta de Plan de Actas Comité de meiora
Fi iera y Gestion de |aut ibilidad de  |ingi p de todas |servicios y mejorar los existentes para la 2|Negocios de los productos y servicios | ene-17 jun-17  |Documento de Propuesta S e e 1978, 1Ruth Jeannette Cuestas
los Recursos mediano y largo plazo |{las fuentes obtencién de ingresos. de la DIGCN yu
. . |7-Elevar el nivel de ) - . i " ’ Preparar propuesta de servicios en . g

Calidad en el Servicio a . A 16.-Indice de satisfaccién de los |44.-Facilitar a los usuario y usuarias los £ e 5 Actas Comité de mejora,

H .- |satisfaccién de los # g iz 5 3|linea para productos y servicios de la | feb-17 jun-17  |Documento de Propuesta : Ruth Jeannette Cuestas
los Usuarios y Usuarias usuarios y usuarias usuarios y usuarias externos servicios en linea. DIGCN ayudas memorias
Autosostenibilidad 6.-Fortalecer la 14.-% de aumento del total de  |37.-Desarrollar nuevos productos y ; Elaborar propuesta de Plan de s Bemie ae relora
Financiera y Gestién de ibilidad de ing p ientes de todas |servicios y mejorar los existentes para la ~ 4|Negocios de los servicios de Registro jul-17 oct-17 {Documento de Propuesta udas memenas 1918, |Ruth Jeannette Cuestas
los Recursos mediano y largo plazo |las fuentes obtencién de ingresos. . Comercio y! L
Calidad en el Servicio a 7:Elevarel nivel de 16.-Indice de satisfaccion de los |44.-Facilitar a los usuario y usuarias los ~ .|Coordinar acciones preparatorias del Memorandos y ayudas

satisfaccién de los ' : 5 ene-17 may-17 |Acciones coordinadas Ruth Jeannette Cuestas

los Usuarios y Usuarias

usuarios y usuarias

usuarios y usuarias externos

servicios en linea.

"Servicio de Notario en Linea"

memorias




EL SALVADOR

UNAMONO'S PANA CRECEN

| e e?

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Gerencia de Desarrollo y Negocios Trim 1 -2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
Ruth Jeannette Cuestas Presupuesto de
Egresos (§) 2017} Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
$82,21
At Medio de Medio de
Actividades 2017 ene-17 | oct-17 < i Bl Responsables Programa GDN en %
Verificacion Verificacion

¥ Act's GDN: 5 it Final 117 | 280 | 443 | 567 | 66.0 | 783 | 820 | 86.0 | 90.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0

Coordinar acciones preparatorias & Oficinas de RPRH Actas comités de mejoras,
1 |para laimplementacién del servicio ene-17 jul-17 cootdinadas ayudas memorias y Ruth Jeannette Cuestas 8.3 25.0 417 58.4 75.0 91.7 100.0

Express en RPRH en 6 oficinas encuestas | !

Elaborar propuesta de Plan de 3 ¥ ]
2|Negocios de los productos y servicios | ene-17 jun-17  |Documento de Propuesta Acmj Comite c!e MEIO™, | Ruth Jeannette Cuestas 10.0 30.0 50.0 70.0 80.0 100.0

de la DIGCN ayudas memorias

Preparar propuesta de servicios en . :
3|linea para productos y servicios de la feb-17 jun-17  |Documento de Propuesta Actas Conite d.e MEIO™3,  |Ruth Jeannette Cuestas 25.0 50.0 75.0 75.0 100.0

DIGCN ayudas memorias ‘

Elaborar propuesta de Plan de . ¥ | |
4[Negocios de los servicios de Registro jul-17 oct-17 |Documento de Propuesta Adzs Comité d.e MEIO™, | Ruth Jeannette Cuestas 10.0 30.0 50.0 100.0 |

Camercio ayudas memorias ;
g|Coordinar acciones preparatorias del | oo 17 | may.q7  [Acciones coordinadas [VemOrandos y ayudas g jeannette Cuestas 400 | 600 | 800 | 80.0 | 100.0 |

“"Servicio de Notario en Linea" memorias 5 § Z : 2 |

7 Lic. Rogelio £anales

Director

Ejecutivo

L

=

o

Aitnt

Licda. Ruth Jeal e Cuestas ‘;'
Gerenta de Desgprollo y Negocios




CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEI)

Perspectlva

Objetivo
. Estratégico

lndicador

(PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2019 1

Inicnatwas

ey

cmmr«adu-wmnwmi S

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Gerencia de Infraestructura y Mantenimiento

Zoila Yanira Cardona

Activudades 201'7

ene.~-17

Fecha

dic-17

Presupuesto de
Egresos ($) 2017 |

$907,102.21 |

Resu]tado
L Espel

Medio de
i i6

Responsables 1

presupuestaria.

2018

Z Act's GIM: 4 Inicio Final
; 3.-Modemizar las 15.-Mejorar la distribucién y asignacién de ; Expedientes con
SZZﬂ‘;iEnltgsgﬁr::::I capacidades de gestién | 7.-Indice de hacinamiento espacio fisico en todas las oficinas del :?]ef'?rr(?lla;]z anr;eplr o{:c;%s‘] ge ineres ene.-17 abr.-17 ie/:r:rerzlrlmé?::os documentos de Hernan Cortes Santiago
institucional CNR SHtclone’ para e.aio g anteproyectos
" 4.-Optimizar el . ; 24.-Formular oportunamente programas de : ; 13 Servicios de
E:f::;:" fos funcionamiento :i;&/"o:e dr:f::cli';t‘:: |(°cs"eme mantenimiento preventivo y correctivo de la| ) ?:;:";ﬁ%:ﬁ&en;ff er n?:v s tebd7 | dic.17 | mantenimiento Actas de recepciény/o | Carlos Barrera y Oscar
\nstitdcioniles integrado de los Int P P infraestructura con su respectiva asignacién, . ¢ pre . . supervisados y informes. Hernéndez
procesos nterno) presupuestaria. equipos e instalaciones del CNR administrados.
. 4.-Optimizar el o i 24.-Formular oportunamente programas de
E’:::;i:n fos, funcionamiento :i:;nﬁo‘:ed;ef::c&tr;;: I(ocsliente mantenimiento preventivo y correctivo de la Atender ordenes de trabajo solicitadas ene. 17 dic17 :;f:l?li;;: amec:: ::-ZZ:LSSI iriferie da setimiento Carlos Barrera y Oscar
o integrado de los P P infraestructura con su respectiva asignacién a traves del sistema SISGIM. & g ¢ 9 Hernandez
Institucionales procesos Interno) presuipestaria de trabajo
; 4.-Optimizar el 5 - 24.-Formular oportunamente programas de Elaborar términos de referencia para
ﬁf:::::" fos funcionamiento :i;;n;nc:edr:s:sﬁ(;:ti: I(T:s"eme mantenimiento preventivo y correctivo de la| | la contratacion de servicios de sep-17 | nov-17 | Términos elaborados y | oy Carlos Barrera y Oscar
ihstituglonsies integrado de los Intero) infraestructura con su respectiva asignacién mantenimiento preventivo para el afio i i aprobados Hernandez
procesos




EL SAIVADOR

UNAMDROR PN LALLCEN

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Gerencia de Infraestructura y Mantenimiento Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
Zoila Yanira Cardona Prestpusstode
Egresos (§) 2017|} Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
$907,102.21
is Re A0 eAaio ae 0
A : dades 20 d : : Responsable Programa GIM en %
perd
Fecha Fecha i
S Act's GIM: 4 Inicio Einal 57 | 174 | 251 | 399 | 457 I 50.1 | 53.3 | 584 | 727 | 86.0 | 94.4 | 100.0
: Expedientes con
De§arrgllar2 anfeproyecios dejintercs ene.-17 abr.-17 2:dnieproyectos documentos de Hernan Cortes Santiago 15.0 50.0 65.0 100.0
Institucional para el afic 2017 desarrollados
anteproyectos
¥ . 13 Servicios de
Ejecutar y supervisar el : .
2|mantenimiento preventivo a los feb17 | dip-17 - |[MRntenimiento fctas deirecepciony/o.. . (Cados Barferay, Oscar 14 | o4 | 273 | 414 | 408 | 532 | 676 | 756 | 705 | 836 | 1000
equipos e instalaciones del CNR supervisados y informes. Hernandez
administrados.
Atender ordenes de trabajo solicitadas Atenderiaimeta mensus| Carlos Barrera y Oscar
= ene.-17 dic.-17 |establecida de ordenes |Informe de seguimiento 77 16.9 26.2 32.3 41.5 50.8 60.0 66.2 75.4 84.6 93.9 100.0
a traves del sistema SISGIM. de trabajo Hernandez
Elaborar términos de referencia para I
la contratacion de servicios de sep-17 novid7 Términos elaborados y Documento Carlos Barrera y Oscar 40.0 80.0 100.0

mantenimiento preventivo para el afio
2018

aprobados

Lic. Rogelio f]ﬁales
Director Ejefutivo .

Hernandez

Manteni

Arqta. Zoila Yapifa Cardona
Gerenta de Infraestrucutra y
iento




CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEI)

Covtrss Nohora) e Bogitros

EL SALVADOR

o —
e

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Gerencia de Comunicaciones

Maria Teresa Fajardo

Presupuesto de
Egresos ($) 2017}

. Fecha Fecha
£ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2019 3 YAct'sGC: 7 tnicio Final

Desarrollo Institucionat |2 ontalecer las 3% promedio de eficacia de [a |o-\MPlementar un programa para mplementar camparias de valores y ) Dos camparias Campafia en medios Samadhi Rubio y Pamela
v del Talento Humano |copacidades deltalento | o oo talento humano desarrollar una cultura de compromiso y anticorrupcidn mar-17 °) dieA7 | tementadas digitales y carteleras Escobar

humano 9 valores en todo el personal de la institucién P P g y
Calidad en el Servicio a :;ifeavcac'i::‘ 'é':elg':e 16.-Indice de safisfaccion de los 43.-Implementar la atencién a los usuarios y | ,|Administrar sistema de consultasen | .o | .o .o {100% Consuitas Registros en Twittery  |Samadhi Rubio, Paullete
Jos Usuarios y Usuarias : : usuarios y usuarias extemos usuarias con calidez. ‘[redes sociales atendidas Facebook Guzman

usuarios y usuanas

Desarrollar al menos dos ferias,

Calidad en el Servicio a |/ ~evar el nivel de 16.-Indice de de los 145D llar 1a imagen y el eventos o actividades de proyeccién Al menos veinticuatro Svoe'itg: g;elzssaqi‘)eb;i Samadhi Rubio, Ana Miriam
los Usuarios y Usuarias satnsfgmccuon de ".’s usuarios y usuarias extemos posicionamiento institucional ns?s(}J cional al mes, de acuerdo a ene-17 dic-17 e"e’.""s al afio participé publicados en Torres, Pamela Escobar,

usuarios y usuarias |solicitudes espelficas de las realizados medios digitales Vilma Orellana

dependencias del CNR 9
Calidad en el Servicio a | “Eievar &l nWel 8¢ 46 gice e satisaccisn de los. |45.-Desarrolar a imagen y el mplementar camparias intemas yio | o | o ’;an”g:s"”a"" Egr?:;?:f:;ﬁziii snde  |Vima Orellanay Samadni
los Usuarios y Usuarias usuarios y usuarias usuarios y usuarias extemos posicionamiento institucional ‘ externas de informacion institucional implementadas campafia Rubio
. . . {7.-Elevar el nivel de . . " s -

Calidad en el Servicio a " P 18.-Indice de satisfaccién de los |45.-Desarrollar la imagen y el . g i . . . . N . " N
los Usuarios y Usuarias satisfaccion de !95 usuarios y usuarias extemos pasicionamiento institucional 5 Producir revista institucional digital abr-17 dic-17  |Tres revistas producidas {Revistas publicadas Samadhi Rubio

usuarios y usuarias

7.-Elevar el nivel de Gestionar participaciones o :\er?iigoaiizfet;oal mes de|F icipacion en medios
Calidad en el Servicio a| oo ien de fos 18.-Indice de sa de los 145-Desarrollar Ia imagen y e! 5 icoberturas mensuales en medios de | ene-17 | dic-17  |los funcionarios en publicada en medios de |0 s penjivar
los Usuarios y Usuarias usuarios y usuarias usuarios y usuaras b comunicacion masiva medios de comunicacién comunicacién propios

X (intermos y/o externos)
masiva
£l | nivel d Publicar informacién de interés Publicaciones realizadas

Calidad en el Servicio a Z;isf;:c'i;n’g‘e’e'ose 16.-Indice de satistaccién de los |45.-Desarrollar la imagen y el nstitucional en medios propios del enecd7 1 dicq7 .| menos doce en medios propios del  {Samadhi Rubio, Pedro Luis
los Usuarios y Usuarias . § usuarios y usuarias extemos posicionamienta institucional prep publicaciones al afio CNR (internos y/o Saravia

usuarios y usuarias CNR externos)




EL SALVADOR

URAMONOS PAMX CRECEN

el Ad®y |
Conteo Naciorsi de Repittras |~

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Gerencia de Comunicaciones Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
Maria Teresa Fajardo Presupuesto de
Egresos (§) 2017} Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul | Ago | Sep [ Oct | Nov | Dic
$411,640.36
Re ado (110 ae o,
: dades 20 : ; ; Respo : Programa GC en %
pelrato -
Fecha Fecha
S Act's GC: 7 Tnicls Einal 5.7 11.4 214 29.4 35.8 47.6 54.0 65.1 73.7 76.9 83.4 | 100.0 !
Imp_lementa.r camparias de valores y mar-17 dic17 pos campanias Qampaﬁa en medios Samadhi Rubio y Pamela 25.0 275 325 50.0 55.0 60.0 75.0 775 825 100.0
anticorrupcién implementadas digitales y carteleras Escobar
Administr;r sistema de consultas en ene-17 dic17 100%_Consultas Registros en Twitter y Samadhi Rubio, Paullete 10.0 20.0 25.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 75.0 80.0 90.0 100.0
redes sociales atendidas Facebook Guzmén
~ |Desarrollar al menos dos ferias,
eventos o actividades de proyeccién Al menos veinticuatro 2‘3;;22 z:le":, s: izb;: Samadhi Rubio, Ana Miriam
3|institucional al mes, de acuerdo a ene-17 dic-17 |eventos al afio articiné ublicg Aosien Torres, Pamela Escobar, 10.0 20.0 25.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 75.0 80.0 90.0 100.0
solicitudes espeificas de las realizados ;e diog dip itales Vilma Orellana
dependencias del CNR g
. Al menos cuatro Documento de i
'e':t‘;'fr:‘;:"fl;for:;z:f;n'”r::m:;gr"‘; mar-17 | dic17 |camparias conceptualizacién de \;L[";’;O'e”a"a ¥ Samadnt 250 | 250 | 250 | 500 | 500 | 500 | 750 | 750 | 75.0 | 1000
¥ i implementadas camparia
5|Producir revista institucional digital abr-17 dic-17 |Tres revistas producidas |Revistas publicadas Samadhi Rubio 33.0 33.0 33.0 33.0 66.0 66.0 66.0 66.0 100.0
N Al menos cuatro Participacién en medios
Gestionar participaciones o participaciones al mes de Chiicata enraadlosds
6|coberturas mensuales en medios de ene-17 dic-17 |los funcionarios en Zomunicaci 6n propios Cecilia Menjivar 10.0 20.0 25.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 75.0 80.0 90.0 100.0
comunicacién masiva 2::;3: de comunicacién (intemos ylo externos)
Zmstiteatonal en medios propeq del | enet7 | o7 [N menos doce :rl:t:::gg:nperz;?glﬁas Samadhi Rubio, Pedro Luis | 455 | 200 | 250 | 300 | 400 | 500 | 600 | 700 | 750 | 800 | 900 | 1000 7
'CNRu : os;prop! publicaciones al afio CNR (internos y/o Saravia i 2 i . i 5 " 2 b x : ¢ é f
externos)

I

Lic. Rogelio Cghales
Director Ejecutivo
A Y

Licda. ari; T ajardo
Gerenta d daciones




CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEI)

ELSAVADOR

UNARIGIHAS PAHK CHECED

e —
Bt e

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

i
g 6 i
Contra Nocian! do Rugghetns

Gerencia de Planificacion

Presupuesto de
Egresos (3} 2017}

Ricardo Humberto Olmos Guevara

- 2Cha it
{ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2019 3 S Act's GP: 14 Inicio Final
Desarrailo Institicional 3.-Modemizar las 6.-Indice de éficacia de 48 -Desarrollar todas las acciones de 11 acciones de
v del Talento Humano capacidades de gestion :[instrumentos de gestién caracter misional de la unidad organizativa Coordinar el seguimiento del SGEC ene.-17 dic=17 " {mantenimiento del SGEC |Informes Ricardo Soriano
institucional alineados institucional pertinente. . realizadas
: S| T-Elevar el nivel de . : . B Realizar la medicién del indice de
Calidad en el Servicioa|_. - N 16.~Indice de f 1 de los |43.-impl tar la at alos usuarios y : . " N . : .
los Usuarios y Usuarias sansfgcc‘én de Iqs usuarios y usuarias extemos usuarias con calidez. satisfaccion del cliente interno, ene.-17 dic.~17 |3 Indices calculados Documento German Palma, Vilma Ménico
usuarios y usuarias xterno y proveedores
2.~ Formular y/o adoptar nueva normativa
o : . tribuya al fortalecimiento ; s ¥
Desarrollo Institucional "|1.-Creary armonizarla *:{1.2% de leyesy normativas que eon ! Evaluar el nivel dé madurez del SGEC . 5 informes de los
A institucional, la fransparencia, el combate a | . enes17 jul-17 ; Documentos Rafael Chavez
y del Talento Humano - [normativa institucional - {creadas Ia corrupcidn y Ia promocion de Ia on base a la norma ISO 9004:2009 procesos sustantivos
participacién ciudadana.
~ . " : 13.-Readecuar la estructura organizativa y
Desarrollo Institucional :a N::;:::::L':s st ;i;i’:j:;;:i:g:“:t?:n establecer la escala de planta optima, para Diseftar propuesta de una estructura | . o | g ;sfxgﬁt::t:rd:nizativa Documentos Cecilia Lévez
y del Talento Humano |, pacid g N g mejorar la calidad de la prestacion de organizativa funcional para el CNR ) g . 9 P
institucional alineados servicios disefiada
| 14.-Desarrollar, monitorear y evaluar
s 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de proyectos, programas, planes y ar seguimiento al Plan Operativo .
532?;'::':;&5:2’::::? capacidades de gestion” [instrumentos de gestién presupuestos debidamente alineados y que Anual 2017 y Plan Estratégico ene.-17 | dic~17 = |16 Informes elaborados | Documentos Cgﬁ:g::g:ma‘ César
institucional alineados respondan a la dindmica institucionaly del nstitucional 2014 - 2019 :
pais.
[ 14.-Desarrollar, monitoreary evaluar
_— 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de proyectos, programas, planes y : "
DZZ??‘;}:’J;S:&:‘:;:::“ capacidades de gestién [instrumentos de gestién presupuestos debidamente alineados y que Elaborar informes de gestién del CNR | ene.-17 *| dic.-17 l:ag'gon:es de gestion - inoe mento Ada Marquina
Y institucional alineados respondan a la dindmica institucional y del rados
pais.
| 14.~Desarrollar, monitorear y evaluar
o 3.-Modermizar las 6.-Indice de eficacia de proyectos, programas, planes y " Plan Operativo Anual "
Dgi?;:ifnltzsﬂt:g::sl capacidades de gestién {instrumentos de gestion presupuesios debidamente alineados y que OOOI::?\?; fn?;;r;gigén del Plan juL-17 dic.~17 {2018 formulado y Documento Cgﬁ;g:;g:ma' César
4 institucional afineados respondan a la dindmica institucional y del perall presentado al consejo
pais.
14.-Desarrollar, monitorear y evaluar .
Desarrallo Institugional |5 Modemizar las 6.-Indice de eficacia de proyectos, programas, planes y valuar resultados de proyectos en 2 estudios de impacto,
del Talento Humano paci de gestién |instrumentos de gestion presupuest bid lineados y que marcha y elaborar estudios de abr.-17 oct.~17 1|2 estudios de viabilidad - |Documentos Gloria Carranza
y institucional alineados pondan & la dinémica ir ionaly del viabilidad de proyectos de proyectos
pais. .
14.-Desarrollar, monitorear y evaluar .
Desarrolio Institucional 3.-Modernizar las 6.-Indice de eficacia de proyectos, programas, planes y ealizar el seguimiento al equipo de
capacidades de gestién - linstrumentos de gestién presupuestos debidamente alineados y que postulacion para el "Reconocimiento a} - ene.-17 dic.-17 - |{Proyecto Implementado  |Documento José Antenio Orellana
y del Talento Humano |, ° " . g 1 N et
institucional alineados respondan a la dindmica institucional y del _llas Mejores Practicas'
pais,
14.-Desarrollar, monitorear y evaluar
Desarrollo Institucional 2;&2?:;::;‘:;5(%“ %;i':::irﬁ:segza;as::n p"°ye°t°s’,p'°grﬁrﬁas'.sLigef.y dbsy Gue Formular propuesta de actualizacién - | oo 0o | o g7 Propuesta de Docimento Ada Marguina, César
presup A e N "
y del Talento Humano institucional alineados respondan a la dinémica i lonaly del del PEI 2014-2019 actualizacion elaborada Valladares, Ricardo Soriano
pais.
3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarroliar todas las acciones de | coant o
ituch - " ub
Dz:r_rm:lo Itr;sgt::;:rr‘\:l capacidades de gestién' |instrumentos de gestion caracter misional de la unidad organizativa ] Eli?raa:eiu:éﬁ%zris %?'aa SGP feb.17 dic.-17 zlgb olr:j:sones Documento German Palma
Y aken institucionat alineados institucional pertinente, princip ! S




CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEI)

Perspectiva

~ Objetivo
Estratégico

Indicador

_ £ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2019 3

Iniciativas

|
[

ELSAIVADOR

Cantra Naconal oo Rogiaron |
PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Gerencia de Planificacion

Presupuesto de
Egresos ($) 2017]}

[ ss78.797.32 |
Resultado ™ |
Esperado

Ricardo Humberto Olmos Guevara

Medio de
Verificacion

Actividades 2017  |ene~17| dic-17 Responsables

Fecha

z Act's GP: 14 Inicio Final
T 3.-Modernizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de L i R
Dzz:::t’n];;s;?::::] capacidades de gestion |instrumentos de gestién ional de la unidad i 512 ?::nhéaerg:gggs’q%e anélisis abr.-17 oct.-17 (3 informes elaborados  |Documento Ada Marquina
Y institucional alineados institucional pertinente. - ! ler
Desarrollo Institucional 3.-Modernizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de Asesorar al equipo de postulacién
del Talento Humlana capacidades de gestién |instrumentos de gestién carécter misional de la unidad organizativa | 13|para participar en el "Premio feb.-17 dic.-17 |Modelo Gestionado Documento José Antonio Orellana
M institucional linead institucional pertinente., |Salvadorefio a la Calidad"
2.- Formular y/o adoptar nueva normativa o
G ? . que contribuya al fortalecimiento i b ¥
Desarrollo Institucional |1.-Creary armonizarla |1.-% de leyes y normativas T ¢ Actualizar el Manual de Organizacién i . 9
il institucional, la transparencia, el combate a p abr.-17 dic.-17 |Manual Actualizado Documento Cecilia Lopez
y del Talento Humano [normativa institucional |creadas la corrupcién y la promocion de la i y funciones del CNR
participacion ciudadana. b

T T T
I i




NAMSHOY PaRE KR

EL SALVADOR

=y

R Moy preymet S

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Gerencia de Planificacion Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
Ricardo Humberto Olmos Guevara Presupuesto de
Egresos (5) 20171} Ene | ‘Feb'| Mar | Abr:| May | Jun | Jul | Ago | .Sep | Oct | Nov | Dic
$378,797.32
Programa GP en %
Facha Fecha
Z Act's GP: 14 Inicic Finaf 3.9 10.0 16.5 35.4 47.2 52.0 71.6 75.5 78.3 88.7 93.5 100.0
11 acciones de
Coordinar el seguimiento del SGEC ene.-17 dic.-17 *|mantenimiento del SGEC {Informes Ricardo Soriano 53 174 37.5 495 50.6 51.7 64.7 65.8 £6.8 83.8 98.9 100.0
realizadas
 |Realizar la medici6n del indice de
2|satisfaccion del cliente interno, ene17 dic.-17 |3 Indices calculados Documento German Palma, Vilma Ménico| 2.5 55 85 17.2 314 35.0 57.5 605 68.2 83.4 90.0 100.0
externo y proveedores
Evaluar el nivel de madurez del SGEC ¢ 5 informes de los
con base a 1a norma 1SO 9004:2009 ene.-17 jul-17 procesos sustantivos Documentos Rafael Chavez 5.0 12.5 200 50.0 60.0 80.0 100.0
. o 1 Propuesta de
Disefiar propuesta de Una estructura . L o
organizativa funcional para el CNR feb-17 dic.~17 3]5;:#2;;3 arganizativa - {Documentos Cecilia Lépez 10.0 30.0 40.0 40f0 50.0 90.0 933 93.3 93.3 96.7 100.0
Dar seguimientoal Plan Operativo " : H :
Anual 2017 y Plan Estratégico ene~17. | dic<17 “|16 informes elaborados  {Documentos Cda Marquina, César 1147 ‘306, | 333 | 445 | 472 | s00 | 611 | s06 | 833 | 945 | o7.2 | 1000
s alladares o « L
Institucional 2014 <2018 SRR
Elaborar informes de gestion del CNR | ene-17 | ‘dic-17 ;:aggg?:: degestion i . imento Ada Marguina 42| 42| 208 | 333 | 417 | 417 | e25.| 625 | 625 | 667 | 833 | 1000
. . Plan Operativo Anual .
Coordinar la formulacién del Plan N . Ada Marquina, César
Operativo Anual 2018 jul-17 dic.-17 {2018 formulado y ) Documento Valladares 60.0 60.0 66.7 733 80.0 100.0
presentado al consejo
Evaluar resultados de proyectos en 2 estudios de impacto.
marcha y elaborar estudios de abr.-17 oct.-17 |2 estudios de viabilidad  {Documentos Gloria Carranza 50.0 70.0 70.0 70.0 70.0 70.0 100.0
viabilidad de proyectos de proyectos
Realizar el seguimiento al equipo de
91 postulacién para el "Reconocimiento a| ene.~17 dic.-17  |Proyecto Implementado - {Documento José Antonio Orellana 26.3 32.5 38.8 450 53.3 61.7 70.0 76.0 82.0 88.0 94.0 100.0
las Mejores Practicas”
Formular propuesta de actualizacién . Propuesta de Ada Marquina, César
del PEI 2014-2019 abr.-17 may.17 actualizacion elaborada Documento Valladares, Ricardo Soriano 300 1000
Elaborar pubicaciones de las . 6 publicaciones
principales actividades de la GP feb.-17 dic.-17 elaboradas Documento German Palma 16.7 16.7 333 33.3 50.0 50.0 66.7 66.7 83.3 83.3 100.0




EL SALVADOR

UNAMONDE PANA CRECTN

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

24|

Lic/ Rogelio Canales

Director Ejecutivo

Gerencia de Planificacion Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
Ricardo Humberto Olmos Guevara Presupuesto de
Egresos ($) 2017} Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
$378,797.32
Re ado (10 0
Actividad 0 o ; Responsab Programa GP en %
i Eld
Fecha Fecha
T Act's GP: 14 Inicio Einal 3.9 | 100 | 165 | 354 | 47.2 | 520 | 716 | 755 | 783 | 887 | 93.5 | 100.0
Realizar informes de analisis 4 "
12 financieros del CNR abr.-17 oct.-17 (3 informes elaborados  |Documento Ada Marquina 333 33.3 33.3 66.7 66.7 66.7 100.0 ‘
Asesorar al equipo de postulacién
13 |para participar en el "Premio feb.-17 dic.-17 |Modelo Gestionado Documento José Antonio Orellana 10.0 25.0 50.0 60.0 65.0 70.0 75.0 80.0 85.0 90.0 100.0
Salvadorefio a la Calidad"
q4|Actualizar el Manual de Organizacién | 5o 47 | gic.47 |Manual Actualizado  |[Documento Cecilia Lépez 200 | 400 | 400 | 800 | 800 | 900 | %0.0 | 950 | 100.0
y funciones del CNR i 3 i 3 % & g : i . .
|
I}
..... |

Gerente/de Planificacion

Dr. Ricardo Hl;fberto Olmos Guevara




CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEI)

Perspecﬁim

Objetivo '
strategic

: Indicador |

Iniciativas |

P &
Lentrd Nacional de Regeiros

£l $aivanoR
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PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Unidad Financiera Institucional

German Acevedo

Presupuesto de
Egresos ($) 2017} |

| $4,101,015.00 |

Medio de

Medio de
Veri

Responsable§

= A el -
L PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2019 3 > Act's UFI: 8 Inicio Final
’ 4.-Optimizar el 100% de la Espacios fisicos para
§ﬁcac;a enlos funcionamiento 10.-Indice de automatizacién de {20.-Adoptar la digitalizacién de documentos Resguardar .a cectiadamente|a documentacién de archivos y documentacién |Lic. Jaime Figueroa -
rocesos e srado de | \ dos 1 |documentacion de respaldo de los mar-17 ago-17 denad g N
institucionales integrado de los os procesos en todos los procesos. i " respaldo resguardada  |ordenada por afio y Coordinador financiero
procesos financieros.
procesos adecuadamente. proceso.
4.-Opiim . Realizar |a digitalizacién de 90% de la
Eficacia en los h;ncipo :\'::I;u A e A M R e o, T e e o U documentos financieros del Proyecto documentacién del Reporte mensual de Lic. Jaime Figueroa, Lic. Luis
Procesos 3 y = P 9 2|de Modernizacion del Registro ene-17 dic-17  |ejercicio 2017 y 100% de |documentacién Zaldafia, Lic. Edwin Valencia,
e integrado de los los procesos en todos los procesos. e, i Sl " . "
Inmobiliario y del Catastro e pagos previsionales de |digitalizada. Lida. Lilian Navidad
i Institucionales. arios anteriores
14.-Desarrollar, monitorear y evaluar : " : 5 12 Informes mensuales
i 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de proyectos, programas, planes y Revisary anqllzar !a ejecucién 16 Informes de ejecucion |institucionales y 4 Lic. Luis Alonso Zaldaria, jefe
Desarrollo Institucional o 7 3 e = presupuestaria de ingresos y egresos i 3 . 3 ot
P de gestién finstr de gestion presupuestos debidamente alineados y que HE : ene-17 dic-17  |presupuestaria revisados |trimestrales respecto a las |de presupuesto; Lic. German
y del Talento Humano el i Gt o institucionales y por unidades y ; : f :
respondan a la dindmica institucional y del | izati y analizados. asignaciones por unidad |Acevedo, jefe UFI.
pais. Praan ZRavas; organizativa.
100 % de solicitudes de
s 3.-Modemizar las 17.- Desarrollar e implementar un plan de Priorizar recursos presupuestarios asignacién de fondos o i :
5:2?:::?;{;5:111::1':::' capacidades de gestién |7.-Indice de h to inversiones para la inf fisica y 4|para optimizar espacios fisicos de las | feb-17 | dic-17 |para adecuaciones de ::ipﬁg;g: s:ehsc:u:::t;r?a Ez (leﬁ:n:\alzn:g;:?:ﬁa Y
institucional equipamiento. oficinas del CNR. espacios fisicos 9 P P :
priorizados y atendidos
2 . AL PO g " 100 % de solicitudes de
Desarrollo Institucional 3"M°‘.’f"l'za;|:sg i 22indiceide (Hard 15D par: e énu; plan de 5 s:?anlzaa ;;‘ei:lgzgzig;e;t:epg::;ac?:: i dic7 |fondos para renovacién |Reporte de solicitudes de [Lic. Luis Alonso Zaldarta y
y del Talento Humano 0 f g ) actualizacién tecnolégica. * recnolégica. tecnol'bgma priorizadas y |asignacién presupuestaria|Lic. German Acevedo
atendidas.
Reporte de costos
Qi‘:"::;s:;"ibieﬁi::én de|5-OPtimizar eluso e [13.-Costo promedio de servicios [y, poc o Desarrollar e implementar aplicativo | o 1o | (o 47 |Sistemade costos en ger?err;dos desde el Lic. Luis Alonso Zaldaria y
o8 Recurs!s los recursos |prestados § . del sistema de costos. 3 funcionamiento aplicativo del sistema de  |Lic. German Acevedo
costos.
14 .-Desarrollar, monitorear y evaluar
i o 3.-Modermnizar las 6.-Indice de eficacia de proyectos, programas, planes y :
Dz:?f;g:fnlt:s::’ﬂ:::l P des de gestion |i de gestion presupuestos debidamente alineados y que v¢ Eéit:aorar proyecto:cie/presUpussts jun-17 sep-17 ;royz[catgode presupuiest D;Zl:‘msggod: robadd t:z éﬂmﬁfgg:?:ﬁa y
Y (institucional | d respondan a la dindmica institucional y del 1 m! p P! P .
pais.
Autosostenibilidad 6.-Fortalecer la 14.-% de aumento del total de  {37.-Desarrollar nuevos productos y Evaluar el impacto financiero de las Lic. Luis Alonso Zaldaa y
Financiera y Gestién de ibilidad de | de todas |servicios y mejorar los existentes para la 8|medidas y estrategias para la feb-17 dic-17 |13 Informes elaborados |Documento de informe .

los Recursos

mediano y largo plazo

g 3
las fuentes

obtencion de ingresos.

sostenibilidad implementadas.

Lic. German Acevedo
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PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Unidad Financiera Institucional Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
German Acevedo Presupuesto de
Egresos (§) 2017} Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
$4,101,015.00
eQ10 G eAl10 G y 0,
: ; dades 20 : : ] : ; esponsable Programa UFl en %
Fecha Fecha
S Act's UFI: 8 Inicio Final 2.8 82 | 168 | 250 | 323 | 491 | 642 | 69.6 | 825 | 8.7 | 90.5 | 100.0
100% de la Espacios fisicos para i |
Resguardar adecuadamente la ; : i i i | i
3 documentacién de archivos y documentacion |Lic. Jaime Figueroa - | {
1 d?::;zgt::::cide ergsespaldo Cellos mar-17 ago-17 respaldo resguardada  |ordenada por afio y Coordinador financiero 03 S20 paig 5L0 0.0 {000 |
P . adecuadamente. proceso. |
~ [Realizar Ia digitalizacién de 90% de la
documentos financieros del Proyecto documentacién del Reporte mensual de Lic. Jaime Figueroa, Lic. Luis
2|de Modernizacién del Registro ene-17 dic-17  |ejercicio 2017 y 100% de {[documentacion Zaldania, Lic. Edwin Valencia, [ 10.4 18.8 29.2 39.6 50.0 62.5 68.8 75.0 81.2 87.5 96.8 | 100.0
Inmobiliario y del Catastro e pagos previsionales de  |digitalizada. Lida. Lilian Navidad
~[Institucionales. afos anteriores
Revisar y analizar la ejecucion 12/Informesimensuales
vl qutaria a6l rjesos ShfEsas 16 Informes de ejecucién |institucionales y 4 Lic. Luis Alonso Zaldafia, jefe
%stitu‘::ionales Br gni dal deys g ene-17 dic-17 |presupuestaria revisados |trimestrales respecto a las |de presupuesto; Lic. German 4.2 10.1 16.1 29.6 35.5 415 55.1 61.0 67.0 80.5 86.5 100.0
l:r anizativas, yP y analizados. asignaciones por unidad |Acevedo, jefe UFI.
9 g organizativa.
100 % de solicitudes de
Priorizar recursos presupuestarios asignacion de fondos s : 5
4|para optimizar espacios fisicos de las | feb-17 dic-17 |para adecuaciones de Rgpong de:sollcitudes d? L!c. Luisiplonso Zaldahialy 10.0 25.0 30.0 35.0 50.0 55.0 60.0 75.0 80.0 85.0 100.0
s 7 ; asignacién presupuestaria|Lic. German Acevedo
oficinas del CNR. |espacios fisicos
priorizados y atendidos
Priorizar recursos presupuestarios 100 % desolictuces de
g ; " fondos para renovacién |Reporte de solicitudes de |Lic. Luis Alonso Zaldaria y
§|parala aguahzamén y renovacion feb-17 dic-17 tecnolégica priorizadas y |asignacién presupuestaria|Lic. German Acevedo 10.0 25.0 30.0 35.0 50.0 55.0 60.0 75.0 80.0 85.0 100.0
tecnolégica. 3
atendidas.
Reporte de costos
Desarrollar e implementar aplicativo Sistema de costos en generados desde el Lic. Luis Alonso Zaldaria y
del sistema de costos. eng=17, sep-17 funcionamiento aplicativo del sistema de |Lic. German Acevedo 6.3 125 {o: 25.0 318 7.5 428 500 100:0
costos.
Elaborar proyecto de presupuesto : Proyecto de presupuesto |Documento de Lic. Luis Alonso Zaldaria y | |
72018, JurAT $eP-17 ltormulado presupuesto aprobado  |Lic. German Acevedo ; 3 5381 @38 | a8 | 1000
Evaluar el impacto financiero de las Lic. Luis Alonso Zaldafia
8|medidas y estrategias para la feb-17 dic-17 |13 Informes elaborados |Documento de informe L‘c- German Acoved y 4.6 9.1 13.6 18.2 227 52.3 56.8 61.4 65.9 70.5 100.0
sostenibilidad implementadas. G an:oeveco

Lic. Rogelio £anales
Director Efecutivo

<

C_—’/,___——.

Lic. German Acevedo

Jefe de la Unidad Financiera

Institucional




CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEI)

Perspectiva

‘Objetivo

_Estratégico
L PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIO

Indicador

NAL 2014 - 2019 }

Iniciativas
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PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional

Andrés Rodas Gémez

Actividades 2017

¥ Act's UACL: 4

ene.~17

Fecha

dic-17 l

Fecha

Presupuesto de
Egresos (8) 2017}

$409,657.22

Resultado

Esperado. |

Medio de

_ Verificacion ||

Responsables

Eﬂais.

M

Compras

Inicio Finaj
3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de ;:;E:itsoasm;llrzrg,:r:r;i;o;e’:;z:;/aIuar Dar'seguimiento 2 a ejecticion del
DZ:T?::I:;;S;?":::? i de gestién |instrumentos de gestion presupuestos debidamente alineados y que 1 cP:rogira:na_Anualddel A'dqltJlltsm!Znes Y ene.-17 dic.-17 12 ln‘formets de. Informes mensuales Lic. Andrés Rodas
Y institucional alineados respondan a la dindmica institucional y del jecnimaciones celalipSiiicion para seglimiento
pais.  |el afio 2017
14.-Desarrollar, monitorear y evaluar
A 3.-Modernizar las 6.-Indice de eficacia de proyectos, programas, planes y i . 4 A
D::?f;::':ﬂ:?:?ﬁ:::' capacidades de gestion |instrumentos de gestién presupuestos debid lineados y que | 2| IE valuar Iqs lteSLt:Itados de atencion de ene.-17 dic.-17 |12 Evaluaciones Actas de Reuniones L‘/;c' M:l’;gls Sst;obar yLicdz,
Y institucional alineados pondan a la dil ly del oS requenmientos ann aclo
pais.
‘ 4.-Optimizar el : e
Eficacia en los i 3 > et WO - [Coordinar y dar seguimiento a la
Procesos elnenians. 110"5:::;‘::: O G P e zacion de documentos | 3/ejecucién de la programacion de ene17 | dic-17 |12 Reportes Informes mensuales 48 |Lic. Marcos Escobar
Institucionales St ’  |digitalizacién de documentos UACI g
e b i e 14.-D;sarrallar,rmor;itorelary evaluar Hoja de Instruccién de
Desarrollo Institucional |>-Modemizarias - G.-indice de eficacia de ployectos progiameas, panes' i Formular el Plan Anual de Compras . Plan de Compras 2018 |Direccién Ejecutiva .
8| Talsito Hiiiafia de gestion |instrumentos de gestién prest ite y que 4 2018 ago.-17 dic.-17 . probado aprobando el Plan de Licda. Teresa Cuéllar
Y institucional alineados respondan a la dindmica institucional y del P! P!

©
p
-
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Conro Nacional do Regisos | e
PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
Andrés Rodas Gémez Presupuesto de
Egresos ($) 2017} Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
$409,657.22
Re ado dio de o
Actividades 20 ene d Responsab Programa UACI en %
DE (10 £ d 131
Fecha Fecha
S Act's UACI: 4 nicio Final 62 | 125 | 188 | 250 | 313 | 37.5 | 437 | 550 | 663 | 725 | 78.8 | 100.0
Dar seguimiento a la ejecucién del
Programa Anual de Adquisiciones y ke il 12 Informes de <
Contrataciones de la institucién para ene.-17 dic.-17 seguimiento Informes mensuales Lic. Andrés Rodas 8.3 16.7 25.0 33.3 4.7 50.0 58.3 66.7 75.0 83.3 91.7 100.0
el afio 2017
Evaluar los resultados de atencion de | oo 47 | gic.17 |12 Evaluaciones Actas de Reuniones |G- Marcos Escobary Licda. | g5 | 467 | 250 | 333 | 417 | 500 | 583 | €67 | 750 | 833 | 917 | 100.0
los requerimientos Marina Palacios
Coordinar y dar seguimiento a la {formes mensuales.de
3|ejecucion de la programacién de ene.-17 dic.-17 |12 Reportes ssaliiionts Lic. Marcos Escobar 8.3 16.7 25.0 33.3 aM.7 50.0 58.3 66.7 75.0 83.3 91.7 100.0
digitalizacién de documentos UACI 9
Hoja de Instruccion de [
Formular el Plan Anual de Compras A Plan de Compras 2018 |Direccion Ejecutiva .
4 2018 ago.-17 dic.-17 aprobado aprobando el Plan de Licda. Teresa Cuéllar | 20.0 40.0 40.0 40.0 100.0
Compras |
==> |
" A 3
QA

Lic. Rogelio e(Znales

Director

e ———

Ejetutivo

-~

Jefe de la Unidad de Adquisiciones y
Contrataciones Institucional




CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEI)

~ Objetivo

" Perspectiva

_ Estrategico
L PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONA

Indicador

L2014 -2019 }

Iniciativas

N

] 1
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PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Unidad de Relaciones Internacionales, Cooperacién y

Convenios

Elizabeth Canales de Cébar

Actividades 2017

Y Act's URICC: 5

ene,-17

§ Fecha

dic,~-17

Fecha

Presupuesto de

Egresos ($) 2017}

$93,474.92

Resultado
Esperado

Medio de
_Verificacion

Inicio Final
sk Formalizar alianzas estratégicas con Cartas, correos, visitas
Autosostenibilidad 6.-Fortalecer la 14.-% de aumento del total de 5 3 e o & F i 5
Financiera y Gestion de |autosostenibilidad de ingresos provenientes de todas St E'slgblecer allangas CO/LE0Ci08 1 !nsmucu?nes naclo'na!es S : ene.-17 dic.-17 Suscnpcron dei24 fayudas de memoria, Elizabeth de cobar
los Recursos mediano y largo plazo  |las fuentes |estratégicos para mejorar los ingresos. internacionales (publicas y privadas) convenios informes de avance,
para el fortalecimiento institucional archivo de convenios
Contribuir a ampliar las oportunidades 100% de las
: 2.-Fortalecer las " s 5.-D llar un de s "
D llo Instit | bovcige 3.-% promedio de eficacia de la b sadit bty de capacitacién para el personal del . necesidades mensuales = <
del talent g | lizad d | & = ;
y del Talento Humano Bomanp) el falenta gestién del talento humano del talem;e::: ::nor y 2 CNR en linea con el plan de eneizl? dic=17 de formacién Expedientos Blizabsiride Cobar
¥ formacién de la ESFOR gestionadas
" Gestionar recursos con la o
Autosostenibilidad 6.-Fortalecer la 14.-% de aumento del total de 3 2 3 solicitudes de
Financiera y Gestién de |autosostenibilidad de  |ingresos provenientes de todas 32';00:::: :Iolarl;zl;);e;;:;ﬂ:ra 8 octaadn 3 g::peralﬁlbn Ira“]ema?sonal . 1 feb.-17 nov.-17 |proyectos institucionales |Expedientes Elizabeth de Cébar
los Recursos mediano y largo plazo  |las fuentes A ; .3"9 paiRImpu]SSrproyectos gestionadas
institucionales
Desarrollo Instiucional (2 C00SRE A8 1o (3% promedio de efcacia dela (2ERTETR POOTE SEREER, 1 [Promover la ofeta naciona e feb17 | dict7 [ALMENOS1BbECAS e ientes Elizabeth de Cobar
y del Talento Humano | ZP°" > gestién del talento humano ailielonto Fararas ycor internacional de Asistencia Técnica : i gestionadas P
Eficacia en los 4.-Optimizar el Crear base de datos desagregada con
funcionamiento 10.-Indice de automatizacion de actores nacionales e internacionales ) g
P : - 4% 3 3 = =
Inr:(:i:i;snales [integrado de tos los procesos 21.-A todos los p para el establecimiento de alianzas feb.-17 nov.-17 |1 base de datos Archivo de excel Elizabeth de Cébar
|procesos estratégicas

Responsables




EL SALVADOR
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PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Unidad de Relaciones Internacionales, Cooperacion : ; : :
¢ PR y Trim 1 - 2017 Trim 2-2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017

Convenios
Elizabeth Canales de Cébar Presupuesto de

Egresos {§) 2017 Ene Feb Mar | Abr | May | Jun Jul Ago | Sep Oct | Nov Dic

$93,474.92
Re (0 edlio ae o
: dades 20 d i . Responsable Programa URICC en %
Fecha Fecha
¥ Act's URICC: 5 inicto Final 5.0 196 | 27.3 | 456 | 527 | 553 | 650 | 70.3 | 80.4 | 89.1 | 96.4 | 100.0
Formalizar alianzas estratégicas con Cartas, correos, visitas,
instituciones nacionales e " Suscripcion de 24 ayudas de memoria, <
intemacionales (piiblicas y privadas) ene-17 | dic.-17 ey irformestde avance: Elizabeth de cobar 5.0 10.0 15.0 333 38.3 433 61.7 66.7 717 90.0 95.0 | 100.0
para el fortalecimiento institucional archivo de convenios
Contribuir a ampliar las oportunidades 100% de las
de capacitacién para el personal del . necesidades mensuales £ ;
CNR en linea con ¢l plan de ene.-17 | dic.-17 o formacien Expedientes Elizabeth de Cébar 20.0 23.2 26.4 29.6 45.2 48.4 51.6 54.8 90.5 93.6 96.8 | 100.0
formacién de la ESFOR gestionadas
Gestionar recursos con la 3 solicitudes de
Cooperacién Internacional al SRR : .
Desarrollo para impulsar proyectos feb.-17 nov.-17 preos);;t:’tz: a125tltucxonales Expedientes Elizabeth de Cébar 40.0 40.0 60.0 60.0 60.0 o 80.0 80.0 91.7 100.0
institucionales 9
Prompvetla oferia haciohal o feb17 | dic17 |[AlMenosiBbecas g o jentes Elizabeth de Cobar 50 | 150 | 250 | 300 | 350 | 500 | 600 | 700 | 800 | 0.0 | 100.0
internacional de Asistencia Técnica oz i gestionadas pec! i< e i : 4 5 ¢ i u i ' : *
Crear base de datos desagregada con
actores nacionales e internacionales = :
para el establecimiento de allanzas feb.-17 nov.-17 |1 base de datos Archivo de excel Elizabeth de Cébar 20.0 40.0 80.0 90.0 90.0 90.0 90.0 90.0 90.0 100.0
estratégicas
T ey e e pr—mee

2L

Li€. Rogelio Canéles
Director Ejecutivo

-

/

Licda. Elizabeth Canales de Cébar

Jefa de la Unidad de Relaciones

Internacionales, Cooperacion y Convenios
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PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Unidad de Gestion Documental y Archivos

Edgar Ingnacio Flamenco

Presupueste de
Egresos {$) 2017]]

$421,754.61

, integrado de los los procesos

nstituci

p

en todos Ios procesos. en la digitalizacién de la
documentacion de correspondencia

de UACI, Ul, DDHA y UJ

expedientes digitalizadas
y 52000 imagenes

Z Act's UGDA: 4 Inicio Final
1 Borrador de politica de
Gestion Documental y
2.- Formular y/o adoptar nueva normativa N s | I Archivos. 1‘ gorfador de
I . o ] que contribuya al fortalecimiento ocumentar el Sistema Institucional Manual de! Sistema de
5 Ziﬁqgifnigsgﬁg::? :l;cn:zz‘rl: ;g}func';a;al]a lr;ﬁ’ d:‘: leyes y nonmativas instituciongl, la transparencia, el combate a de Gestién Documental y Archivos abr-17 jul17 - -iGestion Documental y - iDocumentos Edgar Flamenco
la corrupcién y fa promocién de la (SIGDA) Archivos y Archivos
parficipacién ciudadana. SIGDA y 1 Informe de
investigacion preliminar
del Sistema
2 Cuadros de
- Coordinar 1a Identificacién de las \dentificacion
Eficacia en los z_;'n%p;r"";';?ern‘i: 12.-% de reduccién de los 2.0 106 orientados a series documentales, de la Direcci6h Documental( IGCN, PI) 1|{Cuadros de Identificacion
Pro;esos integrado de los tiempos de respuestas (Usuarios me.jorar 1os pmc"esés 2ldel Instituto Geografico y del Catastro |  jun«17 dic-17 - {Cuadro de Clasificacién |Documental, Actas de Margarita Silva
Institucionales procesos y Usuarias Externos) ’ Nacional y la Direccién del Registro Documental actualizado |visita
de la Propiedad Intelectual a Junio y Diciembre
/2017
4 Tablas; 2 Tablas de
. Coordinar la Valoracion de las series Plazo de Conservacion .
Eficacia en los fun(z:’;g:?;ni 12.-% de reduccion de los 20.-Desarrollar proyectos orientados a documentales, de ia Direccion del Documental (TPCD),2 ;i%lz sc’iér;;ﬂrdmjzggg:g n
Proges?s integrado de los tiempos de respuestas (Usuarios me‘jmr los procesos Instituto Geogréfico y del Catastro jun-17 dic-17 - |Tabla de Valoracién y Eliminacion Documentat Margarita Silva
Instit | y Usuarias Externos) . Nacional y la Direccién del Registro Documental (TVD) (IGCN (CISED)
i de la Propiedad Intelectual y P1), 2 Informes de
CISED
Digitalizar Expedientes y Libros del R
Eficacia en los 4.-Optimizar el ) . Registro dela Propigdad lqte!ectual y zD?g;?all'igg;s 28000
Procesos funcionamiento 10.-Indice de automatizacion de [20.-Adoptar la digitalizacién de documentos Registro de Comercio; y brindar apoyo ene-17 dic17 presentacion'es de Base de Imégenes Edgar Flamenco




EL SALVADOR

URAMONOS PRMA CRECEN

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

.

Unidad de Gestion Documental y Archivos Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
Edgar Ingnacio Flamenco Presupuesto de
Egresos (§) 2017} Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
$421,754.61 , .
ik A Medio de Medio de
Actividades 2017 ene-17 | dic-17 F R Responsables Programa UGDA en %
Verificacion Verificacion
Fechi
3 Act's UGDA: 4 st i 19 | 38 | 59 | 199 | 219 | 389 | 506 | 61.4 | 63.8 l 66.6 | 755 | 100.0
1 Borrador de politica de !
Gestién Documental y | |
Archivos. 1 Borrador de i !
Documentar el Sistema Institucional Manual del Sistema de |
1 |de Gestién Documental y Archivos abr-17 jul-17  |Gestién Documental y Documentos Edgar Flamenco i 50.0 50.0 50.0 100.0 i
(SIGDA) Archivos y Archivos |
SIGDA y 1 Informe de | |
investigacion preliminar i
del Sistema |
2 Cuadros de
Coordinar la Identificacién de las Identificacién
 |series documentales, de la Direcci6n Documental( IGCN, PI) 1|Cuadros de Identificacion
2|del Instituto Geogréfico y del Catastro | jun-17 dic-17 |Cuadro de Clasificacién |Documental, Actas de Margarita Silva | 35.0 35.0 35.0 35.0 35.0 35.0 100.0
|Nacional y la Direccion del Registro Documental actualizado |visita |
de la Propiedad Intelectual a Junio y Diciembre |
12017 3
4 Tablas; 2 Tablas de
Coordinar la Valoracién de las series Plazo de Conservacién ;
documentales, de la Direccién del Documental (TPCD),2 ;Li%ﬁt;ﬁg?:;gggi‘g 5
3|Instituto Geogréfico y del Catastro jun-17 dic-17 |Tabla de Valoracién Eliminacion Documental Margarita Silva 25.0 50.0 50.0 50.0 50.0 75.0 100.0
Nacional y la Direccién del Registro Documental (TVD) (IGCN {CISED)
de la Propiedad Intelectual y Pl), 2 Informes de
CISED
Digitalizar Expedientes y Libros del
Registro de |la Propiedad Intelectual y 299.5 L.Ibros
Registro de Comercio; y brindar apoyo Pigitalizados;28000
en la digitalizacién deila ene-17 dic-17 |presentaciones de Base de Imégenes Edgar Flamenco 7.8 15:2 235 29.7 37.4 455 53.2 60.5 70.3 81.4 92.0 100.0
documentacion de correspondencia e?;;égﬁ‘;: digitalizadas
de UACI, UI, DDHA y UJ y [ISgRes
0 NAL pa
¥ Lp )
b UGDA
UNIDAD DE GES
Z DOCUMEN
. : W
Lic. Rogelio Caifales Lic. Edgar/lg [
Director EjecAtivo Jefe de la



CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEI)

EL SALVADOR
PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Unidad de Inspectoria

Y B AR L |
Centro Naclor! de Registray

David Ayala Iraheta Presupuesto de
Egresos (§) 2017
‘ $172,075.00
Bz SR Objetivo e B ; Resultado Medio de
Perspectiva ) s Indicador Iniciativas ene~17 ! dic-17 2 o Responsables
| Estratégico Skt At e I G A1 | Esperado | Verificacion :
2 Fecha Fecha
Y, . Py .
{ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2019 } Y Act's Ul: 4 Inicio Final
o . . |7-Elevar el nivel de £ . . 39.-Implementar un sistema de gestion 3 Marisela Alvarado, Saul
I?::lﬁ:: :ﬁ';sel ijf:?a: satisfaccién de los lg:::l_c::?nc::r::gsfacmon de los integral de quejas, avisos, sugerencias y E:S::ivoe;::tz::::s g;:s:\;nmas de ene.-17 dic.-17 [90% de casos Resueltos |Resoluciones Aguilar, Claudia Vasquez,
y usuarios y usuarias denuncias. Y y Rafael Mata
. . . _|7.-Elevar el nivel de i : . 39.-Implementar un sistema de gestién o 3 . 5 . : Marisela Alvarado, Saul
f’:!ﬁzs;gsel SJ;':;‘Z: satisfaccién de los lgl"::{g:?n‘::r:?s'mwén deiios integral de quejas, avisos, sugerencias y Eizg:ut;raglzn ceiIeCmngeccwnes ene.-17 dic.-17 ::;Jl_facézlsnspeccxones Actas de Inspeccién Aguilar, Claudia Vasquez,
y usuarios y usuarias denuncias. Inal n I Rafael Mata
% 4.-Optimizar el i yitali
Eficacia en los I z o AL . e % Digitalizar los :
funcionamiento 10.~Indice de automatizacién de [20.-Adoptar la digitalizacién de documentos Coordinar la digitalizacién de 3 Sistema de .
Procesos integrado de los los procesos en todos los procesos. 3 Expedientes de la Ul mgy-17 | ‘sep.~17 -|expedientes al 100% del Corrrespondencia Merta Figteroa
Institucionales afio 2016.
procesos.
Eficacia en los 4.-Optimizar el y 100% de la -
Prosssios _funclonammmo 10.-Indice de automatizacion de |20.-Adoptar la digitalizacién de documentos 4 PrePgrar docum'entamén para ser ene-A7 dic-17 documentacién ! ArchiivoGeneral Marta Figueroa
Institucionales integrado de los los procesos en todos los procesos. remitida al Archivo General prep_arada y enviada al
procesos archivo general




A S o
Centro Naciona) de Registies

EL SALVADOR

UNAMOWDS PAEE CRECTH

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Unidad de Inspectoria Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
David Ayala Iraheta Presupuesto de

Egresos ($) 2017|} Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

$172,075.00
Re sl eAI0 de 4 o
: dades 20 S X i - ; Responsable Programa promedio Ul en %
Fecha Fecha H
Y Act's Ul: 4 inicto Einal 58 | 125 | 208 | 25.0 | 483 | 575 | €58 | 725 | 80.8 | 87.5 | 933 | 100.0
- Marisela Alvarado, Saul
5::::;‘:’::";"?::5 g;:fn"o“s”"'as 9 | ene-17 | dic-17 |90% de casos Resueltos |Resoluciones Aguilar, Claudia Vasquez, 83 | 167 | 250 | 333 | 417 | 500 | 583 | 667 | 750 | 833 | 917 | 1000
y Rafael Mata
. ¢ . 3 Marisela Alvarado, Sal
Ejecutar plan de inspecciones " 100% de inspecciones i 5 G,
ordinarias el CNR ene.-17 dic.-17 raalizadas Actas de Inspeccion Aguilar, Claudia Vasquez, 8.3 16.7 25.0 33.3 41.7 50.0 58.3 66.7 75.0 83.3 91.7 100.0
Rafael Mata
F N Digitalizar los 3
Coordinar la digitalizacién de x Sistema de "
3 Expedientes de la Ul may.-17 | sep.-17 ::ze;girétes al 100% del Corrrespondencia Marta Figueroa 70.0 79.9 89.8 89.8 100.0
100% de la
. |Preparar documentacién para ser i documentacién 2
remitida:al Archivo Ganeral ene.-17 dic.-17 preparada y enviada al Archivo General Marta Figueroa 6.7 16.7 33.3 33.3 40.0 50.0 56.7 66.7 73.3 83.3 90.0 100.0
archivo general

A

7 Lic. RogelidCanales
Director Ejecutivo

ic. David Ayala Iraheta
Jefg de la Unidad de Inspectoria




CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEI)

Persp ectiva

Objetivo

| Estrategico |

{ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONA

Indicador

L2014-2019 }

Iniciativas

S B

f.or;mﬁmﬁfa Regeiros %

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Unidad de Seguridad
Juan Isidro Figueroa

Actividades 2017

> Act's USI: 7

Fecha

ene-17 [ dic-17 |

Fecha

Presupuesto de
Egresos ($) 2017} |

$153,267.78

Medio de
Verificacion

Medio de
_ Verificacion

Responsables

y del Talento Humano

de gestién |i

institucional pertinente.

centrales del CNR.

oficinas centrales
administrados.

actualizado e Informe
mensual.

Inicin Final
— 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de - |Administrar el contrato de servicio de 1 : h
DzZTfF::tnlgs:ﬁ‘r‘::::I capacidades de gestién |instrumentos de gestién caracter misional de la unidad organizativa 1 [seguridad de los bienes y de las ene-17 dic-17 :g clonst:ra;: Contrato. b:c. _Jusn ISIdrdo Figueroa,
4 institucional alineados institucional pertinente. personas. ! i BlD, egnan:
s a3 N 4.-Actualizary izar la ‘ .
ol 9
Desarrollo Instituclonal |1.-Creary armonizarla (2% de leyes y nomativas existente acorde con las necesidades Revisar y:actualizar planes de ju-17 | ago-17 |2 planes actualizados.  |Documentos elaborados. |Lic. Juan Isidro Figueroa.
y del Talento Humano  [nor instituci reaccién y de seguridad.
cionales.
N .. _|7.-Elevar el nivel de : . Evaluar la calidad del servicio de 1 evaluacién realizada
i D, - . . < .
Oalidad en sl Seevicioa satisfaccién de los 16: l".d e de; sellos, 4520 3 'a. mageny ff' 3|seguridad, prestado en las ene-17 dic-17  |con empleados del CNR Engtiesta tabulada’e Lic. Juan Isidro Figueroa.
los Usuarios y Usuarias 7 ; y p 5 3 P Informes.
usuarios y usuarias [instalaciones del CNR. y visitantes
3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de dicamarasgfiequipoide Lic. Juan Isidro Figueroa,
DZ:??::':J‘ZS:‘:'::::I capacidades de gestion |instrumentos de gestion caracter misional de la unidad organizativa F or:tale%e r el nivel de seguridad de la ene-17 dic-17 |C(s:tT \Ig dLesF;eJ: f?cavo Infor.Te: de:activiades.y Mario Alfredo Leonard y
Y institucional alineados institucional pertinente. INSHELICIOR: SR y piadle [eniioree; Gustavo Amaya.
realizado
— 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de : n s " Requerimiento de compra
D:ZTfF::Eﬂ'{::t‘:::::' capacidades de gestion |instrumentos de gestion caracter misional de la unidad organizativa r?gﬁ:a sefializaclon vial alinteror |« oo jul-17 2::;2;':22:‘;;::32 3 lauac y orden de trabajo |Antonio Navas.
Y institucional alineados institucional pertinente. 2 ® 4 ala GIM.
14.-Desarrollar, monitorear y evaluar
Desarrollo Institucional 3.-Moqfrr11zar las - _s.-lndlce de;gficacia :}e proyectos, progmmas, planeiy i Desarrollar un programa de difusién G 1 programa elaborado y |Programa elaborado y
p de gestion de gestién presup y que 6 st 5 5 feb-17 dic-17 Johanna Reyes
y del Talento Humano 2 i G den'a la-dindmica'insit lydel de medidas de seguridad preventiva. divulgado. post master.
pais.
3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de Administrar el Servicio de 100%de Sistema de control de
Desarrollo Institicional i de gestién carcter misional de la unidad organizativa 7 |estacionamientos en las oficnas ene-17 | dicqy [estacionamientosenlas lestacionamientos Antonio Navas




EL SALVADOR

AMONDS PREX CRECEN

Gentrs Nacions! de Regairos %

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Unidad de Seguridad Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
Juan Isidro Figueroa Presupuesto de
Egresos (§) 2017 Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
_ $153,267.78
P i Medio de Medio de
Actividades 2017 ene-17 | dic-17 TR e Responsables Programa USI en %
Verificacion Verificacion
Fecha Fecha
S Act's USL: 7 Inicio Final 33 | 155 | 324 | 371 | 410 | 522 | 669 | 79.1 | 87.3 | 920 | 96.0 | 100.0
Administrar el contrato de servicio de : G
. i . Un contrato Lic. Juan Isidro Figueroa,
1 |seguridad de los bienes y de las ene-17 dic-17 administrado. Contrato. Mario Leonard. 7.5 15.0 225 30.0 37.5 45.0 52.5 60.0 775 85.0 92.5 100.0
personas.
Revisar y actualizar planes de 1 % . . % !
reaccién y de seguridad, jul-17 ago-17 |2 planes actualizados.  |[Documentos elaborados. |Lic. Juan Isidro Figueroa. 50.0 100.0 :
Evaluar la calidad del servicio de 1 evaluacién realizada Encliestatabulada e
3|seguridad, prestado en las ene-17 dic-17  |con empleados del CNR Infofnes Lic. Juan Isidro Figueroa. 3.3 6.7 10.0 18.3 21.7 75.0 78.3 81.7 85.0 93.3 96.7 100.0
instalaciones del CNR. y visitantes -
24 camaras, 1 equipo de 3 g .
i i 2 e Lic. Juan Isidro Figueroa,
4|Fortalecer el nivel de sequridad dela | . 47 | gj.q7 [CCTV. 1 espejo concavo |informes de actividades y |y 5 alfredo Leonard y 42 | 158 | 350 | 302 | 433 | 475 | 517 | 633 | 875 | 917 | es8 | 1000
institucién. instalado y 1 estudio monitoreo.
i Gustavo Amaya.
realizado
s e Lok s " 8 Requerimiento de compra
Mejorar la sefializacion vial al interior 5 6 estacionamientos y 3 £ s
del CNR. mar-17 jul-17 oilradas safalizadtas: : llfJaAé:llhz’ orden de trabajo |Antonio Navas. 75.0 75.0 75.0 75.0 100.0
Desarrollar un programa de difusién . 1 programa elaborado y |Programa elaborado y
6 de medidas de seguridad preventiva, feb-17 dic-17 divulgado. bost master. Johanna Reyes 54.6 59.1 63.6 68.2 727 77.3 81.8 86.4 90.9 95.5 | 100.0
Adminstrar el Serviciode ggtoa:/:i::amientos enlas ::;:T;:;icef:‘?g:l s
7 |estacionamientos en las oficnas ene-17 dic-17 Hihos eantales actualizado:e Inforng Antonio Navas 8.3 16.7 25.0 33.3 41.7 50.0 58.3 66.7 75.0 83.3 91.7 100.0
centrales del CNR. e
administrados. mensual.

L ——

1]

A

Lic. Rogelio anales

Director

Ejecutivo

s

UNIDAD

DE SE2URIpAY
msnwcm

Lic MJsﬁdro Figueroa

Jefe“de la Unidad de Seguridad

Institucional




ELSALADOR
e

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Unidad de Acceso a la Informacion Publica

4
& s
Lentrd Nocions) de Registros

CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEl)

Fatima Mercedes Huezo

Presupuesto de
Egresos ($) 2017 |

$72,840.42

< Fesha Fecha
{ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2019 } ¥ Act's UAIP: 7 o Final
Calidad en el Servicio a 7"?"5"3@' nivel de 15.-Indice de satisfaccién de los ?9"‘mplememffr un sistema de gest!én Realizar la gestion Integral de Quejas,| . 2 Informes de gesfrén de . Fatima Huezo/Oficial de
los Usuarios y Usuarias de los usuarios intermnos integral de quejas, avisos, sugerencias y Avisos, S . D N jun-17 dic-17 - |quejas a la Direccion Documentos de informe Inf i
y usuarios y usuarias denuncias. isos, Sugerencias y Denuncias. Ejecutiva nformacién
‘[Recabar y difundir la Informacion

. 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las actiones de Oficiosa actualizada, propiciando que 100% de la Informacién  |Informacién oficiosa " .
Desarrollo Institucional capacidades de gestién {instrumentos de gestion caracter misional de la unidad organizativa las Unidades Administrativas ene-17 dic-17 - |oficiosa recabada publicada en el sitio de Fétima HuezolOﬂC|a| de
ly del Talento Humano |5~ N o " . " " . . Informacién

institucional alineados institucional pertinente, responsables la envien en el periodo actualizada. Gobierno Abijerto.
orrespondiente.

- 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48 -Desarrollar todas las acciones de 8 o, s o, - Informe de gestién de . .
DZZT':;‘;:E;{;S&?::Z:ZI pacidades de gestién linstrumentos de gestién caracter misional de la unidad organizativa :f:f% ':arai! g 00 /°.g.edlaass solicitudes ene-17 dic-17 jl::&:;:zgghmtud%:: solicitudes de ::éfnma H:ezo/Oﬂmal de
M institucional alineados institucional pertinente. macion recibidas. ! 1on procesaadas. informacién. niormacion

| i . Indice de informacién

_— 3.-Modemizar las 8.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de Mantener actualizado el Indice de . : : " . 5
DZZ??;‘:;‘;?S:;"::? capacidades de gestién |instrumentos de gestién cardcter misional de la unidad organizativa Informacién dasificada como ene-17 dic-17 f,r;?:;::a":im;?még res;ir;/:g: :rft:la 2;80 dge réftlma H}lgezo/Oﬁmal de
Y institucional alineados institucional pertinente. Reservada clualizado. pu . ! ! niormacion

Gobierno Abierto.

- 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de o : N . .
Ded:?':‘fg:?nlgs&tﬁ::? pacidades de gestion | tos de gestion cardcter misional de la unidad organizativa Rendir informes de gestion de la ene.-17 jul17 fei?\f:;n;easl Ic/!\epgestlén Documentos :?fgmaagl;izo/Oﬁcnal de
Y ional linead institucional pertinente. it m

14 -Desarrollar, monitorear y evaluar
Desarrallo Institucionat |S-odemizarlas 6.-lndice de efieacia de proyectos, programas, planes y Coordinar la Rendicién de Cuentas : 1 evento de rendicién de |Informe de rendicion de  [Fatima Huezo/Oficial de
del Talento Humano capacidades de gestién |instrumentos de gestién presupuestos debidamente alineados y que [ Institucional abri17 Jul7 cuentas realizadas cuentas realizada Informacién
Y institucional alineados respondan a la dindmica institucional y del nst " 1
pais.
14 ~Desarrollar, monitorear y evaluar Actividades del Plan de

_— 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de proyectos, programas, planes y umplir las actividades del plan de o~ " N
DZ:?[;;:{:“ES:I{:":’:::? capacidades de gestién |instrumentos de gestion presupuestos debid te alineados y que 7{implementacion de Politica de abr-17 dic-17 laazg]l u:;g: ciudadana Documentos ;ﬁg::az:f\mmﬁma‘ de
Y institucional linead respondan a la dinamica institucional y del IParticipacion Ciudadana Institucional e P

pais. implementadas




EL SALVADOR

¥ UREMOND'S PANK CRECTN

> ot o T % .
Tentro Nacional de Registras

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Director

/ Lic. Rogelio Canfles

Ejecutivo

T

Unidad de Acceso a la Informacién Publica Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
Fatima Mercedes Huezo Presupuesto de
Egresos (§) 2017|{ Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
$72,840.42 )
B . Medio de Medio de
Actividades 2017 ene-17 | dic-17 T ST Responsables Programa UAIP en %
Verificacion Verificacion ‘
Fecha
¥ Act's UAIP: 7 fisicto Final 14.9 l 16.6 I 19.6 29.8 35.1 52.8 72.8 745 81.5 85.7 87.4 | 100.0 |
. . : 2 Informes de gestion de . :
Realizar la gestion Integral de Quejas, |\ 17 | gic47 |quejasala Direccién  |Documentos de informe || otima Huezo/Oficial de 500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 1000
Avisos, Sugerencias y Denuncias. Eiecuti Informacién
-jecutiva
Recabar y difundir la Informacién
Oficiosa actualizada, propiciando que 100% de la Informacién |Informacién oficiosa Fatima Huezo/Oficial de
2|las Unidades Administrativas ene-17 dic-17 |oficiosa recabada publicada en el sitio de s 17.5 17:5 250 425 42.5 50.0 67.5 67.5 75.0 925 92.5 100.0
. i z Informacién
responsables la envien en el periodo actualizada. Gobierno Abierto.
correspondiente.
< s A Informe de gestién de ; ;
Gestionar el 100% de las solicitudes o 100% de solicitudes de = Fatima Huezo/Oficial de
de Informacion recibidas. ene-17 dic-17 informacién procesadas. §0hc1tudgs de \nformation 8.0 16.0 25.0 33.0 41.0 50.0 58.0 66.0 75.0 83.0 91.0 100.0
informacién.
‘ . Indice de informacién
Mantener actualizado el indice de . . X n r .
. : Indice de informacién reservada actualizado Fatima Huezo/Oficial de
4 g;:r:::g;n clasificada como ene-17 dic-17 reservada actualizado.  |publicado en el sitiode  |Informacién 29.0 33.0 37.5 41.5 45.5 50.0 79.0 83.0 87.5 91.5 955 | 100.0
Gobierno Abierto.
Rendir informes de gestién de la 5 2 Informes de gestion Fatima Huezo/Oficial de
5 UAIP ene-17 jul-17 remitido al IAP Documentos ifformacién 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 100.0
Coordinar la Rendicién de Cuentas . 1 evento de rendicién de |Informe de rendicién de  |Fatima Huezo/Oficial de
8 stitucional. ape=ty K7 entas realizadas cuentas realizada Informacién 250 [20.0k (P00 | R100.0
i o Actividades del Plan de |
3 Cumplic las actividatles del plands ) la Politicade - Fétima Huezo/Oficial de |
implementacién de Politica de abr-17 dic-17 g e Documentos % | 16.5 16.5 44.4 56.3 55.3 83.0 83.0 83.0 100.0
ey 2 G participacion ciudadana Informacién i
Participacion Ciudadana Institucional implementadas




CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PE!)

W ELSALADOR
PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Unidad de Auditoria Interna

@
Caonters Mainmal e Rugisteos

Rabi de Jesls Orellana

Presupuesta de
Egresos {§) 2017]}

P eeha Fecha
L PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2019 } 2 Act's UAIL; 12 Inicio Final
o 2.-Fortalecer las . . 6.-Implementar un programa para Realizar divulgacién de las Normas . Base de datos del aula
it " =Y 5 . N N
Desarrollo Institucional capacidades del talento 3 /° promedio de eficacia de la desarrollar una cultura de compromiso y . 1[Técnicas de Control Interno (NTCI) de | ene.17 feb.-17 i Cgrsos virtuales virtual de usuarios y notas |Hector Flores Estrada
v del Talento Humano gestion del talento humano o 3 realizados.
humano valores en tode el personal de Ia institucién, del curso.
|Evaluar el Control Interno de los Eduardo Alexy Solorzano
§ procesos de: Registro de Comercio, . Xy Solol
14.-Desarrollar, monitorear y evaluar Registro de Garantias Mobiliarias (Registro Inmobiliario), Hector
I 3.-Modemizar las 6.~Indice de eficacia de proyectos, programas, planes y g‘ . ' " Antonio Flores Estrada (RPI),
Desarrollo Institucional . I oy . L " Registro de Propiedad Intelectual, . " . Informes de Auditoria ) g
v del Talento Humano capacidades de gestion [instrumentos de gestion presupuestos debidamente alineados y que Registro Inmobiliario de San Salvad may.-17 dic.-17 ' {8 Auditorfas realizadas. It Luis Alonso Romero Murifio
institucional alineados respondan a la dindmica institucional y del Y gga': ;;gr:lel ;Ilaglgﬁcin:gdea vador nierna (Oficinas de MC) y Emilia
" iguel; M "
pais. A
Mantenimiento Catastral de San S:éi&:l]iagzlbrlan(Reglstro
Salvador, La Libertad y San Miguel. ’
3.-Modemizarlas 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de Realizar evaluacion al cumplimiento
Dz:?’;g:fﬂi?:t‘s::zl capacidades de gestién (instrumentos de gestién caracter misional de la unidad organizativa :ie la TOI: tica de A;JStle”d: d (;e forma feb.-17 sep.~17 3 :?evrsnones de auditoria K’f‘;f:”e,s t;letReVIstén de Emilia Guadalupe Sibiran
Y institucional alineados institucional pertinente. | nmgs fal y semestral, a Fondos interna. uditoria interna
Propios y Fondos Externos.
Hector Antonio Flores,
Observar la toma fisica de los gs:;?g:é;o’;eig: ";:gr‘nc;:
Desarroilo Institucional &-Moqemtzar las " ?"[ndlce de eficacia ‘.’,e 48.—Desanf>l}ar fodas las acclones d? . ; Inventarios y real:zar' arqueos de . . Informes de Auditoria Castillo de Landaverde,
capacidades de gestiéon jinstrumentos de gestion cardcter misional de la unidad organizativa - 4icupones de combustible, Fondos de feb.-17 dic.-17 |9 Evaluaciones N N ;
y del Talento Humano |7 2" 0%~ = P P y L Dl " " N Interna Francisco Néjera, Maria
12l institucional pertinente. . iCaja Chica, Colecturia e Inversiones e des. Emil
 [Temporales del CNR Auxiliadora Paredes, milia
: Guadalupe Sibrian y Luis
Alonso Romero Murillo
Claudio Aranzamendi (DT1),
Maria Auxiliadora (contratos),
Desarrollo Institucional 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de |Realizar examenes especiales a . Informes de Auditoria Lorena Patricia de Guardado
pacidades de gestion |instrumentos de gestion caracter misional de la unidad organizativa {componentes y procesos de gestion mar.-17 nov.-17 |2 examenes especiales (UACY), Francisco Najera
y del Talento Humano |~ "~ ° y NP 3 Interna o
institucional alineados institucional pertinente, el CNR. (contratos), Emilia Guadalupe
Sibrian y Rina Castillo de
Landaverde (Planillas).
14.-Desarroltar, monitorear y evaluar |Realizar examen especial ala
- 3.-Modermizar las 6.[ndice de eficacia de proyectos, programas, planes y |Supervision del contrato de .
Dzz‘:’;‘;{fﬂi’;ﬁ:‘ﬁ::zl capacidades de gestion |(instrumentos de gestion presupuestos debidamente alineados y que || 6|Verificacién y Delimitacién de abr.-17 may.-17 {4 examenes especiales ::{Z:nm:s de Auditoria E?:;?:S/:;xé:;:ﬁgzano ¥
M institucional alineados respondan a la dindmica institucional y del Inmuebles en los departamentos de
pais. {San Vicente y Usulutan.
14.-Desarrollar, monitorear y evaluar |Realizar el seguimiento a las i ! !
Desarrollo Institucional 3.-Modemizar las 6.-ndice de eficacia de proyectos, programas, planes y . [recomendaciones emitidas por Reportes de seguimientos jRabi de Jests Orellana
del Talento Humano capacidades de gestion |instrumentos de gestién presupuestos debidamente alineados y que | - T1Auditoria Interna, Auditoria Externa y mar.-17 dic.-17 |4 Informes Trimestrales. |a recomendaciones de Herrera y Silvia Elena Aguilar
Y institucional alineados respondan a la dindmica institucional y del ICorte de Cuentas de la Republica, de Auditoria. de Aldana.
pais. __forma trimestral.
14.-Desarroliar, monitorear y evaluar
S 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de proyectos, programas, planes y 1Asesorar al Consejo Directivo, bi d .
. ' L . y N N e-JesUs Orellana
Dzz‘?;,’::fnl{;s:t’;'::z[ capacidades de gestion |instrumentos de gestién presupuestos debidamente alineadosy que | | BlAdministracion Superior y Cliente ene.-17 jul.-17 |2 Informes Infomes semestrales. 2:rrera Jests Orelian
Y institucional alineados respondan a la dindmica institucional y del interno N
pais. ‘
N .. |7.-Elevar el nivel de . . . 39.-implementar un sistema de gestion . . . Rabi de Jests Orellana
gihgzg;';:l SJ:"::?a: satisfaccién de los lg:::ius:?nc:eer:x;:sfaccnén de los integral de quejas, avisos, sugerencias y At::d;::csissuejas, avisos, denuncias ene.-17 jul-17 |2 informes. Infomes semestrales. Herrera y el auditor que tenga
y usuarios y usuarias denuncias. |y sug . designada el area.




CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEl)

EL SALVADOR

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Unidad de Auditoria Interna

ST I B Y
Centza Nuclonal <0 Famgatlros

Presupuesto de
Egresos {§) 2017}

$291,665.42

Rabi de Jests Orellana

.

£ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2019 3

Desarrolle Institucional
y del Talento Hurnano

3.-Modemizar las
capacidades de gestién
institucional

6.-Indice de eficacia de
Instrumentos de gestién
alineados

48.-Desarrollar todas las acciones de
cardcter misional de la unidad organizativa
institucional pertinente,

Desarrollo Institucional
y del Talento Humano

3.-Modemizar las
capacidades de gestion
institucional

6.-Indice de eficacia de
instrumentos de gestion
alineados

48.-Desarroliar todas las acciones de
4 | de la unidad

institucional pertinente.

Desarrollo Institucional
y del Talento Humano

3.-Modemizar las
capacidades de gestién
institucional

6.-Indice de eficacia de
instrumentos de gestion
alineados

48 ~-Desarrollar todas las acciones de
caracter misional de la unidad organizativa
institucional pertinente.

Fecha Fecha
z Act's UAI: 12 Inicio Final
Participar en los procedimientos de
-{entrega y recepcién de bienes de los Rabl de Jesus Oreflana
Diempleados que se retiran del CNR ¢ ene.-17 jul~17 ]2 Informes. Infomes semestrales. Herrera y el auditor que tenga
ue son trasladados a ofras designada el area.
|dependencias.
Claudio Aranzamendi, Silvia
; |Disefiary conceptualizar el Sistema = Documento de Elena de Aguilar, Emilia
|de Auditoria, feb-17 mar.-17 entregable final Documento Guadalupe Sibrian, Eduardo
Alexy Solorzano.
Elaborar el Manual de Auditoria Manual de Auditoria Rabi de JesUs Orellana
e Interna y Estatuto de s
interna y Estatuto de Auditoria mar.~17 - .mar.-17 o Documento. Herrera y Silvia Elena de
. Auditoria Interna del R
nterna. CNR Aguilar




EL SAIVADOR

URAMGROL, PAKK LREGLR

w8 M Tk
Carstro Naciona de Rogistrs

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Unidad de Auditoria Interna Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
Rabi de Jesis Orellana Presupuesto de
Egresos (5) 20171} Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
$291,665.42
i e ado [0 de o
" : dades 20 g o ‘ . Responsable Programa UAl en %
Fecha Fecha
Y Act's UAL: 12 Inicio Final 184 | 331 | 481 | 552 | 612 | 649 | 824 | 824 | 878 | 915 | 965 | 100.0
. |Realizar divulgacién de las Normas 3 Cursos virtuales Base de datos del aula
Técnicas de Control Interno (NTCl) de| ene.-17 | feb.17 realizados virtual de usuarios y notas |Hector Flores Estrada 70.8 100.0
forma virtual. : del curso.
. Evaluar el Control Interno de los
. Iprocesos de: Registro de Comercio, E;uarc:o ;ll\lexy'fﬁ Iorzar:j "
_ |Registro de Garantias Mobiliarias, ;\n?gr'}siorilggs EI:rr:t):()é (f:&:l?r
.|Registro de Propiedad Intelectual, " . i Informes de Auditorfa . e
’ Registro Inmobiliario de San Salvador may.-17 dic.-17 |8 Auditor(as realizadas. Interna Lousfs Alonzo f:ﬂo':l;ner?E Myrnllo 217 217 33.3 333 333 57.5 87.5 100.0
. ly San Miguel; y las Cficinas de (G |c(|inias eS'b .) Y le !at
- {Mantenimiento Catastral de San a UZ alupe St rian(Reglstro
Salvador, La Libertad y San Miguel. e Comercio).
Realizar evaluacion al cumplimiento
de la Politica de Austeridad de forma 3 Revisiones de auditorialinformes de Revision de o "
trimestral y semesiral, a Fondos feb.~17 sep.-17 interna. Auditorfa Intema Emilia Guadalupe Sibiran 25.0 25.0 60.0 60.0 60.0 60.0 60.0 | 100.0
Propios y Fondos Externos.
Hector Antonio Flores,
Observar la toma fisica de los é?;?::aé‘o’;ei:: 5:2:;?:
Inventarios y realizar arqueos de Informes de Auditoria Castillo dé Landaverde, . ’
cupones de combustible, Fondos de feb.~17 dic.-17 {9 Evaluaciones . N - 475 47.5 47.5 47.5 47.5 95.0 95.0 95.0 95.0 95.0 100.0
. ! " Interna Francisco Najera, Maria :
Caja Chica, Colecturia e Inversiones - "
Temporales del CNR. Auxiliadora Pgrc::des, Emma
Guadalupe Sibridn y Luis 5
Alonso Romero Murillo .
Claudio Aranzamendi (DTI),
o . Maria Auxiliadora (contratos),
| | |Realizar examenes especiales a Informes de Auditoria Lorena Patricia de Guardado
- Slcomponentes y procesos de gestion mar.-17 nov.-17 |9 examenes especiales (UACH), Francisco Najera 30.0 30.0 30.0 50.0 £0.0 50.0 50.0 70.0 100.0
. Interna L
~ |del CNR. (contratos), Emilia Guadalupe
| Sibridn y Rina Castillo de
Landaverde (Planillas).
- |Realizar examen especial ala
_ 1Supervision def contrato de -
6/ Verificacion y Delimitacién de abr.-17 may.-17 |4 examenes especiales ::IZ;;“:S de Auditoria E;j:::ﬁi:s/n:!;%:;:ﬁ;zano ¥ 50.0 100.0
~ {inmuebles en los departamentos de
San Vicente y Usulutan.
Realizar el seguimiento a las
.{recomendaciones emitidas por Reportes de seguimientos {Rabi de Jestis Orellana
7|Auditoria Interna, Auditoria Externay | mar.-17 dic.-17 |4 Informes Trimestrales. |a recomendaciones de Herrera y Silvia Elena Aguilar 25.0 25.0 25.0 50.0 50.0 50.0 75.0 75.0 75.0 100.0
- [Corte de Cuentas de la Reptblica, de Auditoria. de Aldana.
forma trimestral.
. jAsesorar al Consejo Directivo, Rabi de Jests Orellana
B|Administracién Superior y Cliente ene.-17 jul.-17 (2 Informes Informes semestrales. Herrera 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 100.0
Interno frera.
Atender las quejas, avisos, denuncias Rabi de Jes(s Orellana
su erenciaqs 18s, ' ene.-17 jul.-17 |2 Informes. Infomes semestrales. Herrera y el auditor que tenga| 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 100.0
ysug . designada el area.
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EL SALVADOR

UNAMOHTE SARA CRECIN

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Unidad de Auditoria Interna Trim 1 -2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 -2017 Trim 4 - 2017
Rabi de Jesus Orellana Presupuesto de
Egresos (§) 2017) | Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
$291,665.42
Re 3do edio de o
Actividades 20 d ; Responsable Programa UAl en %
U] DEE () o 1)
Fecha Fecha
S Act's UAI: 12 fiton Final 18.4 | 331 | 481 | 552 | 612 | 649 | 824 | 824 | 87.8 | 915 [ 965 | 100.0
Participar en los procedimientos de |
entrega y recepcion de bienes de los Rabi de Jesus Orellana
10|empleados que se retiran del CNR o ene.-17 jul.-17 |2 Informes. Infomes semestrales. Herrera y el auditor que tenga| 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 100.0
que son trasladados a otras designada el area.
dependencias.
= Claudio Aranzamendi, Silvia
Diseriar y conceptualizar el Sistema g ) Documento de Elena de Aguilar, Emilia |
" de Auditoria. febul mar.-7 entregable final Bocumento Guadalupe Sibrian, Eduardo 750 100:0 |
Alexy Solorzano. |
Elaborar el Manual de Auditoria i 1 hd Rabi de Jesds Orellana ‘
12(Interna y Estatuto de Auditoria mar.-17 | mar.-17 may Documento. Herrera y Silvia Elena de 100.0
Auditoria Interna del =
Interna. Aguilar
CNR ; i
HRINHIE S5 I | i
u

Lic. Rogeli;/:anales
Director Ejecutivo

________,_/?

Lic. Rabi de Jesus Orellana’

Jefe de la Unidad de Auditoria Interna
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PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Unidad Juridica

Ricardo Garcilazo

Presupuesto de
Egresos ($) 2017} |

Medio de

| Perspectiva

Obieﬁvo

[ Estratégico.
§ PLAN ESTRATEGICO INSTITU

Indicador

CIONAL 2014 -2019 }

Iniciativas

ene-17

Fe

dic-17

Fecha

Verificacion

Verificacion

Responsables

y del Talento Humano

institucional

alineados

institucional pertinente.

Directivo

Directivo

S Act'sUJ: 7 fnicio Final
il 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de 100% de las i §
Z:Tr.;:{t’nlt:s:_;:ﬁ::z' capacidades de gestion |instrumentos de gestion caracter misional de la unidad organizativa 1 |Atender las notificaciones Judiciales ene-17 dic-17 |nofificaciones judiciales |Resoluciones escaneadas \R;K!:ardo /(iarcnazogernando
Y institucional alineados institucional pertinente. atendidas elaseoiAmparo klores
s 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de . : 5 A
Dzi?:::t’ﬂi:s:?r‘::::' capacidades de gestion |instrumentos de gestion caracter misional de la unidad organizativa lAtender I?s tréxrtmtes desdevoliiciona ene-17 dic-17 1?0 {;ge losiiramites Resoluciones escaneadas |Ricardo Garcilazo
Y institucional linead institucional pertinente. 28iUSHANCS EXISIMOS aienaicos
4 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de o
5::??::;1?2?:::::[ capacidades de gestion |instrumentos de gestién caracter misional de la unidad organizativa X3 g?emi.er k;s acueri?s C::e (?or;csi'e]o ene-17 dic-17 ;?:ng.ge:cuerdos Acuerdos escaneados Ricardo Garcilazo
institucional alineados institucional pertinente. [EctVo descompeientiayifitina 160
Desarrollo Institucional 3.-Modemizar las 6.-ndice de eficacia de 48.-Desarollar todas las acciones de ~ |Formalizar los Procesos de 61 procesos Ricardo Garcilazo/Ernesto
¥ del Talento Humano capacidades de gestion |instrumentos de gestion carécter misional de la unidad organizativa | 4|contratacién previstos a través del ene-17 dic-17 forna alizados Contratos escaneados Urrutia/Salvador
institucional alineados institucional pertinente. _ [Plan de Compras Institucional 2017 Juarez/Antonia Cardoza
Formalizar los procesos de i p
T 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de H : 5 Ricardo Garcilazo/Ernesto
Dz‘?:g:fﬂi?mﬁ::g' capacidades de gestion |instrumentos de gestién caracter misional de la unidad organizativa 5 g:nératacrén p ret\'/tlstg 2 t:az\loé157de12;‘1‘laan nov-17 dic-17 ;Sto /r‘l?zdai![aassfpmr;?g:; Contratos escaneados Urrutia/Salvador
Y institucional alineados institucional pertinente. DD o ol y S SHEl 2 Juarez/Antonia Cardoza
que constituye prérrogas
st 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de : oo 5 x
DZi‘?:Z::’ﬂl’;s:frz:::l capacidades de gestion |instrumentos de gestion caracter misional de la unidad organizativa Prqgoéclonzr ?‘s.est”t‘."" Jur[g‘facaN:: = ene-17 dic-17 ;ggs/g '.‘:;fs':;ge: £ Documento Ricardo Garcilazo
Y institucional alineados institucional pertinente. unigades edministrailvas de N&aiencica
9 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de R ; 100% de asesorias Memorando al Director
Desamollo Instiucional capacidades de gestién |instrumentos de gestion caracter misional de la unidad organizativa Asesorarridicaments al Consejo ene-17 dic-17 |brindadas al Consejo Ejecutivo y Secretario del |Ricardo Garcilazo

Consejo Directivo




EL SALVADOR

UNAMOHOS PAMX CHECEN

P ol -
Contro Nacional de Regiires |

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Unidad Juridica Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
Ricardo Garcilazo Bresupisstode
Egresos (8) 2017 Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct [ Nov | Dic
$176,377.12
EQ10 GUC 210 Qe
5 : dades 20 ; Responsab Programa UJ en %
a 3§ e ()
Fecha Fecha
¥ Act's UJ: 7 ticia Final 4.3 86 | 129 | 171 | 257 | 343 | 429 | 514 | 60.0 | 68.6 | 843 | 100.0
100% de las : q
1 |Atender las notificaciones Judiciales ene-17 dic-17 |nofificaciones judiciales |Resoluciones escaneadas Ricdtdoicaralaza/kemardo 5.0 10.0 15.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 90.0 100.0
atendidas Velasco/ Amparo Flores
a|Atender los trémites de devoluciéna | 0 47 | o q7 |100% delostrdmites oo ) iones escaneadas Ricardo Garcilazo 50 | 100 | 150 | 200 | 300 | 400 | 500 | 60.0 | 700 | 80.0 | s0.0 | 100.0
los usuarios externos atendidos
Alerderlos acuerdos de Gensejo ene17 | dicay |100%deacuerdos Acuerdos escaneados  |Ricardo Garcilazo 50 | 100 | 150 | 200 | 300 | 400 | 500 | 600 | 700 | 800 | 900 | 100.0
Directivo de competencia juridica atendidos
 |Formalizar los Procesos de T RT—— Ricardo Garcilazo/Ernesto
4 |contratacién previstos a través del ene-17 dic-17 forn’:aliza e Contratos escaneados Urrutia/Salvador 5.0 10.0 15.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 90.0 100.0
Plan de Compras Institucional 2017 Juarez/Antonia Cardoza
Formalizar los procesos de i 2
3 K Ricardo Garcilazo/Ernesto
;ang:c;g: F; 'z‘ilt]:é?oi;az\ﬁs7de;zl1? nov-17 dic-17 QSSJﬁzi:Lassfgg;zg:csias Contratos escaneados Urrutia/Salvador 50.0 100.0
pras y Juarez/Antonia Cardoza
que constituye prérrogas
Proporcionar asesoria juridica a las i 100% necesidades de 2 §
unidades administrativas del CNR ene-17 dic-17 asasoria alendidas Documento Ricardo Garcilazo 5.0 10.0 15.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 90.0 100.0
—_— " 100% de asesorias Memorando al Director
7 gisre:c‘t’i:/a;“”d'came”‘e aliConsejo ene-17 | dic-17 |brindadas al Consejo  |Ejecutivo y Secretario del |Ricardo Garcilazo 50 | 100 | 150 | 200 | 300 | 400 | 500 | 600 | 700 | 80.0 | g0.0 | 100.0
Directivo Consejo Directivo
_
1
nales Lic. Ricardo Garcilazo

Director Ej¢cutivo

Lic. Rogelio ;é

Jefe de la Unidad Juridica




- CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
PLAN ESTRATEGICO 2014 - 2019 (PEI)

§ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2019 }

£l SAIVADOR

ONAMQLD FAK L CRESHR

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Equipo Asesor de la Direccion Ejecutiva

Maricela Sanchez

Fecha

Presupuesto de
Egresos ($) 20171

y del Talento Humano

institucional

alineados

institucional pertinente.

nstituciones del estado vinculado al
Registro de Comercio

informes elaborados en

tiempo oportuno

certificaciones, e informes

> Act's EADE: 8 Inicio Final
Un acuerdo de DE para
la aprobacién de
. . - . macrofunciones del Ayudas memorias,
Desarmoli Insttucional [>-Modemizarlas ' - |6.-ndice de eficacia de 48-Desarollar todas [as acciones de Definir & implementar mecanismos de ) EADE y funciones de - [informes, listado de '
capacidades de gestién jinstrumentos de gestién cardcter misional de la unidad organizativa . N feb-17 dic-17 N N N Claudia Luna
y del Talento Humano |7~ . ) N " ntegracion del equipo asesor puestos de los miembros |asistencias, documento
institucional alineados institucional pertinente. " . N y
del equipo, 11 informes  |de funciones actualizado
de seguimiento POA y 22
reuniones
_— 3.-Modermizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de . : ot
D::T?::?nigs:ﬁlrzzgzl capacidades de gestién linstrumentos de gestién caracter misional de la unidad organizativa Mc:‘r:tgresa‘;elcc ump!'l m[l;ntot%e ene-17 dic-17 gn:f;‘m::tgi emestral Documentos Claudia Luna
Y institucional alineados institucional pertinente. acuercos ae Lonsejo Lirectivo guimi
. . Maricela Sanchez, José
- 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de Asesorar legal y administrativamente . i N
sf:seal{::fnl{;s&t:rz::? capacidades de gestidn linstrumentos de gestién cardcter misional de la unidad organizativa }|a la Direccion Ejecutiva previo feb-17 nov-17 ?jall?zfgrdr;\:s de asesorfas Documentos I:\Ar;gr:i}?)mgii:gloa?agarciIazo
institucional alineados institucional pertinente. requerimiento escrito o verbal i i '
Elsa Arbaiza
- 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de . i
Desarrolls Institucional N W ; L y - Monitorear el estatus de los proyectos . . José Angel Villeda
capacidades de gestion [instrumentos de gestién carcter misional de la unidad organizativa e feb-17 dic-<17 {11 informes elaborados |Documentos
v del Talente Humano institucional alineados institucional pertinente. estratégicos institucionales Nathaly Moreno
_ 3.-Modemizar las 6.-indice de eficacia de 48.-Desarollar todas las acciones de Dar seguimiento a la correspondencia .
Dzs;f’.r::t’n’{;s:t:ﬁ::? pacidades de gestion | tos de gestion dcter misional de Ia unidad organizativa nterna y externa de la Direccion y feb-17 | dic-17 |13 informes elaborados |Documentos é?;gg.ro Géf:{f&figggla
4 institucional alineados institucional pertinente. Subdireccién Ejecutivas 1o,
. 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de. 48.-Desarrollar todas las acciones de A
DZ:T:::?AT&;ﬂ::? capacidades de gestion |instrumentos de gestién cardcter misional de la unidad organizativa Rifarezentarmal CNR ante oiras feb-17 dic-17 |11 informes elaborados |Documentos ﬁ;stﬁa'?n?zr\g::da
4 institucional alineados institucional pertinente. nstancias externas Y
. . . . Administrar la generacion de - . . "
Desarrollo Institucional 3.-Modemizar las : 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de convocatorias, agendas, presentacion ) D.ecxspnes de Consejo:. |Libro de actas y ‘ A )
idades de gestion |i tos de gestion caracter misional de la unidad organizativa ! ! mar-17. dic-17 . iDirectivo con acuerdos - jexpedientes de acuerdos Ricardo Antonio Garcilazo
v del Taleato Humane |,y ucional alineados institucional pertinente, de temas, actas y acuerdos de formulados firmados firmados
Consejo Directivo
. . . Atender y dar respuesta en tiempo Constancias,
T 3.-Modernizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de ! it N . :
Desarrallo Institucional idades de gestion |inst tos de gestion carédcter misional de la unidad organizativa eslipllado a requerimientos de mar-17 dic-17 certificaciones, & Constancias, Elsa Arbaiza
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EL SALVADOR
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PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Equipo Asesor de la Direccion Ejecutiva Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
Maricela Sanchez Presupuesto de
Egresos ($) 2017 Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
$637,165.89
i Re A0 £a10 (e o o
B : dades 20 : d il ; ’ Responsab Programa promedio EADE en %
Fecha Fecha
¥ Act's EADE: 8 Tnicio Final 0.8 8.6 222 | 303 | 362 | 485 | 561 | 644 | 733 | 79.2 | 852 | 100.0
Un acuerdo de DE para
la aprobacion de
macrofunciones del Ayudas memorias,
4| Definir e implementar mecanismos de i EADE y funciones de informes, listado de 5
1 integracien del equipo asesor feb-17 dic-17 puestos de los miembros |asistencias, documento Claudia Luna 20.0 60.0 64.4 68.9 73.3 77.8 82.2 86.7 91.1 95.6 100.0
del equipo, 11 informes |de funciones actualizado
de seguimiento POA y 22
reuniones
B)Monitoreal elicumpiiento de BreA7 | ey, [2infermes de Documentos Claudia Luna 63 | 125 | 188 | 250 | 313 | 375 | 563 | 625 | ess | 750 | 81.3 | 1000
acuerdos de Consejo Directivo seguimiento semestral ; i 5 i 5 2 i : i £ . &
M Maricela Sanchez, José
Asesorar legal y administrativamente i G 4
4 : s ; 22 informes de asesorias Angel Villeda, Nathaly
3lala leet?clén Ejecytlva previo feb-17 nov-17 i ades Documentos Moreno, Ricardo A, Garcilazo, 18.2 27.3 36.4 45.5 54.6 63.6 27 81.8 90.9 100.0
requerimiento escrito o verbal Elsa Arbaiza
Monitorear el estatus de los proyectos . i José Angel Villeda
4 estratégicos institucionales feb-17 dic-17 |11 informes elaborados |[Documentos Nathaly Moreno 4.6 9.1 13.6 18.2 47.7 52.3 56.8 61.4 65.9 70.5 100.0
Dar seguimiento a la correspondencia : 2
8|interna y externa de la Direccin y feb-17 | dic-17 |13 informes elaborados |Documentos s o e e 46 | 91 | 303 | 349 | 394 | 439 | e52 | 697 | 742 | 788 | 1000
Subdirecci6n Ejecutivas A9
Representar al CNR ante otras . " José Angel Villeda
B RS CIas BREnas feb-17 dic-17 |11 informes elaborados |Documentos Nathaly Moreno 9.1 18.2 273 36.4 45.5 54.6 63.6 727 81.8 90.9 100.0
ﬁ‘:ﬂ:g{::; g:n:;iglsén ‘rjeesentac' o Decisiones de Consejo |Libro de actas y
det ! t + ag 3 r;'ips a5 ! mar-17 dic-17 |Directivo con acuerdos |expedientes de acuerdos |Ricardo Antonio Garcilazo 25.0 25.0 25.0 50.0 50.0 50.0 75.0 75.0 75.0 100.0
eleimasaciasy,acUeieD formulados firmados firmados
Consejo Directivo
Atender y dar respuesta en tiempo Constancias,
estipulado a requerimientos de o certificaciones, e Constancias, "
instituciones del estado vinculado al ey s informes elaborados en |certificaciones, e informes Elcs Atbaizg 100 200 300 i =0.0 0.0 7o 8.0 0,00, [ 1000
Registro de Comercio tiempo oportuno

fic. Rogelio Ganales
Director Ejécutivo

.

Licda. Maria Silvia Gui
Subdirectora Ejecutiva

adora del
Direcciopt Ejecutiva

uipo Asesor de la
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PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Escuela de Formacién Registral

Mauricio Ramirez

Fecha

Fecha

Presupuesto de
Egresos ($) 20171|

y del Talento Humano

humano

gestién del talento humano

en

p
actualizadas

formativas

curriculares elaborados

> Act's ESFOR: 7 Inicia Final
. 2.-Fortalecer las N . . 6.-implementar un programa para . - Carlos Viadimir Castillo, Silvia
Szjgifnltgs&?r::::l pacidades del talento 3- /",.p mdrgfg'fe:;ehrfn:g:ode la desarrollar una cultura de compromiso y . Irr;;;!:megtaér:lan 3;;_0?50'6“ en ene-17 dic-17 5%?{; e:jcalta(nones Documento Medina, Verdnica Castelién e
humano e valores en todo el personal de la institucién. | materia de etica y © ejecu 5 Irma Elena Cartagena
Irma Elena Cartagena, Ana
Maria Monterrosa, José
Benavides, Luis Fernando
47 -Desarrollar una oferta de formacién ' .
Desarrollo Institucional 2;::;?:':::; :::‘ lento 3% promedio de eficacia de la [flexible, abierta, pertinente y especializada, Ejecutar el Plan Anual de Formacién mar-17 die-17 116 capacitaciones Documento ér;\’:smé::t';fah\n’fu;g;es'
del Talento Humano estion del talento humano inspirada en corrient dagégi " " j e
Y humano 9 Ao foadas P 207 ejecutadas Pacheco, Marina Elizabeth de
Hernandez, Verdnica
Castellén, Silvia Medina y Lily
Marquez
Irma Elena Cartagena, Ana
2 -Fortalecer las 47 -Desarrollar una oferta de formacién Maria Monterrosa, José
Desarrollo Institucional c'a acidades del falento 3.-% promedio de eficacia de la |flexible, abierta, pertinente y especializada, Gestionar requerimientos de mar17 nov-17 4 requerimientos Documento Benavides, Luis Femando
y del Talento Humano hu‘:nano gestién del talento humano inspirada en corrientes pedagégi “iformacién interna y externas. gestionados Arévalo, Luis David Flores,
actualizadas Carlos Castillo, Mauricio
Pacheco y Verénica Castellén
Irma Elena Cartagena, Ana
Maria Monterrosa, José
2 Fortalecer las 47 -Desarrollar una oferta de formacién Benavides, Luis Fernando
Desarrollo Institucional |~ "~ . 3.-% promedio de eficacia de la |flexible, abierta, pertinente y especializada, . 2 Documentos Arévalo, Luis David Fiores,
y def Talento Humano Ei{::ac:iades del talento gestién del talento humano inspirada en ientes pedagdgi g Planificar la Formacién 2018 mar-17 sep-17 elaborados Documents Carlos Castillo, Mauricio
actualizadas Pacheco, Marina Elizabeth de
Hernéndez y Verénica
Castellon
47 ~Desarrollar una oferta de formacién Desarrollar el Programa de Formacion
- 2.-Fortalecer las o . : N . - e | Irma Elena Cartagena, Héctor
Desarrollo Institucional capacidades del talento 3.-/::. promedio de eficacia de la ﬂex1ple, abijerta, Pemnente ¥ es;{ectahzada, de Fotmadores para los feb-17 dic-17 |1 Programa ejecutado Documento Mauricio Pacheco, Lily
y del Talento Humano hurmano gestién del talento humano inspirada en corrientes pedagégicas Coordinadores de areas Ma
actualizadas lespecializadas de la ESFOR rauez
Desarrollo Institucional 2-Fortalecer las 3.-% promedio de eficacia de la :Z).(-ia?aar;io;‘:; u::n?r:z:?ed; ::::;:I?znada Desarrollar el Programa de Formacion trma Elena Gartagena, Héctor
N % X X . - i . - .
y del Talento Humano capacidades del talento gestion del talento humano inspirada en conentes pedagogicas ~ 8.de Formadores para personal del feb-17 dic-17 |1 Programa ejecutado ~ |Documento Mauricio Pacheco, Lily
humano actualizadas CNR Mérguez
7D " forta de f " Irma Elena Cartagena, Héctor
~Desarrollar una oferta de formacién i
T 2.-Fortalecer las o . : y Ny " - . : . Mauricio Pacheco, José
Desarrollo Institucional capacidades del talento 3.-% promedio de eficacia de fa }‘lex:p!eL abierta, Pertmente“y e'sgemahzada, Disefiar la curricula para acciones mar17 nov-A7 7 instrumentos Documento Benavides, Ana Maria

Monterrosa, Luis Fernando
Arévalo y Luis David Flores




EL SALVADOR

UREMONO'S FRMX CRECENA

o ol T % —
Tenteo Naconal de Regiatrag = el

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017

Escuela de Formaciéon Registral Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
Mauricio Ramirez Presupuesto de
Egresos (§) 2017} Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
| $674445.92 I——
# ‘ ! ; Medio de "Medio de :
B Actividades 2017 ene-17 | dic-17 | e ‘ ; o Responsables Programa ESFOR en %
G _ i _ : Verificacion Verificacion ,
Feach i
z Act's ESFOR: 7 l:if:if Final 1.4 7.1 23.5 25.6 31.3 47.9 47.9 47.9 57.5 57.5 93.7 100.0 |
Implementar Plan de Formacién en 50 capacitaciones CajosViadiniiCastilo) Bilvia
r:‘aﬁ:ﬁ:é‘:ét.ca V:mr"es : ene-17 | dic-17 e.ecutpa A Documento Medina, Verénica Castelléne | 100 | 10.0 | 220 | 220 | 220 | 400 | 400 | 400 | 580 | 580 | 90.0 | 100.0
leay d Irma Elena Cartagena
Irma Elena Cartagena, Ana
Maria Monterrosa, José
Benavides, Luis Fernando
= - e Arévalo, Luis David Flores,
g Slecutar el Plan Anual de Fomacion | poanq7 | dio7 |11 caPaCiEciones o mento Carlos Castilo, Mauricio 72 | 72 | 72 | 556 | 556 | 556 | 742 | 742 | 856 | 100.0
) Pacheco, Marina Elizabeth de
Hernandez, Verénica
Castell6n, Silvia Medina y Lily
Marquez
Irma Elena Cartagena, Ana
Maria Monterrosa, José i
Gestionar requerimientos de 0y i 4 requerimientos Benavides, Luis Fernando |
formacién interna y externas. 1Tk ney-ir gestionados Rocumerto Arévalo, Luis David Flores, 400 400 480 700 700 70,0 2o 700 19070 |
Carlos Castillo, Mauricio |
Pacheco y Verénica Castellén
Irma Elena Cartagena, Ana
Maria Monterrosa, José
Benavides, Luis Fernando
i ; 2 Documentos Arévalo, Luis David Flores,
4|Planificar la Formacién 2018 mar-17 sep-17 elaboradss Documento Carlos Castillo, Mauricio 15.0 30.0 70.0 70.0 70.0 70.0 100.0
Pacheco, Marina Elizabeth de
Hernandez y Verénica
Castellén
dD:T:ir:;I;ro?LsPI:g:Imoz deiFermecion Irma Elena Cartagena, Héctor
Coordinadores de Areas feb-17 dic-17 |1 Programa ejecutado Documento h'\:z;Jr|Lf|o Pacheco, Lily 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 90.0 100.0
especializadas de la ESFOR quez
Desarrollar el Programa de Formacién Irma Elena Cartagena, Héctor
6|de Formadores para personal del feb-17 dic-17 |1 Programa ejecutado Documento Mauricio Pacheco, Lily 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 90.0 100.0
CNR Méarquez
Irma Elena Cartagena, Héctor
i 2 3 . Mauricio Pacheco, José
Disefiar la curricula para acciones 7 instrumentos 5 3
formativas mar-17 nov-17 surmiculares ielaboradas Documento Benavides, Ang Maria 40.0 40.0 40.0 60.0 60.0 60.0
: Monterrosa, Luis Fernando
Arévalo y Luis David Flores

4

Lic. Rogelio Cghales
Director Ejefutivo |

(’J‘..

}
it

A\l
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Director de la Escuela de Formacion

Registral
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PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Unidad de Género e Inclusion Social

Jenny Lisbeth Dominguez

' Actividades 2017

ene-17

dic-17

Presupuesto de
Egresos ($) 2017 |

$55,056.43

Resultado

Medio de.|

Responsables

: . R A i
{ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2019 3 % Act's UGIS: 5 inicio__Final
s 4.-Optimizar el o — e
Eficacia en los b - 11.-% de reduccién de los 25.-Disefar y rediseiar los procesos de : :
Procesos .f"'"c"’"am'emo tiempos de respuestas (Cliente {apoyo, partiendo del desarrollo de 1 Flahorar diagnésticerde brechas de feb-17 dic-17 |Diagnéstico elaborado  |Documento Jenny Dominguez
et integrado de los 4 : género.

Institucionales Interno) diagnésticos.
procesos
2 -Fortalecer las 47 .-Desarrollar una oferta de formacién i

Desarrollo Institucional |7~ = "~ 3.-% promedio de eficacia de la |flexible, abierta, pertinente y especializada, |, |Elaborar programa de formacién en . Seguimiento de al menos|, . 7 4 7

y del Talento Humano | & - celtalent gestién del talento humano inspirada en corrientes pedagégicas & género y derechos humanos. ene-17 dic:17 6 actividades ejecutadas Histadoside eslstencia Clagdia Rusl

actualizadas
S 5 3 4.-Actualizar y armonizar la normativa Realizar actividades de ;
Desarrollo Institucional |1.-Creary armonizarla {2.-% de leyes y normativas ¢ 4 T al menos 6 acciones ¥ ¥ 7 k. 5
y del Talento Humano |normativa institucional _|armonizadas existente acorde con las necesidades 3|sensibilizacién en género y derechos | ene-17 nov-17 ejecutados Listados de asistencia Claudia Rubi
institucionales. humanos.

Desarrollo Institucional |3-Medemizarlas 6.-Indice de eficacia de l:t';ile:;ﬁ:fs’:;:td“;i‘]‘;:g'g:gimz:ﬁ:; Preparar propuesta de funcionamiento

ydel Talento Hurnano Fap;cu!ades de gestion instrumentos de gestion mejorar la calidad de la prestacién de 4 Qe la comisién institucional de mar-17 may-17 {Propuesta elaborada Documento Jenny Dominguez
institucional alineados aniing igualdad.

. i 7.-Elevar el nivel de . : 2 39.-Implementar un sistema de gestion :
Call 7 . = 5 G : g s o Y 2
alidad en el Senvidioal oyee o oion de los 18.-Indice de satisfaccién de Ios \jny. a1 ge quejas, avisos, sugerencias y 5|Atender quejas recibidas enla UGIS | feb-17 | jul-17 | 0% de quejas Documento de informe  |Jenny Dominguez

los Usuarios y Usuarias

usuarios y usuarias

usuarios internos

denuncias.

atendidas




EL SALVADOR
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Lic. Rogelio Canalgs

Director Ejecutiyo

/(::‘::Ef}\\

N e

TOE‘EA

9\\»

Jefa de la Unidad de Género e Inclusién

Social

\ONA

%“EROE/

 NVADOR

Unidad de Género e Inclusién Social Trim 1 -2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
Jenny Lisbeth Dominguez Presupuesto de
Egresos (§) 20171} Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
$55,056.43
Re A0 eaio .o o
. dades 20 : : F 1 ; Responsable Programa UGIS en %
Fecha Fecha |
¥ Act's UGIS: 5 icts Final 3.1 111 | 261 | 388 | 472 | 556 | 655 | 711 | 77.0 | 829 | 90.6 | 100.0
E;ZTF diagnéstico de brechas de | (o 17 | ic.17 | Diagnéstico elaborado  |Documento Jenny Dominguez 100 | 150 | 200 | 250 | 300 | 425 | 550 | 692 | 833 | 900 | 1000
Elaborar programa de formacién en i Seguimiento de al menos|, . . i : :
¥ género y derechos humanos. ene-17 dic-17 6 actividades ejecutadas Listados de asistencia Claudia Rubi 7.0 7.0 7.0 14.0 21.0 28.0 35.0 42.0 49.0 56.0 63.0 100.0
Realizar actividades de ; !
3|sensibilizacion en géneroy derechos | ene-17 | nov-t7 [ me{“:f bacciones | istados de asistencia  |Claudia Rubi 83 | 250 | 417 | 500 | 500 | 500 | 500 | 583 | 667 | 750 | 100.0
S atice, ejecutados
Preparar propuesta de funcionamiento
4|de la comision institucional de mar-17 may-17 |Propuesta elaborada Documento Jenny Dominguez 40.0 70.0 100.0 |
igualdad. !
" !
5|Atender quejas recibidas en la UGIS feb-17 jul-17 ;&%ﬁigaesquejas Documento de informe Jenny Dominguez 13.3 26.7 40.0 40.0 70.0 100.0 ‘
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Objetivo

| ELSAIVADOR

UBARGNS Y HEAS GUKCKN

Conuo Nasional S0 Fogayos | TS
PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ENE/2017 - DIC/2017
Unidad Ambiental

Yanira del Carmen Cortez

Presupuesto de
Egresos ($) 20171

$27,051.49

Resultados

Medio de

Perspectiva f Indicador Iniciativas Actividades 2017 | ene-17 | dic-17 7 Al Responsables
Gl aiEstrateatco il B ihal Gl Slin Rl i it e i ‘ Esperados | Verificacion | =~ =
o Fecha Fecha
. 0 i -
{ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2019 3 > Act's UAM: 4 fnicio Final
et 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de S heles
DZ:;-{::?“ES:&?:::I capacidades de gestion |instrumentos de gestién caracter misional de la unidad organizativa | :EIabprar M danluaIUO(ga?lzt\au;.o ytdf ene-17 feb-17 UI:b"; ?:::Isy Dos perfiles Documentos Yanira Cortez
Y institucional alineados institucional pertinente. i Unciones:delatinidad Ambienia 8
n 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de : " i 3 <
02272:;1’;5:?:’::::[ idades de gestién |ir de gestion caracter misional de la unidad organizativa ?esarm'abr.]or?aldas de induccién en feb-17 dic-17 i“omad"asdde induccidn Documentos Yanira Cortez
v institucional alineados institucional pertinente. emas:@molentales) esafrolagas
ST 3.-Modernizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de " 1 : -
Dz:T;[::t:nlt:s:t:::::::l capacidades de gestion |instrumentos de gestion {caracter misional de la unidad organizativa Rez{lza{ tlm ezt;(go sobre lasittacidn abr-17 dic-17  |Estudio elaborado Documento Yanira Cortez
Y institucional alineados institucional pertinente. [ijjamolental en
s 3.-Modemizar las 6.-Indice de eficacia de 48.-Desarrollar todas las acciones de : Porpuesta de Politica .
5;:7;.’::&1’;1?2:::' idades de gestién |instrumentos de gestion caracter misional de la unidad organizativa Fc;r;p:lar!?;oy;u[e Z‘al g(’a\‘gollnca jul-17 dic-17  |medioambiental gsglt-leng‘o' :e':tean(tj:c' & Yanira Cortez
institucional alineados institucional pertinente. medioaimblental 08 formulada isiencia; p I

‘
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1736. Rogelio Cafiales
Director Ej

utivo

NN [/
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Unidad Ambiental Trim 1 - 2017 Trim 2 - 2017 Trim 3 - 2017 Trim 4 - 2017
Yanira del Carmen Cortez Presupuesto de
Egresos (§) 20171} Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
’ _ $27,051.49 ]
’ Actividades 2017 ene-17 | dic17 | e s Responsables Programa promedio UAM en %
@ i (R el . _Esperados | Verificacion | ° p AT g P
Fecha Fecha
¥ Act's UAM: 4 Inicio Final 25.0 | 275 | 317 | 40.8 | 471 | 542 | 588 | 60.8 | 754 | 813 | 850 | 100.0
Elaborar Manual organizativo y de Un manual y Dos perfiles .
funciones de la Unidad Ambiental ene-17 feb-17 laboratos Documentos ‘Yanira Cortez 100.0 | 100.0
Desarrollar jornadas de induccién en . 5 jornadas de induccién e
terasamblantales. feb-17 dic-17 docarrolladas Documentos Yanira Cortez 10.0 26.7 433 60.0 80.0 80.0 80.0 80.0 80.0 80.0 100.0
Realizar un estudio sobre la situacion | o 17 | 447 |Estudio elaborado Documento Yanira Cortez 200 | 283 | 367 | 450 | 533 | 617 | 700 | 70.0 | 1000
ambiental en CNR
. Porpuesta de Politica 3
Formular propuesta de politica " x : p Documento, Lista de "
4 medioambiental del CNR jul-17 dic-17 gﬁgﬁ:r;:nental asistencia, presentacion Yanira Cortez | : 10.0 10.0 60.0 75.0 90.0 100.0

“— Licda. Yanira del

Jefa de la Uniddd Ambiental
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