CONAIPD

CONSEJO NACIONAL DE ATENCION INTEGRAL
A LA PERSONA CON DISCAPACIDAD

POA CONAIPD
2014
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1. Presentacion

La Direccion Ejecutiva del CONAIPD, atendiendo mandato del Consejo en pleno, mediante
Acuerdo No. 8 de la reunién ordinaria de fecha 17 de mayo del 2013, ha realizado una
serie de reuniones a fin de discutir, analizar y proponer para su autorizacion el Plan
Operativo 2014 del CONAIPD. Para dicho fin se constituyd un equipo de trabajo
conformado por todo el personal técnico y administrativo (11 personas) y contdé con el
apoyo y coordinacién del Lic. Hugo Figueroa, funcionario de la Universidad de El Salvador,

a fin de garantizar la objetividad y veracidad del mismo.

El proceso de creacién del Plan Operativo Anual (POA 2014) se realizé en 8 jornadas de 4
horas de trabajo, con un total de 32 horas; estas jornadas se tuvieron que realizar
simultdneamente a las actividades y compromisos laborales que se tienen; asi como en
jornadas fuera del horario laboral, por lo que constituye un esfuerzo importante que
resaltar, ya que el personal asumidé con mucho interés y compromiso la realizacién del

presente documento.

Como todo proceso de planeacién, el POA 2014 se ha construido con base en el marco
aportado por el Plan Estratégico 2012-2014, aprobado por el Consejo en Pleno. Con base
en la identificacién de las tres lineas estratégicas establecidas en dicho plan es que el POA
ha articulado sus objetivos especificos y sus lineas de trabajo respectivas, al mismo tiempo
que ha posibilitado la organizacion de los respectivos planes de trabajo de cada nivel o

area de gestion. Las lineas estratégicas del Plan estratégico son:

1: Fortalecimiento institucional
2: Gestidn de politicas publicas
3: Promocion y participacion social
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Es conveniente dejar sefialado en este documento que en el Plan Estratégico, sélo se
menciona la linea estratégica pero no se consigna su objetivo general, sino que de una
sola vez se formulan los objetivos especificos. En tal sentido, en este POA se ha articulado
cada linea con su respectivo objetivo general, para derivar de ellos los objetivos

especificos que sintetizan la lista de objetivos especificos del Plan Estratégico.

Base Legal

El encargo social del CONAIPD esta claramente establecido en la legislacion nacional e
internacional en materia de discapacidad como lo es: Decreto Ejecutivo 80 de creacion y
su reforma en el Decreto Ejecutivo 65, Ley de Equiparacién de Oportunidades para las
Personas con Discapacidad y su Reglamento, Normas Técnicas de Accesibilidad
Urbanistica, Arquitecténica, Transporte y Comunicaciones, Convencién sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad y su Protocolo Facultativo de la ONU, Convencidn para la
Eliminacién de todas las formas de Discriminacion contra las Personas con Discapacidad,

de la OEA; entre otros.

Dicho compromiso o encargo social es sumamente fuerte y de incidencia a nivel nacional.
Sin embargo, cabe sefialar que la institucién al tener su oficina de operacién en la zona
central del pais, y estar limitada de recursos humanos, técnicos y financieros, no logra

cumplir eficazmente con el mandato social.

El POA 2014 ha sido preparado con base en la asignacidén presupuestaria del 2013, cuyo
monto asciende a $369, 285.00, cifra obtenida desde el afio 2012. En tal sentido y al no
tener certeza de la aprobacion del proyecto del presupuesto 2014, el cual asciende a
$1,143,491.58, se ha realizado la presente propuesta; en funcién de la asignacién

financiera aprobada.
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2. Diagnéstico, balance y alcances de la gestion institucional 2013 -2014

2.1 Estructura organica.

La estructura organica del CONAIPD esta conformada por tres instancias: Consejo en

Pleno, Comité Técnico y Direccion Ejecutiva.

Las funciones del Consejo en Pleno, Comité Técnico y Direccion Ejecutiva, estan
contempladas en el Decreto Ejecutivo 80 y su respectiva reforma en el Decreto Ejecutivo

65, asi como en el Reglamento Interno de Funcionamiento.

La Direccidn Ejecutiva se rige ademas por manuales, procedimientos y legislacién nacional
e internacional en materia de discapacidad y administracion publica, para cumplir con los
compromisos nacionales tanto administrativos como técnicos, asi como los compromisos

internacionales.

2.2 Estructura Funcional

El CONAIPD es una institucion que desarrolla su trabajo en tres niveles o areas: directivo,
técnico y administrativo.

El nivel directivo se define como el conjunto de acciones orientadas a la coordinacién del
trabajo del nivel técnico y administrativo y los propios de la direccién.

El nivel técnico, tiene que ver con actividades y acciones realizadas para garantizar el
cumplimiento del encargo social, que consiste en garantizar el cumplimiento de los

compromisos institucionales en materia de derechos de Personas con discapacidad.
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El nivel administrativo, se define como el conjunto de actividades y acciones que se
realizan dentro de la institucidn para el desarrollo del encargo social y el soporte del nivel
técnico y de direccion.

Por ser el presente documento una guia de trabajo eminentemente operativa, se
procedera a definir las areas y acciones propias de la administracion del Consejo,
detallando asi los determinados procesos que se desarrollan en cada uno de los niveles

que se mencionaban anteriormente y cuyo esbozo se presenta a continuacién:

Procesos en el nivel de direccidn y coordinacion

e Coordinacion de la planeacion estratégica

e Analisis y toma de decisiones sobre acciones y actividades correspondientes
al nivel técnico y administrativo.

e Procesos de planificacion operativa para el trabajo del Comité Técnico y del
Consejo en Pleno

e Procesos de consulta, coordinacidn y establecimiento de agendas con la
Presidencia de la instituciéon

e Procesos de seguimiento a los compromisos institucionales nacionales e
internacionales

Procesos en el nivel técnico

Procesos de capacitacion y sensibilizaciéon

Procesos de servicios institucionales
0 Asesoria
0 Acompafiamiento
0 Evaluacién funcional de personas con discapacidad

Procesos en el nivel administrativo

e Administracién de recursos humanos
e Comunicacion interna y externa

e Informacién

e Control y logistica

e Financieros
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e Adquisiciones y contrataciones
e QOrganizacidn y custodia del archivo institucional
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2.3 Balance y alcances de la gestion institucional durante el 2012-2013

Al ser el CONAIPD el ente publico que promueve y vigila el cumplimiento y respeto de los
derechos de las personas con discapacidad, el despliegue de su trabajo se articula con
otras instituciones publicas y privadas, con organizaciones y organismos nacionales e

internacionales; y, sobre todo, con el protagonismo de las personas con discapacidad:

Corresponden a la tarea de promocion las siguientes acciones realizadas:

e Jornadas de capacitaciéon en materia de derechos de Persona con Discapacidad.

e Eleccion de miembros del Consejo en Pleno y del Comité Técnico

e Actividades de Conmemoracion del Dia Nacional e Internacional de la Persona con
Discapacidad

e Conmemoracion de la entrada en vigor de la Convencion

e Proceso de eleccidén y participacion de candidatura de pais ante el Comité de
Expertos de la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad en
Naciones Unidas.

e Firma de Convenios y Cartas de entendimiento

Corresponde a la tarea de vigilancia las siguientes acciones realizadas:

e Participacion en la elaboracion del Segundo Informe del Cumplimiento a la
Convencion Interamericana para la Eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra las Personas con Discapacidad y su Programa de Accion,
OEA.

e Participacion en la elaboracién del Informe del Cumplimiento a la Convencion
sobre los derechos de las personas con Discapacidad, de la ONU

e Informe de Rendicion de Cuentas 2011-2012.

e Vigilancia a otras instituciones

e Orientaciéon y acompafiamiento a personas con discapacidad que acuden al
CONAIPD, en busca de asesoria juridica, técnica y de accesibilidad, u otro tipo de
informacioén.

e Visitas domiciliarias a personas con discapacidad

e Inspecciones e informes sobre accesibilidad arquitectdnica y urbanistica.
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Muchas de estas tareas se han realizado con limitantes, obstaculos y dificultades internas
y propias del contexto socioeconédmico del pais. Hacia el interior del CONAIPD, es dificil

ignorar:

e |a falta de recursos financieros, humanos, técnicos y materiales para la cobertura
de servicios y atencion a escala nacional,

e |a sobrecargay conflicto de funciones,

e falta de capacitacion, actualizacidn de su personal y prestaciones.

e lacreacion del CONAIPD por decreto ejecutivo y no legislativo.

e y por ende, la provisiéon de fondos por asignacion presupuestaria (CAPRES) y no por
presupuesto propio.

e Falta de infraestructura propia para su funcionamiento

Del mismo modo, ciertas condiciones del contexto social Salvadorefio se convierten en
amenazas para que el CONAIPD cumpla con su encargo social, entre ellas se pueden

mencionar:

e Falta de conocimiento de la poblacidn sobre derechos de las personas con
discapacidad,

e La necesidad de las organizaciones de personas con discapacidad de mejorar los
procesos de coordinacién para trabajar y alcanzar objetivos y metas comunes.

e La visién social y el enfoque de atencion a la discapacidad sigue siendo
asistencialista y no de Derechos.

No todo puede ser negativo. El CONAIPD cuenta con condiciones basicas que le permiten
salir adelante con su encargo social. Entre estas se encuentran:

e Condiciones bdasicas de operacion (recursos materiales y técnicos, instalaciones
fisicas para su funcionamiento, asignacién financiera)

e Existe una estructura organizativa multidisciplinar, e interinstitucional.

e Trabajo en equipo

e Capacidad de rendimiento y respuesta del personal mas alld de sus
responsabilidades laborales.

e Recurso humano calificado y capacidad de aprendizaje.
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3. Desarrollo de la Propuesta del POA 2014.

3.1 Lineas estratégicas y objetivos.

Linea Estratégica 1: Fortalecimiento institucional

Objetivo General: Fortalecer el trabajo del CONAIPD mediante la actualizacion y
capacitacion técnica de su personal y la gestion de cooperacién externa, nacional e
internacional.

Objetivo Especifico 1. Actualizar y capacitar técnicamente tanto al personal que
labora en el CONAIPD, asi como a los miembros de Comité Técnico y del Consejo

en Pleno.

Acciones

° Designacidn de un equipo de trabajo para la formulacién de programas de
capacitacién

. Elaborar diagndstico que identifique areas a capacitar

. Elaborar un Plan de Capacitacién

° Propuesta financiera

° Busqueda de oportunidades de capacitacion externa

o Ejecucion de capacitacion

Objetivos especifico 2.Gestionar la cooperacion nacional e internacional.

Acciones

° Designar equipo de gestién y formulacion de proyecto

. Identificar areas prioritarias de cooperacién y formular proyectos

o Revisar y actualizar carpeta de cooperantes (publicos y privados, nacionales
e internacionales), convenios y cartas de entendimiento

° Eventos de gestion

° Promover en la pagina web y redes sociales del CONAIPD acciones positivas

de responsabilidad social de las empresas.
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Linea Estratégica 2: Gestion de Politicas Publicas

Objetivo General: Gestionar la implementacion y/o desarrollo de la Politica Nacional en

Discapacidad.

Objetivos especificos

Objetivo Especifico 1. Promover la implementacion de la Politica Nacional en

Discapacidad en todos los sectores de la sociedad salvadorefia

Actividades

Designacion de un equipo interdisciplinario

Evento de lanzamiento y desarrollo de jornadas de promocidn de la Politica
Produccion de la Politica en formatos accesibles

Promocién, en formatos accesibles, de la Politica en la pagina web, las redes
sociales del CONAIPD y su link en otros sitios en formatos accesibles.

Propuesta financiera

Objetivo Especifico 2. Proponer reformas a la legislacién nacional con base en la

politica nacional en discapacidad.

Actividades

Crear el observatorio en discapacidad

Crear los instrumentos y procedimientos

Elaboracién de informes trimestrales sobre el cumplimiento de la politica
Conformar una Comision técnica que revise, analice y unifique la propuesta de
reforma de ley, conformada por: Comité Técnico, Procuraduria de Derechos
Humanos, Instituto de Derechos Humanos de la UCA, Concertacion Nacional,
juridicos de las instituciones publicas que forman parte del CONAIPD, Corte
Suprema de Justicia, Consejo Nacional de la Judicatura, instituciones publicas
involucradas en el cumplimiento de la Ley.

Coordinar con los sectores que estan trabajando en la propuesta de Reforma a
la Ley, la unificacién de las mismas

Desarrollo de la propuesta de reforma de Ley de Equiparacion de
Oportunidades

Promover la reforma de la legislacion nacional en armonia con la Convencion
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

Remitir correspondencia a cada una de las instituciones publicas y privadas
para que revisen su legislacion y la armonicen con la Convencidon sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad
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Remitir indicadores de cumplimiento

Solicitar al Consejo en pleno propuesta de autorizacidn para recibir los avances
de las instituciones en torno al cumplimiento de los indicadores remitidos
Informar los resultados de la labor de vigilancia a las instituciones involucradas,
sobre el proceso de reforma a la Ley y sobre las gestiones interinstitucionales
para la revision y armonizacién de la legislacidon de entidades publicas y
privadas con la Convencién, tanto en la pagina web, redes sociales, medios de
comunicacion y a través de otras actividades

Linea estratégica 3: Promocidn y participacién social

Objetivo general: Promover los derechos de las personas con discapacidad y

empoderarlas para el ejercicio y defensa de sus derechos y garantias.

Objetivos especificos

Objetivo Especifico 1. Promover los derechos de las personas con discapacidad

Acciones de Promocion

Organizar actividades de participacion ciudadana

Producir e imprimir y crear en formato accesible, materiales de divulgacion de
derechos

Designar voceros oficiales y las voces autorizadas institucionales, segun perfil
que éstas requieren.

Generar espacios en los medios de comunicacién y divulgar informacion sobre
derechos en pdgina web y redes sociales

Publicaciones sobre los derechos de las personas con discapacidad

Objetivo Especifico 2. Empoderar a las personas con discapacidad para el ejercicio
de sus derechos y garantias.

Acciones de Empoderamiento

Personal

Capacitacion y asesoria
Promover la asociatividad y el emprendedurismo

Socialmente

Capacitacion y asesoria
Gestidn de apoyos técnico financieros
Formacién de agentes multiplicadores.



3.2 Planeacion Operativa Anual 2014
Asignacion financiera anual
S 369,285.00
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3.3 Matrices POA 2014

Linea Estratégica #1: Fortalecimiento Institucional

Objetivo General: Fortalecer el trabajo del CONAIPD mediante la actualizacién y capacitacién técnica de
su personal y la gestion de cooperacidn externa, nacional e internacional.

Linea de trabajo 1: actualizar y capacitar
al personal y miembros del Consejo en
Pleno y el Comité Técnico.

Objetivo Especifico: Actualizar y capacitar técnicamente tanto al personal que
labora en el CONAIPD, asi como a los miembros de Comité Técnico y del

Consejo en Pleno.

Meta: Capacitacion del 100% del
personal

Técnico)

Procesos/ actividades y 2014 Responsables Indicadores de $ Posibles dificultades
Acciones F M A M| | P logros y obstaculos
Desi — -
e5|g‘naC|on de un equipo de Direccién Equipo
trabajo para programa de . . . - -
L Ejecutiva designado
capacitacion
Elaborar diagndstico que Equipo Diagndstico i i
identifique areas a desarrollar designado elaborado
EIabor.ar un Plan de Equ‘lpo Plan elaborado - -
Capacitacion designado
Equino Propuesta
Propuesta financiera d 'p elaboraday S 8,000.00 -
designado
aprobada
. . . Oportunidades D.|spon|b|I|dad de
Busqueda de oportunidades de Equipo s tiempo por
o g . de capacitacién - .
capacitacion externa designado . e compromisos
identificadas
laborales
Numero de Disponibilidad de
personas tiempo por
. capacitadas compromisos
. . e s Equipo
Ejecuciones de capacitacion . (empleados, - laborales
designado . L
Consejo en Pleno Transicién de poder
y Comité ejecutivo
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Linea Estratégica #1: Fortalecimiento Institucional

Objetivo General: Fortalecer el trabajo del CONAIPD mediante la
actualizacién y capacitacion técnica de su personal y la gestidn de
cooperacion externa, nacional e internacional.

Linea de trabajo 2: Gestion de
cooperacion

Objetivo Especifico 2: Gestionar la cooperacion
nacional e internacional.

Meta: Coordinacién con instituciones publicas, privadas nacionales e

internacionales

Procesos/ actividades y 2014 Responsables Indicadores de $ Posibles dificultades y
Acciones F M|A M|J]|J|A|S|O|N P logros obstaculos
Designar equipo de gestion y Direccién Equipo ) )
formulacion de proyecto Ejecutiva designado
Identificar areas prioritarias de Equino Numero de
cooperacion y formular d 'p proyectos - -
designado
proyectos formulados
Revisar y actualizar carpeta de
cqoperantes (publ.lcos y Carpeta
privados), convenios y cartas de CIDDI . - -
. L actualizada
entendimiento, elaboracién de
proyectos
NG
””Tem de Falta de
e ., . gestiones y ) L
Gestidon e implementacion de Equipo financiamiento para
royectos designado proyectos »4,000.00 ejecutar proyectos
proy & financiados e J proy
. presentados
implementados
Promover en la pagina web y Empresas
redes sociales del CONAIPD . patrocinadoras
. . Comunicacione .
acciones positivas de promocionadas - -
- . s-O0IR - -
responsabilidad social de las en sitios oficiales
empresas. del CONAIPD
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. . . - . Objetivo General: Gestionar la implementacidon y/o desarrollo de la
Linea Estratégica #2: Gestion de Politicas Publicas j, . . . . P v/
Politica Nacional en Discapacidad
Linea de trabajo 1: Promocion | Objetivo Especifico 1: Promover la implementacién . - , C
- . - . . . Meta: Promocion de la Politica en el mayor nimero de instituciones

de la Politica Nacional en de la Politica Nacional en Discapacidad en todos los L

. . . o publicas
Discapacidad sectores de la sociedad salvadoreia

Procesos/ actividades y 2014 Indicadores de Posibles dificultades
° Responsables S .
Acciones E{FIM A|M|J|J]|A|S|O|N|D logros y obstaculos
Designacion de un equipo Direccién Equipo
interdisciplinario Ejecutiva designado
Evento de lanzamiento y . . Eventoy
. Direccion .
desarrollo de jornadas de . . jornadas S 8,000.00 -
L 2 e Ejecutiva .
promocién de la Politica realizadas
Produccion de la Politica en Comunicaciones Formatos
. . $10,000.00 | -

formatos accesibles e Intérprete desarrollados
Promocién de la Politica en la .

L. . . Sitios webs
pagina web, las redes sociales Comunicaciones, alimentados
del CONAIPD y su link en otros Intérprete y OIR .

s . con el Link
sitios, en formatos accesibles.
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Linea Estratégica #2: Gestidn de Politicas Publicas

Objetivo General: Gestionar la implementacién de la Politica Nacional en

discapacidad.

Linea de trabajo 2: Vigilar la
implementacion de la politica

Objetivo Especifico 2: Proponer reformas a la
legislaciéon nacional con base en la politica nacional
en discapacidad.

Meta: Implementacion de la politica en las instituciones del sector publico

Procesos/ actividades y
Acciones

2014

FIM| A M|

J

A

Crear el observatorio en
discapacidad

Indicadores de

Posibles dificultades

Crear los instrumentos y
procedimientos

Elaboracidn de informes

Comité Técnico,
Direccién
Ejecutiva

instrumentos y
procedimiento
S

S|O|N|D Responsables logros > y obstaculos
Consejo en Pleno,
C(‘)mlt(‘e,Tecnlco, Observatorio $ 15,000.00
Direccidén creado
Ejecutiva
Consejo en Pleno, | Numero de

. Responsable de Numero de

trimestrales sobre el . . -
. - observatorio informes

cumplimiento de la politica
Conformar una Comisién
técnica que revise, analice y
unifique la propuesta de
reforma de ley, conformada Consejo en Pleno

or: Comité Técnico e .
P , ’ Comiteé Técnico, Comision
Procuraduria de Derechos Direccién creada
Humanos, Instituto de Ejecutiva

Derechos Humanos de la UCA,
Concertacion Nacional,
juridicos de las instituciones
publicas que forman parte del




POA CONAIPD 2014

CONAIPD, Corte Suprema de
Justicia, Consejo Nacional de la
Judicatura, instituciones
publicas involucradas en el
cumplimiento de la Ley.

Coordinar con los sectores que
estan trabajando en la
propuesta de Reforma a la Ley,
la unificacién de las mismas

Desarrollo de la propuesta de
reforma de Ley de Equiparacion
de Oportunidades

Promover la reforma de la
legislacidon nacional en armonia
con la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con
Discapacidad.

Remitir correspondencia a cada
una de las instituciones
publicas y privadas para que
revisen su legislacion y la
armonicen con la Convencién
sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad

Remitir indicadores de
cumplimiento

Solicitar al Consejo en pleno
propuesta de autorizacion para

Consejo en Pleno,

Comité Técnico, Numero de
Direccién Talleres
Ejecutiva, realizados
Comisién
Consejo en Pleno,
Comité Técnico, Documento
Direccion $ 1,000.00

. . creado
Ejecutiva,
Comisidén
Consejo en Pleno, | No. De
Comité Técnico, gestionesy
Direccién actividades
Ejecutiva desarrolladas
Presidencia Numero de
Direccién correspondenc
Ejecutiva ia remitida

. ., Documento de
Direccion -

. . indicadores de
Ejecutiva .

cumplimiento

Direccién Aprobacidon de
Ejecutiva Consejoy No
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recibir los avances de las
instituciones en torno al
cumplimiento de los
indicadores remitidos

Informar los resultados de la
labor de vigilancia a las
instituciones involucradas,
sobre el proceso de reforma a
la Ley y sobre las gestiones
interinstitucionales para la
revision y armonizacion de la
legislacion de entidades
publicas y privadas con la
Convencion, tanto en la pagina
web, redes sociales, medios de
comunicacién y a través de
otras actividades

de informes
recibidos
Informes
escritos
Responsable del L
. electrénicos,
observatorio,
. . numero de
Presidencia,
. ., eventos
Direccién
. . desarrollados y
Ejecutiva, ,
numero de

Comunicaciones,
OIR

publicaciones
en MCy redes
sociales
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Objetivo General: Promover los derechos de las personas con

Linea Estratégica #3: Promocion y participacion social discapacidad y empoderarlos para el ejercicio y defensa de sus derechos y
garantias.
Linea de trabajo 1: Promocién | Objetivo Especifico 1: Promover los derechos de las | Meta: Divulgacién de derechos a través de acciones de participacidn
de derechos personas con discapacidad ciudadana
Procesos/ actividades y 2014 Indicadores de Posibles dificultades
° Responsables S .
Acciones F M A M| | logros y obstaculos

. . Comité Técnico
Organizar actividades de y

A Direccién 3 actividades $ 5,000.00
participacién ciudadana . .
Ejecutiva
. _— Numero de
Producir e imprimir y crear en . Recursos
. . . materiales , .
formato accesible, materiales Comunicaciones . $15,000.00 | econémicos
. - producidos e . -
de divulgacion de derechos . insuficientes
impresos
Numero de
Designar voceros oficiales y las voceros
voces autorizadas . oficiales y
S . . Consejo en Pleno , -
institucionales, segun perfil que nimero de
éstas requieren. voces
autorizadas
Numero de

Generar espacios en los medios
de comunicacion y divulgar

Comunicaciones, | espacios
OIR, Intérprete obtenidos y

informacidn sobre derechos en de Lengua de numero de
pagina web y redes sociales Sefias, CIDDI publicaciones

realizadas
Publicaciones sobre los Numero de Recursos
derechos de las personas con Comunicaciones publicaciones $ 5,000.00 econdémicos
discapacidad realizadas insuficientes
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Objetivo General: Promover los derechos de las personas con
Linea Estratégica #3: Promocion y participacion social discapacidad y empoderarlos para el ejercicio y defensa de sus derechos y
garantias.

Objetivo Especifico 2: Empoderar a las personas con
discapacidad para el ejercicio de sus derechos y
garantias

Meta: Capacitar y asesorar a las personas con discapacidad para la
defensa de sus derechos

Linea de trabajo 2:Capacitacion
de derechos

Procesos/ actividades y 2014 Indicadores de Posibles dificultades y

. R | .
Acciones E{FIM A|M|J|J]|A|S|O|N|D esponsables logros ? obstaculos

Areas técnicas
de la Direccidn

Ejecutiva: Numero de Falta de recurso

Capacitaciéon y asesoria Técnica, capacitacionesy | $5,000.00 | humano, financieroy
Accesibilidad, asesorias de logistica
juridicoy

comunicacion,

Comité Técnico

e y personal Numero de Falta de recurso
Promover la asociatividad y el .. . . .
. técnico de la actividades $1,000.00 | humano, financieroy
emprendedurismo . . . [
Direccién realizadas de logistica
Ejecutiva
Numero de
gestiones
L o . ., realizadas .
Gestidn de apoyos técnicos y Direccién , y Gestiones no
. . . . numero de
financieros Ejecutiva L. aprobadas
apoyos técnico
financieros
obtenidos

TOTAL POA $ 77,000.00
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3.4 Planes de trabajo de las areas de
Direccion, Técnica, Administrativa
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3.4.1 Area de Directiva

Direccion Ejecutiva
Objetivo General: Coordinar y dirigir las acciones administrativas y técnicas del Consejo

2014 Indicadores de Posibles dificultades y
J

1. Planeacion Estratégica Responsables

logros obstaculos

Plan estratégico,
Plan operativo y
proyecto de
presupuesto

Propuesta de Planeacion
estratégica, operativa y
financiera

Director(a) Ejecutivo(a)

Coordinar el proceso de

., .. Plan Operativo
creacion y seguimiento de P y

e e .. Director(a) Ejecutivo(a) Plan Estratégico
planificacion estratégicay anual
operativa anual

2. Coordinacion Técnica
Dirigir y monitorearlas acciones
del equipo técnico de la . . . Informes

. q‘ ,p . . Director(a) Ejecutivo(a)
Direccion Ejecutiva mensuales
Numero de
Seguimiento al cumplimiento . . . acciones
8 . .p . Director(a) Ejecutivo(a) .
del encargo social institucional realizadas,
informes

Coordinacion, ejecucion y
seguimiento de acuerdos de

. iy Actas, memorias
Consejo en Pleno, Comité

Director(a) Ejecutivo(a)

L . de trabajo
técnico y Comisiones de
Trabajo
3. Coordinacidn Interinstitucional
Velar porque se mantenga una Numero de
comunicacién permanente y Director(a) Ejecutivo(a) actividades y

eficiente con todos los gestiones
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organismos, instituciones, realizadas, notas.
asociaciones y fundaciones en
materia de discapacidad
nacionales e internacionales

gue estan relacionados con el

CONAIPD
Numero de
Gestion y seguimiento de . . . convenios,
'y ‘g e Director(a) Ejecutivo(a) .
convenios interinstitucionales reuniones,

capacitaciones

Seguimiento a compromisos

. . . Numero de
internacionales en materia de . . . .
Director(a) Ejecutivo(a) acciones e
derechos de personas con .
informes

discapacidad

4. Coordinacion administrativa

Coordinacidon y seguimiento a
procesos de recurso humano

Expedientes de
personal, Manual

(evaluaciones y control de . . . de

. Director(a) Ejecutivo(a) -
personal, reclutamiento, Procedimientos,
elaboracidn de perfiles, entre puestos y
otros) funciones
Elaboracién y seguimiento a
normativas, procedimientos, . . . Documentos

Director(a) Ejecutivo(a)

manuales y documentos de elaborados
gestion administrativa
Elaboracién y seguimiento de
informes técnicos, nacionales e
internacionales sobre la
situacidn y las acciones Director(a) Ejecutivo(a) Informes

desarrolladas en materia de
derechos de personas con
discapacidad.
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Elaboracién y seguimiento de Numero de actas,

actas de Consejo en Pleno y Director(a) Ejecutivo(a) reunionesy
Comité Técnico actividades.
L . L Numero de
Atencion vy orientacion en .
atencionesy

materia de derechos de Director(a) Ejecutivo(a)

acciones
ersonas con discapacidad
P P desarrolladas
Coordinacién de eventos . . . Numero de
e Director(a) Ejecutivo(a)
institucionales eventos




3.4.2 Area Técnica

POA CONAIPD 2014

Objetivo General: Desarrollar el conjunto de actividades y acciones necesarias para la realizacién del encargo social, por medio de las asesorias, capacitaciones y el
acompafiamiento a personas con discapacidad, ademas de algunas funciones administrativas.

1. Asesoria

2014

Responsables

Indicadores de

Posibles dificultades y

logros obstaculos
Técnica, Juridica,
comunicacional y accesibilidad ,
. S . Colaboradores en areas de ,
a la Direccion Ejecutiva, i er L Numero de
. . accesibilidad, Técnica, ,
Consejo en Pleno, Comité . L asesorias
L Juridico, comunicaciones
Técnico y personas con
discapacidad y sus familiares
Inspecciones en el rea de
accesibilidad urbanistica s Numero de
. L. ’ Colaborador Accesibilidad ,
arquitectdnica, en transporte y asesorias
comunicaciones
Abordaje informativo con ,
. Numero de
enfoque de derechos de Comunicaciones ,
. . asesorias
personas con discapacidad
Sobre derechos de personas
con discapacidad, enfocado en , . Numero de
. ., Colaboradora Técnica ,
trabajo, educaciény asesorias
rehabilitacion integral
Procesos de organizacion . Numero de
. Documentalista ,
documental internos asesorias
Sobre solicitud de informacion Numero de
en el marco de la Ley de Acceso Oficial de Informacion asesorias 'y
a la Informacién Publica solicitudes
2. Capacitaciones
- . Intérprete de Lengua de Numero de
Fortalecimiento al gremio de o .
. o Sefias, Colaboradora reuniones
intérpretes de Lengua de Senas . .
Técnica realizadas
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Derechos de personas con
discapacidad, accesibilidad,
comunicacion, marco legal y

Ley de acceso a la informacién

publica

Director(a) Ejecutivo(a),
Colaboradores en areas de
accesibilidad, Técnica,
Juridico, Comunicaciones,
Documentalista, Oficial de
Informacién

Numero
capacitaciones
realizadas

3. Acompafiamiento y coordinacidn interinstitucional

Visitas domiciliarias e
institucionales

Director(a) Ejecutivo(a),
Juridico, Colaborador en
Accesibilidad,
Colaboradora Técnica

Numero de visitas
realizadas y
personas
registradas

Comisiones de trabajo del
Consejo, Salud, Educacion,
Trabajo, Comunicaciones,

Accesibilidad y actualizacion de

Normativa Técnica de
Accesibilidad

Director(a) Ejecutivo(a),
Colaboradores en
accesibilidad,
Comunicaciones y técnica

Numero de
reuniones y
seguimientos

Organizaciones de Personas con

discapacidad e instituciones
que requieran

acompanamiento en el tema de

derechos de personas con

discapacidad y la Ley de acceso

a la informacion Publica

Director(a) Ejecutivo(a),

Servicios de interpretacion y

promocion de Lengua de Sefas

Evaluacién funcional de

personas con discapacidad para

la obtencidn de licencias de
conducir y emisién de
constancias para tramite de
Placas Tipo D con el VMT,

Colaboradores en areas de | Niumero de
accesibilidad, Técnica, actividades y
Juridico, Documentalista, acciones
Comunicaciones, Oficial de | realizadas
Informacién
Intérprete de Lengua de Numero de
Sefias, Comunicaciones actividades
Numero de

Director(a) Ejecutivo(a),
Juridico, Colaboradores en
areas de accesibilidad y
técnica

evaluaciones
realizadas y de
constancias
emitidas
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registro de maestros y emision
de constancias para el tribunal
calificador
Participacion en la construccion
de Informes nacionales e
internacionales que requieren
el enfoque de derechos de
personas con discapacidad

4. Tareas administrativas

Director (a) Ejecutivo (a),

Produccion de materiales
informativos y legales del
CONAIPD en formatos
accesibles, coordinacion y
produccion de materiales
impresos y publicaciones en
medios de comunicacidn

Construccion y ejecucion de
planes estratégicos y operativos

Organizacion y logistica para
eventos institucionales

Registro, sistematizacién y
administracién de base datos
personas con discapacidad y
documentos en la temdtica de
discapacidad

Cobertura informativa, en
audio, video y fotografia de
eventos internos y externos del
CONAIPD

Colaboradores en areas de | Informes
Accesibilidad, Técnica, generados
Juridico y comunicaciones
Intérprete de Lengua de Numero de
Sefas, Documentalista, materiales
Comunicaciones producidos
Documentos
Personal de Direccion elaborados y
Ejecutiva acciones
ejecutadas
. L, Numero de
Personal de Direccion
. . eventos y de
Ejecutiva .
asistentes
Director(a) Ejecutivo (a),
Colaboradores en areas de | Niumero de
Accesibilidad, Técnica, registros
Juridico y Documentalista
. Numero de
Comunicaciones
coberturas
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Gestidn de espacios en medios
de comunicacion para
divulgacidon de derechos de las
personas con discapacidad
Gestion de préstamo de
documentos tanto del CIDDI,
como del Archivo institucional,
gestion del Punto TIC y
atencion a usuarios

Comunicaciones

Numero de
espacios en
medios de
comunicacion

Documentalista

Numero de
préstamos y de
usuarios atendidos
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3.4.3 Area Administrativa

informacidn y financieros.

Objetivo General: Desarrollar actividades y acciones necesarias para dar soporte al trabajo del nivel técnico y de direccidn, a través de procesos de comunicacion,

1. Comunicacion

Recepcidn, envio y resguardo
de correspondencia

Convocatorias para Consejo,
Comité Técnico, Comisiones y
Actividades institucionales
Convocatorias de medios de
comunicacion

Redaccidn y disefio de
informacidn para gestién de
pagina web, portal de
transparencia, blogs sobre
personas sordas y CIDDI y redes
sociales (Facebook, twitter,
Linkedin, Slide Share, Issu,
Youtube)

2. Tareas administrativas
Elaboracién de instrumentos
técnico administrativos de
control interno, de archivo, y de
informacidn oficiosa, reservada
y restringida
Atencidn, diagndstico y
referencia a usuarios del
CONAIPD, tanto telefdnica

Responsables

Indicadores de
logros

Posibles dificultades y
obstaculos

Secretaria

Numero de
correspondencias
enviadasy
recibidas

Secretaria

Numero de
convocatorias
realizadas

Comunicaciones

Numero de
convocatorias

Oficial de Informacion,

) Numero de
Intérprete de Lengua de .
o . publicaciones
Sefias, Documentalista, .
L, realizadas
Comunicacion
Director (a) Ejecutivo (a),
(a) Ej (a) Documentos

Juridico, Colaboradora en
accesibilidad, técnico,
Documentalista

elaborados y
actualizados

Secretaria.

Numero de
atenciones
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como personalmente.
Registro de asociaciones,
fundaciones y otras entidades
gue atienden personas con
discapacidad

Administracidn de contratos de
bienes y servicios del CONAIPD

Monitoreo permanente sobre
publicaciones en discapacidad
Gestidn y control de préstamo
de equipo informatico,
comunicacional y documental
Seguimiento de obras de
mantenimiento de equipos que
forman parte de la
infraestructura de oficina del
CONAIPD

Aseo, ornato y mantenimiento
de equipo e infraestructura, asi
como brindar apoyo a la
logistica administrativa y
atencién de usuarios y
visitantes.

Conduccién y resguardo de
vehiculo y motocicleta para
apoyo en gestiones externas de
correspondencia, transporte de
personal interno y externo que
se solicita.

Administracién de recursos

Juridico, Colaboradora en
accesibilidad, técnico,
Contador

Numero de
entidades
registradas

Juridico, Colaborador en
accesibilidad,
Documentalista,
Ordenanza

Numero de
reportes

Comunicaciones

Archivo notas
periodisticas

Comunicaciones, Numero de
Documentalista préstamos
Numero de
reuniones
Colaborador en atendidas
accesibilidad .. ¥
servicios
realizados
Numero de
Ordenanza acciones
realizadas
Numero de
Mensajero y Motorista acciones
realizadas
Director (a) Ejecutivo (a), Control y
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humanos

Control interno de articulos de
oficina y limpieza

Monitoreo sobre publicaciones
relacionadas con personas con
discapacidad en los medios de
comunicacién

3. Acciones Financieras

Colaborador técnico,
Secretaria

seguimiento de
expedientes, de
entradas y salidas
y permisos de los
empleados

Secretaria, Ordenanza

Numero de
material requerido
y entregado

Comunicaciones,
Intérprete de Lengua de
Sefas

Numero de
publicaciones

Elaboracién de plan de
compras

Elaboracién de procesos de
adquisicion de bienes y
servicios

Elaboracién y analisis de los
Estados Financieros
Gubernamentales

Elaboracién Propuesta de
Proyecto de Presupuesto 2015
Control de calidad y registro a
las operaciones financieras
(pago de cheques e ingresos, a
proveedores, mantenimiento y
servicios basicos)

Elaboracién y seguimiento de la
Programacion de Ejecucion
Presupuestaria PEP del
presupuesto asignado 2014

Jefe UACI

Jefe UACI

Contador E:c,tado.s
Financieros

Contador Presupuesto

Contador, Auxiliar de Chequesy

Tesoreria Remesas

Contador

Reporte de PEP
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Elaborar Cierres contables
mensuales y anual (liquidacion
de gastos e ingresos,
depreciaciones de activos fijos
etc.)

Contador

Estados
Financieros

Control Administrativo y fisico

. . . " Contador
del inventario de Activos Fijos

Reportes de
Activos Fijos

Verificacidn y elaboracion
mensual de conciliaciones
bancarias

Contador, Auxiliar de
Tesoreria

Conciliaciones
mensuales

Elaboracién y pagos de planillas

de personal, IPSFA, ISSS, AFP Auxiliar de Tesoreria

Planillas de pago

Entrega y control de vales de
combustible y revisién de
inventario mensual

Auxiliar de Tesoreria

Numero de vales
entregados

Elaboracién de informes y pago
mensual y anual de Declaracion
de Renta

Auxiliar de Tesoreria,
Contador

Declaraciones
mensuales

Manejo y control del fondo

. . . Auxiliar de Tesoreria
circulante de caja chica

Numero de vales y
de informes
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4. Presupuesto 2014

Composicién de las cifras de la asignacién presupuestaria y el Plan Operativo Anual
durante el afio 2014

Se ha distribuido y condensado en los Rubros mas importantes del presupuesto,

dentro de los cuales tenemos:

Descripcion

Parcial

51

Remuneracion del personal

S 228,632.84

61.91%

54

Adquisicién de Bienes y Servicios

POA

1.- Fortalecimiento institucional
(Capacitaciones)

Gestion implementacidn de proyectos
Lanzamientos de Jornadas de promocién
de la politica

Produccion de la Politica en formatos
accesibles

Creacién de observatorio

Desarrollo de propuesta Ley
Equiparacion de Oportunidades
Promocién y Participacion Social

2.- Servicios Basicos, Servicios Generales
y arrendamientos, pasajes y viaticos

$77,000.00

$47,002.16

33.58%

55

Gastos financieros

$ 3,150.00

0.85%

61

Inversiones en activos fijos

S 13,500.00

3.66%

Total asignacién de fondos 2014

$ 369,285.00

100.00%

En el POA no se incluyen las Remuneraciones del personal (Rubro 51)
En el Rubro 54 se registran y controlan los gastos por materiales, suministro de
servicios destinados para las actividades que se realizaran en el PLAN

OPERATIVO ANUAL (POA).

En el POA, no se incluyen gastos financieros tales como: impuestos, seguros,

tasas, derechos etc. (Rubro 55).

En el POA no se incluye ninguna Inversidon en Activos Fijos (rubro 61), tales

como Muebles, maquinaria, Equipos etc.




5. ANEXOS
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AREA DE ACCESIBILIDAD
Objetivo General: Ejecutar las acciones de accesibilidad e integracion comunitaria para facilitar el cumplimiento de la politica, ley y reglamento, normativa técnica
de accesibilidad, asi como orientar, referir y dar seguimiento a las demandas particulares de asesoria en este tema.

1. Asesoria 2014 Responsables Indicadores de Posibles dificultades y
E|F{M|A M|J|J|A| S| O|N|D logros obstaculos

Area de accesibilidad Arq. Carlos Orellana Nuila Asesorias Multiples
(instituciones publicas, realizadas. responsabilidades por
privadas, asociaciones de realizar a la vez, y por
personas con discapacidad, trabajos de campo.
profesionales, etc).
Inspecciones e informes en Arg. Carlos Orellana Nuila Inspecciones e Multiples
accesibilidad. informes responsabilidades por

realizaralavezy
disponibilidad de

transporte.
2. Capacitaciones y Sensibilizacion
Capacitaciones en el drea de Arg. Carlos Orellana Nuila Capacitaciones Multiples
accesibilidad, y diseio realizadas responsabilidades por

universal, conceptos y derechos
de las personas con
discapacidad

realizar a la vez, y por
trabajos de campo.

3. Acompaiiamiento

Arq. Carlos Orellana Nuila Reuniones de Multiples

trabajo. responsabilidades por
realizar a la vez, y por
trabajos de campo.

Actualizacion y/o promocion de
la nueva Normativa Técnica de
Accesibilidad

Arg. Carlos Orellana Nuila | Stand en Multiples
CONSTRUEXPO responsabilidades por

Gestiones de preparacion y
participacién en la
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CONSTRUEXPO 2014 (CASALCO)

Comision de Accesibilidad

Convenios y eventos
relacionados en accesibilidad

Mantenimiento y/o
reparaciones de oficinas del
CONAIPD.

Eventos propios del CONAIPD
(segun Plan general 2014)

4. Evaluacion funcional de personas con discapacidad
Evaluacion de personas con
discapacidad para la obtencidn
de licencias de conducir (en
coordinacién con el V.M.T)

marzo 2014.

realizar a la vez, y por
trabajos de campo.

Arg. Carlos Orellana Nuila

Reuniones de la
Comision

Multiples
responsabilidades por
realizar a la vez, y por
trabajos de campo.

Arg. Carlos Orellana Nuila

Reuniones de

trabajo, eventos.

Multiples
responsabilidades por
realizar a la vez, y por
trabajos de campo.

Arg. Carlos Orellana Nuila

Obras de
mantenimiento
y/o reparacién
realizadas.

Multiples
responsabilidades por
realizar a la vez, y por
trabajos de campo.

Direccidn Ejecutiva.

Eventos

Multiples
responsabilidades por
realizar a la vez.

Licda. Lourdes de Morales
Licda. Cecilia Jiménez
Arg. Carlos Orellana Nuila

Evaluaciones a
personas con
discapacidad

Multiples
responsabilidades por
realizar a la vez, y por
realizar trabajos de
campo.
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AREA DE COMUNICACIONES
Objetivo General: Promover y divulgar los derechos de las personas con discapacidad y las acciones desarrolladas por el CONAIPD; brindando apoyo técnico a la
Direccidn Ejecutiva, asi como a las comisiones que conforman el CONAIPD

2014

1. Comunicacion

Responsables

Indicadores de logros

Posibles dificultades y
obstaculos

Produccion de la Convencion,
Lay y la Politica en Lengua de
sefias y otros formatos
accesibles

Convocatorias, atencion y
seguimiento de medios de
comunicacion

Nancy Zelaya, Eugenio Numero de Falta de

Gonzalez, Antonio Materiales accesibles | patrocinadores para
Nolasco producidos edicidn y produccion
Nancy Zelaya Numero de -

convocatorias y
gestiones con medios
de comunicacion

Organizacion, logistica y
protocolo de eventos
institucionales

Nancy Zelaya

Numero de eventos
organizados

Divulgar la Promocidn del
cumplimiento de los marcos
legales que promueven el
respeto y la aplicacién de los
derechos de las personas con
discapacidad.

Nancy Zelaya

Numero de acciones
realizadas

Falta de fondos
econdmicos para
campafas masivas de
promocion de
derechos

Gestidn y seguimiento de redes
sociales (Slide Share, Issu,
Facebook, Twitter, Linkedin,
youtube, Blog de personas
sordas y CIDDI)

Nancy Zelaya, Eugenio
Gonzalez, Ivette de
Madrid

Numero de
publicaciones
realizadas

Gestionar con las instituciones
publicas y las organizaciones de

Nancy Zelaya

Numero de gestiones
realizadas

Que las instituciones a
las que se solicite la
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informacién no la
remitan a CONAIPD

personas con discapacidad
representadas en el CONAIPD
para que se remita al area de
comunicacién del CONAIPD la
informacidn de las acciones que
desarrollan en beneficio de las
personas con discapacidad,
para centralizar la informacién
hacia esta poblacion desde la
web del CONAIPD vy sus redes
sociales

Nancy Zelaya Numero de -
redacciones y disefios

Redaccidn y disefio de
informacidn para gestién de
pagina web, y redes sociales
Facebook, twitter, slide share,
Linkedin, youtube.

Nancy Zelaya Numero de espacios -
gestionados

Gestidn de entrevistas y de
espacios para divulgar los
derechos de las personas con
discapacidad en los medios de
comunicacién

2. Capacitaciones

Capacitar a las organizaciones Nancy Zelaya Numero de -
de y para personas con capacitaciones
discapacidad sobre la gestién realizadas

de medios de comunicacion, la
elaboracién de materiales
informativos y sobre el
abordaje positivo del tema de
derechos de las personas con
discapacidad
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Capacitar a los gabinetes de
comunicacion de las
instituciones publicas sobre el
abordaje positivo del tema de
derechos de las personas con
discapacidad y sobre
mecanismos de comunicacion
accesible

3. Acompaiiamiento

Coordinacidn, convocatoria y
seguimiento de Comision de
Comunicacidn y apoyo
comunicacional a las
comisiones de salud,
accesibilidad, trabajo, y
educacion

comunicacionales

Nancy Zelaya Numero de -
capacitaciones
realizadas

Nancy Zelaya Numero de Aprobacién de
convocatorias y continuidad en el
apoyos trabajo de la comisién

de comunicaciones

Cobertura informativa y
resguardo de informacién en
audio, video y fotografia de
eventos internos y externos del
CONAIPD

Nancy Zelaya

Numero de
coberturas

Organizaciones de Personas con
discapacidad e instituciones
que solicitan apoyo en tema de
comunicacién y derechos de
personas con discapacidad

Nancy Zelaya

Numero de apoyos
brindados

4. Tareas administrativas

Elaboracién y disefio de
informes, presentaciones y
apoyos requeridos por la
Comisién de Comunicaciones,

Nancy Zelaya

Numero de informes,
presentaciones y
apoyos requeridos

La sobrecarga laboral
para la coberturay
cumplimiento de todas
las obligaciones que
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la Direccidn Ejecutiva o los
solicitados por entidades
externas, en el tema de
Comunicacion e Informacion
sobre las personas con
discapacidad.

requiere el area de
comunicaciones ya
gue son asumidas por
una sola persona

Monitoreo diario de medios de
comunicacion escrita, para
archivo institucional de noticias
en discapacidad

Nancy Zelaya

Archivo de noticias

Custodia de préstamoy
mantenimiento de equipo
comunicacional: Cdmara de
video, foto, cafidn, laptop

Gestidn y seguimiento de
procesos de compra
relacionados con el area de
comunicacion

solicitudes de compra
y de actas de
recepcion

Nancy Zelaya Numero de -
préstamos
Nancy Zelaya Numero de -

Coordinacidon produccion y Nancy Zelaya
seguimiento de materiales
informativos impresos y
publicaciones en medios de

comunicacion

Numero de
materiales impresos y
publicados
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CENTRO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION EN DISCAPACIDAD

Objetivo General: Desarrollar actividades y acciones necesarias para el funcionamiento del CIDDI, estableciendo lineamientos para la actualizacién y control de

documentos que permitan el facil acceso para garantizar que la informacién siempre esté disponible cuando sea requerida.

1. Comunicacion 2014 Responsables Indicadores de Posibles dificultades y
logros obstaculos

Recepcidn, envio de Ivette Larios de Madrid Numero de Factor tiempo por

correspondencia (Solicitudes de correspondencias | varias actividades

informacidn entre otros) enviadasy debido a que el 4rea

recibidas cuenta con 1 sola

persona.

Gestidn y seguimiento de Blog Ivette Larios de Madrid Numero de Factor tiempo por

CIDDI publicaciones varias actividades

realizadas debido a que el 4rea

cuenta con 1 sola
persona.

Divulgar la Promocidn del CIDDI Ivette Larios de Madrid Numero de Factor tiempo por

con enfoque en el acciones varias actividades

cumplimiento de los derechos realizadas debido a que el area

de las personas con cuenta con 1sola

discapacidad y a mejorar la persona.

calidad de vida del nifio, nifia,

adolescente y familia.

Produccion de materiales Ivette Larios de Madrid Numero de Factor tiempo por

informativos y legales del documentos varias actividades

CONAIPD en formatos producidos debido a que el 4rea

accesibles (Braille) cuenta con 1 sola
persona.

2. Tareas administrativas
Actualizacién y control interno -I:l:l:- ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Ivette Larios de Madrid ‘ Documentos e Factor tiempo por
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de documentos de archivo
institucional a través de los
diferentes instrumentos para la
catalogacion, técnicas de
clasificacidn, valoracion,
conservacion y proteccién de
documentos

Cuadro de Clasificacion
Documental

Tablas de Plazos de
Conservacion Documental
Cuadros de Transferencia
Gestidn y control de prestamos
Control de inventario
Generacion de reportes y
consultas

Apoyo en la administracion de
contratos de bienes y servicios
del CONAIPD

instrumentos
actualizados

varias actividades
debido a que el 4rea
cuenta con 1 sola
persona.

Administracién del Sistema
SIAB (Sistema Integrado de
Automatizacion de Bibliotecas)
Ingreso de documentacion al
sistema.

Escaneo de portadas de los
documentos

Generacion de vifietas
Impresidn de vifietas

Pegado de vifietas

Ivette Larios de Madrid

Numero de
reportes

Factor tiempo por
varias actividades
debido a que el 4rea
cuenta con 1sola
persona.

Ivette Larios de Madrid

Factor tiempo por
varias actividades
debido a que el 4rea
cuenta con 1sola
persona.
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Colocacion fisica de la
documentacion

Registro de usuarios

Gestidn y control de préstamo
Generacion de reportes y
estadisticas

Catalogo de documentos

Administracion - Sistema de
Personas con Discapacidad
Ingreso de la encuesta de
personas con discapacidad
Generacion de reportes y
estadisticas

Generacion de Backup

Atencidn de usuarios del CIDDI,
Punto TIC

usuarios atendidos

Ivette Larios de Madrid Numero de Factor tiempo por
encuestas varias actividades
registradas debido a que el 4rea
Numero de cuenta con 1sola
reportesy persona.
estadisticas
generadas

Ivette Larios de Madrid Numero de Factor tiempo por

varias actividades
debido a que el 4rea
cuenta con 1sola
persona.

Gestidn y seguimiento de Ivette Larios de Madrid
procesos de compra
relacionados con el area del

CIDDI

Numero de
solicitudes de
compray de actas
de recepcion

Factor tiempo por
varias actividades
debido a que el 4rea
cuenta con 1sola
persona.

Apoyar a la Direccion Ejecutiva
y demas areas cuando sea
requerido

Construccion y ejecucion de

planes estratégicos y operativos Ejecutiva

elaborados y

Ivette Larios de Madrid Numero de Factor tiempo por
acciones varias actividades
realizadas debido a que el 4rea

cuenta con 1sola
persona.

Personal de Direccion Documentos Factor tiempo por

varias actividades
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acciones debido a que el 4rea
ejecutadas cuenta con 1sola
persona.
Organizacion y logistica para Personal de Direccion Numero de Factor tiempo por
eventos institucionales Ejecutiva eventos y de varias actividades
asistentes debido a que el 4rea
cuenta con 1sola
persona.
Asesorias
Procesos de organizacion Ivette Larios de Madrid Numero de Factor tiempo por
documental internos asesorias varias actividades
debido a que el 4rea
cuenta con 1sola
persona.
3. Capacitaciones
En el enfoque de derechos de Ivette Larios de Madrid Numero de Factor tiempo por
personas con discapacidad capacitaciones varias actividades
ejecutadas debido a que el 4rea
cuenta con 1sola
persona.
Presenciales que se realicen Ivette Larios de Madrid Numero de Factor tiempo por
sobre el tema discapacidad Capacitaciones varias actividades
recibidas debido a que el 4rea
cuenta con 1sola
persona.
4. Acompaiamiento
Seguimiento a Convenio ISNA- Ivette Larios de Madrid Numero de Factor tiempo por
CONAIPD reuniones de varias actividades
seguimiento debido a que el 4rea

cuenta con 1 sola
persona.
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INTERPRETE DE LENGUA DE SENAS

Objetivo General: Facilitar acciones para la incidencia y cumplimiento de los derechos de las personas Sordas, que estipula la Convencion de los derechos de las

personas con discapacidad.

1. Intérprete de Lengua

de Seiias

Servicios de interpretacion de
la Lengua de Seias Salvadorefia
en reuniones, eventos, y
atencion del CONAIDP

Traducir e interpretar la
Convencion de los derechos de
las Personas con discapacidad,
en formato accesible a las
personas Sordas.

Traducir e interpretar la Politica
Nacional en Discapacidad

. Posibles
Responsable Indicadores de dificultades y
logros .
obstaculos
Lic. Eugenio Gonzalez Numero de
actividades
interpretadas
Documento Diferencias entre
producido personas Sordas
respecto a la Lengua
de Sefias
Costos de
produccion
Lic. Eugenio Gonzélez
Documento Diferencias entre
producido personas Sordas

Lic. Eugenio Gonzélez

respecto a la Lengua
de Sefias

Costos de
produccion
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Promover el conocimiento de la
Lengua de Sefias en, redes
sociales, y gestion
interinstitucional

Lic. Eugenio Gonzélez
Licda. Cecilia Jiménez

Numero de
acciones
realizadas y
productos
publicados

La no apertura en
los medios.

Promover la Lengua de Sefias
en Canal 10, espacio juvenil
Frecuencia 12-25.

Lic. Eugenio Gonzélez

Numero de videos

La no apertura del

Recopilar y publicacion de las
variaciones de la Lengua de
Sefias Salvadorefias para su
fortalecimiento.

Fortalecer la asociatividad y
desarrollo del gremio de
intérpretes de lengua de Senas
a través de capacitaciones y
reuniones a ese fin

Licda. Nancy Zelaya producidos medio
Lic. Eugenio Gonzélez Documento Diferencias entre
Licda. Nancy Zelaya publicado personas Sordas
respecto a la Lengua
de Sefias
Numero de Diferencias entre las
) ) ) actividades personas Sordas
Lic. Eugenio Gonzalez realizadas

Licda. Cecilia Jiménez

Diferencias entre
los intérpretes

Apoyo interinstitucional cuando
exista la posibilidad en el tema
de personas Sordas

Lic. Eugenio Gonzélez

Licda. Cecilia Jiménez

Numero acciones
realizadas

Poca apertura de las
instituciones
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AREA JURIDICA

OBIJETIVO ESPECIFICO: Brindar apoyo técnico- legal requerido en el CONAIPD para facilitar el cumplimiento de la politica, Ley y Reglamento de equiparacion de
oportunidades para las personas con discapacidad, asi como también orientar/referir/ dar asesoria y seguimiento a las denuncias que se presenten en la sede.

RESPONSABLE: Lic. Carol Murcia de Belloso, colaboradora juridica.

1. Asesoria

2014 INDICADORES DE
LOGROS

Brindar asesoria legal al Consejo en
pleno, al comité técnico y en las areas
administrativas de la institucidn

Posibles dificultades y obstaculos

Numero de reuniones
en que participa.

Brindar asistencia juridica a las
asociaciones de y para personas con
discapacidad en aspectos legalesy
defensa de los derechos de la persona
con discapacidad.

Sobrecarga de trabajo debido a que
solo se cuenta con una persona en el
area juridica que debe atender
diferentes actividades del area.

Numero de casos
atendidos

2. Capacitaciones

En caso de personas que acuden al
CONAIPD sin previa cita, es posible que
no se les atienda por estar en otra
actividad, propia del area

Brindar capacitaciones sobre la ley de
equiparacion de oportunidades y la
convencidn sobre los derechos de las
personas con discapacidad a las
instituciones que lo solicitan.

Numero de
capacitaciones
brindadas

Puede darse la situacién que no se
pueda programar la capacitacion
debido a otros compromisos propios
del area.

3. Acompaiiamiento

Analizar/elaborar planteamiento de
armonizar/monitorear el marco legal
vinculante a la equiparacion de
oportunidades para las personas con
discapacidad a través de establecer un
sistema de coordinacién y comunicacion
con las diferentes areas juridicas de las
instituciones ejecutoras, Asamblea

Numero de reuniones
de trabajo

Sobrecarga de trabajo debido a que
solo se cuenta con una persona en el
area juridica que debe atender
diferentes actividades.
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Legislativa y Presidencia de la Republica/
y otras entidades.

Elaborar implementar propuestas de
eventos técnicos, sociales, intercambio
de experiencias, congresos, foros etc.
Relacionados con la implementacion de

Eventos realizados

Sobrecarga de trabajo que imposibilite
la realizacion de la actividad, debido a
que solo se cuenta con una persona en
el area juridica que debe atender

politica y leyes en discapacidad diferentes actividades.

Seguimiento de convenios o cartas de Numero de convenios | Sobrecarga de trabajo debido a que
entendimiento suscritas por el CONAIPD o cartas de solo se cuenta con una persona en el
con otras instituciones. entendimiento area juridica que debe atender

suscritos diferentes actividades del area.

4.proceso de registro de asociaciones, fundaciones y otras entidades

Brindar asesoria legal en el proceso de
acreditacién tanto al CONAIPD como a las
instituciones, fundaciones y asociaciones
sujetas a la acreditacion.

Numero de asesorias Sobrecarga de trabajo debido a que
brindadas solo se cuenta con una persona en el
area juridica que debe atender
diferentes actividades del area.

Llevar a cabo el Proceso de Registro de
las instituciones, fundaciones y
asociaciones sujetas a la acreditacion.

Numero de entidades | Sobrecarga de trabajo debido a que
registradas solo se cuenta con una persona en el
area juridica que debe atender
diferentes actividades del area.

5.Tramite de placas para vehiculos que son conducidos o transportan personas con discapacidad

Elaborar constancia para tramite de
placas para vehiculos que son
conducidos o transportan personas con
discapacidad

Numero de Es posible que no pueda atenderse a la
constancias emitidas persona que solicita el trdmite por
encontrarse el juridico atendiendo
otras actividades propias del area fuera
de las oficinas.




DVEN  POA CONAIPD 2014



POA CONAIPD 2014

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION

OBIJETIVO ESPECIFICO: Brindar apoyo técnico- administrativo requerido en la Unidad de Acceso a la Informacién del CONAIPD para facilitar el cumplimiento de la
Ley de Acceso a la Informacion Publica, asi como también orientar/ dar acompafiamiento en las solicitudes de informacidn, denuncias y quejas interpuestas en el

CONAIPD

Responsable: Lic. Antonio Nolasco

1. Acceso a la Informacion

2014

A

M

J

J

A

o)

INDICADORES DE
LOGROS

Posibles dificultades y
obstaculos

Mapeo e identificacién de la informacién
oficiosa e informacidn publica del CONAIPD

Tabla de identificacion
de informacidn creada

Inexistencia de la informacién
oficiosa o publica de la
institucion.

Generar los indices de informacion reservada

indice de Informacién
Reservada publicado
en el portal de
transparencia de la
pagina web.

No contar con el mapeo de la
informacién que genera en el
archivo de la institucion.

Seguir las directrices para establecer los
mecanismos y recursos para la custodia y
conservacion de la informacién restringida

Solicitar a los diferentes colaboradores del
CONAIPD, informacion oficiosa que compete a
su area, segln distribucién de informacion y
area de competencia.

Proporcionar al publico en general informacion
solicitada y la informacidn oficiosa en el portal
de transparencia de la pagina web.

Tabla de mapeoy
determinacion del
resguardo de la
informacién
restringida por parte
de los responsables
asignados.

No colaboracién de parte los
responsables de la
informacién.

Informacién Oficiosa
publicada en el portal
de transparencia de la
pagina web.

No respuesta de parte de los
responsables de la
informacién oficiosa.

Numero de
informacidén entregada
y visitas al portal web.

Desinformacién de la
poblacién sobre el acceso a la
informacidn publica.

No funcionamiento del
servidor web.
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Capacitaciones

. o NuUmero de
Brindar capacitaciones sobre la ley de Acceso a .
C S capacitaciones
la Informacién Publica. .
brindadas

Puede darse la situacién que
no se pueda programar la
capacitacion debido a otros
compromisos propios del
area.

Personal del CONAIPD

No contar con la totalidad del
personal involucrado del
CONAIPD

Sectores de Personas con Discapacidad

Pocas solicitudes de
capacitacion de parte de los
sectores de Personas con
discapacidad.

Acompafiamiento

Numero de
expedientes creados
por solicitudes de
informacidn, quejas,
avisos y orientaciones
tramitadas.

Atencidn del publico que asista a la Oficina de
Informacién y Respuesta, dando informacidn
solicitada, orientando sobre llenado de
solicitudes e inquietudes, recibiendo quejas y
denuncias.

Desinformacién de la
poblacién sobre el acceso a la
informacidn publica.

Asistencias a eventos convocados por la Sub

, . . ., Eventos Asistidos
Secretaria de Transparencia y Anticorrupcion

No asistencia por no contar
con apoyo, logistico, debido
al poco personal del CONAIPD
y existencia de actividades en
otras areas.

Numero de eventos
asistidos por
convocatoria de la
Direccion Ejecutiva.

Asistiendo a los eventos del CONAIPD (los que
sean considerados por la Directora Ejecutiva)
como Oficina de Informacion y Respuesta, para
promocién del Acceso a la Informacion.

No asistencia por no contar
con apoyo, logistico, debido
al poco personal del CONAIPD
y existencia de actividades en
otras areas.

Comunicaciones
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No entrega de la Informacion
Informacién Oficiosa Oficiosa de parte de los
publicada responsables de la
informacion.

Actualizacion de Informacion Oficiosa en pagina
web.

Numero de
Publicaciones
realizadas en web
institucional.

No envié de informacién por
parte del drea de
comunicaciones.

Publicaciones en pagina web institucional,
noticias, notas, banner, etc.

Colaboracion

Colaboracion en disefios, escaneos, envios de
correos masivos, y en las diferentes actividades
a las que me es solicitado participar.

Numero de actividades | Solicitudes realizadas fuera
realizadas con éxito. de tiempo.

Numero de actividades | Solicitudes realizadas fuera
realizadas con éxito. de tiempo.

Entrega de informacion en forma digital (cd,
dvd, etc)
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AREA FINANCIERA
Objetivo General: Facilitar la toma de decisiones a sus diferentes niveles jerarquicos, asi como mantener en forma ordenada el registro de cada de las
operaciones financieras realizadas durante el periodos fiscal.

1. DESCRIPCION

2014

Responsables

Indicadores de
logros

Posibles dificultades y

obstaculos

Elaboracién y analisis de los
Estados Financieros
Gubernamentales

Elaboracién Propuesta a
Direccidn Ejecutiva para elevar
a Consejo en Pleno el Proyecto
de Presupuesto 2015

Lic.

Edgar Carpio

Estados
Financieros

Presupuesto

Integrar el proyecto de
presupuesto y el plan anual de
trabajo

Lic.

Edgar Carpio

Presupuestoy
planes

Dar Seguimiento y Evaluacion a
la disponibilidad Presupuestaria

Verificar y validar la
disponibilidad de fondos a
requerimiento de compras

Lic. Edgar Carpio Disponibilidad
presupuestaria
Lic. Edgar Carpio Disponibilidad

presupuestaria

Control de calidad a las
operaciones financieras (pago
de cheques e ingresos)

Lic.

Edgar Carpio

Chequesy
Remesas

Registro en partidas de diarios
al sistema contable las
operaciones financieras

Lic.

Edgar Carpio

Partidas de Diario

Elaboracién y seguimiento de la
Programacion de Ejecucion
Presupuestaria PEP del

Lic.

Edgar Carpio

Reporte de PEP




POA CONAIPD 2014

presupuesto asignado 2014

Revisar, analizar y corregir
inconsistencias malas
aplicaciones financieras

Lic. Edgar Carpio

Estados
Financieros

Presentar a Consejo en Pleno el
Ejecucion Presupuestaria
Trimestral

Lic. Edgar Carpio

Actas de enterado
y toma de
decisiones

Elaborar Cierres contables
mensuales y anual (liquidacion
de gastos e ingresos,
depreciaciones de activos fijos
etc.)

Lic. Edgar Carpio

Estados
Financieros

Control Administrativo y fisico
del inventario de Activos Fijos

Lic. Edgar Carpio

Reportes de
Activos Fijos

Verificacién y elaboracion
mensual de conciliaciones
bancarias

Lic. Edgar Carpio
Sr. Elmer Erazo

Conciliaciones
mensuales

Elaboracién y pagos de planillas
mensuales de los empleados
del CONAIPD

Sr. Elmer Erazo

Planillas de pago

Revision y pagos de planillas
IPFA, AFP CONFIA y CRECER

Lic. Edgar Carpio
Sr. Elmer Erazo

Planillas de pago

Emisién de quedan a
proveedores y acreedores y
hacer sus respectivos pagos

Sr. Elmer Erazo

Comprobante de
guedan

Entrega y control de vales de
combustible y revisién de
inventario mensual

Sr. Elmer Erazo

Numero de vales

Elaboracién de informes para
Declaracién de Renta

Sr. Elmer Erazo

Declaraciones
mensuales
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Pago mensuales de Renta de Sr. ElImer Erazo Declaraciones
empleados y otros servicios mensuales
Entregas de constancias de Sr. ElImer Erazo Constancias de
renta del ejercicio fiscal Renta

anterior

Elaboracién del informe anual Sr. Elmer Erazo Informe F910
del impuesto sobre la Renta

(informe F910v5)

Manejo y control de chequera Sr. ElImer Erazo Cheques
Manejo y control del fondo Sr. ElImer Erazo Numero de vales
circulante de caja chica




