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Desde 2009, con el mandato del presidente Mauricio Funes, los cambios
en la forma de gobernar, disefiar e implementar politicas publicas, han
tenido un efecto positivo en el goce progresivo de los derechos de las
salvadorefas y salvadorefios mas pobres y vulnerables.

Una politica social basada en la equidad social, la igualdad y la inclusion
se ha concretado en El Salvador a raiz de la implementacion gradual del
Sistema de Proteccién Social Universal (SPSU) que encamina al pais a
la construccién de una ciudadania social y de un Estado garante de los
derechos humanos.

En ese marco, el Fondo de Inversién Social para el Desarrollo Local
de El Salvador (FISDL) ha orientado sus esfuerzos a la consecucion del
bienestar en los estratos mas desprotegidos de la sociedad salvadorefia,
a través de la implementacion de Programas que integran el SPSU en
su eje no contributivo, fortaleciendo capacidades y habilidades de las
personas que histéricamente han sido excluidos de la distribucién de
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los beneficios del desarrollo nacional y que, generacion tras generacion,
han sido confinados a la pobreza extrema y vulnerabilidad.

Principalmente, la accion del FISDL en cumplimiento con su misién
de “reducir la pobreza promoviendo procesos de desarrollo local” se ha
enmarcado en los Programas Presidenciales Comunidades Solidarias
en sus modalidades Rural y Urbana, a través de los cuales ha provisto
de servicios basicos, infraestructura social y comunitaria, ingresos de
la poblacién en situacion de pobreza y vulnerabilidad, habilidades y
conocimientos de las personas; asi como se ha fortalecido la gestion de
los gobiernos locales y promovido el desarrollo econémico local, con
un enfoque territorial.

La promocion efectiva de procesos de desarrollo local, requiere dar
seguimiento al mandato Presidencial de colocar en un lugar privilegiado
a la ética y la transparencia en la gestion publica, para garantizar que
los recursos sean invertidos en las personas que realmente demandan
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de la inversion del Estado; en ese orden, el FISDL actualizé su Politica
de Transparencia, luego de cuatro aflos de implementacidn, realizando
mejoras y adiciones a sus mecanismos, para continuar empoderando a
funcionarios, socios estratégicos, gobiernos municipales y ciudadania
en el ejercicio real de la transparencia, rendicion de cuentas y acceso a
la informacion.

En el marco de la proteccion de los derechos humanos, el FISDL ha
puesto en marcha acciones permanentes de blindaje para salvaguardar
los programas sociales de intereses electorales, ideoldgicos o
personales, que contrarien el cumplimiento de los objetivos para los
que han sido creados o instrumentalicen a la poblacion participante.
En febrero de 2013, las 34 municipalidades que ejecutan el Programa
de Apoyo Temporal al Ingreso, PATI, firmaron junto al FISDL una
Carta Compromiso para salvaguardar los derechos civiles y politicos
de los participantes; asi como una ejecucion ética y transparente de los

recursos y fondos publicos.

En 2013, con la ejecucion de US$ 101.99 millones, de los cuales el
54% corresponde a inversiéon en Capital Humano, ha significado que
75,192 familias reciban el Bono para la Salud y la Educacién; que 4,874
jovenes residentes en dreas urbanas hayan mejorado sus oportunidades
al recibir el Bono de Educacidn; que 29,167 personas adultas mayores
recibierén la Pension Basica Universal en 82 municipios, que incluyen
seis municipios rurales nuevos y uno urbano; que se apoy¢ al ingreso de
30,956 personas, a través del Programa de Apoyo Temporal al Ingreso;
ademads, que se apoyo la instalacion de 323 iniciativas productivas de
1,253 ex participantes PATI.

Lo anterior, sirve para graficar numéricamente el alcance de las acciones
dirigidas a mejorar las condiciones de vida en los municipios mas
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pobres; sin embargo, también se cuenta con las historias de cambio
en miles de personas que encontraron en los insumos brindados por el
Gobierno de El Salvador a través del FISDL, una oportunidad para auto
forjarse una mejor calidad de vida.

En las visitas alrededor del pais, hemos conocido testimonios como el
de Virginia Elsy Ramos, residente en Ciudad Delgado, que ha instalado
junto a otras mujeres jefas de hogar un emprendimiento productivo
al que llamaron SOYAMIX: “Fuimos promovidas por el PATI y nos
hemos mantenido organizadas, con muchos deseos de trabajar, solo nos
hacian falta los insumos. Es una gran oportunidad...porque podemos
ayudar a nuestras familias y a la poblacidn, ya que con esta pequefia
empresa podemos ser generadoras de empleo’, comento Virginia quien
se dedica a la produccidn de productos alimenticios derivados del frijol
de soya.

En Cojutepeque, Dofla Maria Arteaga de Miranda, residente de
la Colonia Santa Lucia, derrocha de felicidad en su rostro cuando
comenta: “Si vieran que contenta estoy, ya puedo caminar por esta
calle. Antes no lo hacia porque en el invierno se llenaba de agua y se
hacian pozos, y como vera...con los anos que tengo dificilmente podia
correr en ésta’, expresa la octogenaria; sin embargo, ahora sus 17 hijos
e hijas, 25 nietos, 24 bisnietos y 4 tataranietos, contaran una historia
diferente.

Y de esa forma se pueden llenar paginas y paginas de testigos que
confirman el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales
y proyectos impulsados por el Gobierno de El Salvador a través del
FISDL, paginas que contarian historias de desarrollo humano y
confianza en un futuro alentador para las siguientes generaciones.
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Contar con estos y otros tantos resultados también le ha implicado al
FISDL seguir dando pasos concretos para asegurar la calidad de su
trabajo mediante la mejora continua de los procesos, que aseguren la
eficiencia organizacional, de manera que en 2013 tras una auditoria
externa, se destacaron las mejoras realizadas al sistema y se realizaron
algunas recomendaciones que seran retomadas para garantizar la
calidad de los servicios que el FISDL ofrece a la poblacion.

No estaria enumerando logros si no tuviéramos la participacién activa
y comprometida de los gobiernos municipales, a quienes comparto mi
gratitud por trabajar intensamente para mejorar las condiciones de vida
en los territorios y permitirnos apoyar su gestion municipal a través del
fortalecimiento de sus capacidades.

Agradezco también a organismos y cooperantes internacionales que
depositan su confianza en esta instituciéon que presido, para apoyar
el desarrollo local con eficiencia y transparencia. Llegue mi gratitud

también a socios estratégicos como contratistas y consultores que
ponen su talento humano a disposicion del desarrollo del pais a través
de su aporte profesional.

Mireconocimiento al personal del FISDL, que ya sea en los municipios o
desdela oficina, dia a dia vuelcan su esfuerzo en cada actividad; mujeres
y hombres comprometidos con su pais en la misiéon de construir una
Nacion donde prime el respeto a los derechos humanos, la justicia y la
democracia.

Esta Memoria de Labores del ejercicio 2013 es una pequena parte de la
gran historia de un Gobierno diferente, que ha colocado en una posicién
privilegiada a los mas desfavorecidos, no ha escatimado esfuerzos y ha
puesto la experiencia, innovacion y creatividad de un conglomerado
de profesionales al servicio de la gente del que me siento orgullosa de
formar parte.

Carolina Avalos
Presidenta
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1991-2013: Inversién Histérica del FISDL

A lo largo de los afios, el FISDL se ha caracterizado por adaptarse a los
cambios y enfrentar los desafios en funcion del desarrollo sostenible e
incluyente de los grupos poblacionales menos favorecidos, con énfasis
en lo local. La Institucion desde su creacién en 1990 - por Decreto
Legislativo Numero 610, impulsé casi de forma exclusiva, proyectos de
infraestructurasocial a través de diversas estrategias que se establecieron
segun las prioridades de las distintas gestiones presidenciales.

A partir de 2005, el FISDL incorpora en su accionar la inversion
en Capital Humano a través de un programa social que incluye
Transferencias Monetarias Condicionadas, produciendo un giro en
la inversién, incrementando el financiamiento destinado a ejecutar

GRAFICO NO. 1

acciones dirigidas a mejorar la realidad socio econémica de las familias;
pese a esto, la mayor parte de la inversion aun estaba destinada a la
infraestructura social (Ver. grafico 1).

En la gestién del presidente Mauricio Funes (2009-2014), inicia la
implementacion del Sistema de Proteccién Social Universal, lo que
le significé al FISDL replantear su forma de hacer las cosas, dentro
de un enfoque de derechos que potencia el desarrollo humano de
las personas. En el afio 2013, el FISDL continta su labor como una
institucion ejecutora de los principales programas de atencion a la
pobreza promoviendo procesos de desarrollo local, con una inversion
de US$101.99 millones.
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FISDL 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
CAPITALHUMANO | 2% 17% | 22% | 33% | 49% | 38% | 44% 51% | 54%
TOTAL INVERTIDO | 40.23 | 39.59 | 41.07 | 50.33 | 61.91 | 81.42 | 101.25 | 107.39 | 101.99
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Durante el 2013, la administracion del FISDL, liderada por Carolina  Social Universal (SPSU), bajo las directrices del Plan Quinquenal de

Avalos, continué apartando a la construccién del Sistema de Protecciéon ~ Desarrollo 2010-2014 (Ver Cuadro No.1)

CUADRO NO.1
METAS DEL PLAN QUINQUENAL DE DESARROLLO, EN LAS QUE IMPACTA LA GESTION FISDL

1. Reducir la pobreza entre 12 y 15 puntos porcentuales, tanto en las zonas urbanas como en las
rurales.

2. Alcanzar una cobertura del 95% del servicio de electrificacion rural en los 100 municipios mas
pobres del pais.

3. Ampliar en al menos 250 kildmetros en la red de caminos rurales.
e Aumentar la cobertura de agua potable en un 80% al final del periodo, en los 100 municipios
mas pobres del pais.

Fuente: Plan Quinquenal de Desarrollo, 2010-2014.
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En esta dindmica de trabajo, el FISDL asume su rol en el marco estratégico e institucional siguiente:

o o )
Mision
“Reducir la pobreza en El Salvador promoviendo procesos de
Desarrollo Local”

. e )
Vision
“Ser reconocidos como Institucion lider, eficiente y transparente en la
reduccion de la pobreza y la promocién del Desarrollo Local”

Objetivos Estratégicos

OE1: Desarrollar estrategias de reduccion de la pobreza, bajo una

perspectiva de procesos de desarrollo local.

OE2: Promover la transformacién y adaptabilidad institucional que

asegure la calidad, transparencia y sostenibilidad de los procesos.

Princip los Institucionales

Creatividad e innovacién

Eficiencia y eficacia
Equidad
Solidaridad
Trabajo en Equipo

Transparencia
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Plan Estratégico Institucional

En el Plan Estratégico Institucional 2011-2014, el FISDL establece las
directrices para garantizar una ejecucion mas eficiente y eficaz de la
inversion en favor de la poblaciéon mas necesitada y asi contribuir a
alcanzar los objetivos que se deben lograr como pais.

Dentro del Plan Estratégico Institucional, se considera que la inversién
debe ser destinada a cubrir las necesidades de acceso de la poblaciéon
a salud, educacién y servicios basicos; asi como también, a apoyar
su ingreso y al fortalecimiento de sus habilidades, entre otras. Con
esta inversion, se busca mejorar la calidad de vida de las personas y
generar capacidades que les permita obtener por sus propios medios
los recursos necesarios para su subsistencia y desarrollo; ademas de
ejercer su derecho a participar en la sociedad y en el desarrollo de su
territorio y del pais.

El FISDL incorpora también a sus acciones el concepto de
vulnerabilidad y asi incluye en su gestion no solo a grupos familiares
pobres, sino también, a los miembros de la familia que viven las
mayores fragilidades, como son los nifios y nifias, los adultos mayores,
las personas discapacitadas, las madres adolescentes y las mujeres jefas
de hogar.

La complejidad de la pobreza y la vulnerabilidad, que va mucho mas alla
de la falta de ingreso o consumo, y la experiencia acumulada a lo largo
del tiempo, es lo que ha llevado al FISDL a comprender y plantear que
la mejor ruta para superar la pobreza y la vulnerabilidad es el impulso
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de procesos de desarrollo local que abran paso y aseguren la generacién
de dinamicas permanentes de mejora en las condiciones de vida de
las personas y las comunidades. Esto, a través de la infraestructura y
de la creacion de condiciones favorables para el desarrollo econdmico
local, el trasladado de conocimientos y tecnologia; y la construccion y
recuperacion de espacios publicos, que permita desarrollar el territorio

desde sus propias potencialidades e iniciativas.
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A continuacion, se presentan los Objetivos Estratégicos del Plan Estratégico Institucional, que son implementados a través de acciones estratégicas.
Estos son:

Objetivos estratégicos Acciones estratégicas

A.E.1.1) Aumentar los hogares con servicios basicos*

A.E.1.2) Mejorar el ingreso de la poblacion en situacién de pobreza y
vulnerabilidad.

A.E.1.3) Mejorar las habilidades y conocimientos de las personas
para favorecer el pleno ejercicio de sus derechos y el reconocimiento
de sus deberes.

Desarrollar estrategias de reduccion
lg de la pobreza, bajo una perspectiva de
procesos de desarrollo local.
A.E.1.4) Fortalecer la gestidn de los gobiernos locales para promover
procesos de desarrollo local.

A.E.1.5) Fortalecer el desarrollo econdmico local y la generacién de
ingresos en los territorios.

AE 1.6. Proveer Infraestructura de calidad para la Atencién Social y
Prevencion de Violencia

AE 2.1. Institucionalizar el sistema de gestién para resultados en el

Promover la transformacién y desarrollo.

adaptabilidad institucional que A.E.2.2) Implementar una estrategia de fortalecimiento
asegure la calidad, transparenciay  organizacional orientada a la calidad y a la mejora continua.
sostenibilidad de los procesos.

0.E.2

A.E.2.3) Implementar mecanismos que garanticen la transparencia y
el acceso a la informacion.

* Todos los proyectos de infraestructura incorporan Gestidn de Riesgo y Sostenibilidad.
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Durante 2013, se dio seguimiento a los mecanismos de la Politica de
Transparencia del FISDL creada en noviembre de 2009, la cual plantea
como finalidad, servir como un instrumento eficaz que faculte a la
Institucion para prevenir y erradicar todo acto de corrupcion y que
la transparencia sea un valor intrinseco, cotidiano, permanente en
las funciones y en su desempefio, orientada a mecanismos o lineas de
accion de cara a los socios estratégicos —-municipalidades y contratistas-
y la ciudadania en general.

Luego de cuatro afos de implementacion, en 2013 se actualizé su
contenido, a raiz de una revision sistematica se renovaron y agregaron
mecanismos que facilitan y reafirman las acciones de transparencia,
respondiendo de esta manera a las dindmicas institucionales y
territoriales. Las lineas de accidn estan orientadas a fortalecer la
relacién del FISDL con la ciudadania. Dentro de los mecanismos que
estas lineas contemplan se pueden mencionar:
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us $43
MiLLONES DE iNvERS!

100
MUNICIPIOS

36,593
FAMILIAS

o Participacion para la Transparencia de la Gestion Publica:
Audiencias, reuniones de informacién y consulta; Mesas de dialogo
con gremiales, asociaciones de profesionales y organizaciones no
gubernamentales prestadoras de servicios; y Comités de Coordinacion
Local y/o de Contraloria Ciudadana para la toma de decisiones.

o Acceso a la Informacion: Oficina de Informacién y Respuesta
“OIR’, Sitio Web del FISDL y sistema de archivo de informacion.

o Contraloria Social: Comités de Contraloria Social para la
vigilancia, seguimiento y evaluacion. Observatorio Ciudadano de la
Obra Publica y Consejos Municipales de Coordinacion.

o Rendicion Publica de Cuentas: Informe anual a alcaldes y
alcaldesas, a cooperantes, informes de rendiciéon de cuentas a la
ciudadania e informes al personal del FISDL.
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Politica de Calidad

A partir del 2009, se iniciaron acciones para la implementacion de un

Sistema de Gestion de Calidad. En 2010 y bajo el enfoque estratégico,
se institucionalizé la Politica de Calidad como guia para la ejecucién
de todas las oportunidades de mejora continua y permanente hacia los
clientes internos y externos, misma que fue actualizada en 2012.

fue actualizada en 2012, siendo actualmente la politica:

“En el FISDL ejecutamos programas y Proyectos para el desarrollo
local, en el marco de la politica social de Gobierno Central, con el fin
de mejorar las condiciones de vida de las personas en situacion de
pobreza, exclusion social y vulnerabilidad, de fortalecer los municipios
y cumplir los compromisos con los entes involucrados, mediante la
mejora continua de los procesos y la gestion por resultados”

Con lo anterior, el FISDL busca aumentar la eficacia de sus procesos,
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que se traducira en la satisfaccion de las familias participantes en los
programas. Las actividades en el marco de la Politica de Calidad se
realizan apegadas a una cultura de gestion de calidad y mejora continua,
que fue producto del desarrollo de estudios técnico-administrativos
que contribuyeron al incremento de la eficacia organizacional.

Politica de Calicacd

Hago la diferencia, trabajo con calidad
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El FISDL ejecuta proyectos de diversas areas contempladas en su Plan Estratégico Institucional, a través de Programas de Inversion Social que

engloban tipologias especificas de proyectos y son ejecutados con distintas fuentes de financiamiento. A continuacién, se presentan los programas

donde se ejecuto la inversion del FISDL durante 2013:

COMUNIDADES
SOLIDARIAS RURALES

COMUNIDADES SOLIDARIAS RURALES (CSR)

Es un Programa Presidencial que se implementa en 100 municipios
en condiciones de Pobreza Extrema Severa y Alta -Mapa de Pobreza
FLACSO-FISDL 2005. Comunidades Solidarias Rurales (CSR)
pretende mejorar en forma integral las condiciones de vida de las
familias mas vulnerables a través de Cuatro Ejes de Accion:
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1. Capital Humano: Transferencias Monetarias (Pension Bésica
Universal para las Personas Adultas Mayores y el Bono para la Salud y
la Educacién)

2. Servicios Badsicos:
Electrificacion, Salud, Educacion y Caminos.

Agua Potable y Saneamiento Basico;
3. Generacion de Ingresos: Fomento de capacidades productivas a
las familias.

4. Gestion Territorial: Fortalecimiento de gobiernos locales y
fomento de participacion ciudadana.
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COMUNIDADES SOLIDARIAS URBANAS (CSU)

Tiene como objetivo contribuir a mejorar las condiciones de vida y el
ejercicio ciudadano de las familias y personas en situaciéon de pobreza
y exclusion social, que habitan en zonas urbanas y particularmente en
Asentamientos Urbanos Precarios (AUP), en un marco de coordinacion
y corresponsabilidad institucional de Gobierno Central con gobiernos

locales y organizaciones comunitarias.

La intervencion del Programa se focaliza en AUP de los 50 municipios mas
vulnerables del pais de acuerdo al Mapa de Pobreza Urbana y Exclusién
Social (PNUD-FLACSO 2010).

Este Programa se implementa en:

3 COMUNIDADES
SOLIDARIAS URBANAS

B B
_“5 .

*11 municipios PATI IDA

*26 municipios PATTI URBANO

PATI PRODUCTIVO (Fondo Comun
de Apoyo Programatico al Programa
Comunidades Solidarias - PACSES - y del
Programa de Apoyo a Comunidades Solidarias

en El Salvador- FOCAP)

*Comprende la entrega de US$100 mensuales, durante seis meses a cada
participante, que luego de un proceso de inscripcion y seleccion de acuerdo
a criterios de pobreza y vulnerabilidad, han sido incorporados al mismo;
apoyo que es condicionado a su participacion en la ejecucion de proyectos
comunitarios y en cursos de capacitacion

**10 municipios

** Ademads del apoyo mensual, las capacitaciones y las actividades comunitarias,
se ha brindado oportunidades de emprendimientos productivos a una parte
de los/las participantes, con la opcion de seguir un proceso de formacion para
echar andar un negocio. El FISDL y las municipalidades se encargan del proceso
de capacitacion y seguimiento a las iniciativas productivas. Ha sido clave el
trabajo conjunto con las Municipalidades.

-
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Al igual que en el PATI, en el primer eje de CSU, también se ejecuta
el Bono en Educacién que es implementado junto al Ministerio de
Educacion. Este busca incentivar la matricula, la asistencia regular, la
permanencia en el sistema educativo y la culminacién de tercer ciclo
de educacion basica y la educacion media de nifias, nifios y jévenes con
menores oportunidades y que habitan en los asentamientos urbanos de
mayor precariedad.

ElBonoenEducacién es paraestudiantesresidentes enlosasentamientos
urbanos de mayor precariedad y se ha ejecutado en cinco municipios:
Santa Ana, San Martin, Colén, Ahuachapan y San Miguel.

El eje uno de CSU también incluye la entrega de la Pension Basica
Universal, que es coordinada por la Secretaria de Inclusién Social y
ejecutada por el FISDL, el cual forma parte del Programa de Atencién
Integral a la Persona Adulta Mayor: “Nuestros Mayores Derechos” y
consiste en un apoyo econémico de $50 mensuales. En 2013 se inicid la
entrega en el municipio de Coldn, La Libertad y se extendera en 2014 a
Ahuachapan, San Miguel, Santa Ana, Colén y San Martin. A través de
la Pension se busca dignificar el papel de las personas adultas mayores
en la sociedad, desde su experiencia, conocimientos y habilidades.

DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

El Programa de Desarrollo Econdmico Local surge en 2011, con
el objetivo de elaborar estrategias de desarrollo comun, a través de
procesos participativos para estimular la actividad econdémica de los
territorios y crear trabajo decente.

Los principios del programa son:
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« Asociatividad
« Concertacion publico - privada
« Emprendedurismo

FINET

El Fondo de Inversion Nacional en Electricidad y
Telefonia (FINET) se creé en 1998, con el objetivo de facilitar el
acceso de los sectores rurales y los de menores ingresos de la poblacion,
a los servicios de electricidad y telefonia; a través del otorgamiento
de subsidios a proyectos de electrificacion y al consumo de energia
eléctrica.

BPFGL

Proyecto de Fortalecimiento de Gobiernos Locales BIRF 7916-5V

Este programa incluye al Proyecto de Fortalecimiento de
Gobiernos Locales (PFGL), el cual fue creado con el objetivo de
mejorar los procesos y sistemas administrativos, financieros y técnicos
de los Gobiernos Locales, asi como su capacidad para prestar servicios
basicos priorizados por las comunidades locales y el desarrollo de
procesos sostenibles, en el mediano y largo plazo.

Componentes del programa:

1. Promocion de la prestacion descentralizada de servicios
Fortalecimiento de los Gobiernos Locales

Apoyo a la politica de descentralizacion

Gestion del proyecto

AR o

Comision y Contingencias
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Esun programa de accion afirmativa para garantizar

ST a realizacion de una vida digna para las mujeres,
CIUDAD

MUJER  due promueve su empoderamiento y busca dar

una respuesta integral de acuerdo a las necesidades
practicas y estratégicas de género.

Rol del FISDL:
Adecuacién y construccion de infraestructura de los centros de Ciudad

PROGRAMA DESARROLLO RURAL PARTICIPATIVO

Es un Programa de apoyo a Comunidades Solidarias Rurales, en el cual
una comunidad interesada en un proyecto trabaja conjuntamente con
las autoridades municipales conformando el Binomio Municipalidad/
Comunidad.

El Binomio es el responsable de administrar todo el ciclo de un
proyecto.

Incluye dos programas:
« Fomento al Desarrollo Local y Gobernanza (KfW IV)y
o Atencion a la Pobreza con Participacion Ciudadana (KfW V)

Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento

BFCA

FONDO DE COOPERACION PARA AGUA Y SANEAMIENTO

El objetivo general del Programa es “contribuir a mejorar las
condiciones de vida de la poblacion a través de la provision de servicios
adecuados de agua potable y saneamiento”.

Componentes del programa:

1. Proyectos rurales de agua potable y saneamiento.

2. Mejoramiento de fuentes y conservaciéon de suelos en Cuencas
prioritarias.

3. Mejoramiento de la Gestion y eficiencia operativa de ANDA.
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ElFISDL invirti6 un total US$101, 987,848, 1o que corresponde al 90.1%
del monto programado para 2013 (US$ 113, 227,422); la distribuciéon
de esta inversidén por componente se presenta en el siguiente cuadro:

5.1 _Inversion 2013

INVERSION FISDL 2013

US$]0] 99 POR COMPONENTE
INVERSION TOTAL couronews excumoouss

Capital Fisico 41,789,363 41.0
(MILLONES US$) Capital Humano 51,989,674 51.0
Desarrollo Productivo 728,466 — 0.7
Gestion Local 7,480,345 7.3
TOTAL USS 101,987,848 100

Fuente: Gerencia de Sistemas y Tecnologia FISDL
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5.1.1 INVERSION 2013 DEL FISDL. POR

SEGMENTO DE POBREZA
SEGMENTO EJECUTADO USS$ ‘ %
Severa 19,384,839 19.0
Baja 28,375,753 27.8
Moderada 11,749,812 11.5
Alta 42,477,443 41.6
TOTAL USS 101,987,848 100

Los segmentos a que se refiere la tabla son de acuerdo a los definidos
en el Mapa Nacional de Pobreza Extrema, elaborado en 2005. En ese
sentido, los 100 municipios que pertenecen a los segmentos de pobreza
extrema severa y alta reciben aproximadamente el 61% de la inversion,
donde interviene principalmente, Comunidades Solidarias Rurales
y otros programas como PFGL, Desarrollo Rural Participativo, entre
otros. En los 162 restantes la inversién corresponde al 39%, donde
interviene principalmente Comunidades Solidarias Urbanas, Ciudad
Mujer y PFGL, ademads de fondos como FANTEL y FINET.
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5.2 INVERSION 2013 DEL FISDL.

POR DEPARTAMENTO

DE MENTO " EJECUTADO US$
MORAZAN 12,035,198
USULUTAN 11,617,054

SAN MIGUEL 11,081,632
AHUACHAPAN 8,565,842

SAN SALVADOR 8,466,497

LA LIBERTAD 7,131,788

LA PAZ 7,034,162
SONSONATE 6,775,904
CHALATENANGO 5,763,879
CUSCATLAN 5,211,930
CABANAS 4,982,022

SAN VICENTE 4,436,059

LA UNION 3,509,001
SANTA ANA 3,183,984
VARIOS DEPARTAMENTOS 2,192,897
TOTAL US$ 101,987,848 100

22
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5..3 INVERSION 2013 DEL FISDL. POR PROGRAMA

Comunidades Solidarias Rurales 48,269,646 47.3
Comunidades Solidarias Urbanas 20,323,802 19.9
Desarrollo Rural Participativo 12,377,004 12.1
Apoyo al Desarrollo Local 9,357,456 9.2
Ciudad Mujer 7,654,842 7.5
Desarrollo Econdmico Local 3,364,649 3.3
FINET 640,449 0.6
TOTAL USS$ 101,987,848 100
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5.1.4 INVERSION 2013 DEL FISDL POR MODALIDAD

Centralizado 23,431,520 23.0
Descentralizado* 26,241,014 25.7
Transferencias 52,315,315 51.3

TOTAL US$101,987,848 100

* Se refiere a la transferencia de financiamiento al municipio
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5.15 INVERSION 2013 DEL FISDL. EN MUNICIPIOS DE ACUERDO AL
PARTIDO POLITICO QUE LO GOBIERNA

'PARTIDO POLITICO EJECUTADO US$
ARENA 44,669,375 - 438
FMLN 33,157,667 32.5
GANA 7,577,656 7.4
FMLN / CD 4,665,541 4.6
CN 4,320,568 4.2
PES 2,551,613 2.5
VARIOS MUNICIPIOS 2,192,897 20
CN / PES 1,941,133 1.9
FMLN / PES 791,470 0.8
cD 119,728 0.1
PES / GANA 200 0.0
TOTAL US$ 101,987,848 100
Nota:

« El partido politico no es un criterio para orientar la inversion
del FISDL.

« Los datos corresponden a la composicion actual de los alcaldes y los
partidos a los que pertenecen.

« Representacion mayoritaria en Gobiernos Municipales: ARENA 116

Alcaldias (44%), FMLN 86 Alcaldias (33%), CN 23 Alcaldias (9%).

25
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5.6 INVERSION 2013 DEL FISDL POR FUENTE DE FINANCIAMIENTO

FUENTE FINANCIERA ‘ EJECUTADO US$ ‘ % RESPECTO A LO
| EJECUTADO

DONACIONES 31,990,511 314
AECID - CS 60,374 0.1
AECID - Fondo de Agua 2,966,712 29
AECID - Luxemburgo - FOCAP 2,619,055 2.6
AECID - Luxemburgo - FOCAP - Ciudad Mujer 1,202,270 1.2 |
Junta de Andalucia 4,021,594 3.9 |
KfW V 3,757,519 37

Lux - Development 277,854 0.3

' Taiwan - Ciudad Mujer 1,188,126 1.2
Union Europea - PACSES 7,402,203 7.3
Union Europea - PAPES 701,711 0.7
USAID - Bonos Educacion 1,092,392 11
USAID - PATI 6,700,700 6.6
FONDOS GOES 37,223,521 36.5
Fondos GOES - CSR 36,997,871 36.3
Fondos GOES - PATI 225,650 0.2
OTROS RECURSOS 3,195,967 3.1
FANTEL 2,555,518 2.5

FINET 640,449 0.6
PRESTAMOS 28,746,299 28.2

Banco Mundial - MINTRAB 1,453,325 1.4

" Banco Mundial - PATI 7,039,787 6.9
Banco Mundial - PFGL 9,357,456 9.2
BID - Ciudad Mujer 5,140,687 5.0
BID - FOMIN 102,271 0.1
BID - Fondo de Agua 230,925 0.2
Kfw IV 5,421,848 53
RECURSOS PROPIOS 831,550 0.8
Recursos FISDL 831,550 0.8
TOTAL USS 101,987,848 100
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5.2 Desarrollo de los territorios

En este apartado se presenta los resultados de
las acciones que ejecuta el FISDL para impulsar
el desarrollo de los territorios, con la finalidad
de mejorar la calidad de vida de la poblacién
en condiciones de pobreza y vulnerabilidad.
Dichas acciones comprenden el incremento
de acceso a servicios basicos, apoyo al ingreso
de la poblacién en condiciones de pobreza y
vulnerabilidad, fortalecimiento de capacidades
de las personas y gobiernos locales, fomento al
desarrollo econémico local y la construcciéon
de infraestructura social y comunitaria.

A continuacidn se presenta la inversién 2013 del FISDL por rubro:

Servicios Bdsicos

Ingreso de la Poblacion en Situacion de Pobreza y Vulnerabilidad
Desarrollo Econémico Local

Infraestructura Social y Comunitaria

Habilidades y Conocimientos de las Personas

Gestion de los Gobiernos Locales

TOTAL

USS$ 42,074,657
USS 33,826,644
US$ 11,881,553
US$ 9,296,548
us$ 3,872,975
US$ 1,035,471

US$ 101,987,848

41.3%

33.2%

INVERSION: US$ 101,987,848

Pobrezay
Vulnerabilidad
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5.2.1 ACCESO A SERVICIOS SOCIALES BASICOS

Elaccesoyla disponibilidad de la poblacion alos servicios sociales
basicos de manera sostenible mejora las condiciones de vida de
las familias en condicion de pobreza. El aporte del FISDL en esta INVERSION: USS 42,074,657,
area consiste en la construccion de infraestructura de acceso a
los servicios de agua, energia eléctrica, salud y educacién; asi
como también a incentivar el uso de estos servicios a través de la
entrega de bonos en salud y educacion.

Durante 2013, la inversion en Servicios Basicos fue de

US$ 42,074,657 y su distribucion por cada categoria se presenta

en el siguiente gréﬁco: Educacion Agua Pot?bley Salud Electrificacion
Saneamiento
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La inversién destinada a mejorar la infraestructura de Servicios
de Educaciéon e incentivar su utilizacion fue de US$ 22,637,885,
correspondiente al 53.8% de la inversién en servicios bdasicos. La
inversion en Bonos de Educaciéon por medio de los programas
Comunidades Solidarias Rurales y Urbanas, fue de USS$ 17,374,403,
que representa el 76.7% de la inversion en el rubro de educacion.

En Agua Potable y Saneamiento Basico, se invirtio el 24.5% de los
fondos por un monto de US$10,484,110.

Para el Servicio de Salud, se destinaron US$ 10,484,110 para mejorar
la infraestructura e incentivar su utilizacién a través del bono del
programa Comunidades Solidarias Rurales. Para la entrega de este
bono se destiné el 42.4% de la inversién en Salud, correspondiente a
USS$ 2,606,777.

El monto ejecutado en Electrificacion asciende a US$ 2,801,002,
correspondiente al 6.5% de la inversion en servicios basicos.

Los programas que ejecutaron fondos destinados a Servicios Basicos se
presentan a continuacion:

PROGRAMA INVERSION US$

Apoyo al Desarrollo Local 1,382,998
Comunidades Solidarias Rurales 26,483,218
Comunidades Solidarias Urbanas 1,227,388
Desarrollo Econémico Local 822,336
Desarrollo Rural Participativo 11,518,269
FINET 640,449
TOTAL uss 42,074,657

Resultados:

o El Programa Presidencial Comunidades Solidarias Rurales cuenta
con la participacién de mas de 75,192 familias residentes en los 100
municipios de Pobreza Extrema Severa y Alta con transferencias
monetarias condicionadas, quienes en un 90.7% reciben bono de
educacion, 4.3% de salud y 5% de ambos tipos. Con el bono, se obtuvo
un 99.7% de cumplimiento de corresponsabilidades, lo que significa
que la mayoria cumplié con la asistencia regular a la escuela o controles
de salud y vacunacion.

« El programa Comunidades Solidarias Urbanas entregd el Bono de
Educacion en cinco municipios, impulsando nuevas oportunidades

para 4,874 jovenes que estudian de séptimo grado a bachillerato.
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o Se ejecutaron 8 proyectos de construccion, mejora o ampliacion
de infraestructura y equipamiento en establecimientos de Salud,
beneficiando con esto a 115,867 personas.

Logros:

» En 2013, en los 100 municipios de Pobreza Extrema Severa y Alta se
alcanzé la cobertura del 88.3% en Electricidad, beneficiando a 2,049
hogares y 73.3% en Agua Potable y Saneamiento Bdsico, que permitio
llegar a 2,902 familias.

o El Programa Desarrollo Rural Participativo, a través del Fomento al
Desarrollo Local y Gobernanza (KfW IV) y la Atencion a la Pobreza
con Participacién Ciudadana (KfW V), involucr6é plenamente a la
comunidad durante todas las fases del ciclo de los proyectos ejecutados,
especialmente en los “Proyectos Ejecutados por la Comunidad” (PEC),

85 B
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donde ha sido la misma comunidad quien participa y toma decisiones
a través del Comité Ejecutor del Proyecto (CEP). Estos Comités han
administrado montos hasta por US$350,000 de manera eficiente, y han
superado las expectativas de calidad y buena ejecucion de los distintos
proyectos de infraestructura. Cada CEP esta compuesto por siete
personas, de las cuales al menos cuatro son mujeres. Ademas, como
resultado de la buena gestion de los CEP se han generado ahorros de
los fondos designados, los cuales han sido invertidos en otras mejoras
al mismo proyecto.

« En el marco del programa de Desarrollo Rural Participativo, se estan
realizando esfuerzos por actualizar el marco regulatorio y material
educativo sobre disposicion sanitaria de excretas, aguas negras y aguas
grises, con el objetivo de contribuir al mejoramiento de la calidad de
vida de las comunidades pobres y marginadas en tres aspectos: salud,
saneamiento y medio ambiente.
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5.2.2 INGRESO DE LA POBLACION EN SITUACION DE POBREZA Y VULNERABILIDAD

Como medida para paliar la crisis econémica que viven las familias

salvadorenias, el FISDL apoya su ingreso econémico con la entrega 56.9% INVERSIéN US$ 32,373,319

de transferencias monetarias, especialmente a adultos mayores
que no cuentan con una pension, madres jefas de hogar y jovenes 43.1%

desempleados.

En esta categoria, el FISDL realiz6 una inversion de US$ 32,373,319.
Este monto fue distribuido en un 56.9% para apoyo a las personas
adultas mayores, correspondiente a US$ 18,420,620 y 43.1% al
apoyo de mujeres y jovenes en situacion de vulnerabilidad a través

del Programa de Apoyo Temporal al Ingreso (PATI), con un monto
de US$ 13,952,699 (Ver grafica).

Adultos mayores Mujeres y jovenes
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En esta categoria de inversion participaron los siguientes programas:

PROGRAMA INVERSION USS
Comunidades Solidarias Rurales 18,224,829
Comunidades Solidarias Urbanas 14,148,489
TOTAL USS 32,373,319

Resultados :

o Ademas de la inversion presentada anteriormente, en el marco del Programa
de Apoyo Temporal al Ingreso-PATI-, se brindé apoyo al Ministerio de Trabajo
administrando US$1,453,325, destinado a compras varias y contratacién de

personal.

 El Programa Comunidades Solidarias, benefici6 a 28,395 personas adultas
mayores con la Pension Basica Universal en 81 municipios de pobreza extrema
severa y alta; y a 293 personas adultas mayores residentes en un municipio
urbano (Coloén, La Libertad).

« Comunidades Solidarias Urbanas, a través del Programa de Apoyo Temporal
al Ingreso-PATI- entregé transferencias monetarias condicionadas a: 20,787
participantes residentes en Asentamientos Urbanos Precarios, conocidos como
AUP, en 25 municipios con altos indices de violencia, pobreza y exclusion social

y 10,169 participantes de 11 municipios afectados por la tormenta IDA.
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5.2.3 HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS DE LAS PERSONAS

Dentro de los objetivos de los programas sociales implementados por
el FISDL se tienen: Mejorar las habilidades y conocimientos de las
personas para incrementar sus oportunidades de acceder a fuentes
de empleo y mejorar la convivencia familiar y comunitaria para

90.2% INVERSION: USS 3,872,975
incrementar su bienestar. En este sentido, el Programa Comunidades ’

Solidarias brinda capacitaciones a sus participantes, para el fomento

del emprendedurismo y las buenas practicas de convivencia.

En esta categoria, se invirtio US$ 3,872,975 en 2013 para capacitar a

las personas participantes de los programas Comunidades Solidarias

Rurales y Urbanas. El 90.2% de los fondos fueron destinados al 9.8%
fortalecimiento de habilidades y conocimientos de las personas para _—.

acceder a fuentes de ingresos, correspondiente a una inversion de US$ Onsrtunidades pataaccelars  Convivendatamiliary comunitaria
3,494,600. El 9.8% restante fue destinado a capacitar a las personas en fuentes de ingreso

convivencia familiar y comunitaria por un monto de US$ 378,375.
(Ver grafica)
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Resultados :

« Comunidades Solidarias Urbanas, a través del Programa de
Apoyo Temporal al Ingreso-PATI- brindé capacitaciones a 18,174
participantes, con el objetivo de aumentar sus oportunidades de acceso
a fuentes de ingreso. Algunas dareas en las cuales fueron impartidas
estas capacitaciones son: panaderia, artesanias, cocina, cosmetologia,
mecanica automotriz y bisuteria.

« Se capacitaron a mas de 70,300 titulares de familias participantes del
programa Comunidades Solidarias Rurales, en temas de convivencia
familiar y comunitaria en los municipios de pobreza extrema severa y
alta.

« En el marco de la apuesta por la educacion financiera se llevaron a
cabo dosfestivales del ahorro enlos municipios de Tacubay Concepcién
Batres en los cuales participaron mas de 500 personas.

» En el tema de fortalecimiento de habilidades y conocimientos de las
personas, fueron capacitados mas de 246 promotores comunitarios y
coordinadores municipales de capacitacion y monitoreo. Todas y todos
forman parte del equipo de Consultores de Apoyo y Seguimiento, en
su rol de Facilitadoras(es) del Protocolo de Capacitacion del programa
Comunidades Solidarias Rurales.
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Logros:

« En 2013, el programa Comunidades Solidarias Rurales implementé
un nuevo Protocolo de Capacitacion con temas enfocados al crecimiento
personal, derechos humanos, convivencia familiar y comunitaria,
gestion de riesgos, derechos y deberes de las personas participantes en
programas sociales, sistema de Proteccion Social Universal, Registro
Unico de Participantes y cambios del programa.

o Se llevé a cabo la definicion de una propuesta para incluir el tema
de la educacién financiera como parte de las capacitaciones a las

mujeres titulares participantes en Comunidades Solidarias Rurales,

se identificaron 84 mujeres lideresas quienes seran las encargadas de
replicar sus conocimientos a 1000 mujeres durante el 2014.

« Con el objetivo de fortalecer la organizacion, la participacion
ciudadana y la coordinacién con autoridades locales, se actualizé la
guia de funcionamiento de los Comités Municipales de Coordinacién
del programa Comunidades Solidarias Rurales; esta contempla la
deteccion de actividades en la comunidad y su planificacién. Con esta
nueva guia se espera lograr una estandarizacion en el funcionamiento
de los 100 comités que actualmente funcionan.
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5.2.4 GESTION DE LOS GOBIERNOS LOCALES

Los Gobiernos Locales como promotores de desarrollo econdémico local
deben realizar una éptima gestion, lo cual es posible si se fortalecen
tanto sus capacidades gerenciales, administrativas y organizativas
como los mecanismos de transparencia y participacion ciudadana.

En 2013, se invirtieron US$ 1,035,471 en fortalecimiento a la gestién
de los gobiernos locales. En el siguiente grafico se observa que el
85.1% de esta inversion fue destinada al fortalecimiento de capacidades
gerenciales, administrativas y organizativas, por un monto de
US$ 881,431 yel 14.9% se invirtio en fortalecimiento de los mecanismos
de transparencia y participacion ciudadana, correspondiente a
US$ 154,041.
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Los programas que ejecutaron proyectos de estas tipologias con su
respectiva inversion, se presenta en la siguiente tabla:

PROGRAMA INVERSION USS$
Comunidades Solidarias Rurales 445,164
Desarrollo Rural Participativo 590,308
Total general USS 1,035,471

Resultados :

o Durante 2013, se brindaron 12 asistencias técnicas en manejo del
ciclo de proyectos, 17 en planificacidon y 7 en presupuestacion.

o Los mecanismos de transparencia y participacion ciudadana en el
ambito municipal fueron fortalecidos en 19 municipios, a través de
asistencias técnicas en rendicion de cuentas.

Logros:

o Elaboracion de un documento que contiene los lineamientos basicos
para orientar el proceso de delegacion de competencias y funciones de
los programas sociales a las Municipalidades.
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5.2.5 DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

El desarrollo econdmico local es incentivado por el incremento de las
capacidades productivas a nivel individual, comunitario y territorial, a
través de la gestion de acciones que potencian el esquema productivo de
las familias en las zonas donde se ejecutan acciones de esta naturaleza.

Durante 2013, la mayor parte de la inversion para el fortalecimiento al
desarrollo econémico local fue destinada a la mejora de la conectividad
vial municipal, con una inversién de US$ 10,503,030, lo cual representa

el 88.4% del rubro. El resto de categorias de inversién fueron:
Implementacién de emprendimientos e iniciativas productivas locales
por un monto de US$ 810,929; Infraestructura estratégica municipal
por US$ 312,832; Varios suministros y equipos por US$182,492 y
Apoyo a gobiernos locales en la gestién empresarial de los servicios
municipales por US$72,271. La distribucién de la inversion total por
rubro se presenta en el siguiente grafico:

88.4% e )
INVERSION: US5 14,881,553
6.8%
2.6% 1.5% 0.6%
Mejora de la Implementacién de  Infraestructura  Varios suministros y Apoyo a gobiernos
conectividad vial emprendimientos e estratégica equipo locales en la gestion
municipal iniciativas municipal empresarial de los
productivas locales servicios
municipales
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En la siguiente tabla, se presenta la inversion en Fortalecimiento al Desarrollo Econémico Local por programa:

PROGRAMA

Apoyo al Desarrollo Local
Ciudad Mujer

Comunidades Solidarias Rurales
Desarrollo Econémico Local

Desarrollo Rural Participativo
TOTAL

Resultados :

o Construccion o rehabilitacion de 27.7 kildmetros de infraestructura

vial en municipios de pobreza extrema severa y alta; y 36.6 kilémetros
de infraestructura vial en municipios de pobreza extrema moderada y
baja.

 El Programa de Apoyo Temporal al Ingreso con el componente de
insercidon productiva, es parte de un esfuerzo del Gobierno de El Salvador
en el marco del Sistema de Proteccion Social Universal y del Programa
Comunidades Solidarias Urbanas que busca ir mas alla de un apoyo
temporal, promoviendo el emprendimiento de grupos asociativos
para mejorar las posibilidades de sostenibilidad. En esta modalidad se
entrega insumos y herramientas como capital semilla para echar andar
iniciativas productivas de participantes del Programa y promover un
ingreso permanente para sus hogares. El PATI productivo beneficié en
2013 a 1,253 participantes de 10 municipios con la instalacion de 323

iniciativas productivas.
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INVERSION USS
6,816,203
384
2,653,436
2,167,603
243,928

USS 11,881,553

« Se brindéd apoyo a gobiernos locales en la gestion empresarial de los
servicios municipales con la ejecucion de seis Asistencias Técnicas para
implementar Asocios Publico Privado en 7 municipios: Zacatecoluca,
Suchitoto, Santiago Nonualco, El Rosario, Olocuilta, San Salvador y

Mejicanos. El total de participantes es de 4,610 empresarios locales.
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A través del programa Comunidades Solidarias Rurales, se fortalecieron
las Escuelas de Campo que funcionan u operan en 6 municipios:
Carolina, Nuevo Edén, Gualococti, Cacaopera, Torola y Lislique;
proporcionando insumos y pie de crias a familias participantes,
para desarrollar el sistema de produccién y manejo de aves de corral
de traspatio, con la finalidad de incrementar la disponibilidad de
alimentos con alto contenido de proteinas, a fin de mejorar la dieta de
la familia rural y la diversificacion de sus ingresos. A la vez, las escuelas
de campo se provisionaron de papeleria y suministros con la finalidad

de establecer e implementar un sistema de ensefianza-aprendizaje,

fundamentado en la educacién no formal, a través de Escuelas de
Campo, en la cual los beneficiarios y beneficiarias del proyecto y los

facilitadores/as intercambian conocimientos, tomando como base
la experiencia y la experimentacion a través de métodos sencillos y
practicos, utilizando los sistemas de producciéon como la herramienta
basica. E1 FISDL llevé a cabo la adquisicion de estos suministros, siendo
el CENTA/MAG el responsable de la distribucion, asistencia técnica y
seguimiento del proyecto. La cantidad de participantes en 2013 fue de
830 familias, a las cuales se les hizo entrega de 830 mddulos de aves y
10,790 aves.
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5.2.6 INFRAESTRUCTURA SOCIAL Y COMUNITARIA

Esta categoria de inversion comprende la infraestructura para brindar
a la poblacién los servicios de atencidn social a la mujer, a través de

“Ciudad Mujer”; y, prevencion de violencia a través de espacios 82.4%
publicos como parques y canchas. Esta categoria también incluye la
construccion de obras de mitigacion de riesgo.

En esta categoria, el FISDL invirti6 US$ 9,296,548 en 2013. En el
siguiente grafico se presenta la distribuciéon de la inversion de esta
area de trabajo, la cual incluyé mayoritariamente la construccién de
centros integrales para la mujer por un monto de US$ 7,660,675, que

10.1% 7.5%

representa el 82.4% de la inversion total. Se destinaron US$ 935,128

para diversas obras de infraestructura de prevenciéon de violencia,

Atencion social Prevencion de violencia Mitigacion de riesgo

correspondiente a un 10.1% y el restante 7.5% o $700,746 fue invertido
en obras de mitigacion de riesgo.

Los programas que ejecutaron estos proyectos se presentan a continuacion:

PROGRAMA INVERSION USS

Apoyo al Desarrollo Local 1,158,255
Ciudad Mujer 7,654,458
Comunidades Solidarias Rurales 84,625
Desarrollo Econémico Local 374,710
Desarrollo Rural Participativo 24,500
TOTAL uss 9,296,548
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Resultados :

o Se construyd una sede de Ciudad Mujer en el municipio de San
Martin.

« Inicio la construccién de Ciudad Mujer en el municipio de Morazan.

« En cuanto a la Mitigacién de Riesgo Ambiental fueron ejecutados
dos proyectos de drenaje de aguas lluvias en los municipios de San
Bartolomé Perulapia y San Salvador.

 Se ejecutaron cuatro obras de infraestructura publica comunitaria
como parques y canchas, beneficiando a 5,791 personas en los
municipios de: Azacualpa, San Luis del Carmen, San Pedro Puxtla y
Santa Tecla.

- —-—»—-—‘

' — — — -I---_-—-‘
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« En proyectos de Gestion de Riesgo se invirtio el restante 1.6% por
US$ 700,746.

Logros:

« FElaboracion de una Estrategia de gestion integral de los riesgos y
adaptabilidad al cambio climatico para los proyectos ejecutados por
el FISDL, cuyas acciones seran implementadas a partir de 2014 por la
unidad de gestion de riesgo y adaptacion al cambio climatico.




5.3 RESULTADOS INSTITUCIONALES

5.3.1 GESTION PARA RESULTADOS EN EL DESARROLLO

La gestion para resultados en el desarrollo se enfoca en la consecucion
de cambios positivos y sostenibles a largo plazo en las condiciones de
vida de las personas, que se reflejan en la reduccién de la pobreza y
en el desarrollo humano sostenible, que pueden medirse a través de
cambios en indicadores. El Plan Estratégico Institucional del FISDL esta
elaborado bajo este enfoque de gestion para resultados en el desarrollo.
En el marco de la implementacion del modelo de Gestiéon para
Resultados en el Desarrollo en el FISDL, se ejecutaron las siguientes

acciones:

o Serealiz6 una consultoria para la implementacion de la herramienta
para el seguimiento de indicadores institucionales.

 Se establecieron los siguientes lineamientos programaticos para la
ejecucion operativa institucional:

B Se elabord el protocolo con enfoque de seguridad alimentaria para
titulares del programa Comunidades Solidarias Rurales.

B Se elabord protocolo de funcionamiento de los Comités Municipales
de Coordinacién del programa Comunidades Solidarias Rurales.

B Se finaliz6 la consultoria para la elaboracion de la estrategia
Institucional de Gestion de Riesgo.

B Se finaliz6 la Guia operativa para la implementacion del Eje 4 del
programa Comunidades Solidarias Rurales: Fortalecimiento Municipal.
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B Se finalizo la elaboracion del flujo de procesos para seguimiento
interno de proyectos FINET.

B Se contrato la consultoria para la revision y actualizacion del marco
regulatorio y material educativo sobre disposicion sanitaria de excretas,
aguas negras y aguas grises, la cual finalizara en 2014.

Ademas, se llevaron a cabo cuatro evaluaciones de interés institucional,
orientados hacia resultados en el desarrollo: Levantamiento linea
base FINET, Evaluaciéon de Resultados del programa de insercion
productiva, Evaluacion de los protocolos de capacitacion y Medicién
de la Satisfaccién de los servicios de las Consultorias de Apoyo
y Seguimiento en las capacitaciones de Comunidades Solidarias
Rurales.

UNA COMUNICACION COMPROMETIDA CON EL DESARROLLO

En 2013, el Departamento de Comunicaciones y Relaciones Publicas
del FISDL, ejecuté una serie de acciones comunicacionales con enfoque
de comunicacion para el desarrollo, entre ellos: Planes de Promocion y
visibilidad para los programas CSU y CSR, Fondo de Agua, PFGL, asi
como diseno y reproduccion de material reprografico para difundir los
cambios en el Programa CSR. A esto se suma la ejecucién de un Plan
de Blindaje electoral del Programa PATI y la realizacion de un Ciclo
de Conferencias y Conversatorios para comunicadores institucionales,
municipalidades, periodistas y personal del FISDL, como parte del
fortalecimiento de capacidades para la implementacién del enfoque de
Comunicacién para el Desarrollo, encaminado a potenciar la gestion
territorial impulsado por el FISDL.

5.3.2 CALIDAD Y MEJORA CONTINUA

4

A partir de noviembre de 2009, se iniciaron los esfuerzos para implantar
el Sistema de Gestion de la Calidad Institucional (SGC), bajo la norma
ISO 9001:2008, como parte de la estrategia para fortalecer la eficacia
institucional.

En el afio 2010, se institucionalizé la Politica de Calidad como guia
para la ejecucion de todas las oportunidades de mejora continua y
permanente hacia los clientes internos y externos; dicha politica fue
actualizada en 2012."

En el afio 2011, se logré la aprobaciéon e implementacién del Manual
de Procesos y Procedimientos de la institucion, con un enfoque por
procesos; y del Manual de Calidad que es la base sobre la cual opera el
Sistema de Gestion de Calidad.

En septiembre de 2012, el FISDL recibe oficialmente la Certificacion
del Sistema de Gestion de la Calidad bajo la Norma ISO 9001: 2008 por
medio del Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion
(ICONTEC) con sede en El Salvador. Esta certificacion posiciona al
FISDL como una institucién lider en la gestion de calidad y orientada
a la satisfaccion del ciudadano, cooperantes y gobiernos locales. Cabe
mencionar que el certificado es extendido con una vigencia de 3 afos,
en los cuales la institucion debe realizar mejoras para poder continuar
con un certificado valido.

En el mes de julio del afio 2013, la institucidn fue sujeta de una auditoria
externa de calidad, para el seguimiento del Sistema de Gestién de
Calidad institucional, por parte de ICONTEC, en la que se destacan
las mejoras realizadas al sistema y algunas recomendaciones.

1 La politica puede ser consultada en el apartado 3. Politicas y Estrategias del FISDL,
de este documento.
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5.3.3 POLITICA DE TRANSPARENCIA

Oficina de informacién y respuesta

La Oficina de Informacién y Respuesta (OIR), es uno de los
mecanismos y lineas de acciéon que el FISDL ha implementado en
concordancia con la Politica de Transparencia Institucional y la Ley
de Acceso a la Informaciéon Publica (LAIP), con el objetivo de brindar
el acceso a la informacion publica institucional a la ciudadania, recibir
sugerencias y comentarios, recibir y tramitar quejas y reclamos de
usuarios, contratistas o de otros actores involucrados con el quehacer
institucional. Ha sido la pionera en las instituciones de gobierno y
tomada como modelo para la implementacién de sus similares en otras
instancias gubernamentales y municipalidades.

El Sitio Web Institucional, http: //www.fisdl.gob.sv, ha sido uno

de los mecanismos que ha empleado el FISDL, en el marco de la
Politica de Transparencia, para informar clara y oportunamente a la
ciudadania sobre su trabajo. En ese sentido, el Sitio Web administrado
por el Departamento de Comunicaciones y Relaciones Publicas
se actualiza periédicamente para brindar informacién puntual del
quehacer Institucional. Entre los contenidos presentados por medio
de este espacio virtual estan: Audiencias de presidencia FISDL con
alcaldes y alcaldesas; informes de las Mesas de Didlogo, consultas a la
OIR, descarga de documentos de los diferentes programas, informes
de rendiciones de cuentas y visitas a Portal de Gobierno Transparente.
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Este ultimo, como parte del cumplimiento y seguimiento a la Ley de
Acceso a la Informacién Publica.

Acciones realizadas en el cumplimiento de la Politica de Transparencia:

» Se recibié y dio respuesta a 1,227 requerimientos provenientes
de la Ciudadania, Gobiernos Municipales y Proveedores, lo cual es
un incremento de 416 requerimientos en relacién a 2012. Para esta
atencidn se utilizaron los canales de comunicacion establecidos: correo
electrénico, visitas a municipios en los cuales se desarrollan los
programas sociales, sitio web, presencial, redes sociales, radial y
telefonico.

« Se presentaron ocho informes:

B Dosa Contratistas, ejecutado por el Departamento de Adquisiciones
y Contrataciones Institucional.

¥ 4 informes de Rendicién de Cuentas de la Gestion Institucional a la
Ciudadania, realizados en los municipios de Zacatecoluca, Ilobasco,
Caluco y San Miguel. En estos eventos, se tuvo un contacto mds cercano
con los participantes de los diferentes programas sociales que son
desarrollados en cada zona del pais, el liderazgo local y los gobiernos
municipales. Ademas, se contd en cada evento con exposicion de logros
en programas como el PATI y su componente de Insercion Productiva,
como evidencia de los resultados de la gestiéon del FISDL sobre las
capacidades de las y los participantes para mejorar sus condiciones de
vida.
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B Un informe al personal de la Institucion.

o 32 actividades informativas y de sensibilizacion como parte del
Seguimiento al proyecto “OIR méviles™ En esta modalidad, el Oficial de
Informacién en coordinacién con el Departamento de Comunicaciones
y Relaciones Publicas visitan los municipios que estan integrados en los
programas Comunidades Solidarias Rurales y Comunidades Solidarias
Urbanas; asi como en las Rendiciones de Cuentas de los Gabinetes de
Gestion Departamental, PATImania y otras actividades en las cuales la
Institucion participa.

o 144,238 usuarios(as) visitaron el sitio web institucional www.fisdl.
gob.sv, de estos, el 54.6% fueron nuevos visitantes, quienes han hecho
un total de 312,364 consultas.

+ Con la finalidad de divulgar la Politica de Transparencia del FISDL,
su uso y beneficios, se hizo una presentacién de su contenido a
Organizaciones de la sociedad civil; ademas se socializé el documento
de Politica en las diferentes ferias y eventos interinstitucionales en los
que se tuvo participacion.

« Enseguimiento al Convenio de Cooperacion parala Promociéndela
Transparencia y la Participaciéon Ciudadana en Proyectos y Programas
que ejecuta el FISDL, con la Fundacién Nacional para el Desarrollo
(FUNDE), se entregé el “III Informe de Monitoreo a los Programas y
Proyectos de Combate a la Pobreza ejecutados por el FISDL"

« Como parte del proceso de mejora continua durante el ano 2013, se
llevé a cabo la actualizacion de la Politica de Transparencia del FISDL
con el apoyo de la FUNDE, la cual consistié en la ampliacién y adicién
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de mecanismos ylineas de accion en funcion de la experiencia obtenida
desde que entrd en vigencia en noviembre de 20009.

o Se llevd a cabo la firma de 34 Cartas Compromiso para la
Salvaguarda del Programa de Apoyo Temporal al Ingreso (PATI) con las
Municipalidades en que se desarrolla dicho programa, lo cual es parte
del Plan de Blindaje que ejecuta el Departamento de Comunicaciones
y Relaciones Publicas, que busca evitar que el PATI y sus participantes
sean utilizados para fines electorales, ideoldgicos o personales.

o En cuanto a la Ley de Etica Publica, la Comisiéon de Etica
Gubernamental llevd a cabo el proceso de seleccion de 2 servidores
publicos como integrantes. Durante el aflo 2013, cuatro integrantes de
dicha Comisién aprobaron el “I Diplomado en Etica Publica”, impartido
por el Tribunal de Etica Gubernamental.

Firma de carta compromiso para la Salvaguarda del Programa de Apoyo Temporal al Ingreso (PATT)
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5.3.4 RELACIONES INSTITUCIONALES

Dentro de las acciones realizadas se encuentra el seguimiento a las
relaciones institucionales con los organismos no gubernamentales
e instituciones financieras internacionales - de cooperacion-el
fortalecimiento de los mecanismos de comunicacién y la sinergia
existente entre las partes, a fin de compartir las buenas practicas y
contribuir a su mejora en los diferentes programas que se ejecutan en
el territorio.

LINEAS DE TRABAJO ACTIVIDADES
Comité Interinstitucional de Agua.
" mité Interinstitucional r mbio Climatico.
REPRESENTACION Comité Interinstitucional sobre Cambio Climatico

Enlaces institucionales para la transformacion de conflictos.
Territorios de Progreso.

Malecon de La Union.

BID - FOMIN

KfW - Prevencion de Violencia- préstamo y Canje de Deuda.
Luxemburgo.

Fondo de Agua Espafiol.

PACSES UE

PMA

Turbo cocinas.

AID PATI

Muelle Los Coquitos, La Unién, con fondos de Japén.
Andalucia.

Gestion de recursos Fondo Franco-Salvadorefio.

Pasantias: Vitoria (Espafia), México, Chile, Argentina, Japon.
Implementacion de la Ley de Acceso a la Informacion Pablica
(LAIP)

Implementacion de Politica de Transparencia

INTERINSTITUCIONAL

GESTION DE RECURSOS

SEGUIMIENTO

BECAS Y PASANTIAS

TRANSPARENCIA
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El FISDL, ha ejecutado durante 2013 diferentes proyectos a lo largo y
ancho del territorio nacional, estas obras han requerido las gestiones
de la Direccidn Superior de la Institucion, que tiene como resultado
la inversién de fondos propios y de cooperantes internacionales, que
invierten en obras de Infraestructura Social Basica, Capital Humano y
Asistencia Técnica. Dentro de estas instituciones estan:

. Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional
para el Desarrollo.

. KfW III y IV.

. Union Europea.

. Fondo Mixto Franco-Salvadoreio.

. Junta de Andalucia.

. Fantel Intereses II.

. FINET.

. BID.

. USAID.

. Gran Ducado de Luxemburgo.

. Cooperaciéon Técnica de Israel y Chile.
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6 Informe Financiero 201

6.1 COMPARATIVO PRESUPUESTADO - EJECUTADO 2013 DEL FISDL

PRESUPUESTO | PRESUPUESTO | EJECUCION SALDO

CONCERTY) ANUAL ALMES |REALACUM| * | ANUAL
INGRESOS ‘
INGRESOS P/ GASTOS CORRIENTES 8,201 8,201 5,165 e3.0%| 3,037
INGRESOS P/ GASTOS DE CAPITAL 146,357|  146,357| 106,465 72.7%| 39,888
INGRESOS FINET 1,954 1,954|  1,954| 100.0% 0
TOTAL INGRESOS 156,513 156,513| 113,588 72.6%| 42,924
EGRESQS
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 8,201 8.201|  7.428| 90.6% 773
GASTOS DE GESTION 10,119]  10,119]  6.186| 1.1%| 3,932
SUB-TOTAL 18.320] _ 18.320] 13,615 74.3%| 4,705
INVERSION INFRAESTRUCTURA 67,486] 67,486 43,493| 64.4%| 23,993
T™MC 53,137|  53,137| 45,585 ss.8%| 7,552
ASISTENCIA TECNICA 15615 15615  11.417| 73.1%| 4,198
SUB-TOTAL 136,238] 136,238 100,495 73.8%| 35,743
TOTAL FISDL 154,558| 154,558 114,109] 73.8%| 40,449
FUNCIONAMIENTO - FINET 114 114 61] 53.6% 53
PROYECTOS - FINET 1.840 1,840 347] 18.9%] 1,493
TOTAL EGRESOS 156,513| 156,513| 114,518| 73.2%| 41,994

Montos en millones de ddlares.
Fuente: Gerencia de Finanzas FISDL
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6.2 PRESUPUESTADO - EJECUTADO 2013 DEL FISDL, POR FUENTE DE FINANCIAMIENTO
PRESUPUESTO EJECUTADO SALDO
FUENTE DE FINANCIAMIENTO TOTAL A DICIEMBRE % ANUAL

USAID 10,814 8,429 77.9% 2,384/
BID 5,744 5,466 95.2% 278
BANCO MUNDIAL 18,054 15,975 88.5% 2,079
PAPES 859 674 78.4% 186
AECID 11,410 3,152 27.6% 8,258
JUNTA DE ANDALUCIA 8,916 4,019 45.1% 4,897
KFW (IV Y V) 11,791 9,403 79.8% 2,387
GRAN DUCADO DE LUXEMBURGO 281 259 92.3% 22
FONDO GENERAL-COMUNIDADES SOLIDARIAS RURALES 46,137 37,106 80.4% 9,031
FANTEL INTERESES Il 3,031 2,563 84.5% 469
PACSES Y FOCAP 14,705 11,505 78.2% 3,200
CIUDAD MUJER-SIS-TAIWAN 3,000 1,188 39.6% 1,812
OTROS 1,497 756 50.5% 741
SUBTOTAL INVERSION 136,238 100,495 73.8% 35,743
USAID 975 580 59.5% 395
BID 868 525 60.5% 343
BANCO MUNDIAL 4,027 3,029 75.2% 998
AECID 374 236 63.1% 138
JUNTA DE ANDALUCIA 178 136 76.5% 42|
KFW (IV) 537 369 68.8% 167|
KFW (V) INTERESES 66 42 63.2% 24
FONDO GENERAL-COMUNIDADES SOLIDARIAS RURALES 5,163 3,331 64.5% 1,832
PACSES Y FOCAP 225 76 33.7% 149
FONDO GENERAL 5,025 4,572 91.0% 453
OTROS 882 719 81.5% 163/
SUBTOTAL FUNCIONAM. Y GASTOS DE GESTION 18,320 13,615 74.3% 4,705
TOTAL FISDL 154,558 114,109 73.8% 40,449

FUNCIONAMIENTO - FINET 114 61 53.6% 53|
PROYECTOS - FINET 1,840 347 18.9% 1,493
TOTAL 156,513 114,518 73.2% 41,994

Montos en millones de ddlares.
Fuente: Gerencia de Finanzas FISDL
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6.3 SUBSIDIOS DE ENERGIA ELECTRICA 2013

SUBSIDIO DE ENERGIA ELECTRICA
Paracontramestar el incremento aPliegos tarifarios

- AES-CLESA |CAESS, SA DE| EED,SA DEL SUR, || EDESALSA. |ABRUZZOSA | BioSenvees

COMP : ; E : T Tees s A TOT

K ARA Y A cv. vecv. | PVUSEM lsavecy.| oecy. DECV. aaG) oA
SECTORRESIDENCIAL 34285 40,7903 24,9055 73501 04852 13354 - 240 1383073
|pomego v ResomeED 27727 13280 22137 8735 15518 85458
i 8117 togar|  sam2| 1mao|  7sers 2194 s 18473
INCREMENTO A PLTESOS TARIFARIOS ) )

41,9189 531124 323827 95435 399838 1.55.8 01 58 178.500.8

Montos en millones de ddlares.
Fuente: Gerencia de Finanzas FISDL
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Y

Proyecciones® °
2014 Tl

INVERSION: US5 98,077,422,

Montos en millones

Desarrollo Rural FINET Apoyo al
Participativo $0.76 Desarrollo Local
Desarrollo $14.40 $12.81
Econémico Local

$3.07

Comunidades
Solidarias Urbanas =
$13.37
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A continuacidn se presentan las proyecciones 2014, para cada linea de trabajo del FISDL:

7.1 SERVICIOS BASICOS

Para el afio 2014, se tiene planificada la ampliacion de la cobertura del
Servicio de Agua Potable y Saneamiento Basico en 3,514 hogares de los
100 municipios de Pobreza Extrema Severa y Alta.

Para la cobertura del Servicio de Energia Eléctrica, se proyecta
beneficiar a 2,020 hogares de los 100 municipios de Pobreza Extrema
Severa y Alta. Ademas, llevar este Servicio a 1,165 hogares de los
municipios de Pobreza Extrema Moderada y Baja.

Como proyecto innovador, se ha planeado la construcciéon de un
sistema de agua potable operan con fuentes de energia eléctrica

tradicional y alternativa.

En cuanto al Servicio de Salud, se proyecta la construccion,

mejoramiento y ampliacion de 15 establecimientos; también, equipar
a 17 Centros de Salud. En esta dindmica, a través del programa
Comunidades Solidarias Rurales se promovera el uso de los servicios
de Salud a 6,993 familias que forman parte de este programa social.
Para hacer efectiva esta promocion, se aprovechard los eventos de
entrega de las Transferencia Monetarias Condicionadas.

El Servicio de Educacion sera atendido a través de la construccion,
mejora o ampliacion de 30 centros escolares y se promovera el uso de
los servicios de Educacion en los eventos de entrega de transferencias
monetarias condicionadas a 68,199 familias de los 100 municipios de
Pobreza Extrema Severay Alta, como parte del programa Comunidades
Solidarias Rurales y a 23,923 alumnos/as en 22 municipios de
Comunidades Solidarias Urbanas.
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7.2 INGRESO DE LA POBLACION EN SITUACION DE POBREZA Y VULNERABILIDAD

El Programa Comunidades Solidarias entregara apoyos monetarios a
36,066 adultos mayores en 32 municipios de Pobreza Extrema Severa,
49 municipios de Pobreza Extrema Alta y 15 municipios del drea
urbana. También seran beneficiados con estos apoyos monetarios,
2,121 adultos mayores veteranos del histérico Frente Farabundo Marti
para la Liberacién Nacional (FMLN).

Para apoyar el ingreso econdémico de las personas en situacion de
vulnerabilidad, en el marco del Programa de Apoyo Temporal al Ingreso,
PATI, se entregara Transferencias Monetarias Condicionadas (TMC)
a mas de 10,760 participantes de Asentamientos Urbanos Precarios
(AUP) en 25 municipios que atiende el programa Comunidades
Solidarias Urbanas.
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7.3 HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS DE LAS PERSONAS

Los conocimientos de las personas en lo relacionado con la convivencia
familiar y comunitaria, asi como las buenas practicas que incrementen
su bienestar, seran fortalecidos en mas de 71,100 titulares del programa
Comunidades Solidarias Rurales a través de las capacitaciones
impartidas. También se llevara a cabo la implementacion de la primera
fase del programa de Educacién Financiera para 1,000 usuarias de este
programa en 2 municipios.

El fortalecimiento de las habilidades de las personas para mejorar sus
posibilidades de acceder a fuentes de ingresos sera ejecutado a través
del Programa de Apoyo Temporal al Ingreso (PATI), en el cual se
capacitard a mas de 11,643 participantes.

En el tema de fortalecimiento de habilidades de las personas para la
gestion local y comunitaria, el FISDL capacitara a los 100 Comités
Municipales de Coordinacién de Comunidades Solidarias Rurales,
a 35 participantes de proyectos comunitarios de agua potable y
saneamiento basico durante el ciclo del proyecto y a 13 participantes
de otros proyectos comunitarios.

Ademas, se brindaran asesorias a 60 entes administradores de
proyectos, sobre la elaboracion e implementacion de planes de mejora
para sistemas de agua potable funcionando, a fin de que los proyectos
sean administrados de manera eficiente, efectiva y sostenible.
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7.4 GESTION DE LOS GOBIERNOS LOCALES

En 2014, las capacidades gerenciales, administrativas y organizativas
de los gobiernos locales seran fortalecidas con 18 asistencias
técnicas en las dreas de planificacién, manejo del ciclo de proyecto y
presupuestacion. Ademas, se capacitaran a 54 funcionarios publicos
en gestion territorial, en municipios participantes del Programa de
Apoyo Temporal al Ingreso (PATTI). Se llevaran a cabo 14 jornadas de
capacitacion a funcionarios de gobiernos municipales en salvaguardas
sociales y ambientales del Programa de Fortalecimiento a Gobiernos

Locales (PFGL) y se fortaleceran las capacidades de 10 gobiernos
locales para la gestion de los programas sociales.

Para fortalecer los mecanismos de transparencia y participacion
ciudadana de los gobiernos locales se brindaran 10 asistencias técnicas
en rendicion de cuentas y se capacitard a 37 Comités de Contraloria
Social.

7.5 DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

En el marco de Comunidades Solidarias Rurales, se implementara
el componente de inserciéon productiva, un proyecto piloto de
acompafnamiento para participantes del Programa Comunidades
Solidarias Rurales en 5 municipios: San Pedro Puxtla, Caluco,
Concepcién Quezaltepeque, Las Vueltas y Berlin; con el cual se apoyara
los emprendimientos productivos de 225 participantes que salen de
este Programa.

Ademas, se apoyara a los gobiernos locales en la gestion empresarial de
los servicios municipales, con asistencias técnicas para implementar
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Asocios Publico Privado en siete municipios y se construiran 9 obras
de infraestructura estratégica y equipamiento para el fomento al
desarrollo productivo municipal.

El desarrollo econdémico local sera fomentado por medio del
mejoramiento o ampliacién de 11 kilémetros de caminos vecinales,
incluyendo obras de paso peatonal y vehicular, en municipios de
pobreza extrema severa y alta y 10 kilémetros en municipios de
pobreza moderada y baja.
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7.6 INFRAESTRUCTURA SOCIAL' Y COMUNITARIA

Durante 2014, el FISDL ejecutard tres proyectos de infraestructura lograr su desarrollo. El FISDL, en su deber por ser participe de las
para la prevencién de violencia que incorporan gestion de riesgo, asi transformaciones en el pais, continuard trabajando sobre la base de sus
como también construira un Centro Integral para la Mujer (Ciudad principios y fortaleciendo los procesos e instrumentos que lo lleven a
Mujer) en el municipio de Morazan. transparentar su gestion institucional.

El FISDL, comprometido con el desarrollo local de El Salvador,
vislumbra un horizonte alentador, en el que mas familias, nifios
y nifas, jovenes y adultos, personas adultas mayores y mujeres,
sobre todo, mujeres jefas de hogar, tengan las oportunidades para
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