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Somos la Institucion previsional con experiencia en
Seguridad Social que garantiza el otorgamiento y pago de
pensiones y el desarrollo de programas de atencion integral
para nuestra poblacion pensionada y asegurada.

Ser la Institucion lider en Seguridad Previsional,
comprometida en brindar prestaciones y servicios de
calidad a los pensionados y asegurados.
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VALORES

INTEGRIDAD |
Actuar fieles a los principios éticos y morales, para }
desarrollar las actividades de la Institucion de forma

correcta.

RESPONSABILIDAD

Cumplir oportunamente con las obligaciones hacia los
pensionados y asegurados, de conformidad al marco
legal aplicable.

SOLIDARIDAD

Manifestar actitudes de union y cooperacion, para
procurar el bienestar de pensionados, asegurados y
empleados.

LEALTAD

Compromiso a serle fiel a la Institucion y a defender el
marco legal que la rige.

CALIDAD

Brindar servicios previsionales a los pensionados y
asegurados, con excelente atencion, cortesia, calidez,
exactitud, prontitud y profesionalismo.

SERVICIO

Manifestar actitud permanente de colaboracion, con
entusiasmo, cortesia y calidez hacia los pensionados y
asegurados a fin de hacerlos sentir satisfechos en la
atencion brindada.
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Presento la Memoria de
Labores correspondien-
te al ano 2012, reflejan-
do las acciones mas
relevantes desarrolladas
a favor de nuestros pen-
sionados y asegurados
afiliados al Sistema de
Pensiones Publico admi-
nistrado por el INPEP.

La poblacion asegurada
al 31 de diciembre,
ascendio a 11,337 coti-
zantes y 53,477 pensio-
nados; reflejando un
incremento en la pobla-
cion cotizante de 843
con relacion al ano
2011, como efecto de la
reforma al Art. 13 de la
Ley del Sistema de
Ahorro para Pensiones,
que permitio la reincor-

poracion de la poblacion
que no cumplia con 25
anos de cotizacion, para
tener derecho a los
beneficios previstos en
el Sistema; y una dismi-
nucion neta en la pobla-
cion pensionada de 436,
equivalente al 0.8% con
relacion al ano 2011.

Los compromisos previ-
sionales ascendieron a
$230,228,795.57, finan-
ciados $12,605,536.17
con recursos del INPEP
y $217,623,259.40 con
recursos del Fideicomiso
de Obligaciones Previ-
sionales, asi: 53,477 pen-
siones por $205,219,340.26
mas $11,796,705.24 en
concepto de beneficios
adicionales en el mes de

o

diciembre; 626 asigna-
ciones por $1,928,893.58;
y 595 de gastos de fune-
ral por $135,999.15,
entregados a familiares
por el deceso de pensio-

nados por el riesgo
de vejez; asi como
$11,147,857.34 que

fueron transferidos a las
Administradoras de
Fondos de Pensiones.

Durante el ano, se tra-
mitaron y aprobaron
1,446 nuevas pensio-
nes, con un monto de
$565,004.93. Al mismo
tiempo, se emitieron a
las Administradoras de
Fondos de Pensiones
1,037 Certificados de
Traspaso y Certificados
de Traspaso Comple-
mentarios por un monto
de $29,357,516.74; los
primeros en reconoci-
miento por el tiempo
cotizado al Sistema de
Pensiones Publico y los
segundos destinados a
equiparar las pensiones
de vejez.

También se atendieron
solicitudes de afiliados
al INPEP e ISSS proxi-
mos a cumplir con los
requisitos para pensio-
narse, efectuando bus-
quedas de tiempos de
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servicio en la base de
datos del historial labo-
ral, areas de microfilm,
archivo y recaudaciones;
emitiendo un total de
18,747 historiales, de
los cuales 2,280, de los
afiliados atendidos, equi-
valente al 12.2%, corres-
ponden a asegurados del
INPEP.

Realizamos acciones orien-
tadas a impulsar la par-
ticipacion de la pobla-
cion pensionada, desa-
rrollando actividades que
apoyaron sus conductas
de autocuidado, salud
men- tal y relaciones
interpersonales  gratifi-
cantes, a través de los
diferentes programas de
servicio social, atencion
integral, esparcimiento y
recreacion, comités per-
manentes de pensiona-
dos; y de otras activida-
des orientadas a nues-
tros Adultos Mayores.
Con este es- fuerzo, se
beneficiaron a un total
de 27,656 pensionados,
significandonos un
costo de $118,176.44.

Con los programas de
servicio social, acerca-
mos los servicios de veri-
ficacion de sobrevivencia
y estado familiar a
pensionados que presen-

tan limitaciones por su
condicion fisica o de
salud para su despla-
zamiento a nuestras Ofi-
cinas Administrativas en
todo el pais. Visitandolos
en los lugares de resi-
dencia reportados por los
pensionados o a solicitud
de sus familiares, sean
estas permanentes o
temporales, en las areas
urbanas y rurales.

Ejecutamos programas
de atencion integral, a
través de la Clinica Em-
presarial y Clinica Psico-
loégica, brindando con-
sultas de controles nutri-
cionales y psicologicas. Y
con el Centro de Dia
“Santa Maria”, en San
Salvador, proporciona-
mos informacion relacio-
nada con el que hacer
Institucional, consultas
meédicas preventivas,
charlas médicas y edu-
cativas, e impartiendo
talleres vocacionales y
ocupacionales.

Contamos con un Centro
Recreativo en la Costa
del Sol, ala disposicion
de nuestra poblacion
pensionada y su grupo
familiar; permitiéndonos
desarrollar diferentes
actividades incluidas
dentro de los programas
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de esparcimiento, recrea-
cion y demas eventos de
caracter social y cultural
considerados en nues-
tros planes de trabajo a
favor de nuestros Adul-
tos Mayores.

Continuamos con la mo-
dernizacion tecnologica
en los sistemas informa-
ticos, con el desarrollo de
nuevos sistemas basa-
dos en la web. Se proce-
di6 a sustituir el cablea-
do estructurado, mejo-
rando la red e implemen-
tacion de la virtualiza-
cion en recursos infor-
maticos. Contamos con
sitio web estandarizado y
modernizado; nuevo
hardware de almacena-
mientos de datos, mucho
mas eficientes y seguros.
Mantenemos una coor-
dinacién  permanente
con los entes externos
para la creacion y mejo-
ras de procesos del
INPEP con la Unidad de
Pensiones del ISSS y
Administradoras de Fon-
dos de Pensiones.

Se dio seguimiento a las
gestiones de cobro de las
inversiones en présta-
mos hipotecarios y per-
sonales, que en su mayo-
ria se encuentran en
mora, permitiendo du-
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rante el ano, reclasificar
algunos créditos a cate-
gorias mas sanas, obte-
niendo una recuperacion
de $921,639.96. Al
mismo tiempo, las ges-
tiones de recuperacion de
la mora  previsional,
dieron como resultado el
traslado de cotizaciones y
aportaciones no reporta-
das al Instituto por
$55,006.76. También,
se efectuo la venta de 35
inmuebles recuperados,
realizada mediante 18
subastas publicas no
judiciales.

=

Concluimos un ano mas,
lleno de logros y satisfac-
ciones por el trabajo rea-
lizado, comprometiéndo-
nos a seguirnos esforzan-
do para ofrecer siempre
el servicio de calidad que
nos caracteriza y mere-
cen nuestros asegurados
y pensionados; manifes-
tando a la vez, mi agrade-
cimiento al Gobierno de
la Republica, por el
apoyo oportuno en el
cumplimiento de los com-
promisos previsionales, a
los senores miembros de
la Junta Directiva y del
Consejo Superior de Vigi-

lancia por el permanente
acompanamiento en la
gestion institucional y al
personal del Instituto por
el trabajo realizado.

Atentamente,

Andrés Rodriguez Celis
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El Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos - INPEP,
es una Institucion Oficial Auténoma, creada en el afio 1975, con el objeto
de administrar los recursos econdémicos destinados a garantizar la
cobertura y cancelacién de prestaciones econdémicas a los empleados
acogidos al Sistema de Pensiones Publico, al producirse los riesgos de
invalidez, vejez y muerte, de conformidad a la Ley de Creacién y Ley del
Sistema de Ahorro para Pensiones (SAP) 1,.

1. Poblaciéon Cotizante

La poblaciéon cotizante al 31 de diciembre de 2012 ascendié a 11,337;
aumentando en 843 con relaciéon al ano 2011, como consecuencia a la
reforma al Art. 13 de la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones - SAP -2/,
que permiti6 la reincorporaciéon de la poblacion que no cumplia con
veinticinco afios de cotizacién, para tener derecho a los beneficios previstos
en el sistema.

De los 11,337 cotizantes, 5,873 son hombres, equivalente al 51.8%; y 5,464
mujeres, equivalente al 48.2%. De este total, se reportan 5,267 equivalente al
46.5% de la poblacién cotizante, que han alcanzado la edad legal para
pensionarse establecido en nuestra Ley de Creacion y Ley SAP.

El total de la poblaciéon cotizante incluye 24, que por no reportar una
dependencia laboral con el Estado, se acogieron a la cotizacién voluntaria,
asumiendo el pago de las cotizaciones y aportaciones, calculadas de acuerdo
al salario bésico regulador percibido; quienes podran optar a los beneficios
previsionales que otorga el Instituto al cumplir con los requisitos
establecidos en la ley del INPEP y/o en la Ley SAP.

1/ Ley SAP: 15 abril 1998 y Ley INPEP: 2 noviembre 1975.
2/ D. L. No. 1,036, D. O. No. 63, Tomo No. 394 de fecha 30/03/12.
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Cuadro No. 1

POBLACION COTIZANTE ANO 2012
POR RANGOS DE EDAD Y SEXO

De 40 a 44 afios

De 45 a 49 afios
De 50 a 54 afios
De 55 a 59 afios
De 60 a 64 afios
De 65 a 69 afios
De 70 a 74 afios
De 75 a 79 afios
De 80 6 mas

Grafica No. 1

Grafica No. 2
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Con relacion a la distribucién geogréfica, estd concentrada en su mayoria en
la zona central del pais con 5,872 (51.8%), siendo el Departamento de San
Salvador el que concentra el mayor nimero de empleados; seguidamente la
zona oriental con 3,511 (31.0%), destacando el Departamento de San Miguel;
y con una menor participacion la zona occidental con 1,954 (17.2%), siendo
mas representativa en el Departamento de Santa Ana.
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Ahuachapan
Santa Ana
Sonsonate
Chalatenango
La Libertad
San Salvador
Cuscatlan

La Paz
Cabafias

San Vicente
Usulutan

San Miguel
Morazan

La Union

Cuadro No. 2
POBLACION COTIZANTE ANO 2012
POR UBICACION GEOGRAFICA Y SEXO

Grafica No. 3
POBLACION COTIZANTE
POR UBICACION GEOGRAFICA

‘/
w/NPERP

3 Experiencia en Seguridad Social




2. Poblacion Pensionada

La poblacién pensionada al 31 de diciembre de 2012 fue de 53,477; siendo
22,075 hombres, equivalente al 41.3%; y 31,402 mujeres, equivalente
al 58.7%. Esta poblacion esta agrupada en cuatro sistemas: Ley del INPEP y
SAP: 35117 (65.7%), Sistema Temporal, D. L. No. 667: 8,606 (16.1%) 3/,
Sistema de Pensiones y Jubilaciones Civiles del Estado, D. L. No. 474: 1,451
(2.7%) 4/ y Coordinadas con el Instituto Salvadorefio del Seguro Social: 8,303
(15.5%) 5/.

Cuadro No. 3

POBLACION PENSIONADA POR SISTEMA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012

Ley INPEP/SAP
Decreto 667
Decreto 474
Coordinaciéon ISSS

Grafica No. 4

POBLACION PENSIONADA POR SISTEMA
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3/ D. L. 667: Sistema Temporal de Pensiones de Vejez, de fecha 19/12/90.

4/ D. L. 474: Ley de incorporacién al INPEP, de las Jubilaciones y Pensiones Civiles a cargo del Estado, de
fecha 29/03/90.

5/ Coordinadas ISSS: en cumplimiento al Art. 113 Reglamento de Beneficios y Otras Prestaciones del Sistema
de Pensiones Publico, a partir de agosto de 2004.



Ahuachapan
Santa Ana
Sonsonate
Chalatenango
TLa Libertad
San Salvador
Cuscatlan

La Paz
Cabafias

San Vicente
Usulutan
San Miguel
Motrazan

La Unién

_—~

La distribuciéon geogréfica, estd concentrada en su mayoria en la zona
central del pais con 38,383 (71.8%), siendo el Departamento de San Salvador
el que concentra el mayor ntimero de pensionados; seguidamente la zona
occidental con 7,669 (14.3%), destacando el Departamento de Santa Ana; con
una menor participacién la zona oriental con 7,425 (13.9%) y un mayor
nimero de pensionados el Departamento de San Miguel.

Cuadro No. 4

POBLACION PENSIONADA ANO 2012
POR UBICACION GEOGRAFICA Y SEXO

Grafica No. 5
POBLACION PENSIONADA
POR UBICACION GEOGRAFICA

5 Experiencia en Seguridad Social



El otorgamiento de prestaciones previsionales conlleva las siguientes etapas:
2.1 Historial Laboral, 2.2 Pensiones Aprobadas y 2.3 Pensiones y Otras
Prestaciones Previsionales Pagadas:

2.1 Historial Laboral

\ El Instituto cuenta con el area del Historial Laboral, creada para la

construcciéon y entrega del historial laboral a todos los asegurados o
beneficiarios del Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos
e Instituto Salvadorefio del Seguro Social, entregdndoles su record laboral
para iniciar los trdmites de pensién, asignacién, cotizaciéon voluntaria o
certificado de traspaso, en los Institutos Previsionales en referencia, o en las
Administradoras de Fondos de Pensiones ¢, .

La Unidad del Historial Laboral esta ubicada en nuestra Oficina Central en
San Salvador, administrada y atendida por personal del INPEP e ISSS. El
servicio que se brinda esta orientado a agilizar la emisiéon de historiales
laborales requeridos por los afiliados, para ser acreedores al final de su

carrera laboral a las prestaciones prescritas en la Ley del INPEP y/o Ley
SAP.

Durante el afio, se realizaron busquedas de tiempo de servicio a solicitud
del afiliado en la base del Historial Laboral, areas de Microfilm y
Recaudaciones del INPEP e ISSS y Archivo del INPEP; emitiéndose 18,747
historiales: INPEP 2,280, ISSS 6,236 y Administradoras de Fondos de
Pensiones CRECER y CONFIA 10,231.

Cuadro No. 5

HISTORIALES LABORALES EMITIDOS
DURANTE EL ANO 2012

INPEP

ISSS 33.3
CRECER

CONFIA 27.3

6/ Convenio entre el INPEP e ISSS para la Organizacion, Administracién, Funcionamiento y Financiamiento
de la Unidad de Atencién Integral del Historial Laboral, de fecha 18 de septiembre de 2002.
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Grifica No. 6
HISTORIALES LABORALES EMITIDOS
DURANTE EL ANO 2012
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2.2 Pensiones Aprobadas

Se aprobaron 1,446 nuevas pensiones por un monto de $565,004.93;
observandose mayor incidencia en las de vejez 71.2% y seguidamente los
beneficios otorgados a los derecho-habientes por la muerte del titular con el
28.8% (Cuadro No. 6 y Grafica No. 7). Pensiones aprobadas mediante
resoluciones de la Presidencia de este Instituto.

Cuadto No. 6

PENSIONES POR RIESGO APROBADAS
DURANTE EL ANO 2012

Vejez
Muerte * 851 589 §  162,636.96 288

S— /
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g
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Grafica No. 7
PENSIONES POR RIESGO APROBADAS
DURANTE EL ANO 2012
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2.3 Pensiones y Otras Prestaciones Previsionales Pagadas

El Instituto cancel6 oportunamente las prestaciones previsionales otorgadas;
en forma mensual las pensiones, el beneficio adicional anual en el mes de
diciembre de 2012, de una sola vez al asegurado o derecho-habiente en el
caso de las asignaciones, ayuda por gastos de funeral, transferencias
efectuadas a las Administradoras de Fondos de Pensiones mensualmente
para cubrir los beneficios de las cuentas individuales de los pensionados
que optaron por el Sistema de Ahorro para Pensiones.

El total del gasto previsional ascendié a $230,228,795.57, financiado con
recursos propios y con recursos del Fideicomiso de Obligaciones
Previsionales, asi: 53,477 pensiones por $205,219,340.26 y $11,796,705.24 en
concepto de beneficios adicionales en el mes de diciembre; 626 asignaciones
por $1,928,893.58; y 595 de gastos de funeral por $135,999.15, entregados a
familiares por el deceso de pensionados por el riesgo de vejez; asi como
$11,147,857.34 que fueron transferidos a las Administradoras de Fondos de
Pensiones - AFP’s (Cuadro No. 7 y Gréfica No. 8).
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Cuadro No. 7

PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES PREVISIONALES PAGADAS
DURANTE EL ANO 2012

Pensiones

Beneficio Adicional Anual 53,477 11,796,705.24  $ 11,796,705.24
Asignaciones

Gastos de Funeral 135,999.15 135,999.15
Beneficios SAP

Grafica No. 8
PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES
PREVISIONALES PAGADAS
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Los pagos se realizaron mediante remesas mensuales a las cuentas
autorizadas por los pensionados en los diferentes bancos del Sistema
Financiero del pais; verificando previamente la sobrevivencia cada seis
meses y el estado familiar por viudez, cada afio 7/, en las diez Oficinas
Administrativas del INPEP establecidas en todo el pais; disponiendo del
mes asignado para efectuar dicho tramite.

7/ Ley SAP Art. No. 234; Reglamento de Beneficios y Otras Prestaciones del Sistema de Pensiones Publico
Arts. Nos. 52 y 125; e Instructivo No. SPP 03/2001 Control de Sobrevivencia y Estado Familiar de Pensionados
en el Sistema de Pensiones Ptblico.
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Prestaciones que fueron financiadas por el INPEP con fondos propios por
$12,605,536.17 equivalente al 5.5% y por el Fideicomiso de Obligaciones
Previsionales, cuyo fiduciario fue el Banco Multisectorial de Inversiones
hasta el 20 de enero y a partir del 21 de enero de 2012, el Banco de
Desarrollo de El Salvador s/ con $217,623,259.40 equivalente al 94.5%
(Grafica No. 9).

Cuadro No. 8

PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES PREVISIONALES PAGADAS
POR SISTEMA
DURANTE EL ANO 2012

Ley INPEP

Decteto 667 16.1 $§ 2939020840 $ 29,390,208.40
Decteto 474

Cootdinacion ISSS 15,5 §  10381,075.80 $ 10,381,075.80
AFP’S

Grafica No. 9
FINANCIAMIENTO DE PENSIONADOS
Y OTRAS PRESTACIONES PREVISIONALES
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8/ D. L. No. 98 de fecha 7 de septiembre 2006, D. O. No. 171, Tomo No. 372, de fecha 14 de septiembre 2006; y
D. L. No. 847 de fecha 19 de octubre de 2011, D. O. No. 197, Tomo No. 393, de fecha 21de octubre 2011.
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Cuadro No. 9
ASIGNACIONES PAGADAS ANO 2012

Enero
Febrero
Marzo

189,575.45

Mayo

Abril 194,621.53 . }
Junio 130,516.70

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

170,155.23

230,538.21

156,272.26

Grafica No. 11
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Cuadro No. 10
GASTOS DE FUNERAL PAGADOS ANO 2012

Enero

Febrero 17,142.75
Marzo

Abril 9,371.37
Mayo

Junio 9,828.51
Julio

Agosto 7,085.67
Septiembre

Octubre 13,028.49
Noviembre

Diciembre 11,199.93

Grafica No. 12 Grafica No. 13
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Durante el afio, realizamos acciones orientadas a impulsar la
participacion de nuestra poblacion pensionada, desarrollando
actividades que apoyen sus conductas de autocuidado, salud mental,
relaciones interpersonales gratificantes; entre las que se mencionan:
programas de servicio social, esparcimiento y culturales; comités
permanentes de pensionados en dreas de atencién social y capacitacion;
asi como consultas médicas preventivas, psicolégicas y nutricionales.

Conscientes que el modo de actuar, pensar, sentir e interpretar la
realidad de wuna persona constituyen condiciones psicolégicas
relacionadas con la salud, la participaciéon social y la seguridad en la
vejez; premisa fundamental que se pone en practica con los diferentes
programas y actividades, facilitindoles el desarrollo social, personal y
convivencia con otras personas de similares intereses.

Con los diferentes programas y actividades, se ofrece a nuestros Adultos
Mayores una serie de actividades para ocupar su tiempo libre, que les
permita continuar realizando actividades, tanto cotidianas como otras no
desarrolladas. Con estas tltimas consiguen mantener la ilusiéon por
descubrir cosas nuevas y se sienten realizados al ver que atiin son capaces
de hacer cosas por ellos mismos, consiguiendo asi el desarrollo de sus
capacidades funcionales y su integracion en la comunidad.

Con el propésito de efectuar oportunamente los pagos mensuales a
nuestra poblacién pensionada y beneficiaria en todo el pais, el INPEP
proporcioné facilidades para que realizaran en forma semestral, los
controles de sobrevivencia a través de su Oficina Central y Centro de Dia
“Santa Maria”, en San Salvador; nueve Oficinas Departamentales, y
Programas de Visitas Domiciliarias e INPEP MOVIL.

7
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1. Programas de Servicio Social

El INPEP cuenta con personal especializado en las &reas de Atencién a
Pensionados en las Oficinas Central y Departamentales; la primera
ubicada en San Salvador y las segundas en el interior del pais; brindando
atencién personalizada a todos los pensionados y beneficiarios que lo
requirieron; asi como con los programas de visitas domiciliarias e INPEP
Moévil.

Al mismo tiempo, el INPEP ha suscrito un Convenio Especial con el
Banco Agricola, quien facilita una Linea de Crédito a nuestra poblacion
pensionada.

1.1 Programa de Visitas Domiciliarias

El propésito de este programa es acercar los servicios de verificacién de
sobrevivencia y estado familiar, a pensionados que presentan
limitaciones por su condicién fisica o de salud para su desplazamiento a
nuestras Oficinas Administrativas.

Las visitas son realizadas por profesionales en Trabajo Social, con
periodicidad semestral a los lugares de residencia, sean estas
permanentes o temporales, en las areas urbanas y rurales, asilos,
hospitales y otros lugares reportados por los pensionados o a solicitud de
sus familiares.

A nivel nacional, se realizaron durante el ano 2012, un total de 5,781
visitas domiciliarias; siendo 4,202 equivalente al 72.7%, en zonas urbanas
y 1,579 equivalente al 27.3%, en zonas rurales; desarrollandose el mayor
namero de visitas en los meses de enero, febrero, julio y agosto.

1.2 Programa INPEP MOVIL Seguridad Social, Mas Cerca de Ti

El Programa INPEP MOVIL 9/, tiene como proposito acercar los servicios
de verificacion de sobrevivencia y estado familiar a pensionados, con
residencia en aquellos Departamentos de nuestro pais, donde no
contamos con Oficinas Administrativas o bien en zonas que concentran
un numero significativo de pensionados. Esta actividad se realizé con
periodicidad semestral, programandose a partir de la primera visita, las
fechas de control subsiguientes.

9/ Inaugurado el 5 de octubre de 2007.
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Se verific6 la sobrevivencia de un total de 2,116 pensionados, en las
siguientes ciudades: San Vicente, Apastepeque, Santa Tecla, Ilobasco, San
Pedro Masahuat, Suchitoto, Zacatecoluca, Santiago de Maria, y Colonias
La Floresta y Zacamil en San Salvador; incorpordndose en el 2012 San
Pedro Masahuat en La Paz, gestionado por pensionados que se retinen en
la Alcaldia Municipal de esa ciudad.

El programa INPEP MOVIL se vio fortalecido en el afio, reflejando un
incremento de 295 pensionados, equivalente al 16.2%, con relacién al afio
2011, por la confianza generada en la poblacién pensionada.

1.3 Linea de Crédito Especial con el Banco Agricola

Desde el afio 1997, se mantiene para nuestros pensionados menores de 80
afios, una linea de crédito especial que ofrece el Banco Agricola, S. A., sin
exigir garantias adicionales, tnicamente con el compromiso de este
Instituto de efectuar los descuentos respectivos para la amortizaciéon de
los mismos; ademas del beneficio del seguro de deuda.

2. Programas de Atencion Integral

Los Programas de Atencion Integral tienen como propésito informar a la
poblaciéon pensionada sobre la importancia de la atenciéon preventiva en
el cuido de la salud fisica y mental; entre los que se mencionan: Control
Nutricional, Clinica Psicolégica, Centro de Dia “Santa Maria” y Charlas
Educativas.

2.1 Control Nutricional

Contamos con una Clinica Empresarial, donde se brindan consultas de
Controles Nutricionales a pensionados que lo solicitan, sean estas por
prescripcion médica o iniciativa propia, brinddndose un total de 193
consultas. La Clinica estd ubicada en las instalaciones de la Oficina
Central en San Salvador.

2.2 Clinica Psicolégica

Brindamos consultas psicolégicas a pensionados y beneficiarios acogidos
al sistema que lo requirieron; proporcionando un total de 688 durante el
afio; consultas que fueron realizadas en la Clinica y en visitas
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domiciliarias. La Clinica estd ubicada en las instalaciones de la Oficina
Central en San Salvador.

2.3 Centro de Dia “Santa Maria”

| El Centro de Dia “Santa Maria” es un lugar de esparcimiento y
recreacion, funcionando desde el 29 de octubre de 2010; donde ofrecemos
informacion relacionada con el quehacer Institucional y servicios de
verificacion de sobrevivencia; asi como Talleres Vocacionales de Danza y
Yoga, y Taller Ocupacional de Manualidades.

Durante el afio, brindamos a nuestros pensionados 304 consultas médicas
y 599 charlas de salud preventiva. El Centro de Dia esta ubicado en el
Reparto Santa Maria II, Avenida Magisterial, Poligono H, No. 1,
Mejicanos, San Salvador.

2.4 Charlas Educativas

Se impartieron 125 charlas educativas a 3,498 pensionados en todo el
pais, con la finalidad de prevenir la incidencia de habitos nocivos y
contribuir a una mejor salud mental. Entre los temas impartidos se
mencionan: Plan de vida, autoestima, sexualidad en el Adulto Mayor,
control de ira, entre otros, impartidos por profesionales del INPEP, ISSS,
Universidad Andrés Bello y otras instituciones.

p——— |

La Lic. Amanda Lorena
Alas, Psicologa del
INPEP, impartiendo
charla a pensionados.

SMemoria do Loabores 20/2 7 16




El Dr. José Carlos Chacén,
Odontoélogo de la Asociacion
Prosalud Comunitaria -
ASPROSAL, impartiendo
charla sobre higiene bucal a
nuestros pensionados.

3. Programas de Esparcimiento y Recreacion

Los programas de esparcimiento y recreacién son una opcién mas, que el
Instituto ofrece a nuestra poblacion pensionada; orientados a la
utilizacién del tiempo libre de este sector, fomentando habitos para el
cuido del bienestar fisico y mental, contribuyendo a mejorar la calidad de
vida; entre los que se menciona: talleres vocacionales y ocupacionales, asi
como el programa de geroturismo.

3.1 Talleres Vocacionales y Ocupacionales

El INPEP cuenta con 30 talleres distribuidos en todas sus Oficinas
Administrativas, de los cuales: 20 son vocacionales y 10 ocupacionales;
brindando una terapia ocupacional a 581 pensionados durante el afio;
estos talleres son impartidos tres veces a la semana.

Los talleres vocacionales impartidos son: canto, danza, gimnasia,
guitarra, musica, teatro, coro, clases de inglés y yoga. Los talleres
ocupacionales: manualidades, corte y confecciéon; donde los pensionados
tuvieron la oportunidad de aprender a elaborar diferentes manualidades,

B
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tales como: pintura en tela, adornos navidefios, bordados, arreglos
florales y repujado, entre otras.

Las manualidades elaboradas fueron expuestas a la venta en el kiosco
“Buenas Epocas”, administrado por un grupo de pensionadas del Taller
de Manualidades, en la Oficina Central y en las diferentes actividades
promovidas en las Oficinas Administrativas del Instituto en todo el pais.

3.2 Programa de Geroturismo

El Instituto cuenta con el programa de geroturismo a diferentes lugares
pablicos como privados de nuestro pais; habiendo realizado 52
excursiones: 10 organizadas por la Oficina Central y 42 por las Oficinas
Departamentales, beneficiando a 5,065 pensionados. Entre los lugares
turisticos visitados se mencionan: Centro Recreativo Costa del Sol del
INPEP, en el Departamento de La Paz; Turicentro Amapulapa, en el
Departamento de San Vicente; Turicentro Termos del Rio, en el
Departamento de La Libertad; Cerro Verde, en el Departamento de Santa
Ana; Ruta de las Flores, en el Departamento de Sonsonate, entre otros.

Pensionados del INPEP,
durante caminata en el
Cerro Verde en Santa Ana.
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4. Otras Actividades en Beneficio de Nuestra Poblacién
Pensionada Desarrolladas por la Oficina Central

Se desarrollaron actividades de cardcter cultural, social y médicas, que
contaron con la participaciéon de mas de nueve mil pensionados; entre las
que se mencionan:

4.1 Mes del Adulto Mayor

El INPEP en conmemoraciéon del Mes del Adulto Mayor desarroll6 las
siguientes actividades durante el mes de enero:

* Cine Forum, sobre el tema “Siempre a tu Lado”; el objetivo de la
actividad era destacar el valor de la amistad que surge entre una persona
y un perro. La proyeccion se llevo a cabo el 17 de enero, en las
instalaciones de los Cines Reforma y a continuacién la Lic. Amanda
Lorena Alas, Psicéloga del INPEP, desarroll6 el tema el valor de la
amistad, contando con la asistencia de 125 pensionados.

Pensionados del INPEP en Cine
Forum.
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¢  Convivio de Pensionados de la Zona Central del pais, en las
instalaciones del Centro Recreativo Costa del Sol del INPEP, se llev6 a
cabo el 25 de enero, con pensionados de los Departamentos de San
Salvador, Chalatenango y Cabafias, desarrollandose un Festival Artistico

e . .. Al evento asistieron 415
con la participacion de las tres oficinas

pensionados.

Convivio de -.pensionados de la
zona central del pais, en
conmemoracion del Mes del
Adulto Mayor.




* Primer Festival de Danza Folkldrica Intergeneracional, realizado el
1 de febrero, en el Teatro Nacional de San Salvador; clausurando asi, el
Mes del Adulto Mayor. Durante el show se presentaron diferentes
puntos artisticos de parte de nuestros pensionados, asi como del ballet
folclérico de jovenes de Cojutepeque “Cafia de Aztcar” y del grupo de
nifios de danza del Centro Escolar “Joaquin Rodezno”, quienes al final
presentaron un punto artistico simultaneo. Como punto final los jévenes,
nifios y Adultos Mayores presentaron el nimero artistico “Carnaval de
San Miguel” como una muestra del trabajo intergeneracional que debe
existir, donde las barreras de la edad no son obstaculo para realizar todos
aquellos suefios que las personas anhelan. Evento que cont6 con la
asistencia de 175 pensionados.

¢  Segunda Feria Mayor 2012 “Dr. Héctor Silva”, impulsada por la
Primera Dama de la Reptblica y Secretaria de Inclusiéon Social
Dra. Vanda Pignato, y con el apoyo de las diferentes Instituciones que
conforman el Consejo Nacional de Atencion Integral a los Programas de
Adultos Mayores - CONAIPAM, realizada del 2 al 4 de marzo, con el
proposito de resaltar el trabajo productivo de las personas Adultas
Mayores, en las instalaciones del Club Deportivo Aguila en San Miguel.
El INPEP particip6 con 60 pensionados de las Oficinas Departamentales
de San Miguel, Usulutdn, Morazan y La Unién mediante la exposicién y
comercializacién de productos artesanales elaborados en los Talleres de
Manualidades impartidos por el INPEP.

4.2 Concierto Musical

Se realiz6 homenaje especial al Dia de la Madre, el 9 de mayo, dedicado a
pensionadas por su abnegada labor de madres, abuelas y bisabuelas;
disfrutando de participaciones de la Banda Musical del Centro de
Atencion Integral a Pensionados del IPSFA, Escuela de Musica de
Cojutepeque y grupos artisticos del INPEP. Evento realizado en las
instalaciones de la Oficina Central del INPEP en la cancha de basket ball,
con la participacion de 225 pensionados de los talleres y comités.

’ 4
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La Licda. Patricia de
Albayeros,  Trabajadora
Social del INPEP, entreg6
regalo a pensionada en el
Dia de la Madre.

Celebraciéon en |
conmemoracion al
Dia de las Madres.

4.3 Celebracion del Dia del Padre

Celebraciéon del Dia del Padre, el 15 de junio, en coordinacién con el
Comité Central de Pensionados, el cual cont6 con la participaciéon de 92
pensionados de los talleres y comités del INPEP.

4.4 Celebracion del Dia del Pensionado

Celebracion del Dia del Pensionado de la zona central, en el Centro
Recreativo Costa del Sol del INPEP, el 29 de junio, con un Festival Artistico,
en el cual las Oficinas de San Salvador, Chalatenango y Cabafias
presentaron nameros artisticos de canto, baile y dramatizaciones a
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quienes se les entregaron regalos sorpresas; realizando posteriormente, la
fiesta bailable. Participaron 460 pensionados.

Pensionados del Taller
de Yoga del Centro de
Dia Santa Maria,
realizando una demostracion
en el Festival Playero.

4.5 Cine Forum

Con el tema “Blanca Nieves y el Cazador”; dejando el mensaje que por
vanidad no se debe dafiar a los demas. La proyeccion se llevé a cabo el 20
de julio, en las instalaciones de los Cines Reforma, realizada con el apoyo
del Ministerio de Gobernacién, dando las palabras de bienvenida la
Licda. Melvi Anaya, Coordinadora de la Direccion de Espectaculos
Publicos, quien destacé la importancia de los Adultos Mayores para la
sociedad. Evento que cont6 con la asistencia de 100 pensionados.

Pensionados del INPEP,
durante cine forum,
realizado en los Cines
Reformas.
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4.6 Feria de la Salud

El Departamento de Atenciéon a Pensionados en coordinaciéon con la
Clinica Empresarial del INPEP, realiz6 el 31 de agosto, la Feria de la

. Salud en las Instalaciones de la Oficina Central del INPEP, con el objetivo
de promover y mejorar estilos de vida saludables en las personas Adultas
Mayores. Se conté6 con la colaboracion de visitadores médicos de
diferentes laboratorios y droguerias, quienes expusieron los
medicamentos que distribuyen; ademds se brindaron consultas médicas y
psicologicas, examenes de glucosa y densimetria 6sea, toma de presion
arterial, vacunacion contra la influenza, entre otros servicios. La feria
conté con 14 droguerias expositoras y la asistencia de 130 pensionados
que participan de los diferentes talleres y comités.

Durante la Feria, la Asociacién de Familiares de Alzheimer, proyect6 la
pelicula ;Y tG quién eres?, informando sobre la enfermedad de
alzheimer. Actividad realizada en la Sala de Capacitaciéon de la Oficina
Central. También se cont6 con el apoyo del Ministerio de Salud a través
de la Unidad de Salud de Concepcién en San Salvador desarrollando una
campafia de vacunacion contra la influenza e impartiendo charlas sobre
el Dengue y VIH-Sida.

El evento conté con la participaciéon del Coro de Pensionados y la
Rondalla Remembranzas.

Feria de la Salud
Pensionados y expositores
de droguerias, de
organizaciones y del
Ministerio de Salud
durante la jornada
realizada.
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Coro Renacer y Rondalla
Remembranzas, durante
el desarrollo de la Feria
de la Salud en la Oficina
Central en San Salvador.

4.7 Celebracion del Dia Civico

El Instituto a través de su programa INPEP MOVIL y con el apoyo de
pensionadas beneficiarias del programa con residencia en la ciudad de
Zacatecoluca, desfilaron por las principales calles de esa ciudad, junto a
otras Instituciones de Gobierno; presidiendo la mesa de honor las
maximas autoridades, entre ellos el Lic. Andrés Rodriguez Celis,
Presidente del INPEP. Dentro del programa, el Instituto fue representado
por la sefiora Pensionada Gloria Escobar, quien dirigi6é la oraciéon a la
bandera, recibiendo felicitaciones al finalizar el acto, por la excelente
declamacién realizada.

Durante el evento se desarrolld6 una Feria de la Salud, el 25 de
septiembre, donde pensionadas del Taller de Manualidades de la Oficina
Central y Centro de Dia “Santa Maria” de San Salvador, se hicieron
presentes en el stand correspondiente al INPEP, exhibiendo para su
comercializaciéon, los productos elaborados en los Talleres. Ademas se
distribuy6é informacion conteniendo los requisitos y trdmites para
solicitar el otorgamiento de prestaciones por los riesgos de invalidez,
vejez y muerte; realizando también la toma de firma de sobrevivencia
con el objetivo de acercar los servicios a la poblacion.

\ = —
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Licda. Patricia de
Albayeros, Trabajadora
Social del INPEP,
junto a pensionados
del Programa INPEP
MOVIL en Zacatecoluca,
durante el desfile
Civico.

Autoridades civiles y
militares, en celebracion
del Dia Civico en la
ciudad de Zacatecoluca;
entre las autoridades se
encuentra el Lic.
Andrés Rodriguez
Celis, Presidente del
INPEP.

4.8 Exposicion de Manualidades

La Oficina Central y el Centro de Dia “Santa Maria”, realizaron el 14 de
diciembre, una exposicién de los articulos elaborados por pensionadas de
los Talleres de Manualidades, los cuales fueron exhibidos para la venta
en la Plaza Rigoberto Sanchez Deleén, ubicada en la Oficina Central del
INPEP; extendiendo la invitacién a los pensionados asistentes, para que
formaran parte de los diferentes talleres impartidos por el Instituto; se
cont6 con la particién de 15 pensionadas.
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Exposicion de Manualidades

Pensionadas del INPEP que }

participan en los Talleres de
¢ Manualidades de la Oficina
. Central y del Centro de Dia Santa
Maria, durante exposicion.

Exposicién de Manualidades

Pensionadas del INPEP [
exhibiendo  los  productos S
elaborados durante las clases. [

-
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4.9 Participaciones Artisticas de Pensionados del INPEP

¢  Durante el afo, la Rondalla Remembranzas particip6 en eventos a
solicitud de diferentes Instituciones.

Integrantes de la Rondalla Rémembranzas, acompaiados del
Ing. Nelson Alfredo Leén, Gerente Interino y del Lic. Luis
Alfonso Quintanilla, Jefe del Departamento Atencion a

\\Pensionados del INPEP. __\
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¢ Durante el afio, el Cuarteto de Pensionados amenizé eventos a
solicitud de diferentes Instituciones del pais.

* Durante el afio, el Grupo de Danza Folklérica “Xochimeztli, realiz6 |
presentaciones en diferentes lugares del pais, a solicitud de instituciones
organizadoras de los eventos.

4.10 Fiesta Navideia

Celebracion de la fiesta navidefia en la Oficina Central, presidida por
funcionarios del INPEP, conté con la asistencia de 1,075 pensionados,
quienes disfrutaron de participaciones artisticas del Grupo de Danza
“Xochimeztli” del INPEP, y Ballet Folklérico “Cafa de Azdcar” de
Cojutepeque; asi como de la Rondalla “Remembranzas” del INPEP,
quienes interpretaron melodias del recuerdo; ademas de fiesta bailable,
almuerzo y entrega de canastas navidefias.

Grupo de Danza
Xochimeztli,
integrado por
pensionados de la
Oficina Central,
durante celebracion
navidena.
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Pensionados del INPEP,
disfrutando de Fiesta
Navidena.

Como parte de los programas de atenciéon a pensionados, el INPEP a
través del equipo de trabajo social, encargado del Programa de Visitas
Domiciliarias, entregé un total de 315 canastas navidefias a pensionados
de escasos recursos econdémicos y con limitaciones fisicas, en los
siguientes lugares: Cuscatancingo, San Marcos, Colonia Zacamil, Barrio
San Jacinto, en el Departamento de San Salvador; San Juan Opico y
Quezaltepeque, en el Departamento de La Libertad; San Antonio
Masahuat y Santiago Nonualco, en el Departamento de La Paz; entre
otros lugares. Actividad realizada en los meses de noviembre y
diciembre.

5. Comités de Pensionados

Se cuenta con tres Comités de Pensionados, coordinados por un equipo
de Trabajadoras Sociales y pensionados de los diferentes talleres del
Instituto.

5.1. Comité de Atencion Social

El Comité de Atencion Social integrado por 11 pensionados, nacié en
respuesta a las necesidades observadas en pensionados cubiertos con el
Programa de Visitas Domiciliarias; beneficiando a un total de 26

N
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pensionados de escasos recursos econdmicos, con viveres y ropa; a la vez,
se les efectuaron visitas a sus lugares de residencia, compartiendo
momentos amenos; ayuddndoles en ocasiones, en labores de cocina y
limpieza.

Durante los meses de octubre y noviembre, se llevaron a cabo dos
baratillos de articulos usados para recolectar fondos en la Oficina Central
del INPEP.

El Comité de Atenciéon
Social de Pensionados,
realiz6 Baratillos en la
Oficina Central del
INPEP.

-~
L

Comité de Atencién Social de
Pensionados del INPEP

Integrantes del Comité, sefioras:
Adela Jovel, Marta Guevara de
Avalos, FElba Rafaela Contreras,
Carmen Vasquez, Francisca Alas,
Dina Guerrero, Licda. Argelia
Torres de Larios, Trabajadora
Social del INPEP y Coordinadora
del Comité, Elena Melgar, Delmy
Alvarenga de Dominguez y
Concepcién Sanchez de Ramirez.
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5.2. Comité de Capacitacién

Durante el afio, con la asistencia de 568 pensionados, el Comité de
Capacitacion integrado por 4 pensionados, desarroll6 temas de interés
| para la poblacién pensionada, en las &reas de: salud fisica, mental,
superacion personal, psicologia y fomento de valores espirituales, tales
\ como: control de ira, relaciones sociales, Alzheimer, entre otras;
impartidas por la Lic. Amanda Lorena Alas, psicéloga del INPEP.

5.3. Comité Central de Pensionados

El 30 de enero de 2012, mediante Asamblea General de Pensionados, fue
creado el Comité Central de Pensionados, con la finalidad de suplir
necesidades inmediatas que demanden los diferentes Talleres y Comités,
mediante el desarrollo de actividades para recaudar fondos.

El Comité qued¢ integrado por 6 pensionados, sefiores: Rafael Antonio
Paz en representacion del Taller de Coro, Maria Haydee Castillo por
Danza, Zoila Tablas y Armando Cabezas por Inglés, Estela Lopez y Flora
Martinez por Manualidades, Ethelvina Brito por Guitarra, Rosa Mirian
Garcia y Maria Argelia Solis Vda. de Chavez por Gimnasia.

{

El Lic. Luis Alfonso Quintanilla, Jefe del Departamento Atencién a
Pensionados del INPEP, en Asamblea General con miembros de los
diferentes Talleres, para conformaciéon del Comité Central de
Pensionados. =

N
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Entre las actividades desarrolladas se encuentran cuatro excursiones,
apoyando con algunos gastos menores a los Talleres y al Comité de
Capacitacion.

6. Oficinas Departamentales

El INPEP cuenta con nueve Oficinas Departamentales en el interior del
pais, creadas con el propésito de acercar los servicios a nuestra poblacion
pensionada y asegurada. Presentando a continuacién las principales
actividades realizadas por dichas oficinas.

Oficina Departamental de Santa Ana

Durante el afio, la Oficina Departamental de Santa Ana, desarroll6 las
siguientes actividades:

* El 17 de enero, con la asistencia de 30 pensionados, se visit6 el
Museo Regional de Occidente, en conmemoracién del Mes del Adulto
Mayor.

¢  El 20 de enero, con la participacién de 315 pensionados, se realiz6
el Festival del Adulto Mayor, en el Salén de Usos Multiples de la Colonia
El Palmar en la ciudad de Santa Ana.

* El 23 de enero, se realizé convivio en conmemoracion del Mes del
Adulto Mayor, con la asistencia de pensionados del INPEP y otras
personas Adultas Mayores del ISSS y FUSATE, organizado por el
Ministerio de Trabajo y Previsién Social.

¢  El 6 de junio, con la participacion de 173 pensionado, se celebro el
Mes de la Familia en el Turicentro Sihuatehuacén, en el Departamento
de Santa Ana.

* El 13 de julio, con la asistencia de 220 pensionados, se celebré el
Mes de la Familia, en el Centro Recreativo Costa del Sol; disfrutando de
musica, participaciones artisticas, baile y almuerzo.

¢  El 27 dejulio, se desarroll6 una exposiciéon de fotografia profesional
de Adultos Mayores, a cargo del Lic. Miguel Servellon.
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* Durante el afio, 30 pensionados de los Talleres de Coro, Danza y
Grupo Artistico de la Oficina Departamental de Santa Ana, participaron
en el desarrollo de las Fiestas Julianas, Semana Civica y otros eventos.

Presentacién del Grupo de Danza
de la Oficina Departamental de
Santa Ana, durante actividades de
la. Semana Civica el 12 de
septiembre.

La sefiora Edna Margarita Paredes
Arteaga, bailando el Carbonero en actos
civicos en la ciudad de Santa Ana.
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¢  Durante el afio, con la participacion total de 600 pensionados, se
realizaron 5 excursiones turisticas a los siguientes lugares: Centro
Recreativo Costa de Sol del INPEP, Departamento de La Paz; Turicentro
Vista al Mar y Conchalio, Departamento de La Libertad; Turicentro
Apulo, Departamento de San Salvador; y Ecoparque Acuético Laguna de
Apastepeque, Departamento de San Vicente.

* Durante el afo, con la asistencia total de 160 pensionados, se
desarrollaron 6 charlas educativas sobre salud y defensoria del
consumidor, orientadas a fomentar la salud preventiva, mental, asi como
el conocimiento y aplicaciéon de leyes en nuestra poblacién pensionada,
impartida por profesionales del ISSS y Defensoria del Consumidor.

¢  Durante el afio, semanalmente se impartieron clases a un total de
69 pensionados en los Talleres de Danza, Gimnasia, Manualidades y
Coro.

¢ El 22 de noviembre, se entregaron 12 canastas navidefias a
pensionados de escasos recursos econdmicos, en sus domicilios en la
ciudad de Santa Ana.

* El 13 de diciembre, con la asistencia de 314 pensionados, se celebr6
la Fiesta Navidefia, en el Salén de Usos Multiples de la Colonia El Palmar
en la ciudad de Santa Ana.

Grupo de Danza

Oficina Departamental de
Santa Ana

De izquierda a derecha sefiores
pensionados: Ana Ruth Ponza,
Manuel Moran, Lilian Herrera,
Cristina Payés y Edna Paredes.
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Taller de Coro

Oficina Departamental de
Santa Ana

De izquierda a derecha sefioras
pensionadas: Gloria de Vargas,
Gloria de Figueroa y Jacinta
Cuéllar.

Oficina Departamental de Ahuachapan

La Oficina Departamental de Ahuachapan, realizé actividades de
caracter cultural, social y de esparcimiento, entre las que se mencionan:

¢  El 20 de enero, con la participacion de 65 pensionados, se celebr6 el
Mes del Adulto Mayor, en el Teatro de Santa Ana.

Pensionada Prof. Julia Zas vda.
de Vielman, autora e interprete
del Himno del Jubilado.
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¢  Del 15 al 22 de febrero, en el marco de las fiestas patronales y en
honor al Dulce Nombre de Jestus, se desarroll6 exposicion de
manualidades, en las instalaciones de la Casa de la Cultura de
Ahuachapén, participando 16 pensionadas del Taller de Manualidades.

¢  El 16 de febrero, 25 pensionados del Taller de Coro y Mdsica |
celebraron el Dia de la Amistad. }

¢  El 25 de abril, con la participacion de 18 pensionados, se llevé a
cabo el Foro Seguridad Social para Todos, desarrollado en las
instalaciones del Centro de Cultura y Arte de la ciudad de Ahuachapan.

* El 15 de junio, con la asistencia de 80 pensionados, se realiz6 la
celebracion del Mes de la Familia, organizada por la Asociaciéon
Ahuachapaneca de Pensionados del INPEP - ASAPI.

¢  El 20 de junio, con la participaciéon de 25 pensionados, se celebr¢ el
Dia del Maestro a los integrantes del Taller de Manualidades.

* El 25 de junio, con la asistencia de 112 pensionados, se llev6 a cabo
la celebraciéon del Mes de la Familia, en la Casa del Pensionado de
Ahuchapan.

Grupo de Danza

Oficina Departamental de
Ahuachapan

De izquierda a derecha sefioras
®  pensionadas: Marta  Julia
Quintanilla, Hilda vda. de
Santos, Rita Silvia Monroy,
Maria Luisa Blanco y Rosa
Salazar.

-
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¢  El 28 de junio, con la participacién de 25 pensionados del Taller de
Coro y Mtsica se realizo6 la celebracion del Dia del Maestro.

¢  El 31 de enero y el 23 de julio, con la asistencia de 73 pensionados,
especialistas del ISSS desarrollaron campafias de exdmenes de
Densimetria Osea.

. El 10 de septiembre, 5 pensionadas del Grupo de Danza de la
Oficina Departamental de Ahuachapan, particip6 en la apertura del Mes
Civico, que se llevé a cabo en el Parque la Concordia, de la ciudad de
Ahuachapan.

¢  El 22 de noviembre, se entregaron 30 chalecos con distintivos del
INPEP a 15 pensionados del Taller de Coro.

¢ El 23 de noviembre, se entregaron 8 canastas navidefias a
pensionados de escasos recursos econdémicos, en sus domicilios en la
ciudad de Ahuchapan.

* Durante el afo se realizaron 4 excursiones turisticas, con la
participacioén total de 235 pensionados a los siguientes lugares: Ciudad
de Santa Ana y Lago de Coatepeque, Departamento de Santa Ana,
Turicentro Blue Mary Beach en Metalio, Departamento de Sonsonate,
Centro Recreativo Costa del Sol del INPEP, Departamento de La Paz.

* Durante el afio, con la asistencia total de 260 pensionados, se
desarrollaron 10 charlas educativas, orientadas a fomentar la salud
preventiva y mental de nuestra poblacion pensionada, impartida por
profesionales del ISSS.

¢  Durante el afio, semanalmente se impartieron clases a un total de
40 pensionados en los Talleres de Manualidades, Coro y Musica.

¢  El5de diciembre, con la asistencia de 131 pensionados, se realiz6 la
Fiesta Navidefia en La Casa del Pensionado, disfrutando de
participaciones artisticas, rifa de canastas y almuerzo.
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Pastorela

Oficina Departamental de
Ahuachapan

De izquierda a derecha sefiores
pensionados: Roberto Pérez, Ena
vda. de Gomar y Enriqueta
Cortéz.

Pastorela

Oficina Departamental de
Ahuachapan

De izquierda a derecha sefiores
pensionados: Mario Antonio
Rivas, Victor Manuel Hernandez
y Eduardo Chigiiila.
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Oficina Departamental de Sonsonate

Durante el afio, la Oficina Departamental de Sonsonate, desarrollé una
serie de actividades culturales, de esparcimiento y sociales en favor de
'\ nuestra poblacién pensionada, entre las que se mencionan:

¢  El 13 de junio, con la asistencia de 90 pensionados, se celebr6 el
Mes de la Familia en el Salon Parroquial de la Iglesia del Pilar en la
ciudad de Sonsonate.

* El 13 de julio, con la asistencia de 58 pensionados, se llevo a cabo el
convivio del Mes de la Familia, en el Centro Recreativo Costa del Sol del
INPEP, disfrutando de musica, participaciones artisticas de pensionados,
baile y almuerzo.

* Durante el afio se realizaron 4 excursiones turisticas, con la
participacién total de 198 pensionados a los siguientes lugares: Ciudad
de Santa Ana y Turicentro Apuzunga, ambos del Departamento de Santa
Ana; Centro Recreativo Costa del Sol del INPEP y Turicentro
Ichanmichen, ambos del Departamento de La Paz.

[
"

Departamental de Sonsonate iy
en Turicentro Apuzunga,
Departamento de Santa Ana.

Pensionadas de la Oficina
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Grupo de pensionados de
Oficina Departamental

- Apuzunga, Departamento
Santa Ana.

¢  Durante el afio, con la asistencia total de 40 pensionados, se
desarrollaron 3 charlas educativas en temas sobre el valor de la paciencia,
derechos y respeto, y de autoestima en el Adulto Mayor.

¢ Durante el afo, la Rondalla de Pensionados del INPEP particip6 en
diferentes eventos culturales, organizados por instituciones del
Departamento de Sonsonate.

¢  Durante el afo, semanalmente se impartieron clases a un total de
10 pensionados en el Taller de Musica.

* El 19 de noviembre, se entregaron 8 canastas navidefias a
pensionados de escasos recursos econémicos, en sus domicilios en la
ciudad de Sonsonate.

¢  El4 de diciembre, con la asistencia de 165 pensionados, se realiz6 la
Fiesta Navidefia en el Centro de Integracién de Desarrollo Juvenil de
Sonsonate, disfrutando de actuaciones artisticas de pensionados, musica,
rifa de canastas y almuerzo.

\ e
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Oficina Departamental de Chalatenango

Durante el afio, la Oficina Departamental de Chalatenango, desarrollé
diferentes actividades culturales, de esparcimiento y sociales, entre las
que se mencionan:

celebracion del Mes del Adulto Mayor en el Centro Recreativo Costa del

\ ¢  El 25 de enero, con la participaciéon de 55 pensionados, se realiz6 la
Sol del INPEP.

* El 14 de febrero, con la asistencia de 28 pensionados, se llevé a cabo
la celebracion del Mes de la Amistad, en las instalaciones de la Oficina
Departamental de Chalatenango.

¢  El19 de mayo, 32 pensionadas disfrutaron de la celebracién del Dia
de la Madre, contando con la participacion del Grupo Voces del
Recuerdo.

* El 15 de junio, con la asistencia de 26 pensionadas, se realiz6 la
celebracion del Dia del Padre, evento que cont6é la participaciéon del
Grupo Voces del Recuerdo.

* El 8 de junio, con la asistencia de 70 pensionados, se desarroll6 la
celebracion del Mes de la Familia y coronacién de la Reina de los
Pensionados Sra. Maria Antonia Vasquez, en las instalaciones de la
Oficina Departamental de Chalatenango.

h 1!41! PN P |

El Sr. Julio Cesar Oliva, Jefe del la
|} Oficina Departamental de
+ ™ Chalatenango, en compaiiia de la
Reina de Pensionados Sra. Maria

Antonia Vasquez.
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¢  El 29 de junio, con la asistencia de 58 pensionados, se realiz6
convivio en conmemoracion del Mes de la Familia, en el Centro
Recreativo Costa del Sol del INPEP, disfrutando de mausica,
participaciones artisticas de pensionados, baile y almuerzo.

2 Durante el afio se realizaron 4 excursiones turisticas, con la
participacién total de 193 pensionados a los siguientes lugares: Centro
Recreativo Costa del Sol del INPEP, Departamento de La Paz; Barra de
Santiago, Departamento de Ahuachapéan; Turicentro Termos del Rio,
Departamento de Santa Ana.

¢  Durante el afio, con la asistencia total de 60 pensionados, se
desarrollaron 4 charlas educativas, impartidas por profesionales del
INPEP e ISSS.

* Durante el afio, semanalmente se impartieron clases a un total de
27 pensionados en los Talleres de Manualidades y Musica.

* El 6 de diciembre, con la asistencia de 120 pensionados, se realiz6 la
Fiesta Navidefia, en el Turicentro Agua Fria, en el Departamento de
Chalatenango; disfrutando de participaciones artisticas de pensionados y
almuerzo.

Chalatenango.

I —_— /

B Pensionados del Taller de Musica
de la Oficina Departamental de
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Presentacion artistica de
pensionadas de la  Oficina
" Departamental de Chalatenango.

Oficina Departamental de Cabanas

Durante el afio, la Oficina Departamental de Cabafias, desarrollé
actividades culturales, sociales y de esparcimiento en favor de nuestra
poblaciéon pensionada, entre las que se mencionan:

4 El 24 de enero, con la participaciéon de 46 pensionados se llevo a
cabo la celebracién del Mes del Adulto Mayor, contando con el desarrollo
de acto sociocultural organizado por el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social.

* El 25 de enero, con la asistencia de 55 pensionados, se realizé
convivio en conmemoracion del Mes del Adulto Mayor, en las
instalaciones del Centro Recreativo Costa del Sol del INPEP, disfrutando
de misica, participaciones artisticas de pensionados, baile y almuerzo.

¢  El 30 de enero, con la participacion de 170 pensionados del INPEP,
junto a otras personas Adultas Mayores, se realiz6 en el marco de las
celebraciones del Mes del Adulto Mayor, el Festival del Adulto Mayor,
organizado por la Alcaldia Municipal de Sensuntepeque, en el
Departamento de Cabatias.
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¢  El120 de marzo, la Oficina Departamental de Cabafias participé con
28 pensionadas de los Talleres de Manualidades, y Corte y Confeccion,
de la Feria de Emprendedores de las personas Micro Empresarias de
Sensuntepeque.

¢  El 14 de junio, la Oficina Departamental de Cabafias participé con
29 pensionadas de los Talleres de Manualidades, y Corte y Confeccién,
en la Feria de Empleo en la ciudad de Sensuntepeque.

¢  El 20 de junio, con la asistencia de 150 pensionados, se llevé a cabo
la celebraciéon del Mes de la Familia, en la Casa de la Cultura de
Sensuntepeque.

¢  El 29 de junio, con la asistencia de 55 pensionados, se realiz6
convivio en conmemoraciéon del Mes de la Familia, en el Centro
Recreativo Costa del Sol del INPEP, disfrutando de mausica,
participaciones artisticas de pensionados, baile y almuerzo.

¢  El1 20 de septiembre, la Oficina Departamental de Cabafias participd
con 26 pensionados, de los actos en conmemoraciéon del Mes Civico en la
ciudad de Sensuntepeque.

* Durante el ano, se realizaciéon 3 excursiones turisticas, con la
participaciéon total de 165 pensionados a los siguientes lugares: 2 al
Centro Recreativo Costa del Sol del INPEP y 1 al Turicentro Pato
Canales, todos en el Departamento de La Paz.

* Durante el afio, con la asistencia total de 140 pensionados, se
desarrollaron 4 charlas médicas y educativas, impartidas por
profesionales del INPEP, ISSS e ISDEMU.

¢  Durante el afio, semanalmente se impartieron clases a un total de
55 pensionados en los Talleres de Manualidades y Corte y Confeccion.

2 El 28 de noviembre, se entregaron 10 canastas navidefias a
pensionados de escasos recursos econdémicos, en sus domicilios en la
ciudad de Sensuntepeque.

* El 14 de diciembre, con la asistencia de 170 pensionados, se realiz6

la Fiesta Navidefa en la Casa de la Cultura de Sensuntepeque.
4
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Oficina Departamental de San Miguel

Durante el afio, la Oficina Departamental de San Miguel, desarroll6
actividades culturales, sociales y de esparcimiento en favor de nuestra
poblacién pensionada, entre las que se destacan:

\ 2 El 27 de enero, con la participaciéon de 120 pensionados, se realiz6

en conmemoraciéon del Mes del Adulto Mayor, el Segundo Festival
Artistico y de Logros de Pensionados de la zona oriental del pais;
celebrado en el Turicentro Aquapark, en el Departamento de San Miguel;
realizandose presentaciones artisticas de los Talleres de Danza, Coro,
Musica y Teatro.
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. Del 2 al 4 de marzo, la Oficina Departamental de San Miguel,
participé con 36 pensionados en la Feria Mayor 2012, denominada El
Talento no Tiene Edad; evento que fue organizado por la Secretaria de
Inclusién Social y realizado en las instalaciones del Club Deportivo Aguila,
de la ciudad de San Miguel.
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* El 30 de marzo, con la asistencia de 110 pensionados, la Oficina
Departamental de San Miguel, participé del Tercer Torneo Deportivo de
Pensionados de la zona oriental del pais, junto a pensionados de las Oficinas
Departamentales de Usulutan, Morazdn y La Unién, desarrollado en el

Bosque El Roble Negro, en la ciudad de San Fernando, en el Departamento -
de Morazan. }

| Desfile del encuentro deportivo
de pensionados de la zona
oriental del pafis.
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. El 5 de abril, 1a Oficina Departamental de San Miguel, particip6 con
15 pensionados, en Exposiciéon de Manualidades en el Centro Comercial
Metrocentro de San Miguel.

¢  Durante todos los miércoles de los meses de abril, mayo y junio, la
Oficina Departamental de San Miguel, particip6é con 25 pensionados del
Taller de Mtsica, junto a otras instituciones de gobierno, del evento
denominado “La Esquina de la Cultura”, realizado en el Parque
Dr. Antonio Rosales de la ciudad de San Miguel y organizado por la
Gobernacion Politica Departamental de esa ciudad.

* El 27 de junio, con la asistencia de 180 pensionados, se celebro el
Mes de la Familia, en el Circulo Juvenil de la ciudad de San Miguel.

¢  El 6 de julio, con la participaciéon de 120 pensionados, se realizo
convivio en conmemoracion del Mes de la Familia, en el Centro
Recreativo Costa del Sol del INPEP, disfrutando de mdusica,
participaciones artisticas de pensionados, baile y almuerzo.

¢  Del 20 al 24 de agosto, se entregaron 84 paquetes alimenticios a
pensionados de escasos recursos econdmicos, los que fueron donados por
empresas altruistas de esa ciudad.

¢  Durante el afio, se realizaron 6 excursiones turisticas con la
participacion total de 720 pensionados, a los siguientes lugares: Centro
Turistico Aquapark, Departamento de San Miguel; Playa Las Tunas,
Departamento de La Unién; Centro Recreativo Costa del Sol del INPEP,
Departamento de La Paz; Bosque El Roble Negro y Turicentro Llano El
Muerto, Departamento de Morazan; y Laguna de Alegria, Departamento
de Usulutan.

¢  Durante el afio, semanalmente se impartieron clases a un total de
49 pensionados en los Talleres de Corte y Confeccién, Musica y Danza.

. Durante el afio, con la asistencia total de 143 pensionados, se
desarrollaron 5 charlas educativas, impartidas por profesionales de la
Universidad Andrés Bello de la ciudad de San Miguel.

¢  Del 12 al 14 de diciembre, se entregaron 35 canastas navidefias a
pensionados de escasos recursos econémicos, en sus domicilios.
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* El 18 de diciembre, con la asistencia de 200 pensionados, se realiz6
la celebraciéon de la Fiesta Navidenia, en el Hotel Milian’s, en la ciudad de
San Miguel.

Grupo de Danza de Pensionadas
de la Oficina Departamental de
San Miguel.

49 Experiencia en Seguridad Social



Oficina Departamental de Usulutan

Durante el afio, la Oficina Departamental de Usulutdn, desarrolld
actividades culturales, sociales y de esparcimiento en favor de nuestra
poblacién pensionada, destacando las principales:

¢  El 27 de enero, con la participacion de 128 pensionados, se realizoé
en conmemoracion del Mes del Adulto Mayor, el Segundo Festival
Artistico y de Logros de Pensionados de la zona oriental del pais, en el
Turicentro Aquapark, en el Departamento de San Miguel; efectudndose
presentaciones artisticas de los Talleres de Danza, Coro, Mdsica y Teatro.

* Del 2 al 4 de marzo, con una asistencia de 25 pensionados, la
Oficina Departamental de Usulutdn, participé6 con el Taller de
Manualidades en la Feria Mayor 2012, denominada El Talento no Tiene
Edad; evento que fue organizado por la Secretaria de Inclusién Social, y
realizado en las instalaciones del Club Deportivo Aguila, de la ciudad de
San Miguel.

¢  El 30 de marzo, con la asistencia de 122 pensionados, la Oficina
Departamental de Usulutan, participé del Tercer Torneo Deportivo de
Pensionados de la zona oriental del pais, junto a pensionados de las
Oficinas Departamentales de San Miguel, Morazan y La Unién,
desarrollado en el Bosque El Roble Negro, en la ciudad de San Fernando,
en el Departamento de Morazan.

* El 30 de mayo, con la asistencia de 175 pensionados, se realizé en
conmemoracion del Mes de la Familia, una Mafiana Alegre y coronacion
de la Reina de Pensionados de la Oficina Departamental de Usulutén,
Sra. Hilda Alcantara Lainez y del Rey Sr. José Luis Urrutia Servellén, en
el Hotel Campo Real en Usulutéan.
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Coronaciéon de la Reina de Pensionados
INPEP Usulutan 2012 - 2013, Sra. Hilda
Alcantara Lainez; quien fue coronada por
el sefior Alcalde Dr. Francisco Meardi.
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Reina y Rey de los Pensionados
INPEP Usulutan 2012 - 2013,
Sra. Hilda Alcéntara Lainez y
Sr. José Luis Urrutia Servellon.
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* El 6 de julio, con la asistencia de 120 pensionados, se desarroll6 en
conmemoracién del Mes de la Familia, la Segunda Feria de Logros y
Festival Playero en el Centro Recreativo Costa del Sol del INPEP, en el
Departamento de La Paz.

* Durante el ano, se realizaron 6 excursiones turisticas con la
participacion total de 590 pensionados a los siguientes lugares: Centro
Turistico Aquapark, Departamento de San Miguel; Centro Recreativo
Costa del Sol del INPEP, Departamento de La Paz; Bosque El Roble
Negro, Departamento de Morazan; Turicentro Amapulapa,
Departamento de San Vicente; Juayta, Departamento de Sonsonate; y
San Francisco Gotera, Departamento de Morazan.

* Durante el afio, se impartieron a un total de 495 pensionados, 33
charlas médicas y educativas, desarrolladas por profesionales del ISSS.

¢  Durante el afio, semanalmente se impartieron clases a un total de
38 pensionados en los Talleres de Manualidades, Coro y Danza.

¢  El 7 de diciembre, con la asistencia de 230 pensionados, se celebré
la Fiesta Navidefia, en el Hotel Campo Real, en la ciudad de Usulutén;
disfrutando de presentaciones artisticas de pensionados, baile y
almuerzo.

¢  El 10 de diciembre, se entregaron 12 canastas navidefias en los
domicilios, a pensionados de escasos recursos econémicos de esa ciudad.

* El 21 de diciembre, con la asistencia de 200 pensionados, la Oficina
Departamental de Usulutan, particip6 en el marco de las Fiestas
Patronales con el Taller de Danza y desfile de carrozas, con la Reina de
Pensionados Sra. Hilda Alcédntara Lainez y el Rey de Pensionados Sr.
José Luis Urrutia Servellon.
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Taller de Coro
Oficina Departamental de
Usulutan

De izquierda a derecha sefiores
pensionados: José Romeo Jovel,
José Alfredo Franco (Instructor),
Rosa Antonia Hidalgo, Ana
Margarita Aparicio y Juan
Bautista Gomez.

Oficina Departamental de Morazan

La Oficina Departamental de Morazan, realizé una serie de actividades
culturales, sociales y de esparcimiento en favor de nuestra poblaciéon
pensionada, entre las que se mencionan:

* El 27 de enero, con la participacion de 58 pensionados, se llevé a
cabo en conmemoraciéon del Mes del Adulto Mayor, el Segundo Festival
Artistico y de Logros de Pensionados de la zona oriental del pais, en el
Turicentro Aquapark, del Departamento de San Miguel; realizdndose
presentaciones artisticas de los Talleres de Danza, Coro, Musica y Teatro.

* Del 2 al 4 de marzo, con la asistencia de 12 pensionados, la Oficina
Departamental de Morazan, particip6 con artesanias y musica
interpretada por pensionados en la Feria Mayor 2012, denominada El
Talento no Tiene Edad; evento que fue organizado por la Secretaria de
Inclusién Social, y realizado en las instalaciones del Club Deportivo
Aguila, en la ciudad de San Miguel.

* El 30 de marzo, con la asistencia de 59 pensionados, la Oficina
Departamental de Morazan, participé del Tercer Torneo Deportivo de
Pensionados de la zona oriental del pais, junto a pensionados de las
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Oficinas Departamentales de San Miguel, Usulutdan y La Unidn,
desarrollado en el Bosque El Roble Negro, de la ciudad de San Fernando,
en el Departamento de Morazan.

* El 14 de junio, con la asistencia de 120 pensionados, se celebré el
Mes de la Familia, en el Salon de Usos Mdltiples del Centro de Gobierno
en San Francisco Gotera, del Departamento de Morazan.

¢  El 6 de julio, con la asistencia de 55 pensionados, se realizd en
conmemoraciéon del Mes de la Familia, la Segunda Feria de Logros y
Festival Playero en el Centro Recreativo Costa del Sol del INPEP, en el
Departamento de La Paz.

* Durante el afio, pensionados de los Talleres de Musica y Teatro,
participaron en eventos organizados por diferentes instituciones del
Departamento de Morazan.

* Durante el afio, se realizaron 6 excursiones turisticas, con la
participacion total de 329 pensionados a los siguientes lugares: Centro
Turistico Aquapark, Departamento de San Miguel; Centro Recreativo
Costa del Sol del INPEP y Turicentro Ichanmichen, Departamento de La
Paz; Bosque El Roble Negro, Departamento de Morazan; Turicentro
Termos del Rio, Departamento de Santa Ana; y Lago Suchitlan,
Departamento de Cuscatlan.

* Durante el afo, con la asistencia total de 624 pensionados, se
desarrollaron 10 charlas educativas, impartidas por pensionados que
colaboran con la Oficina Departamental de Morazan.

¢  Durante el afio, trimestralmente la Oficina Departamental de
Morazan, celebro los cumpleafios de 34 pensionados.

¢  Durante el afo, semanalmente se impartieron clases a un total de
21 pensionados en los Talleres de Mdsica y Teatro.

¢ El 26 de noviembre, se entregaron 10 canastas navidefas a
pensionados de escasos recursos econémicos, en sus domicilios en la
ciudad de San Francisco Gotera, en el Departamento de Morazan.

¢  El 11 de diciembre, con la participaciéon de 160 pensionados, se
realizo la Fiesta Navidefa, en el Restaurante Villa San Francisco, en San
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Francisco Gotera; disfrutando de participaciones artisticas, rifa de
canastas y almuerzo.

Grupo Musical Gema
Oficina Departamental de
Morazan

En celebracion de fiesta navidefia.
De izquierda a derecha sefiores:
Jaime Tulio Aranda (Instructor),
Tiburcio Blanco, Cristébal
Veldsquez y ramoén Pineda.

Oficina Departamental de La Union

Durante el afio, la Oficina Departamental de La Unién, realizo,
actividades culturales, sociales y de esparcimiento en favor de nuestra
poblacién pensionada, entre las que se mencionan:

2 El 27 de enero, con la participaciéon 50 pensionados, se realiz6 en
conmemoracion del Mes del Adulto Mayor, el Segundo Festival Artistico
y de Logros de Pensionados de la zona oriental del pais, en el Turicentro
Aquapark, del Departamento de San Miguel; realizdndose presentaciones
artisticas de los Talleres de Danza, Coro, Musica y Teatro.
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. El 30 de enero, 7 pensionadas del Taller de Manualidades,
participaron de la Feria de Autoempleo y Emprendurismo del Adulto
Mayor, coordinado por el Ministerio de Trabajo y Previsién Social.

* El 15 de febrero, 35 pensionados celebraron el Dia de la Amistad,
con intercambio de regalos y refrigerio.

¢ Del 2 al 4 de marzo, con una asistencia de 29 pensionados, la
Oficina Departamental de Morazéan, participé con artesanias y musica
interpretada por pensionados en la Feria Mayor 2012, denominada El
Talento no Tiene Edad; evento que fue organizado por la Secretaria de
Inclusion Social, y realizado en las instalaciones del Club Deportivo
Aguila, en la ciudad de San Miguel.

¢  El 30 de marzo, con la asistencia de 50 pensionados, la Oficina
Departamental de La Unién, participé del Tercer Torneo Deportivo de
Pensionados de la zona oriental del pais, junto a pensionados de las
Oficinas Departamentales de San Miguel, Usulutdn y Morazan,
desarrollado en el Bosque EI Roble Negro, en la ciudad de San Fernando,
en el Departamento de Morazan.

. El 9 de mayo, con la asistencia de 30 pensionadas, se celebr6 el Dia
de la Madre, quienes disfrutaron de rifas de regalos, juegos, refrigerio y
serenata del Taller de Musica Dios es Amor.

¢ £l 23 de mayo, con la asistencia de 50 pensionados, se celebr6 el
Mes de la Familia, en las instalaciones de la Capitania de Puerto
La Unién, en el Departamento de La Unién.

* El 20 de junio, con la asistencia de 25 pensionados, se celebr¢ el Dia
del Padre y del Maestro, disfrutando de regalos, refrigerio y fiesta
bailable.

¢  El 6 de julio, con la asistencia de 50 pensionados, se desarroll6 en
conmemoraciéon del Mes de la Familia, la Segunda Feria de Logros y
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Festival Playero en el Centro Recreativo Costa del Sol del INPEP, en el
Departamento de La Paz.

. Durante el afio, trimestralmente la Oficina Departamental de
La Unidn, celebro los cumpleanos de 30 pensionados.

* Durante el ano, se realizaron 4 excursiones turisticas con la
participacién total de 200 pensionados, a los siguientes lugares: Centro
Turistico Aquapark, Departamento de San Miguel; Centro Recreativo
Costa del Sol del INPEP, Departamento de La Paz, Bosque El Roble
Negro, Departamento de Morazdn; Ruta de Las Flores en Juayta,
Departamento de Sonsonate.

¢  Durante el afio, con la asistencia total de 80 pensionados se
desarrollaron 4 charlas médicas y educativas, impartidas por
profesionales de diferentes Instituciones de Gobierno.

* Durante el afio, semanalmente se impartieron clases a un total de
26 pensionados en los Talleres de Manualidades y Musica.

. El 21 de noviembre, se entregaron 8 canastas navidefias a
pensionados de escasos recursos econdmicos, en sus domicilios.

¢  El12 de diciembre, con la asistencia de 135 pensionados, se celebré
la Fiesta Navidefia, en el Restaurante Villa Central, Conchagua, en el
Departamento de La Unién; disfrutando de participaciones artisticas, rifa
de canastas y almuerzo.

D\

57 Experiencia en Seguridad Social



\, —

7. Inversion en Actividades a Favor de Pensionados

El INPEP invirti6 durante el afio 2012, en los diferentes programas,
eventos y comités a favor de su poblacién pensionada a nivel nacional la
cantidad de $118,176.44, beneficiando a un total de 27,656 pensionados.

Cuadro No. 11
ACTIVIDADES A PENSIONADOS REALIZADAS DURANTE EL ANO 2012

Visitas Domiciliatias

INPEP Movil

Clinica de Control Nutricional

Clinica Psicologica

Consulta Médica Preventiva

Talleres Ocupacionales $  12,068.64
Talleres Vocacionales

Eventos Especiales $  51,730.45
Geroturismo

Charlas Médicas y Educativas

Comités Permanentes

Grafica No. 14
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Este apartado refleja la gestion técnico-administrativa desarrollada por el
Instituto durante el afio 2012, enmarcada dentro de las politicas, objetivos y
metas establecidas por el INPEP.

1. Administracion del Recurso Humano

El Instituto, con el propésito de ofrecer servicios de calidad a la poblacién
asegurada y pensionada, mantiene programas de capacitacién para su
personal, en temas relacionados con la atencién de las personas Adultas
Mayores, participando en el presente afio del primer diplomado en
Gerontologia Social; en el area de informaética se capacité sobre el uso de
equipo de seguridad (Fortinet); a la vez, se impartieron temas relacionados
con el control interno y divulgaciéon de leyes relacionadas con el quehacer
institucional.

Cuadro No. 12
CAPACITACIONES IMPARTIDAS AL PERSONAL
DURANTE EL ANO 2012

Informatica
Auditoria interna

Pensiones

Legal

Administrativa
Financiera

/ — /
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En fecha 14 de mayo, en conmemoraciéon al Dia del trabajador de la
Seguridad Social, las autoridades del INPEP, Lic. Andrés Rodriguez Celis,
(Presidente) e Ing. Nelson Alfredo Leén (Gerente Interino), entregaron
reconocimiento a empleados que cumplieron con 5, 15, 30 y 35 afios de
laborar para la Institucion.

PERSONAL CON 5 ANOS DE SERVICIO

De izquierda a derecha, sefiores: Lic. Andrés Rodriguez Celis, Sra.
Doris Patricia Bustillo de Martinez, Dra. Dora Inés Castillo Mena,
Licda. Karla Guadalupe Milla de Ventura e Ing. Nelson Alfredo Ledn.
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Sentadas de izquierda a derecha, sefioras: Rubidia Guardado de
Chavez, Licda. Silvia Marlene Rosa de Flores y Licda. Gladys Marisol
Maldonado de Ramirez.

De pie de izquierda a derecha, sefiores: Roberto Molina Chavez y
Lic. Oscar Antonio Martinez Aceituno.
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PERSONAL CON 30 ANOS DE SERVICIO

Sentados de izquierda a derecha, sefiores: Licda. Julia del Carmen
Torres de Campos, Lic. Luis Alfonso Quintanilla Deras, Sra. Edda
Tahoser Acosta de Rivera.

De pie de izquierda a derecha, sefiores: Lic. Andrés Rodriguez Celis,
Licda. Lucia Elizabeth Quintanilla de Cartagena e Ing. Nelson
Alfredo Ledn.
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De izquierda a derecha, sefiores: Lic. Andrés Rodriguez Celis,
Srita. Melania Yanet Amaya Henriquez e Ing. Nelson Alfredo Leén.
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2.  Recuperacion de la Cartera de Préstamos

De conformidad a las politicas de Cobro para la Recuperaciéon de la Mora
Crediticia, aprobadas por Junta Directiva 10/, las gestiones de recuperacioén y
saneamiento de la cartera de préstamos han permitido hacer mas efectivas
las acciones ejecutadas por el Instituto en el cobro judicial y extrajudicial,
disminuyendo los niveles de morosidad.

El saldo de la cartera de préstamos al 31 de diciembre de 2011, ascendia a
$6,531,222.19, obteniéndose mediante acciones administrativas y judiciales,
una recuperacion durante el ano 2012 de $921,639.96 en créditos
hipotecarios y personales; estableciéndose el nuevo saldo al 31 de diciembre
de 2012 en $5,609,582.23.

Los préstamos otorgados por el INPEP hasta el 31 de diciembre de 1996, con
fondos de las Reservas Técnicas, se suspendieron a partir del mes de enero
de 1997, en cumplimiento al articulo 217 de la Ley del Sistema de Ahorro
para Pensiones.

Cuadto No. 12
CARTERA DE PRESTAMOS
POR CATEGORIA DE RIESGO CREDITICIO
SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE 2012

342,442.01 181§ 350,798.00 8,356.05
30,828.59 104§ 252,673.70 210,160.71

19,675.26 368§ 121012339 MTS 116181663
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2.1 Préstamos Hipotecarios

Durante el afio, se obtuvo una recuperacion y cancelaciéon de 169 créditos,
por valor de $854,969.29; asi: 65 créditos categoria “A2” por $395,114.16;
82 categoria “B” por $238,783.64; 7 categoria “C1l y C2” por $45,634.36;
79 categoria “D1 y D2” por $301,740.37 y 30 categoria “E” por $210,121.22.
Las gestiones de cobro permitieron reclasificar algunos créditos a categorias
mas sanas.
Cuadro No. 13
PRESTAMOS HIPOTECARIOS

POR CATEGORI{A DE RIESGO CREDITICIO
SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE 2012

B 185 § 342.442.01 181 $ 350,798.06 “$ 8,356.05
C1
C2 1 § 30,828.59 104 § 252,673.70 85 § 210,160.71
b omsomesm
D2 9 % 19,675.26 368 $ 1,210,123.39 347 $  1,161,816.63
E
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2.2 Préstamos Personales

La cartera de Préstamos Personales reflej6 al 31 de diciembre de 2012, la
cantidad de 8,020 créditos por un monto de $2,094,501.18; clasificada en su
totalidad en la categoria de riesgo “E”; sin embargo, las gestiones de
recuperacion realizadas durante el afio, permitieron la recuperacion de
capital por un monto de $66,670.67.

3. Recuperacion de Mora Previsional

Los Estados Financieros institucionales, reflejan una mora previsional
generada por algunas Alcaldias que no remitieron a este Instituto en su
oportunidad, las cotizaciones y aportaciones de los asegurados del INPEP.

Las gestiones de recuperacion realizadas por el Instituto durante el presente
afio 2012, dieron como resultado una recuperacion de $55,006.76,
consistentes en el desplazamiento de personal a las diferentes instituciones
que reportaban saldos morosos, obteniéndose compromisos de pagos, asi
como emprendiendo trdmites judiciales.

4. Emision de Certificados de Traspaso y Certificados de

Traspaso Complementarios

De conformidad a la Ley del Fideicomiso de Obligaciones Previsionales, el
Instituto es responsable de la emisién de Certificados de Traspaso y
Certificados de Traspaso Complementarios, en virtud de que éstos, son
canjeados en forma trimestral, por Certificados de Inversién Previsional
(CIP); labor que es efectuada entre las Administradoras de Fondos de
Pensiones y el ente fiduciario, Banco Multisectorial de Inversiones hasta el
20 de enero y, a partir del 21 de enero de 2012, el Banco de Desarrollo de El
Salvador.
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El INPEP emiti6¢ a las Administradoras de Fondos de Pensiones CONFIA y
CRECER, un total de 1,037 Certificados de Traspaso y Certificados de
Traspaso Complementarios, por un monto de $29,357,516.74, que
comprende capital e intereses. }

4.1 Certificados de Traspaso

La emision de Certificados de Traspaso alcanzé un total de 853 por un
monto de $20,304,155.66, para los trabajadores que cumplieron con los
requisitos para obtener el beneficio previsional correspondiente, en
reconocimiento por el tiempo cotizado al Sistema de Pensiones Pablico.

Cuadro No. 14
CERTIFICADOS DE TRASPASO EMITIDOS
POR RIESGO DURANTE EL ANO 2012

Invalidez
Vejez 623 $13,743,434.16 $2,836,718.32 $16,580,152.48 81.6

Muerte *
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Cuadto No. 15

CERTIFICADOS DE TRASPASO EMITIDOS
POR INSTITUCION DURANTE EL ANO 2012

CONFIA
CRECER 374 $7.475,872.83 $1,541,542.95 $9.017,41578 444

Griafica No. 16
CERTIFICADOS DE TRASPASO EMITIDOS
POR RIESGO DURANTE EL ANO 2012
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4.2 Certificados de Traspaso Complementarios

La emision de Certificados de Traspaso Complementarios fue de 184 por

un monto de $9,053,361.08, destinados a equiparar las pensiones de vejez, \
aprobadas mediante reforma a la Ley del Sistema de Ahorro para -
Pensiones 11,. }

Cuadro No. 16
CERTIFICADOS DE TRASPASO COMPLEMENTARIOS DE VEJEZ
EMITIDOS POR INSTITUCION DURANTE EL ANO 2012

CONFIA
CRECER 83 $3,562,778.14 §715,592.43 §4278370.57 473

5. Centro Recreativo Costa del Sol

EL Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos cuenta con
un Centro Recreativo a la disposicion de nuestra poblacién pensionada y su
grupo familiar; lo cual permite desarrollar las diferentes actividades
incluidas dentro de los programas de esparcimiento, recreaciéon y demds
eventos de caracter social y cultural considerados en los planes de trabajo a
favor de nuestros Adultos Mayores.

11/ D. L. No. 1217 de fecha 11 de abril de 2003, D. O. No. 84, Tomo No. 359, de fecha 12 de mayo del mismo afio.
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El Centro Recreativo Costa del Sol, estd ubicado en el cantén “El Zapote”
kilometro 73 ', Estero de Jaltepeque, Costa del Sol, jurisdicciéon de
Zacatecoluca, Departamento de La Paz; donde se cuenta con instalaciones
amplias y seguras, permitiéndoles a los visitantes disfrutar de un ambiente
agradable y descanso con acceso a la playa.

La capacidad instalada del Centro Recreativo, permite la atencién diaria de
hasta dos mil visitantes, quienes pueden optar a la realizacion de
actividades recreo-educativas, teniendo una disponibilidad de 56 cabafias
equivalente a 112 glorietas, 1 rancho de usos maltiples (capacidad para 8
familias), 2 canchas deportivas, 2 piscinas (nifios y adultos): la de adultos
disefiada especialmente para nuestros pensionados, con pasamanos y
graderias antideslizantes; amplio estacionamiento, cafeteria, 3 estaciones de
bafios y desvestideros, servicios de ducha, zonas verdes, 6 estaciones para
barbacoas (capacidad para 4 familias por estaciéon), contando con caminos
de acceso para comunicar con todos los ambientes de dicho Centro y hacia
el sector de la playa.

Durante el presente afio se realiz6 el correspondiente mantenimiento
preventivo y correctivo a las instalaciones, a las piscinas y efectuando
mejoras en la ornamentacion.
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Centro Recreativo Costa del Sol
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6. Remodelacion de la Infraestructura

Durante el afio, el INPEP continué realizando mejoras a sus instalaciones
en la Oficina Central, consistentes en remodelacion de la entrada principal y
sefializaciones en los pasillos para una mejor orientacion de los visitantes,
proporcionando un mejor servicio desde el ingreso a la Oficina. A la vez,
con el propésito de hacer mas eficiente el otorgamiento de pensiones, se
realiz6 el traslado y readecuacion del Archivo de Pensiones en el Médulo
No. 6.

La Sra. Patricia Guadalupe Gémez
de Castillo, empleada del INPEP,
brindando orientacién a nuestros
| visitantes.

Senalizacion de pasillos en
Oficina Central.
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También, se remodeld el &rea del kiosco de artesanias “Buenas Epocas",
ubicado en la Oficina Central en la entrada principal; donde se exponen al
publico para la venta, los productos elaborados por pensionados de los
Talleres Ocupacionales impartidos por el INPEP. A la vez, se realizaron
actividades de sustituciéon de las luminarias en todas las instalaciones del
Instituto, y para una mejor comunicacién con nuestros asegurados y
pensionados, se ampliaron las redes telefénicas.

~ Kiosco de Artesanias
| “Buenas Epocas”, en
la Oficina Central en
San Salvador.

-~ N
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Con relacién a las Oficinas Descentralizadas, se realizaron mejoras en la
Oficina Departamental de La Unién, en las areas de los Talleres de Musica y
Manualidades. En forma permanente, se proporcioné6 mantenimiento
preventivo y correctivo a la infraestructura de todas las Oficinas
Administrativas y Centro Recreativo Costa del Sol del INPEP.

7. Modernizaciéon Tecnolégica

La modernizacién tecnolégica en los sistemas informéticos en la Oficina
Central se realiz6é con el desarrollo de nuevos sistemas basados en la web.
Se mejoré el cableado estructurado y la virtualizacion en recursos
informaticos; y se continu6 ademads, con la mecanizaciéon de procesos
manuales.

Se cuenta con sitio web estandarizado y modernizado, nuevo hardware de
almacenamiento de datos, mucho mas eficiente y seguro; ademas se
foment6 en el uso de software libre. Se mantiene una coordinacién
permanente con los entes externos para la creacion y mejoras de procesos
del INPEP con la Unidad de Pensiones del ISSS y Administradoras de
Fondos de Pensiones.
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En este apartado se analizan los Estados de Situacion Financiera y de
Rendimiento Economico del INPEP, al 31 de diciembre de 2012.

1. Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2012

El Estado de Situaciéon Financiera refleja los recursos y obligaciones del
Instituto.

1.1 Activos

Los activos Institucionales conformados por: Fondos, Inversiones
Financieras, Inversiones en Existencias, e Inversiones en Bienes de Uso,
ascendieron a $31,637,504.64, disminuyendo en $237,269.09 con relacién
al ano 2011 ($31,874,773.73), originado en su mayoria por la participacién
del INPEP en el pago de las pensiones.

Cuadto No.17
ACTIVOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

Fondos
Inversiones Financieras § 2220355059 702 § 2118626057 665 $ 1,017,290.02

Inversiones en Existencias

Inversiones en Bienes de Uso $ 652679789 206 § 657802281 206 $ (51,224.92)
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1.1.1 Fondos

Se cuenta con un saldo de $2,055,793.70, equivalente al 6.5% del total de
los activos Institucionales, incluye las disponibilidades de fondos

requeridas para complementar los pagos previsionales del mes de enero
de 2013.

1.1.2 Inversiones Financieras

El saldo de $22,203,550.59, equivalente al 70.2% del total de los activos
Institucionales, obtuvo un rendimiento promedio del 3.2% anual en la
tasa de interés sobre los depésitos a plazo; reflejando un incremento de
$1,017,290.02 con relacién al ano 2011 ($21,186,260.57). Este crecimiento
tue originado principalmente por remanentes de fondos provenientes del
Fideicomiso de Obligaciones Previsionales, y serdn utilizados para el
pago de obligaciones previsionales en el primer trimestre 2013,
provocando ajustes a la emision de los Certificados de Inversion
Previsional con los montos no utilizados. El cuadro No. 17 refleja el
comportamiento de este rubro.

e
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Cuadto No. 18
INVERSIONES FINANCIERAS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

Inversiones Temporales
Deudores Financieros $ 943796598 425 § 10,619,572.37 501 § (1,181,606.39)
Inversiones Intangibles
Inversiones en Préstamos $ 240197990 108 § 2,219.803.61 105 § 182,176.29

Inversiones Temporales

Conformadas por los depédsitos a plazo no mayores a 90 dias, en
instituciones del Sistema Bancario Nacional, provenientes en su totalidad
de los ingresos corrientes del ejercicio, con un saldo de $10,340,000.00,
equivalente al 46.6% del total de las inversiones financieras; destinados a
cubrir parcialmente los gastos previsionales y la totalidad de los gastos
administrativos.

Deudores Financieros

Del saldo de $9,437,965.98, equivalente al 42.5% del total de las
inversiones financieras, conformados en su mayoria por la emisiéon de
Certificados de Traspaso y Certificados de Traspaso Complementarios de
los meses de octubre a diciembre de 2012, los cuales serdn canjeados por
Certificados de Inversion Previsional en el mes de enero de 2013.

Inversiones Intangibles

El saldo de $23,604.71, conformado por la compra de licencias de
software para la administracion de base de datos informaticos.

Inversiones en Préstamos

Del saldo de $2,401,979.90, equivalente al 10.8% del total de las
Inversiones Financieras; estd constituido por préstamos hipotecarios y
personales otorgados por el INPEP hasta el 31 de diciembre de 1996, con
cargo a los fondos de las Reservas Técnicas.
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Como resultado de los esfuerzos continuos de recuperaciéon de saldos
morosos, orientados a sanear la cartera, se obtuvo una recuperacion de
$1,202,660.39 (capital $921,639.96 e intereses $281,020.43), disminuyendo
las reservas de saneamiento de préstamos en $1,103,816.25, con relaciéon : |
al saldo reflejado al 31 de diciembre de 2011. }

Cuadro No. 19
INVERSIONES EN PRESTAMOS
SALDOS ANOS 2012 Y 2011

Préstamos Para Vivienda

Préstamos Personales $2094501.18  $2,161,171.85 (866,670.67)

Saldos Brutos de la Cartera de
Préstamos

( - ) Provision de Reservas de
Saneamiento

$3,207,602.33 $4,311,418.58 ($1,103,816.25)

1.1.3 Inversiones en Existencias

El saldo de $851,362.46, equivalente al 2.7% del total de los activos
institucionales, incluye principalmente los inmuebles recuperados
judicialmente por el Instituto.

1.1.4 Inversiones en Bienes de Uso

El saldo de $6,526,797.89, equivalente al 20.6%, registra los valores netos
de bienes muebles e inmuebles del INPEP, utilizados para las Oficinas
Administrativas y Centro Recreativo Costa del Sol.

e A
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1.2 Pasivo

El pasivo de $15,066,572.09, conformados por: Deuda Corriente y
Financiamiento de Terceros, disminuyeron en $1,952,351.04, equivalente
al 11.5% en relacién al afio 2011 ($17,018,923.13); monto en su mayoria,
por remanentes de fondos pendientes de liquidar en el mes de enero de
2013, provenientes del Fideicomiso de Obligaciones Previsionales, a
través del Banco de Desarrollo de El Salvador.

Cuadro No. 20
PASIVOS Y PATRIMONIO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

PASIVO
Deuda Cottiente $6,279,627.16 $5,114,796.75 $1,164,830.41 22.8

Financiamiento de Terceros

PATRIMONIO ESTATAL $16,570,932.55 $14,855,850.60 $1,715,081.95 11.5
Reserva Técnica Neta
Reserva Técnica $10,543,608.05 $11,345,750.49 ($802,142.44)  (7.1)
Resultado Fjercicios Anteriores
Resultado Ejercicio Cottiente $2,522,158.53 $2,522,158.53  100.0

Superavit por Revaluacion

Ajustes al Patrimonio $157,194.38 $162,128.52 ($4,934.14) (3.0)

1.2.1 Deuda Corriente

El rubro de Deuda Corriente con un monto de $6,279,627.16, registra en
su mayoria el reconocimiento de deuda a favor del INPEP por pagos
superiores al derecho de algunos pensionados y por devoluciones por
pagos en exceso generados de préstamos.
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1.2.2 Financiamiento de Terceros

El monto de $8,786,944.93, conformado por provisiones de: $5,164,137.05,
corresponde a la emision de Certificados de Traspaso y Certificados de
Traspaso Complementarios, del cuarto trimestre de 2012, los cuales serdn
canjeados por Certificados de Inversiéon Previsional en enero de 2013;
Pasivo Laboral de los empleados del Instituto por $2,333,547.70,
acreedores monetarios por pagar $931,462.16 y acreedores monetarios
por $357,798.02.

1.3 Patrimonio Estatal

El Patrimonio Estatal del INPEP al 31 de diciembre, conformado por la
Reserva Técnica Neta, Superavit por Revaluacion y Ajustes al
Patrimonio, registr6 un saldo de $16,570,932.55, incrementandose en
$1,715,081.95, con relacién al afio 2011 ($14,855,850.60), originado por
ajustes en la cartera de préstamos.

1.3.1 Reserva Técnica Neta

La Reserva Técnica Neta ascendi6 a $13,065,766.58, luego de aplicarle el
resultado obtenido del ejercicio 2012 por $2,522,158.53 (Anexo No. 2).

1.3.2 Superavit por Revaluacion

El saldo de $4,597,789.22, es el resultado del revalto a los inmuebles
propiedad del INPEP, realizado por la Direccién General del Presupuesto
del Ministerio de Hacienda.

1.3.3 Ajustes al Patrimonio

Los Ajustes al Patrimonio presentan un saldo de $157,194.38,
disminuyendo en $4,934.14 equivalente al 3.0%, con relacién al ejercicio
2011 ($162,128.52), principalmente por la venta de equipo obsoleto
mediante subasta.
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2. Estado de Rendimiento Econémico al 31 de diciembre de 2012

El Estado de Rendimiento Econémico presenta los ingresos y egresos de
gestion del INPEP.

21 Ingresos de Gestion

Estan conformados por los ingresos de: Seguridad Social, Financieros y
Otros, Transferencias Corrientes Recibidas, Ventas de Bienes y Servicios,
y Actualizaciones y Ajustes, con un monto de $239,045,600.41, refleja un
incremento de $7,057,601.67 equivalente al 3.0%, con relacién al ejercicio
2011 ($231,987,998.74); proveniente en su mayoria por transferencias
recibidas del Fideicomiso de Obligaciones Previsionales, necesarias para
cumplir con los compromisos previsionales.

Del total de los ingresos $218,348,826.82 equivalente al 91.3%,
corresponden a transferencias de fondos provenientes del Fideicomiso de
Obligaciones Previsionales, gestionadas ante el Banco de Desarrollo de El
Salvador, a partir del 21 de enero de 2012.

Cuadro No. 21
INGRESOS DE GESTION
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

Ingresos Seguridad Social

Ingresos Financieros y Otros $579,804.09 0.2 $571,629.04 0.3 $8,175.05
Ingtesos por Ventas de Bienes y Servicios

Ingresos por Transferencias Cortientes Recibidas ~ $218,348,826.82  91.3 $213,109,995.70  91.9 $5,238,831.12

Ingresos por Actualizaciones y Ajustes

—_—
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2.1.1 Ingresos Seguridad Social

Los Ingresos de la Seguridad Social conformados por las contribuciones
patronales y laborales remitidas al INPEP al 31 de diciembre de 2012,
ascendieron a $17,234,314.96, equivalente al 7.2% del total de los ingresos
institucionales; incrementdndose en $736,814.55 equivalente al 4.5% con
relacion al ano 2011 ($16,497,500.41), como consecuencia de la reforma del
Art. 13 de la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones, que permitié la
reincorporacion de la poblacién que no cumplia con veinticinco afios de
cotizacidn, para tener derecho a los beneficios previstos en el sistema.

2.1.2 Ingresos Financieros y Otros

Con un monto de $579,804.09, equivalente al 0.2% del total de los
ingresos percibidos; lo conforman en su mayoria los intereses generados
por la cartera de préstamos hipotecarios y personales, otorgados hasta el
afio 1996, de conformidad a la Ley SAP y la rentabilidad de depositos a
plazo no mayores de 90 dias.
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2.1.3 Ingresos por Ventas de Bienes y Servicios

Ascendieron a $140,739.09, y constituidos por los ingresos por la venta
mediante subasta de 35 inmuebles recuperados, servicios diversos
consistentes en intereses por mora de préstamos personales, cuotas de
ingreso al Centro Recreativo Costa del Sol y venta mediante subasta de
dos autobuses depreciados.

2.1.4 Ingresos por Transferencias Corrientes Recibidas

Con un monto de $218,348,826.82, equivalente al 91.3% del total de los
ingresos del periodo; corresponden a los fondos por concepto de
transferencias  provenientes del Fideicomiso de Obligaciones
Previsionales para cumplir con los compromisos previsionales,
gestionadas ante el Banco de Desarrollo de El Salvador.

2.1.5 Ingresos por Actualizaciones y Ajustes

Por un monto de $2,741,915.45, equivalente al 1.2% del total de los
ingresos, comprenden principalmente ajustes de afios anteriores,
consistentes en depuraciéon de saldos antiguos, relacionados con
excedentes por cuotas de préstamos por $910,328.41, reconocimiento de
ingresos por la liberaciéon de la Reserva para Saneamiento de Préstamos
por $875,717.17.

2.2 Egresos de Gestion

Estdn conformados por los siguientes gastos: Previsionales,
Administrativos, Transferencias Otorgadas, y Otros, ascendiendo a
$236,523,441.88, incrementandose en $3,285,625.51, equivalente al 1.4%
con relaciéon al ano 2011 ($233,237,816.37), principalmente por las
transferencias efectuadas a las Administradoras de Fondos de Pensiones,
para el pago de pensiones a los afiliados que optaron por el SAP y que
han generado pensiones y en una minima proporcion el crecimiento en la
poblacién pensionada.
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Gastos Previsionales

Gastos Administrativos $4,779,565.98 2.0 $4,656,323.68 2.0 $123,242.30

Gastos en Personal

Gastos en Bienes de Consumo y Setvicio $969,105.58 $910,712.56 $58,393.02

Gastos en Bienes Capitalizables

Gastos Financieros y Otros $105,148.97 $98,769.07 $6,379.90

Gastos en Transferencias Otorgadas

Otros Gastos $667,336.47 0.3 $2,496,053.41 1.1 ($1,828,716.94)

Grafica No. 19
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2.2.1 Gastos Previsionales

Los gastos previsionales ascendieron a $230,228,795.57, equivalentes al
97.3% del total de los egresos institucionales; reflejando un incremento de
$5,360,972.34 con relacion al ano 2011 ($224,867,823.23), como efecto en su
mayoria de las transferencias efectuadas a las Administradoras de
Fondos de Pensiones por $4,925,596.50, para el pago de pensiones a los
afiliados que optaron por el SAP y que han generado pensiones y el
crecimiento en la poblacién pensionada $435,375.84.

2.2.2 Gastos Administrativos

Con un monto de $4,779,565.98 equivalente al 2.0% del total de los
egresos de gestion; reflejando un incremento de $123,242.30 con relacion
al afio 2011 ($4,656,323.68), originado por la provisién al Pasivo Laboral
de los empleados del Instituto y en las tarifas de los servicios bésicos.

2.2.3 Gastos en Transferencias Otorgadas

Con un monto de $847,743.86, registra principalmente remanente de las
transferencias recibidas del Fideicomiso de Obligaciones Previsionales a
través del Banco de Desarrollo de El Salvador, los que seran utilizados
para el pago de pensiones en el mes de enero de 2013, ajustando el monto
del Certificado de Inversién Previsional.

2.2.4 Otros Gastos

Este rubro con un monto de $667,336.47, comprende Costos de Venta y
Cargos Calculados por $568,542.19 y Gastos de Actualizaciones y Ajustes
por $98,794.28; 1a primera refleja principalmente, la aplicaciéon gradual de
depreciaciéon de bienes de administraciéon y de inversiones intangibles y
la segunda, por la aplicacion de gastos por ajustes contables de
operaciones registradas en ejercicios anteriores
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ANEXO No. 1

Elias & Asociados

Auditores Externos y Consultores Gerenciales

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A los Miembros de |a Junta Directiva
Institute Macional de Pensiones de los Empleados Piiblicos
(INPEP}

Introduccitn.

Hemos auditado los estados financieros adjuntos del Instituto Nacional de Pensiones de
los Empleados Publicos (INPEP), que comprenden el Estado de Situacion Financiera al
31 de diciembre de 2012, el Estado de Rendimiento Econdmico, el Estado de Flujos de
Fondos y el Fstado de Ejecucién Presupuestaria por el afio terminade en esa fecha, as
como un resumen de las politicas contables significativas y otras notas explicativas.

Responsabilidad de la Administraciin por los Estados Financieros,

La administracion del INPEP es responsable de la preparacion y presentacion razonable
de los estados financieros de conformidad con Principios de Contabilidad Gubernamental
¥y nommas contables promulgadss por la Direccion General de Contabilidad
Gubernamental, dependencia de! Ministerio de Hacienda, y del control interno que la
administracion considerd necesario para permitir la preparacion de estados financicros
libres de errores significativos, debido a fraude y error.

Responsabilidad del Audivor,

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre estos estados financieros con base
a nuestra auditoria. Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de acuerdo con Nomas
Intemacionales de Audiloria (NIA's) y Normas de Auditoria Gubernamental, emitidas
por la Corte de Cuentas de la Repiiblica (NAG). Estas normas requieren que cumplamos
con requerimientos éticos y que planifiquemos v ejecutemos la auditoria para obtener una
seguridad razonable que los estados financieros estdn libres de representaciones ermdneas
importantes.

Una awditoria conlleva la aplicacion de procedimientos para obtener evidencia de auditoria
sobre los importes v la informacidn revelada en los estados fimancieros. Los
procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la valorscion de los
niesgos de incorreccion material en los estados financieros, debida a fraude o error.

AUDITORIA, ASESORIA GERENCIAL, INFORMATICA E IMPLUESTOS

San Salvador, Tebifomo |53y YhR 5007 10008 T in(Eheli
El Salvador, Centro América. SHE-LER Dan. 130 I20d- 1500 wwrw, elias com sy |, www.jhi com
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Al efectuar dichas valoraciones del riesgo, ¢l auditor tiene en cuenta el control interno
relevante para la preparacion v presentacion por parte de la entidad de los estados
financieros. con el fin de disefiar los procedimientos de auditoria que sean adecuados en
funcion de las circunstancias, y con la finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia
del control intemo de la entidad. Una auditoria también incluye la evaluacion de [a
adecuacidn de las politicas contables aplicadas v de la razonabilidad de las estimaciones
contables realizadas por la direccion, asi como la evaluacion de la presentacién de los
estados financieros.

Creemos que la evidencia de auditoria gue hemos obtenido es suficiente v apropiada para
proporcionar una base para nuestra opinion,

Opinién.

En nuestra opinion [os estados financieros presentan razonablemente, respecto de todo lo
importante, [a situacion financiera del Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados
Piblicos (INPEP), al 31 de diciembre de 2012, y su desempeiio financiero y sus flujos de
fondos por el afio terminado en esa fecha, de conformidad con los Principios de
Contabilidad Gubernamental ¥ Normas Contables promulgadas por la Direccion General
de Contabilidad Gubernamental, dependencia del Ministerio de Hacienda.

Base de contabilidad

Sin calificar nuestra opinion por la siguiente circunstancia llamamos la atencidn a la nota
2 a los estados fimancieros que describe las bases de contabilizacion, Los estados
financieros estin preparados de conformidad a los Principios de Contabiiidad
Gubernamental y Normas Contables promulgadas por la Direccion General de
Contabilidad Gubernamental, dependencia del Mimsterio de Hacienda. Las cuales son
una base de contabilidad distinta a las Normas Intemacionales de Informacién Financiera
(MITIF); en consecuencia estos estados financieros deben ser leidos e interpretados con
base a las politicas contables detalladas en lu nots 2.

Otros Asuntos

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2011 fueron auditados por ofra firma de
auditores independientes, quienes en su dictamen de fecha 25 de febrero de 2012,
expresaron una opinidn con salvedad debido & que no tuvieron a la vista ¢l detalle o
compasicion de algunas subcuentas de depositos de terceros las cuales al 31 de diciembre
de 2011 totalizaron un saldo de UUSS704,366.70. Al 31 de diciembre de 2012 el saldo de
las cuentas antes mencionadas se encuentra integrado.
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Informes sobre otros requisitos legales y normativos

De conformidad con Mormas de Auditoria Gubernamental emitidas por la Corte de
Cuentas de la Repiblica. también hemos emitido informes con fecha 8 de febrero de
2013, sobre la estructura de control inlerno y el cumplimiento con leyes y demas
disposiciones aplicables. Estos informes son parte integral de la auditoria y en
comsideracion a los resultados de la misma, estos informes deben leerse junto con el
dictamen del auditor sobre los estados financieros.

Este informe estd destinado dinicamente para uso del Instituto Nacional de Pensiones de
los Empleados Publicos, la Superintendencia del Sistema Financiero v la Corte de
Cuentas de la Repiblica de EI Salvador. Esta restriccion no pretende limitar la
distribucion del mismo, que con la autorizacién respectiva puede ser del conocimiento
publico.

San Salvador, § de
qﬂﬁu o3
Yy o
5INSCRIPCION &
Ho. 559

de 2013,

Representante Lé s
Elias & Asociados
Inscripcion B30

Drireccitn: 57 Av. None, Condominio
Miramonte Local 3-b, San Salvador.
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ANEXO No. 2

INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES DE LOS EMPLEADOS FUBLICOS

INFEP
ESTADD DE SITUACION FINANCIERA
AL 3 PE DICIEMBRE
(En miles de 115 Dilares )
22 2011
RECURSOS
FONDOS 5 118156 5 T,9%4.66
Drispanibil idades (Mot #3) H 205579 3 2946 69
Anticipos de Fondos (Tots 84} H . 5 M98
Dhenpdones Monetarios (Nota #5) 5 4677 i 649
INVERSIONES FINANCIERAS i 21156 TH 1 2115927
Inversiones Temporales (Mot #6) 14 160, 340 150 i E L4000
[nversuones an Présiamos (Mots #7) £ 2401 98 5 21981
Dheudores Fmnancicros (Wota #8) 5 5301 20 3 1,562 5%
Invesssones Intangibles {Mota §3) 1] 16D 5 6%
Inversiones Mo Recperables (Mot ¥ 10) 5 [E% 2 b1 11304
- Estimaciones imversione nio Recuperables 5 {18865 5 (11304
INVERSIONES EN EXISTEWCELA (Mota 2§1) 5 B51.36 i IHELE 7]
Existencias st iucionales 5 B51.36 3 1,138 B2
INVERSIONES EN BIENES DE VSO ({ Mots #12) § 652650 3 657802
Bienss Depreciables de Administracion i 1,772 .46 ¥ ZRZIGH
Hrieres Mo Depreviables $ 375434 3 375404
TOTAL DE RECURSDS 3 3163750 3 BT
DBLIGACIONES
DELBA CORRIENTE 5 2009 -1 526108
Depisitrn de Terooros (Hols #13) 5 5217963 3 5114 80
Acresdores Monsiaros (Mot m 14} 5 G348 3 14728
FINANCIAMIENTO DE TERCEROS 5 TASSAR 5 11,7585
Acreedares Foancieros (Mo #15) § T.855.48 3 11756 85
FATRIMONIO ESTATAL b4 16.570.93 k3 14,855 84
Patrimonse {Mota § 16} 5 361288 5 4 86T 83
Heservas (hda # 16) b 10,543 61 3 134375
Detrmentn Patrrmarsl (Wota & 16 11 {167 723 3 (et
RESULTADD DEL EJERCICIC A LA FECHA 5 152216 5 {1.289.87)
(Hota #16)

TOTAL DE ACHINES § ILh3750 5 ILATHTT

Lie. Andris riguer
Freskleste
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INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS
INPEP
ESTADO DE RENDIMIENTO ECONOMICO
DEL 91 DE ENERO AL 31 DE DICTEMBRE

{En miles de U5 Délares )
2012 2011

INGRESOS DE GESTION (Mota #18)

IMNGRESDS 4 SECGURTDAD SOCIAL 1 1723431 % 16,497 50
MHGRESOS FINANCIEROS ¥ OTROS % sTeR0 % ST163
[NGRESOS POR TRANSFERENCIAS CTES. RECIBIDAS H 2E34EE) % 213,109.99
NGRESOS POR VENTAS DE BIENES ¥ SERVICHIS % w04 % BEB1
NORESOS POR ACTUALIZACIONES Y AJTUSTES 1 174192 % 1,720.07
TOTAL DE INGRESDS % Lisgased % Thi SRA00

7
GASTOS PREVISIOMALES 4 10,2880 % T4 867 &2
GASTOS EN PERSDMAL 5 367682 £ 161556
GASTOS EN BIEMES DE COMSUMO ¥ SERVICIOS £ w91l 8 90,71
GASTOS EN BIENES CAPITALIZARLES £ 49§ 1%
GASTOS FINANCIERDS ¥ OTROS 5 Wmsls 8 9877
CASTOS EM TRAMSFERENCIAS OTORGADAS 5 B4TT4§ LI 6L
COSTOS DE VENTAS ¥ CARGOS CALCULADHS H fgese % 62006
GASTOS DE ACTUALIZACIONES Y ATUSTES L3 SETY | 8759
TOTAL DE EGRESOS 1 23452344 4L 21323782
RESULTADOS DEL EJERCICIO ) ;1 15116 8§ (1, 24982}
Lic. Andrés
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ANEXO No. 4

INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS
Entre 15 y 17 Calle Pie. - Centro de Gobierno, San Salvador, El Salvador, CLA.
Cadigo Postal - 01 - 117, Tels.: 2231-97K) -

pagina web: www npep.gob.sv
Experiencia en Seguridad Secial

El Infrascrito Secretario de la Junta Directiva del INSTITUTO NACIONAL DE
PENSIONES DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS —INPEP-, CERTIFICA: Que en el Acla
de Sesion Ordinaria N® 12/2013, de fecha veintiuno de marzo del afio dos mil trece, Punto
1. Solicitud de aprobacion de la Memoria de Labores del INPEP — aiio 2012, se
encuentra la resolucion N® 13/2013, que literalmente dice:

La Junta Directiva, por unanimidad, acuerda aprobar y ratificar la Memoria de Labores del
INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS -INPEP-,
correspondiente al afio 2012, la cual serd remitida al Ministerio de Hacienda, en
cumplimiento a lo establecido en el articulo 9, numeral 6 de la Ley del INPEP.

Para los efectos consiguientes, se extiende la presente en la ciudad de San Salvador, el
veintiuno de marzo del afio dos mil trece.

elson/Alfredo Ledn Rivera
nterino de Junta Directiva.

Experiencia en Seguridad Social
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ANEXO No. 5

INPEP O INSTITUTO: Instituto Nacional de Pensiones de los
Empleados Puablicos.

SISTEMA: El Sistema Previsional de Pensiones administrado por este
Instituto.

LEY SAP: Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones, vigente a partir del
15 de abril de 1998.

ASEGURADO: Empleado comprendido en el Sistema de Pensiones
Puablico a cargo del INPEP y que participa en su financiamiento mediante
cotizaciones.

COTIZACIONES: Pagos periédicos que hacen los asegurados,
proporcionales al salario regulador o al ingreso base de cotizacion.

APORTACIONES: Pagos peri¢dicos, proporcionales a los salarios de los
asegurados, a cargo de los organismos del Gobierno Central,
Instituciones Oficiales Auténomas y Municipalidades.

PENSIONADO: Asegurado o derecho-habiente que goza de una
pension.

DERECHO-HABIENTE: Persona a quien transmite el asegurado el
derecho a recibir una prestacion.

PENSION: Prestaciéon en dinero, con periodicidad mensual, que reciben
los asegurados o derecho-habientes, de acuerdo al Sistema de Pensiones.

PRESTACIONES: Asignaciones o pensiones otorgadas por el Sistema de
Pensiones Publico.

ASIGNACION: Pago en dinero en forma de capital y por una sola vez,
que reciben los asegurados o derecho-habientes, de conformidad a las
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normas y requisitos de la Ley del INPEP, o de la Ley SAP, segtn le
corresponda al asegurado.

BENEFICIO ADICIONAL ANUAL: Los pensionados del Sistema de
Pensiones del INPEP, tendran derecho a un beneficio adicional anual en
el mes de diciembre de cada afio, con un limite igual al que el Gobierno
Central establezca como Beneficio Anual Complementario en concepto

de aguinaldo para los empleados del sector publico (Articulo 215,
Ley SAP).

GASTOS DE FUNERAL: Los pensionados del INPEP a la vigencia de la
Ley SAP y los que se pensionaron durante los proximos 24 meses, causan
ante su fallecimiento el derecho a gastos de funeral, de acuerdo a lo
contemplado en el articulo 73-C de la Ley del INPEP. Los que se
pensionaron después de dicho periodo, y los activos que fallezcan a
partir del 15 de abril de 1998, recibiran auxilio de sepelio en el régimen
de enfermedad, maternidad y riesgos profesionales que administra el
ISSS (Art.110 Reglamento de Beneficios y Otras Prestaciones y Articulo
216, Ley SAP).

CERTIFICADO DE TRASPASO: Reconocimiento que reciben los
trabajadores que cumplieron con el requisito de pensién y que se
trasladaron a las Administradoras de Fondos de Pensiones, en
reconocimiento por el tiempo cotizado al Sistema de Pensiones Publico
(Ley SAP, articulos 184 y 185).

CERTIFICADO DE TRASPASO COMPLEMENTARIO:
Reconocimiento que reciben los trabajadores que cumplieron con el
requisito de pension, orientado a equiparar las pensiones de vejez,
aprobadas mediante la Ley SAP, en cumplimiento al D. L. No. 1217.

LEY DEL FIDEICOMISO DE OBLIGACIONES PREVISIONALES:
Tiene por objeto que el Ministerio de Hacienda, el Instituto Nacional de
Pensiones de los Empleados Publicos, y el Instituto Salvadorefio del
Seguro Social, constituyan, por plazo indeterminado, un Fideicomiso de
Obligaciones Previsionales, y como ente fiduciario el Banco
Multisectorial de Inversiones hasta el 20 de enero, a partir del 21 de
enero de 2012, el Banco de Desarrollo de El Salvador. Aprobada
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mediante D. L. No. 98 de fecha 7 de septiembre de 2006, D. O. No. 171,
tomo No. 372, de fecha 14 de septiembre del mismo afio.

| CERTIFICADO DE INVERSION PREVISIONAL: Son Titulos Valores
emitidos por el Banco Multisectorial de Inversiones hasta el 20 de enero y
\ a partir del 21 de enero de 2012, por el Banco de Desarrollo de El
Salvador, en calidad de fiduciario del Fideicomiso de Obligaciones
Previsionales, que servirdn para financiar el pago de beneficios

previsionales (Ley del Fideicomiso de Obligaciones Previsionales,
Art.16).

\ —
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