
1
UNIDAD DE 

ASESORIA LEGAL
100.00% 98.50% 0.00% 0.00% 49.63%

2 UNIDAD FINANCIERA 

INSTITUCIONAL
100.00% 100.00% 97.59% 100.00% 99.40%

3
UNIDAD DE SALUD Y 

NUTRICIÓN
89.27% 91.10% 96.00% 91.30% 91.92%

4

UNIDAD DE 

ADQUISICIONES Y 

CONTRATACIONES 

INSTITUCIONAL

100.00% 91.00% 91.00% 91.00% 93.25%

5

UNIDAD DE 

TECNOLOGIA E 

INFORMATICA

85.46% 85.46% 91.00% 91.00% 88.23%

6 UNIDAD DE GENERO 100.00% 100.00% 100.00% 95.00% 98.75%

7
UNIDAD DE 

COOPERACIÓN
78.09% 91.80% 100.00% 92.50% 90.60%

8

UNIDAD DE ACCESO 

A LA INFORMACIÓN 

PÚBLICA

100.00% 0.00% 91.34% 98.00% 72.34%

9
UNIDAD DE MEDIO 

AMBIENTE
100.00% 100.00% 100.00% 85.00% 96.25%

10
UNIDAD DE 

COMUNICACIONES
97.86% 100.00% 95.90% 100.00% 98.44%

UNIDADES

SUBDIRECCIONES

RESUMEN DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS POR LAS INSTANCIAS ORGANIZATIVAS DEL ISNA 

EN LA EJECUCIÓN DEL POA, PERIODO ENERO A DICIEMBRE  DE  2017

N°
INSTANCIAS 

ORGANIZATIVAS

Valor 

alcanzado 

en el 1º 

Trimestre 

2017

Promedio 

Enero-

Diciembre 

2017

Valor 

alcanzado en 

el  2º 

Trimestre 

2017

Valor 

alcanzado en 

el  3º 

Trimestre 

2017

Valor 

alcanzado en el  

4º Trimestre 

2017



11

SUBDIRECCIÓN 

PARA LA 

PROMOCIÓN DE 

DERECHOS

88.11% 87.60% 91.10% 95-70% 88.94%

11.1
Jefatura de 

Subdireccion
69.62% 96.40% 95.00% 98.00% 89.76%

11.2

Departamento de 

Atención  a la Priimera 

Infancia

94.70% 93.00% 98.20% 98.20% 96.03%

11.3

Departamento de 

Promoción y  Difusión 

de Derechos

100.00% 82.00% 90.40% 100.00% 93.10%

Departamento de 

Prevención de la 

Violencia

74.66% 76.70% 90.90% 91.00% 83.32%

11.4

Departamento de 

Formación en 

Derechos de Niñez y 

Adolescencia

95.05% 100.00% 85.30% 92.00% 93.09%

11.5

Coordinacion de 

Promocion de 

Derechos Central

85.75% 62.50% 95.83% 96.00% 85.02%

11.6

Coordinacion de 

Promocion de 

Derechos Occidente

98.50% 83.15% 96.93% 95.50% 93.52%

11.7

Coordinacion de 

Promocion de 

DerechosOriente

65.50% 75.85% 91.33% 91.00% 80.92%

11.8

Coordinacion de 

Promocion de 

Derechos 

Chalatenango

100.00% 74.35% 94.77% 91.00% 90.03%

11.9

Coordinacion de 

Promocion de 

Derechos Usulután

100.00% 51.45% 90.77% 89.50% 82.93%



11.10

Coordinacion de 

Promocion de 

Derechos Soyapango

94.83% 73.75% 98.67% 100.00% 91.81%

12

SUBDIRECCION 

PARA LA 

COORDINACION DE 

LA RED DE 

ATENCION 

COMPARTIDA (RAC)

96.06% 92.53% 91.30% 97.80% 94.42%

12.1
Jefatura de 

Subdireccion
87.89% 96.40% 97.30% 97.30% 94.72%

12.2
Departamento de 

Supervisión
97.85% 86.95% 77.00% 96.30% 89.53%

12.3

Departamento de 

Coordinación de la 

RAC

96.32% 88.70% 100.00% 100.00% 96.26%

12.4
Coordinacion de RAC 

Central
100.00% 100.00% 86.05% 98.50% 96.14%

12.5
Coordinacion de RAC 

Occidente
86.35% 97.10% 87.60% 89.00% 90.01%

12.6
Coordinacion de RAC 

Oriente
100.00% 100.00% 91.00% 99-00% 97.00%

12.7
Coordinacion de RAC 

Chalatenango
100.00% 100.00% 100.00% 85.00% 96.25%

12.6
Coordinacion de RAC 

Usulután
100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

12.9
Coordinacion de RAC 

Soyapango
100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

13
SUBDIRECCION DE 

INSERCION SOCIAL
100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

13.1
Jefatura de 

Subdireccion
100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

13.2

Departamento de  

Atención en Medio 

Abierto

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%



13.4

Departamento de 

Atención en 

Resguardos

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

13.5

Departamento de  

Centros para la 

Insercion Social 

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

13.6

Coordinación de 

Insercion Social 

Central

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

13.7

Coordinación de 

Insercion Social 

Occidente

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

13.7

Coordinación de 

Insercion Social 

Oriente

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

14

SUBDIRECCION DE 

PROGRAMAS DE 

PROTECCION DE 

DERECHOS

98.80% 96.43% 98.00% 95.53% 97.19%

14.1
Jefatura de 

Subdireccion
95.80% 97.30% 99.39% 99.66% 98.04%

14.2

Departamento de 

Centros de 

Acogimiento

100.00% 100.00% 100.00% 91.68% 97.92%

14.3

Departamento de 

Atención en Medio 

Familiar.

100.00% 92.00% 93.83% 95.24% 95.27%

14.4

Coordinacion de 

Restitucion de 

Derechos Central

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

14.5

Coordinacion de 

Restitucion de 

Derechos Occidente

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

14.6

Coordinacion de 

Restitucion de 

Derechos Oriente

92.90% 92.90% 95.00% 100.00% 95.20%



14.7

Coordinacion de 

Restitucion de 

Derechos 

Chalatenango

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

14.8

Coordinacion de 

Restitucion de 

Derechos Usulután

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

14.9

Coordinacion de 

Restitucion de 

Derechos soyapango

100.00% 92.90% 97.50% 100.00% 97.60%

15

GERENCIA DE 

PLANIFICACIÓN E 

INVESTIGACIÓN 

95.95% 100.00% 100.00% 96.50% 98.11%

15.1 Jefatura de Gerencia 82.00% 100.00% 100.00% 98.00% 95.00%

15.2
Departamento de 

Investigación
100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

15.3

Departamento de 

Sistema de 

Informacion para la 

Infancia (SIPI)

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

15.4
Departamento de 

Planificación
100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

15.5
Departamento de 

Procesos de Calidad 
97.75% 100.00% 100.00% 85.00% 95.69%

16
GERENCIA 

ADMINISTRAIVA
99.46% 99.84% 100.00% 99.65% 99.74%

16.1 Jefatura de Gerencia 100.00% 100.00% 100.00% 97.20% 99.30%

16.2
Departamento de 

Gestión Productiva
100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

16.3

Departamento de 

Desarrollo del Ttalento  

Humano

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

16.4

Departamento de 

Almacenes y 

Suministros

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

16.5
Departamento de 

Servicios Generales
100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

GERENCIAS



16.6
Departamento de 

Infraestructura 
100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

16.7

Departamento de 

Gesstión Documental y 

Archivo Institucional

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

16.8
Coordinación 

Administrativa Central
90.40% 98.56% 100.00% 100.00% 97.24%

16.9

Coordinación 

Administrativa 

Occidente

93.76% 93.76% 100.00% 100.00% 96.88%

16.10
Coordinación 

Administrativa Oriente
100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

16.11

Coordinación 

Administrativa 

Chalatenango

97.30% 100.00% 100.00% 100.00% 99.33%

16.12

Coordinación 

Administrativa 

Usulután

92.80% 100.00% 100.00% 100.00% 98.20%

16.13

Coordinación 

Administrativa 

Soyapango

96.40% 100.00% 100.00% 100.00% 99.10%

96.05% 96.01% 90.20% 95.65% 94.48%Total 2017


