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Lotería Nacional de Beneficencia
República de El Salvadorn C.A.
47 Avenida Norte y Alameda Roosevelt Edificio LNB No. 110, San
Salvador
Tels. (503) 2261 -5200 E-mai I : pres ¡ dencia@l n b. g ob.sv
http://www. lnb.oob.sv/

lnstitución Pública Autónoma creada el 05 de julio de 1870 por acuerdo
gubernamental, bajo la dirección y supervisión de la Junta de Caridad del
Hospital Rosales.
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NACIONAL DE BENETICENCIA DE EL SALVADOR

La Lotería Nacional de Beneficenc¡a, fue fundada el 5 de Julio de 1,870,
con el nombre de Lotería del Hospital, el acta de Constitución fue firmada
por el Dr. Pedro Meléndez, la Lotería nace bajo la administración de la Junta de
Caridad del Hospital Rosales, iniciando sus operaciones con el nombre
de "Lotería del Hospital". El primer sorteo se llevo a cabo el día 1o de
enero de 1,871 a las 16:00 horas. En 1,881 la Junta, solicitó al Ministerio
de Beneficencia que se distribuyeran las utilidades con la mitad a favor del
Hospital y la otra para el Hospicio de San Salvador; razôn por la cual se
denominó "Lotería del Hospital y del Hospicio", según acuerdo del 25
de agosto de 1881, publicado en el Diario Oficial. En este año queda
establecida formalmente la Loteria, y se define que para el sorteo a
efectuarse el 6 de agosto de ese mismo año, el precio de los billetes se
comercializaría a 6 Reales (10.75) cada cuarto y 13.00 pesos el billete, La
estructura de premios estaba constituida por 200 premios con un total de

ø13,500.00; siendo el monto del Premio Principal de 15,000.00 pesos.

Unidad de Gestión Documental y Archivo

Teléfono: 226L- 5283

Licda. Leonor Noemy Ruiz de Gortez

Oficial de Gestión Documental y Archivo

e-mail: leonor. ruiz@lnb. gob.sv.

Teléfono PBX 2261-5200, 2261 52-1 8

Correo Electrónico: info@ln b. gob.sv
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En la actualidad, la LNB es una lnstitución Autónoma su Administración,
adscrita al Ministerio de Hacienda, con una experiencia sostenible
desarrollada y fortalecida por la trayectoria en la comercialización de
productos de lotería tradicional y lotería instantánea aquilatada durante
más de un siglo, ya que a sus 147 años de existencia, la lnstitución que un
día nació con el fin de ayudar a unos pocos, hoy en día, se ha convertido
en el apoyo de muchos, quienes se benefician de la institución ya sea de
forma directa como indirecta, a través de la generación de empleo, así
como, mejora de la calidad de vida de muchos ganadores/as por los
premios obtenidos. También, se ejecutan proyectos impulsados por el
Gobierno Central a través de las utilidades generadas. Existe un
Programa de Lotería en Acción que lleva ayuda a Hospitales, Hogares
de Ancianos, entre otros. Enmarcada bajo esta misma filosofía, la LNB se
desenvuelve con estándares que garantizan la mayor eficiencia,
transparencia y seguridad en los juegos; avanzando con firmeza en su
propósito de brindar siempre muchas oportunidades a los Salvadoreños
que confían en la transparencia de la lnstitución, y ponen sus esperanzas
y sueños en manos de la LNB, por medio de la adquisición de los
productos que la lotería comercializa, con lo cual, son participes y
contribuyen en el forjamiento del bienestar de la sociedad, a través de los
proyectos y programas impulsados en la lnstitución, para abonar a mejorar
las condiciones de vida de los salvadoreños. En aquel entonces se instaló
un archivo institucional donde se guardaban los documentos y los Billetes
de Premios Pagados.

A partir de mayo de 2010 se inició el proceso para implementar un
Sistema de Gestión de la Calidad pudiendo optar a una certificación en
ISO 9001,con cuya aplicación se lograrán muchas ventajas para la LNB y
sus grupos de interés: eficiencia en los procesos, mejora en la atención a

los clientes, mejoramiento de la imagen. Pero no se logro terminar este
proceso.

En el mes de mayo del año dos mil once entra en vigencia de la Ley de
Acceso a la lnformación Pública (LAIP) y con ello, nos obliga a crear un
Sistema de Archivo lnstitucional que permita localizar con prontitud los
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NACIONAL DE BENEF¡CENCIA DE Et SATVADOR

La Lotería Nacional de Beneficencia, está ubicado en la ciudad de San
Salvador, capital de la República de El Salvador.

Las oficinas Centrales de la LNB, se encuentran ubicadas en Edificio
LNB No. 110 en la 47 Avenida Nofte y Alameda Roosevelt. San Salvador,
al sur poniente del Estadio Mágico González, en un inmueble de cuatro
niveles adquirido en año 2001.

La LNB nace como "Lotería del Hospital" para contribuir con las
funciones del Hospital Rosales, pero años después las utilidades que se
generaban de la comercialización de productos de lotería eran divididas la

mitad a favor del Hospítal Rosales y la otra parte al Hospicio de San
Salvador, y surge el cambio de nombre por: "Lotería del Hospital y del
Hospicio", según acuerdo del25 de agosto de 1881. En la actualidad es
una lnstitución Pública de naturaleza Autónoma por generar sus propios
ingresos financieros por medio de la comercialización de productos de
Lotería tradicional (LOTRA) y Lotería lnstantánea (LOTIN). La LNB. esta
adscrita al Ministerio de Hacienda, Ministerio al cual se le transfieren las
utilidades que la lnstitución genera, y estas son invertidas en los
programas sociales del país. En el contexto de cumplimiento a la LAIP, la
Lotería realiza estrategias administrativas de Gestión documental y
Archivo, por ser ésta, una oportunidad de garantizar el Derecho de Acceso

datos documentales. En este sentido, La Lotería Nacional de Beneficencia
tiene todos los elementos necesarios para ofrecer un servicio de
información oportuna con el fin de Garantizar el Derecho de Acceso a la
lnformación. Por medio de la unidad de Acceso de lnformación con el
apoyo de la Subsecretaria de Transparencia y Anticorrupción del Gobierno
Central, en los años 2011 y 2012 oriento y emitió las directrices básicas a
seguir para la creación de los Archivos de Gestión lnstitucional.

Por Resolución de la Presidencia lnstitucional Número Pl-2071207, fue
creada la Unidad de Gestión Documental y Archivo la cual, tiene a su
cargo la Gestión Documental de la LNB, la creación y dirección de los
Archivos de Gestión y Archivo Central.
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Organigrama de LNB.

Según la Ley Orgánica de la LNB las principales funciones son:

Art. 2.de la LEY ORGANICA DE LA LNB.

La Lotería Nacional de Beneficencia tiene por objeto exclusivo, obtener
fondos para ayudar al Estado en el cumplimiento de sus fines,
especialmente en lo referente a los servicios de salud pública y asistencia
social.

a la lnformación Pública y una forma de modernizar la LNB, por medio de
la ejecución de un proceso interno desarrollado de manera sistemática,
que requiere el trabajo en equipo, cooperación y compromiso de la alta
Dirección, y de todas las unidades administrativas que la forman.
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LOTGTfO FECHA DE VIGENCIA: 13 defebrerc 2017
GENERAL

Nivel Superior: Junta Directiva y Presidencia lnstitucional.

Nivel de Staff o Apoyo: Unidad Técnica Legal, Unidad de Planeación
Estratégica, Genero y Medio Ambiente, Unidad de Acceso a la lnformación
Pública, Unidad de Comunicaciones, RR. PP. Y Publicidad, Unidad de
Auditoría lnterna, UFl, UACI, lnterventoria de Hacienda.
Nivel Operativo: Gerencia General, Gerencia de RR.HH. Gerencia
Comercial, Gerencia Administrativa, Gerencia de Operaciones y
Tecnología.
Nivel Funcional: Departamentos: Mercadeo, Ventas y Canales, Agencias,
Nuevos Productos, Servícios Generales, Capacitación y Desarrollo,

Lotería Nacional de Beneficencia
República de El Salvador, C.A.

47 Avenida Norte y Alameda Roosevelt Edificio Daglio No. 110, San Salvador
Tels. (503) 2261-5200 E-mail: presidencia@lnb.gob.sv
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NACIONAT DE EENEFICENCIA DE EI SAIVADOR

Políticas lnterna de Gestión Documental y Archivo, (en trámite de

autorización).
Manual de Políticas de Gestión Documental y Lineamientos dea

a

Existe un Fondo Documental Acumulado ubicado en la 3a.Calle Oriente y
6. Avenida Nofte Edificio Ex Catastro, San Salvador, con documentos
creados desde hace muchos años, estos pasaran por un proceso de
descripción, valoración y selección documental para que formen parie del
Archivo Central.

La clasificación de los documentos esta en base al Manual de
Clasificación de Documentos de la LNB, actualmente está distribuido por
Fondos, sub.- Fondos y Series, de acuerdo a la Estructura Organizativa de
la lnstitución y las Normas lnternacionales de Archivísticas. Pero, todo
esto estará sujeto a cambios, para que los documentos que ingresen al
archivo central ya estén organizados de acuerdo a los Lineamientos
emitidos por el lnstituto de Acceso a la lnformación Pública. Ya sean estos
documentos provenientes del Fondo Acumulado y de los Archivos de
Gestión.

La lnstitución cuenta con la Unidad de Gestión Documental y Archivo, la
cual ha creado la Política lnstitucional de Gestión Documental y Archivo y
está en trámite de aprobación juntamente con su Manual.

Para el manejo y control del Archivo Central, aún no se tiene una
Normativa, por encontrarse en la etapa de creación y autorización, y cor lo
tanto, no se hace efectiva la transferencia de documentos a la fecha.

También, existen los Archivos de Gestión en la Unidades Administrativas
de la LNB, los documentos que están resguardados poseen una
clasificación por el método Alfanumérico de acuerdo a la Estructura
Organizacional.

Salarios y Prestaciones, lnformática, Beneficencia, Operaciones lnternas,
UGDA, Secciones: Distribución de Productos, Créditos, Transporte.
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NACIONAL DE BENEFICENCIA DE ETSALVADOR

El ingreso a la lnstitución es libre y gratu¡to para todas las personas, previa
presentación del Documento tJnico de ldentidad (DUl) u otro documento
según aplique.

Las condiciones de acceso a la información están sujetas a disposiciones
establecidas en la Ley de Acceso a la lnformación Pública y las emitidas
por la lnstitución para cumplir con dicha ley.

El usuario puede consultar el sitio web de la Lotería en el Portal de
Transparencia lnstitucional que contiene información pública oficiosa que
establece la Ley de Acceso a la lnformación Pública. Si no encuentra la

información de su interés, puede solicitarla por medio de correo
electrónico, vía página web o presencial, o por medio del sistema de
gobierno abierto y llenar los campos asignados para esa actividad.

Las restricciones de acceso a la información son aquellas contenidas en la
Ley de Acceso a la lnformación Pública en lo referente a los datos
personales, información reservada o confidencial previamente declarada

Apertura a la Ciudadanía: lunes a viernes en horario de 8:00 AM. A 4:00
PM. con receso de 12:00pm. A 12:45pm.

Cerrado al público: sábado y domingo.

Festivos: 1 de Enero, Semana Santa, Miércoles, Jueves y Viernes Santo,
1 de mayo, 10 de mayo,17 de junio, vacaciones,$gostina,3,4.5 y 6 de
Agosto, 15 de septiembre, 2 y 5 de noviembre, 12 de Diciembre,24, 25 y
30 de diciembre.

Archivos (en trámite de Autorización).
Manual de Clasificación de lnformación de la Lotería Nacional de
Beneficencia vigente.

Lotería Nacional de Beneficencia
República de El Salvador, C.A.
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Existe servicio de fotocopia, escaneo, envió de información por correo
electrónico, y cert¡ficac¡ón de documentos.

La fotografía digital es gratuita.

Costo de impresión y fotocopia B/N por página es $ 0.4 ctvs.

Costo de lmpresión a color por página es $ 0.30 ctvs.

Costo por CD-R es de $0.50 ctvs, por unidad

Costo por CD-RW es de $ 0.ZO ctvs por unidad

Las certificaciones de los documentos es gratuita.

.Ã.

No se cuenta con una sala de consultas de información, pero si se tiene
una oficina de Acceso a la lnformación Pública que está ubicada en la
entrada principal del edificio, donde se atiende a los usuarios interesados
en consultar y obtener información de la institución.

Para quienes se transportan en vehículo particular, se cuenta con parqueo
para los usuarios frente al Edificio LNB, ubicado en 47 Avenida Norte y
Alameda Roosevelt Edificio LNB No. 1 '10, San Salvador.

Se tiene accesibilidad para discapacitados.

Rutas de buses que dan acceso a la institución: Rutas 42, 101 B, D. 4O-C,
7,7-C,44,52.

como tal, por medio de resolución por parte del oficial de lnformación.

Lotería Nacional de Beneficencia
República de Et Salvador, C.A.
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En aprobación

zÃ

Completa

SDIAH - Norma lnternacional para la Descripción de lnstítuciones que
Custodian Fondos de Archivo.

Lineamientos del lnstituto de Acceso a la lnformación Pública.

Políticas lnterna de Gestión Documental y Archivo, (en trámite de
autorización).

Manual de Políticas de Gestión Documental y Lineamientos de
Archivos (en trámite de Autorización).

o

O

Lotería Nacional de Beneficencia de El Salvador

Unidad de gestión Documental y Archivos.

No se cuenta con un identificador

Dentro de las instalaciones de la Lotería Nacional de Beneficencia se
cuenta con baños (ambos sexos) para las personas que visitan la
lnstitución. Existe una rampla en la entrada principal del edificio para las
personas con capacidades especiales. Existe estación con agua y café y
son gratuitos para las visitas.

En caso el ciudadano necesite guardar información en USB, deberá
presentarla al Oficial de lnformación, este servicio gratuito

Lotería NacionaI de Beneficencia
República de El Salvador, C.A.

47 Avenida Norte y Alameda Roosevelt Edificio Daglio No. I10, San Salvador
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Responsable: Licda. Leonor Noemy Ruiz de Gortez,

Oficial de Gestión Documental y Archivo.

Técnico. José Roberto Rodríguez Cevallos, designado delArchivo
lnstitucional

Segunda Versión: mayo 2017

Primera versión. Abril 2015

Español

Abril, 2015

Mayo 2017

01-03-2012, (Creación del Manual de Clasificación de lnformación)
vigente.

Versión 2. tLmayo 20017
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