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Estadísticas de la Oficina de Información y Respuesta (OIR)  
2011-2014 

 

Según informe presentado por la Subsecretaría de Transparencia y Anticorrupción, en el 
2012, el MARN fue una de las instituciones que más requerimientos reportó (vía correo 
electrónico y de forma presencial), atendiendo un total de 1,181 solicitudes, respondiendo 
a ellas por tres vías: telefónica, correo electrónico y presencial. 

 
Tabla	
  No.	
  8	
  

Solicitudes	
  recibidas	
  y	
  atendidas	
  por	
  la	
  OIR	
  
	
  

	
  	
   Recibidas	
   Atendidas	
  

2011	
   1134	
   1134	
  

2012	
   1,181	
   1,181	
  

2013	
   1,231	
   1,231	
  

2014	
   248	
   248	
  

	
  TOTAL	
   3,678	
   3,678	
  

 


