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DIRECCION GENERAI DE CORREOS
coRRESpONDENCtA NAC|ONAt ORDTNARTA y EMS RECTBTDA, pROCESADA A NrVEr NACt0NAL EN OFtCTNA CENTRAL{AÑ0 20l6120t7l,, AL MES DE FEBRER0 2017

(En No. de Envíos y Kilognm6)
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DIRECCION GENERAL DE CORREOS

CORRESPONDENCIA NACIONAL ORDINARIA Y EMS, PROCESADA A NIVEL NACIONAL EN OFICINA CENTRAL. AL MES DE FEBRERO

(En No. de Envíos y Kilogramos)

AÑO 2017

MES

Íirilrt!li!;il-i,:? I i.,::: ¡ r,,
tesa oE .i

ineit¡"leÑio,20L7 2017
,lEzAs2017 KGS 2017 (%) KGs; P1EZAS20rT KGS 2017

LClAO LCIAO
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FUENTE: REPORTE DE ESTADlSTlcAs, FEBRERO 2Ol 7-Depto. De Operaclones.
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DIRECCIO¡|| GEI{ERAI. DE CORREOS
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DIRECCION GENERAT DE CORREOS

CORRESPONDENCIA INTERNACIONAT RECIBIDA Y EXPEDIDA ORDINARIA (LC+AO) Y CP PROCESADAS EN OFICINA CENTRAL DEt MES DE FEBRERO 2017

(EN No. DE ENVIOS Y KILOGRAMOSI

MES

EXfEDIOAS: LC+AO:
2lJt MD 2017 RECIBIOA EXPEDIDAS ,Éosms . J

P|E2AS REC|E|DAS 2017 KGS REC|8|DOS2017 PTEZAS ÉXpEOTDAS 2017 KGS EXPEDI,Os 2017 TM DE TASA D€ TASA D€ TASA DE TM DE TASA * fM DE TM OE

338.045t 34.706.6t
t c+ao CP t c+ao CP t c+ao CP t c+Ao CP

(x) naas (%l KGs (9ól PTEzAS (xl (Gs PIEZAS lx) fcs (9ólH% (xl rcs

rNERO r87,O1: ¡ tt' 1: 16,616.01 L4t,62, l! 6,224. 52.01 0.0( 0.00 0.00 0.00 0.0( 0.0( 0.0( 0.0
IEBRERO 100,141 2A8: 7.646.01 11,801.5 90,06: t,676.L| 255.2( (,16.45 {33.80 (38.99 140.98 )9  a : lE9-44 390.f t92,76 23.418.8t

OTAL 247,L61 5,86 19,296.3 24,6t7.3 231,69 9 9,904.41 307.21 530,81, 58,125.4:

FUtNlt: RTPORTE DÉ EÍADEITCAS, fEBRfRo zol7-Dab. 0é OFebÉ
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DIRECCION GENERAI. DE CORRTOS
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DIRECCION GENERAL DE CORREOS
coRREO PROCESADO SERVTCTO EMS, A NTVEL NACTONAL E TNTERNACTONAL (AÑ0 20I6120t7],, FEBRERo 2017

(En No. de Envím y Kilogramos)
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DIRECCION GENERAL DE CORREOS
CORREO PROCESADO SERVICIO EMS, A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL, POR MES

DE FEBRERO 2017

MES

. , 1
: " ''fircfBÉÁr$ l UE :iri.$lÉxpÉtllbi*sñ\¡ IAJ r4q4.ryr l 2017

20L7 ru-r;;.;i 20L7 ri$ CnrCnrtif¡*¡Ó
,< ,,

PTEZAS 2017 KGS 2017 PTEZAS 2017 KGS 2017 PTEZAS 2017

ENERO L,62( 2,705.20 0.00 0.00 tt,4u 13,104.00 0.00 0.00 ¿, !o4 0.00 15,18t 15.809.2
FEBRERO 1,751 2,891.75 8.58 6.90 L2,449 72,577.OO 9.16 (4.O2 2,382 10.07 16,59( t5,468.7!
.OTAt 3,37: 5,596.9: 23,85: 25,581.0( 4,541 3t,771 3L,277.91

FUENTE: REPORTE DE ESTADISTICAS FEBRERO 2017 - Depto. De Operaciones.
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CONSOLIDADO DE CORRESPONDENCIA PROCESADA EN OFICINA
CENTRAL, FEBRERO 2017

FUENTE: REPORTE DE ESTADISTICAS. FEBRER0 2017-Gcía. De Ooeraciones.

T0TAL DE C0RRESP0NDENC|A PR0CESADA poR MES (# DE ptEZAS y KtLOGRAM0S),
AN0S 2016/2017

FUENTE: REP0RTE DE ESTADISTICAS, FEBRER0 2017-Gcía, De 0peraciones,

MESES
TOTAL DE

CORRESPONDENCIA
RFCIRIDA

TOTAL DE
CORRESPONDENCIA

FYPFDINA

TOTAL DE
CORRESPONDENCIA

PROTFqANA

TASA DE
CRECIMIENTO
¿0l"1 fvtFNqUAl

:NER0 219,492 159,050 378,542 0.0c
:EBRERO i35,496 102,588 238,084 -37.!C

IOTAL 354,98t 26t,63t 616,62(

MESES\Ñ02016 P|EZA!
AÑ0 201?
PIEZAS

TASA DI
cREC|MrrNTo (%l

MFNCI IAI

AÑ0 2016
KGRS.

qÑ0 201i KGRS
TASA DT

CRECIMIENTO
l%lMFNCilAl

NERO 457,4r', 378,54i -17.2t 54,905.0(51,504.82 -6,1!
:EBRERO 422,20i 238,081 -43.61 55,047.0; 47,167.ll -23.4(
.OTAL

879,611 616,621 109,95i 93,6i1,9:
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CONSOLIDADO DE CORRESPONDENCIA CAIDA EN REZAGO, PROCESADA EN
OFICINA CENTRAL, FEBRERO 2OI7

MESES
ENVIOS

TOTAL
EMS LClAO REGISTRADO CP

ENERO 15 9 19 0 43
FEBRERO L6 10 26 0 52
IOTAL 31 19 45 0 95

Correspondencia procesada en Oficina
Central-Rezago
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FLUJO COMPARATTVO DE CORRESPONDENCIA CORPORATIVA PROCESADA AÑOS 2916.20fi

FTUJO DE CORRESPONDENCIA CORPORATIVA
SERVICIO CREDITO

- .

MES

.

- t

% D E
CRECIMIENTO

CON ACUSE
DE RECIBIDO

SIN ACUSE DE
RECIBIDO

TOTAL
CON ACUSE
DE RECIB IDO

SIN ACUSE
DE RECIBIDO

TOTAL

ENERO 28,443 10,883 39,326 t3,207 9,575 22,782 {\42.a7)
FEBERERO 1.3,788 5,4L5 19,203 16,722 7,O89 23,811 24.O0



- l
MES

- : l
CON ACUSE
DE RECIBIDO

SIN ACUSE
DE RECIBIDO

TOTAL
CON ACUSE
DE RECIBIDO

SIN ACUSE
DE RECIBIDO

TOTAL

ENERO L7,738 4,288 22,026 6,295 0 6,295 (7r.421
FEBRERO 16,600 3,2O4 19,804 ro,82t 2,5t7 13,338 (32.6s)

FLUJO DE CORRESPONDENCIA CORPORATIVA

SERVICIO CONTADO

Fuente: Reporte de Estadísticas de Gerencia de Operaciones Postales y Servicios Logísticos, meses de enero-febrero 2016-2017.



CONSOLIDADO DE CORRESPONDENCIA CORPORATIVA PROCESADA POR MES

MES

SERVICIO CORPORATIVO

ANO 2016 AÑO 2017

TASA DE
cRECTMTENTO (%)

ENERO 67,352 29,O77 (s2.61)
FEBRERO 39,007 37,1,49 (4.76)

TOTAL 100,359 66,226 (34.01)

Fuente: Reporte de Estadísticas de Gerenc¡a de Operaciones Postales y Servicios Logísticos, mes de febrero 2016-2017.

En el mes de Febrero 2O17,se procesaron 37,1,49 piezas a 32 clientes corporativos entre los cuales 17 pertenecen al Sector Privado y 15 al Sector
Publ ico, de los cuales 11 son Cl ientes al  Crédito y 2! al  Contado.



DIRECCION GENERAL DE CORREOS
FTUJO DE PAQUETERIA DISTRIBUIDA EN Et AMSS POR MES

(No. de Paquetes)

Fuente: Reports de Estadíst¡€s de Gerencia de Operaciones Postales y Serv¡cios Logístl@s, meses dé tebrerc2016-2017

MES

EMS NACIONAL ENVIOS REGISTRADOS ENVTOS ORDTNARTOS(RZ) ENCOMIENDAS TOTAT

\Ño 2016 \Ño 2017
)ORCENTAJE DE
:RECIMIENTO

\Ño 2016 \Ño 2017
'ORCENTAJ€ DE
:RECIMIENTO

\Ño 2016 \Ño 2017
,ORCENTNE DE
:RECIMI€NTO

\Ño 2016 \Ño 2017
)ORCENTAJE DE
:RECIMIENTO

\ño 2015 AÑO 2017
,ORCENTAJE OE
:R€CIMIENTO

\Ño 2016 {Ño 2017
}ORCENTNE DE
:RECIMIENTO

:NERO 481 588 22.25 11.7.361 4.165 {19.42} 896 t75.27) 849 925 8.95 70,796 7,737 t33.9s)
:EERERO 680 589 {13.38) 729 432 l4o.14l 4,797 3,778 (33.67) 2,264 1,313 (42.01) x1.06 9.O79 (3r .77)
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CONSOTIDADO DE PAQUETERIA DISTRIBUIDA EN EL AMSS POR MES

MES

PAQUETES DISTRIBUIDOS

AÑO 2016 AÑO 2017
TASA DE

CRECTMTENTO (%)

ENERO 10,796 7,131 (33.es)
FEBRERO 9,O79 6,195 (37.77)

TOTAL 19,875 13,326


