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1. INTRODUCCION

Como parte del proceso de planificacion del Ministerio de Gobernacion y tomando como
base el Plan Estratégico Quinquenal 2009-2014, se elabora el presente documento, el
cual constituye el Plan Anual de Trabajo Institucional para el periodo 2014.

Este Plan consolida la planificacion operativa de todas las dreas organizativas del
Ministerio que se ha elaborado para el ejercicio 2014. Ademas, incluye otros aspecios
relacionados con la filosofia organizacional del mismo, tales como la Misién, Vision,
Valores y elementos relacionados con el Plan Estratégico, asi mismo se incluyen los
Objetivos, Estrategias y Estructura Organizativa, entre otros.

Para respaldar la ejecucion financiera del Plan Anual de Trabajo Institucional 2014, se
incorpora informacién de las lineas presupuestaria de la organizacion y sus propositos, asi
como la programacion de las areas de trabajo con sus unidades de medidas y metas

trimestrales.

Finalmente se brinda al detaile informacion de las acciones y actividades presentadas en
los documentos de Plan Anual de Trabajo de todas las areas organizativas del Ministerio.
Dicha informacién es obtenida desde la base de datos del Sistema de Seguimiento de
Planes utilizada para el registro y seguimiento de Planes Anuales de Trabajo

correspondientes al afio 2014.
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2. NORMAS PARA LA ADMINISTRACION DEL PLAN ANUAL DE

TRABAJO INSTITUCIONAL.

La Direccién de Planificaciéon Institucional, es responsable de efectuar la
actualizacién, distribucion y custodia del presente Plan.

El insumo principal para la creacién de este documento consolidado son los Planes
Anuales de Trabajo elaborados y autorizados por la méxima autoridad de cada érea
organizativa.

El presente Plan sera actualizado de forma automatica, previa revision y asesoria
realizada por la Direccién de Planificacién, quien a su vez; tramitara ante la
instancia competente las autorizaciones correspondientes para su validacion.

La actualizacion automatica consistird en sustituir en el Plan Institucional, el Plan
particular modificado de cada una de las AreaskOrganizativas, agregando al final
las razones de la actualizacién, separando esta accion mediante un apariado
denominado Actualizaciones y Modificaciones, manteniendo en el Plan Institucional
la firma del Titular que lo autorizd, siempre y cuando sea el mismo funcionario que
haya autorizado el Plan Institucional, caso contrario se debera actualizar tambiéen la
firma del Titular en funciones.

La divulgacién del Plan Institucional y sus actualizaciones o modificaciones, se hara
de forma digital a los Titulares, Gerencia General y a cada una de las Areas
Organizativas del Ministerio de Gobernacién segun el Organigrama vigente; este
documento se publicara en la Intranet para conocimiento y consulta de todos los

empleados.
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3. FILOSOFiA ORGANIZACIONAL

a. VISION

Ser una Institucién incluyente, solidaria, transparente, moderna y eficiente, con personal
competente y comprometido con el servicio, que rescata los valores éticos, morales y civicos
de la poblacién, fortaleciendo la democracia, la justicia social y el crecimiento econémico para
el desarrollo humano; siendo un referente de la gestién pulblica a nivel nacional e

internacional.

b. MISION

Garantizar la gobernabilidad y brindar servicios en beneficio de la poblacion a través de
acciones preventivas y la organizacion participativa, integrando los esfuerzos institucionales
para mejorar la calidad de vida de todas las personas, como una nueva forma de gobemar.

c. VALORES INSTITUCIONALES

s Prevencion.

o Transparencia.

« FEtica.

s Solidaridad.

¢ Equidad.

¢ Responsabilidad.
¢ |ealtad.
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4. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
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5. MARCO LEGAL

Decreto ejecutivo No. 125, del 5 de diciembre de 2006, Art. 2.
Normas Técnicas de Control Interno del Ministerio de Gobernacion, Art. Del 54 al 66.

Con énfasis en los siguientes ariiculos:

o]

Art. 55.- Cada Dependencia y unidad organizativa de la Secretaria de Estado
estableceré las actividades a realizar cada afio en su plan de trabajo anual,
estableciendo indicadores de los resultados esperados para cada actividad, de
tal manera de evaluar la eficacia, efectividad, economia y eficiencia en el logro
de sus objetivos y metas. Los indicadores de resultados deberén incluir por lo
menos los indicadores establecidos para darie seguimiento al plan de gobierno
vigente.

Art. 57.- El Plan Anual de Trabajo se formulard con base en los objetivos,
politicas y prioridades determinadas por el Titular y lo establecido en el plan
estratégico institucional. Comprendera entre ‘otros, los objetivos, politicas,
metas, programacién de actividades identificando a los responsables de
ejecutarlas y la determinacién de los costos estimados.

Art. 65.- En cada Dependencia y Unidad Organizativa de la Secretaria de
Estado debera existir por lo menos un ejemplar del Plan Estratégico Institucional
y Plan Anual de Trabajo, los cuales deberan darse a conocer a todo el personal
por medio de las Unidades internas de Planificacién. En el caso de que la
Dependencia o Unidad no posea Unidad de Planificacion, sera el Director o Jefe
de la Unidad quien asigne una 0 mas personas responsables de esta tarea. Asi
mismo, cada Unidad debera contar con una copia del plan de trabajo de su
area, de tal forma que conozca las metas y responsabilidades adquiridas en la
consecucion de los objetivos.
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6. OBJETIVOS INSTITUCIONALES

Brindar soporte administrativo, financiero, logistico y estratégico para el desarrollo
funcional de la institucién y de las unidades que lo conforman, con la finalidad de
implementar estrategias y congruentes con el plan global del Organo Ejecutivo.

Prevenir, orientar y atender a la ciudadania en situaciones de emergencias, asi como
optimizar los recursos en la prevencion, atencién a la poblacion salvadorefia,
particularmente a las mas vulnerables en situaciones de riesgo.

Dar seguimiento a la implementacién de las politicas, proyectos y accionar de
instituciones estatales en sus respectivos departamenios enfocandose en el
fortalecimiento socioeconémico del departamento, promoviendo |la gestién territorial en
forma arménica y coordinada (Territorios seguros, limpios y transparentes dinamizando

la economia local).

Proporcionar de forma &gil, permanente y confiable los servicios de fraslado de
correspondencia, publicaciones e impresiones, evaluacion de espectaculos y registro
de asociaciones y fundaciones sin fines de lucro enfocados al logro del bienestar
social; asf como acercar los distintos servicios que presta el estado a través de los
Centros de Gobierno.

Implementar politicas relacionadas con el Programa Presidencial Territorios de
Progreso, a fin de realizar acciones orientadas a la superacién de la pobreza y
desigualdades sociales.
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7. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

» Fortalecimiento de la transparencia.

e Promocién de conciencia de la responsabilidad social a los propietarios de los
medios de comunicacion.

» Fortalecimiento del Sistema Nacional de Proteccién Civil (SINAPROC).

» Fortalecimiento de la actuacion de las Gobernaciones a nivel nacional.

 Proteger a la sociedad y la familia a través de efectivos programas de prevencion.

 Propiciar reformas legislativas para mejorar el funcionamiento y cumplimiento de
los fines Institucionales, asi como para la creacion de nuevos productos y servicios.

 Consolidacion del posicionamiento del MIGOB en el &mbito nacional y regional.

¢ Modernizacién y Desarrollo Integral del MIGOB.

« Participacion activa en la ejecucion de programas o proyectos de gobierno a nivel
nacional.

» Desarrollo de Programas de beneficio social y participacién ciudadana en el ambito
de competencia del MIGOB.

e Diversificacién de nuevos servicios publicos a nivel nacional e internacional.

8. POLITICAS INSTITUCIONALES

Coordinar con las instituciones de gobierno, organizaciones no gubernamentales y
organismos internacionales, a efecto de lograr una sinergia eficiente en la ejecucion de
planes, politicas y programas del Estado.

Fortalecer la gobernabilidad del pais, a través de la inclusién y participacion ciudadana
en la ejecucion de los diferentes proyectos sociales.

Realizar acciones hacia la prevencion de riesgos y mitigacion de desastres.

Manejar los recursos del estado considerando criterios de austeridad, transparencia,

optimizacion y eficacia.
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Promocionar y ejecutar politicas y proyectos con equidad de género.

Fomentar una politica de calidad en la prestacién de servicios hacia toda la poblacion.

Contribuir al rescate de valores éticos y morales a través, de la concientizacion de los
propietarios de los medios de comunicacion radial, escrita y televisiva.

Lograr el fortalecimiento del marco legal para ampliar los servicios a la poblacion, con
especial énfasis en los mas necesitados.

Fortalecer las capacidades de los funcionarios y personal del ministerio, motivados
comprometidos con el cambio.

10
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9. INDICADORES DE GESTION ASOCIADOS

Desastres

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIDA FORMA DE CALCULO (FORMULA}
Instauracién de Comisiones Municipales de . (vi/v2) x 100
Proteccion Civil, Prevencion y Mitigacion de Porcentaje Donde v1: # comisiones municipales instaladas

v2:# municipios

Instalacién de mecanismos de
transparencia

Porcentaje de
Crecimiento

{vifv2-1} x 100
Donde v1: mecanismos instalados afio actual
v2: mecanismos instalados en el afio base
(2009)

Modernizacién de Sistemas de Informacidn

Porcentaje de

{vi/v2-1) x 100
Donde v1: # sistemas implementados y en

Crecimiento funcionamiento actual v2:# sistemas del afio

base

. . o, 1/v2) x 100
Equipamiento de Gobernaciones Politicas . v /Ut )x10 .
Porcentaje Donde v1: # gobernaciones p.d. equipadas v2:#
Departamentales : -
gobernaciones p.d. planificadas

sy o vi-vZ

Ampliacién cobertura territorial de Cuerpo Unidad Donde v1: #oficinas actuales v2:#oficinas afio
de Bomberos de El Salvador anterior

Ampliacién cobertura de servicios de

Porcentaje de

{vl/vZ-1) x 100
Donde v1:# servicios actuales

Correos de El Salvador Crecimiento v2:# servicios del afio base (2009)
vi/v2 x 100
Gestion en la cooperacién internacional Porcentaje Donde v1: # proyectos presentados v2:

#proyectos elaborados

11
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NOMBRE DEL INDICADOR MEDIDA FORMA DE CALCULO {(FORMULA)

vi/v2 x 100
Ejecucidn de la Cooperacion internacional Porcentaje Donde v1: # proyectos ejecutados v2:
#proyectos aprobados
vi/v2 x 100
Cumplimiento de Planes Preventivos Porcentaje Donde v1: # planes preventivos ejecutados v2:

#planes preventivos programados

v1/vZ x 100
Promocion de Iniciativas de Ley Porcentaje Donde v1: # proyectos de ley promovidos v2:

#proyectos de ley presentados

Crecimiento en Ingresos por Servicios de

Porcentaje de

(vi/v2-1) x 100
Donde v1: ingresos netos del afio actual v2:

Correos de El Salvador Crecimiento . " .
ingresos netos del afio anterior
e . e (vi/v2) x 100
D del Ar rico D . .
igitalizacion del Archivo Histérico Diario Porcentaje Donde v1: # ejemplares escaneados v2:#

Oficial

ejemplares impresos

Crecimiento en Ingresos por Servicios de la

Porcentaje de

{(vi/v2-1) x 100
Donde v1: ingresos netos del afio actual v2:

Imprenta Nacional Crecimiento . o .
ingresos netos del afio anterior
. fvi/v2) x 100
A legal . . .
ceesoala lega |f:iac.l’y derechoa la Porcentaje Donde v1: # organizaciones autorizadas v2:#
asociacién . A o
solicitudes de autorizacién de organizaciones
fvi/v2) x 100
Ejecucion de Fondos Asignados Porcentaje Donde v1: Millones de Délares Ejecutados v2:#
Millones de Ddlares Asignados
- . Promedio del Cumpiimiento de las Metas de
Cum to de | 5 . . . o
Grado de plimiento de la Misidn Porcentaje Plan Anual de Trabajo asociadas a los Objetivos

Institucional

Estratégicos que tienen relacion con la Mision.

12
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NOMBRE DEL INDICADOR MEDIDA FORMA DE CALCULO (FORMULA}

Grado de Cumplimiento de la Vision
Institucional

Promedio det Cumplimiento de las Metas de
Porcentaje Plan Anual de Trabajo asociadas a los Objetivos
Estratégicos gue tienen relacién con la Vision.

10. METAS INDICADORES DE GESTION

INDICADORES DE GESTION META 2014
Ejecucidn de la Cooperacidn Internacional 70%
Cumplimiento de Planes Preventivos 80%
Promacion de Iniciativas de Ley 80%
Crecimiento en Ingresos por Servicios de Correos de El Salvador 3%
Digitalizacién del Archivo Historico Diario Oficial 80%
Crecimiento en ingresos por servicios de la Imprenta Nacional 3%
Acceso a la legalidad y derecho a la asociacién 70%
Ejecucion de los Fondos Asignados 90%
Grado de cumplimiento de la Misién Institucional 80%
Grado de cumplimiento de la Vision Institucional 80%
Instauracion de Comisiones Municipales de Proteccién Civil, Prevencion y Mitigacion de Desastres 20%
Instalacién de mecanismos de transparencia 70%
Modernizacion de Sistemas de Informacién 60%
Equipamiento de Gobernaciones Politicas Departamentales 85%
Ampliacién de cobertura territorial de Bomberos de El Salvador i
Ampliacion de cobertura de servicios de Correos de El Salvador 60%
Gestion en la cooperacién internacional 70%

13
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11. ESTRATEGIAS

1. Fortalecimiento de la transparencia.
1.1 Fomentar una cultura de transparencia, ética y rendicién de cuentas.
1.2 Implementar normas técnicas (NTCIE), politicas y procedimientos para un mejor

control interno.

2. Promocion de conciencia de la responsabilidad social a los propietarios de los

medios de comunicacion.

2.1 Establecer alianzas con diferentes sectores para sensibilizar, promover y fortalecer los
valores de nuestra sociedad

2.2 Promover la seguridad y sana diversidn de la ciudadania en centros de esparcimiento.

2.3 Promover una cultura de paz que genere el rescate de los valores y salud mental en la

poblacién salvadorena.

3. Fortalecimiento del Sistema Nacional de Proteccion Civil (SINAPROC).

3.1Fortalecer la organizacion territorial en sus diferentes niveles, para una adecuada
gestion de riesgos.

3.2Fortalecer la prevencién, sistemas de alerta temprana, comunicacion y coordinacién
efectiva ante cualquier amenaza.

3.3Fortalecer las capacidades de resilencia de las comunidades de riesgo.

3.4Coordinar el desarrollo de proyectos de mitigacién que disminuyan la vulnerabilidad
ante inundaciones y otros fendmenos naturales.

3.5Promover una politica nacional de gestion de riesgos.

4 Fortalecimiento de la actuacion de las Gobernaciones a nivel nacional.

4.1 Desarrollar un nuevo rol de gestién de las Gobernaciones (Ley de Régimen Politico).

4.2 ograr la Gobernabilidad del Cambio (Gobernabilidad, Territorialidad e Integralidad).

4.3 Fortalecer y modernizar las Gobernaciones a nivel nacional.

4.4 Establecer mecanismos de concertacion y articulacién de esfuerzos, agil y efectiva,

entre GOES, Gobiermos Locales, comunidades y otros Organismos de gestion.

i4
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4.5Insertar el trabajo de la Gobernaciones en los diferentes Planes, Programas o
Proyectos del Gobierno Central.

4.6 Promover y facilitar procesos participativos en municipios y micro regiones.

4.7 Potenciar mecanismos permanentes de participacion y fransparencia.

4.8Desarrollar mecanismos para el seguimiento y monitoreo de las acciones estatales,
para cuidar la armonizacién de la accién en el territorio, respetando la autonomia de

~ los municipios.

5 Proteger a la sociedad y la familia a través de efectivos progtamas de

prevencion.

51
poblacién.

Fortalecer la prevencién y mitigacion para la seguridad y sana diversion de la

6 Propiciar reformas legislativas para mejorar el funcionamiento y cumplimiento

de los fines Institucionales.

6.1 Promover la actualizacion de la normativa juridica vigente para mejorar el
funcionamiento administrativo, financiero y operativo de la institucion.

6.2 Promover iniciativas de ley que regulen y fortalezcan las competencias del MIGOB.

Consolidacion del posicionamiento del MIGOB en el ambito nacional y regional.

7.1 Garantizar una difusién &gil y oportuna de todo el accionar de la institucion.

7.2 Aprovechar la cobertura e infraestructura a nivel nacional para difundir y divulgar las
acciones del MIGOB.

7.3 Fortalecer los lazos de cooperacion con organismos nacionales e internacionales.

7.4 Participar de forma activa en programas o proyectos de organismos regionales.

7.5 Apoyar los esfuerzos del Gobierno Central dentro de fas instituciones del estado en las
que participa el Ministerio.

7.6 Posicionar nuestros productos y servicios a nivel Nacional e Internacional.

15
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8 Modernizacion y Desarrollo Integral del MIGOB.

8.1 Integrar la estructura administrativa, financiera y-operativa de la Institucion.

8.2 Gestionar cooperacion técnica y financiera ante organismos nacionales e
internacionales.

8.3 Implementar un Plan de Austeridad Institucional.

8.4 Disefar politicas para el autofinanciamiento de las Direcciones que generan sus
propios ingresos.

8.5 Fortalecer el Patrimonio del MIGOB.

8.6 Implementar una politica interna para la elaboracion participativa del presupuesto.

8.7 Estandarizar los procesos bajo Normas Intemacionales de Calidad.

8.8 Mejorar la infraestructura y capacidad instalada del MIGOB.

8.9 Implementar planes eficaces de mantenimiento preventivo y correctivo.

8.10 Implementar un Plan de modemizacion y desarrollo tecnoldgico.

8.11 Desarrollar sistemas para la efectiva comunicacién interna.

8.12 Desarrollar un sistema integral de capacitacion y especializacion del recurso humano.

8.13 Implementar politicas salariales y de beneficios equitativos para el personal.

8.14 Establecer un Plan de seguridad institucional.

9 Participacion activa en la ejecucién de programas o proyectos de gobierno a

nivel nacional.

9.1
Gobierno.

Participar de forma activa y eficiente en la ejecucién de programas y proyectos de

10 Desarrollo de Programas de beneficio social y participacion ciudadana en los

ambitos de competencia del MIGOB.

10.1 Implementar programas y proyectos en beneficio de nuestra poblacion objetivo y el
personal de la Institucion.

11 Diversificacion de nuevos servicios pliblicos a nivel nacional e internacional.

11.1 Diversificar e innovar servicios publicos a fin de incrementar los recursos financieros.

16
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12. OBJETIVOS POR LINEAS PRESUPUESTARIAS

Unidad Presupuestaria

Linea de Trabajo

Propésito

Direccién y Administracién
Institucional

Direccién Superior

Establecer las directrices y
politcas del Ramo de
Gobernacion en congruencia
con el plan global establecido
por el Organo Ejecutivo.

Administracion General

Brindar el soporte
administrativo y  logistico
hecesario para la
administracién v
funcionamiento institucional,
todo esto enmarcado en el
uso transparente de los
recursos.

Unidad Financiera

Institucional

Administrar los  recursos
financieros de conformidad a
la normativa vigente y a los
criterios de racionalidad que
permitan a la institucion
desarrollar la gestion
administrativa y operativa de
manera eficaz, eficiente y
transparente.

Planificacién Estratégica

Disefiar y organizar planes y
programas estratégicos que
contribuyan a la integracion y
desarrollo interinstitucional,

17
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Unidad Presupuestaria

Linea de Trabajo

Propésito

estableciendo procesos
adecuados para la correcta
operatividad de las diferentes
dependencias.

Asuntos Juridicos

Brindar al Ministerio y sus
dependencias, el apoyo
técnico y soporte necesario
en el ambito juridico.

Prevencion y Atencion de
Riesgos

Prevencion, Control y
Extincién de Incendios

Prevenir la ocurrencia de
incendios y atender las
emergencias en forma
inmediata, a fin de disminuir
la pérdida de vidas humanas
y materiales.

Proteccion Civil, Prevencién
y Mitigacién de Desastres

Disefiar, dirigir y coordinar la
implementacion  de los
distintos planes para la
mitigacién y prevencién del
riesgo, asi como la atencion
de emergencias y desastres
a nivel nacional.

Gobernacion

Gobernaciones
Departamentales

Promover y apoyar el
desarrollo de las
comunidades a través de un
trabajc coordinado  entre
gobierno central y gobiernos
municipales, orientando los

18
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Unidad Presupuestaria

Linea de Trabajo

Propésito

esfuerzos para garantizar el
cumplimiento de las politicas
y objetivos propuestos por el
gjecutivo, bajo un enfoque de

desarrollo territorial y
transparente.
Gestion de Servicios Servicio Postal Recibir, transportar y

distribuir correspondencia a
nivel nacional e internacional.

Publicaciones e Impresiones

Difundir la  informacion
juridica a toda la ciudadania
y crear mayor cultura juridica
para apoyar la consolidacion
del estado de derecho, asi
como proporcionar servicios
de impresién a precios

competitivos y de calidad.

Evaluacién de Espectaculos
Publicos

Evaluar el contenido vy
controlar la difusion de los
espectaculos publicos con la
finalidad de que éstos no
atenten contra la salud
mental de la poblacién vy
sean un canal para fomentar
la cultura y valores a nuestra

sociedad.

Registro de Asociaciones y

Registrar a las asociaciones.

19
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Unidad Presupuestaria

Linea de Trabajo

Proposito

Fundaciones sin Fines de
Lucro

y fundaciones sin fines de
lucro de forma transparente y
plural, para que cumplan
éstas con lo establecido en la
normativa que las regula.

Centros de Gobierno

Acercar a la poblacion los
diferentes  servicios que
prestan las instituciones del

Estado.
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Ministerio de Gobernacidn

13. RECURSOS

A continuacion se detallan los recursos disponibles para la ejecucién del Plan Anual de

Trabajo Institucional. Fuente: Presupuesto Ministerio Gobernacion — 2014,

1. Dasting del Gosto por Fuenie de Finandamisatn

Csdige Uniiéod Presopussaria Respornsaile Fando General
0 Diireoitoy Adminishecin Instiledonel Winistra 5 040,385
02 | Poovendin y Aencidn de Rizsgos Miniseo 461,090
03 | Desarrefle Tenfosiol Klinictre 1722185
| Gestiin de Senvidn Minisiro &,265,760
06 | Financzmientode Gosly Imprevises Mimisbre G020
06 | Progroms de Territorics de Progease Winkstro 160

Tutal 30,350

2, Closificodfa Goonjmics Insfitucionn] per Araa da Gestin

Administracion

e Justicia y

Seguridod

Cindodunn
Gmtes Corriantes 20370300
Gustos de Consumo o Gestilin Cperating 20,207,155
Resmvunerdznes 16323440
Bianss y Servidos 1483715
Gashos Finanzienzs y s 163,15
Impuesios, Tososy Daredhos 1,1%
Sepuros, Comiziones y Gmsios Bancorics £3,500
Asignacianes por Aplicar 60,020
Diros Goesbos no Csificndns 4500
Gustos de- Copiie] 50
Inversiones en Actives Fijes 50
Infraesinuctars 50
Towol 20,370,350
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