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CIRCULAR 17-2010

La “CIRCULAR” es el mecanismo de comunicacion oficial entre los titulares del
Ministerio de Educacién y los funcionarios y empleados, a fin de comunicar las
actividades de conformidad al marco juridico y a las normas vigentes. Segin sea
oportuno, el MINED emitird una o varias circulares durante el afo lectivo.

A los Viceministerios de Educcacion y Ciencia y Tecnologia, Directores(as)
Naclonales, de Staff y demas personal administrativo se les comunica lo siguiente:

En linea con el Plan de Gobierno, el Plan Estratégico Educative Nacional (PEEN)
2009-2014 confiene la polifica transversal del fortalecimiento institucional,
denominada POLITICA DE ETICA, TRANSPARENCIA, RENDICION DE CUENTAS Y
COMBATE A LA CORRUPCION. Esta politica busca tfransformar ia culfura
organizacional hacia una rendicidn de cuentas a la ciudadania bajo la
fransparencia, fortdlecer el sistema de confrol intferno para evitar acciones
antiéticas, creacion de mecanismos que eviten el despilfarro e inadecuado uso
de fondos, generar mayor honestidad de los servidores y mayor compromiso
hacia una cultura de informacidn de respuesta, foma de iniciativas para lograr
que las cosas sucedan con excelencia en la mejora continua de las funciones
para cumplir con el mandato del MINED: Educacidon con calidad.

En esa lineq, el pasado 20 de agosto se presentd a nivel institucional la creacion

de la POLTICA DE TRANSPARENCIA, basada fundamentalmenie en:

+ La ética, transparencia, rendicion de cuentas y combate a la corrupcion,

+ Fortalecimiento de la gestidn institucional bajo un marco de confrol intermo de
gestion de riesgos

Dichos fundamentos buscan:

» Mejorar los procesos de Gestidn educativa ordenada y fransparente.

+ Incrementar la robustez del control inferno, buscando la desburocratizacion de
los procesos institucionales.

+ Asegurar funciones y responsabilidades claras para cada empleado y una
evaluacion del desempeiio justa.

» Establecer planes organizacionales en funcidon de los recursos y trabgjar en
funcion de eficientar el gasto

« Crear la cuitura permanente de rendir cuentas en fodos los niveles v -
proporcionar informacion vy respuesta oportuna de [os aspectos denunciados.



En base a lo anterior este Ministerio crea la Direccldn Nacional de Transparencia.

FUNCIONAMIENTO DE LA DIRECCION DE TRANSPARENCIA: Se crea en diciembre'
de 2011 y su funcionarmiento inicia a partir de enero de 2011,

MANDATO DE LA DIRECCION DE TRANSPARENCIA: Serd disenar estrategias infernas
que coniribuyan d desarrollo de una gesiidon instifucional transparente v
preventiva de actos de corrupcion, ast como estrategias externas de vinculo con
la poblacidn que permitan su acceso a la informacidn instifucional, a ta rendicién
de cuentas institucional, a la propuesta, a la denuncia y a la respuesta efectiva
de forma permanente,

ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DE TRANSPARENCIA: Tendrd una dependencia
directa del fitular del MINED, quien fendrd a su cargo estard la OFICINA DE
INFORMACION Y RESPUESTA (OIR), asi como la Oficina de Atencion al Cliente. El
adlcance serd a nivel nacional y se le dotard de personal con disfintos perfiles
{(haciendo llamamiento de ofras unidades, basado en los perfiles definidos). La
OIR se agpoyard en todas las Direcciones del MINED, sirviendo como garante de la
probidad vy fransparencia en nuesira institucion y encargdndose de desarrollar
mecanismaos para proveer a la ciudadania de acceso a informacion oficiosa, con
sus respectivos manuales y una seccidn de transparencia en el sitio web
institucional, procurando la ferritorializacién de la fransparencia institucional g
nivel nacional.

Las funciones que competen a la DIRECCION DE TRANSPARENCIA, serdn:

« Deflnir y desarrollar programas de formaciéon y cudlificacion del personal
institucional en el dmbito de la fransparencia vy prevencion de la corrupcion
para generar una nueva culfura de actuacion de funcionarios y empleados.

» Planificar y coordinar el disefio e implementacion de procesos y metodologias
de rendicion para la presentacién de los informes de rendicion de cuentas
anuales.

* Implementar un sisfema de recepcidn, administracion, investigacidn vy
respuestq, a las solicifudes a nivel de MINED naclonal, en coordinacion con las
demds direcciones de la enfidad para proveer oportuna respuesta a las
denuncias.

« Desarrollar mecanismos para proveer a la ciudadaonia de acceso a
informacién oficiosa, como el funcionamiento de la Oficina de Informacion y
Respuesia (OIR),



+ Establecer espacios de participacion ciudadana, a fravés de los cudles la
institucion reciba aportes, propuesias, crificas a su gesiidn, que le sirvan para
mejorar su desempeno.

« Procurar la ferritorializacion de la transparencia institucional, estableciendo los
mecanismos nacionales en las instancias ferriforiales: OIR, rendicién de
cuentas, recepcion, framite y respuesta a denuncias y otros que la entidad
estime convenientss.

El Ministerio de Educacién solicita fomar las medidas correctivas v preventivas
para institucionalizar ta polifica de fransparencia, asi como una actitud positiva
ante los cambios que generard la Direccidn de Transparencia del MINED en la
blsgueda de la fransparencia, rendicion de cuentas y proporcionar oportuna
informacion de respuesta a la cludadania.

San Salvador, 17 de diciembre de 2010-12-17
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