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1. ANTECEDENTES

La Agencia de Promocion de Exportaciones e Inversiones de El Salvador (PROESA), fue creada
mediante Decreto Ejecutivo N2 59, publicado en el Diario Oficial N2 90, Tomo 391, del 17 de mayo
2011. Dicho Decreto sefiala que la autoridad maxima de PROESA es el Consejo Directivo, el cual es
presidido por el Secretario Técnico de la Presidencia. Ademdas, son miembros del mismo los
Ministros de: Relaciones Exteriores, Hacienda, Economia, Turismo, Agricultura y Ganaderia, Obras
Publicas, Transporte y Vivienda, y Desarrollo Urbano.

Esta Agencia, sustituye a la Comision Nacional para la promocidn de Exportaciones e Inversiones —
CONADEI-, que reunia en su momento a EXPORTA, como Agencia responsable de la promocion de
exportaciones y PROESA, como Agencia responsable de la promocién de inversiones; ambas
creadas en fechas diferentes, e integradas bajo la CONADEI a partir del 2005.

Con el nuevo decreto de creacién, las actividades de promocién de exportaciones de productos y
servicios nacionales, la promocién de la inversidn extranjera y la adicién de intervencién de la
Agencia en el ambito de esquemas de inversidn colaborativos entre el sector publico y privado
para la generacién de infraestructura en funcion del desarrollo y la prestacion de servicios
estratégicos, se relnen bajo una Agencia con un nombre para todas las direcciones, PROESA, lo
anterior, con el propdsito de lograr la especializacidn, coordinacién, eficacia y eficiencia en Ia
utilizacion de los recursos.

2. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA.

Nivel de Direccion:

La estructura organizativa estd encabezada por el Consejo Directivo, el cual es la autoridad
maxima de la Institucién, esta presidido por el Secretario Técnico de la Presidencia. Ademas, son
miembros del mismo los Ministros de: Relaciones Exteriores, Hacienda, Economia, Turismo,
Agricultura y Ganaderia, Obras Publicas, Transporte y Vivienda, y Desarrollo Urbano.

Nivel de Ejecucidn:

Bajo el mandato directo del Consejo Directivo estd el Director Ejecutivo, quien ejerce la funcion
de ejecucion y administracion de la institucion.
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En concordancia el Acuerdo de Creacién, PROESA cuenta con tres Direcciones: Exportaciones
Inversiones y Asocio Publico Privados (APP), las cuales tienen a su cargo las atribuciones descritas
relativas al objeto de la institucién segun articulos 2 y 3 del Decreto de creacidn y que se describen
mads adelante en el presente documento.

Cada Direccion estd integrada por Gerencias, las cuales son las encargadas de la ejecucién de
proyectos estratégicos y actividades que conllevan al cumplimiento de su mandato, asi: las
Gerencias de Desarrollo Exportador y Promocién Comercial en la Direccion de Exportaciones; las
Gerencias de Promocién de Inversiones y Negocios y de Atencidn al Inversionista, en la Direccién
de Inversiones y las Gerencias Econémico Financiera y de Gestion de Procesos de Licitacion, en la
Direccion de APP

Ademas, la Direccidn Ejecutiva cuenta el apoyo de unidades transversales: Gerencias de Analisis
de Politicas e Inteligencia de Mercados, Gerencia de Imagen y Comunicacidon del Desarrollo,
Gerencia Administrativa Financiera y la Unidad de Asuntos Estratégicos.
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3. ATRIBUCIONES DE PROESA

Conforme al Art. 3 del Decreto de Creacidon de PROSA, sus atribuciones son las siguientes:

A) Generales:

a)

b)

c)

d)

Realizar actividades que le permitan proveer servicios de informacion eficientes,
para inversionistas y exportadores.

Desarrollar estrategias de promocién, a fin de crear una imagen del pais que
contribuya al fomento de las exportaciones y atraccion de inversion extranjera.
Promover la inversion en capital humano e innovacién tecnoldgica, para
incrementar la productividad de la fuerza laboral y la competitividad.

Generar contactos y modalidades de colaboracidn con entidades de cooperacién e
instituciones homologas nacionales e internacionales.

B) En el &mbito de la promocion de las exportaciones:

a)

b)

Desarrollar actividades de difusién y promocién de los productos y servicios que
conforman la oferta exportable y organizar la visita de clientes potenciales y
misiones comerciales con empresarios salvadorefios, facilitando los contactos de
negocios.

Proveer asistencia a empresarios interesados en exportar mediante la asesoria
necesaria para procurar oportunidades y contactos de negocios, asi como
elaborar planes de exportacion, perfiles de empresas, productos y mercados.
Colaborar con entidades publicas y privadas en el fomento de las exportaciones,
proponiendo acciones que busquen el crecimiento y la diversificaciéon de las
exportaciones.

C) En el ambito de la promocién de inversiones:

a)

b)
c)

Promover el establecimiento de la inversién extranjera en el pais, disefiando e
implementando las acciones necesarias para dicho fin.

Contribuir al mejoramiento del clima de inversiones en el pais.

Proveer la asistencia y la asesoria necesarias a potenciales inversionistas y a
aquellos ya establecidos, por medio de la realizacién de actividades orientadas a
contribuir a la decision de invertir o de mantener la inversién en el pais.

D) En el dmbito de los esquemas de inversidn colaborativos ente el sector publico y privado:

a)

b)

c)

Colaborar con las diferentes instituciones del sector publico en la realizacién de las
alianzas publico privadas y, en particular, de Asocios Publico Privados.

Promover proyectos de Asocio Publico Privados entre potenciales inversionistas
interesados.

Las demas establecidas en el reglamento juridico vigente.
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MISION

Construir y coordinar el sistema interinstitucional para promover las exportaciones, la inversion y

los asocios publico privados, a fin de contribuir al incremento de la produccién y la productividad

nacional y generar mayores oportunidades de empleo y desarrollo nacional.

5. VISION

Ser reconocida como la institucion lider del sistema de promocién de las exportaciones, de

la inversidn y de los asocios publico privados y como un aliado estratégico de los actores

clave publicos y privados.

6.

a)

b)

c)

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

La promocién de las exportaciones de bienes y servicios producidos en El Salvador,
a fin impulsar el crecimiento econédmico, la diversificacion de la oferta exportable y
la generacidén de mas y mejores oportunidades de empleo en el pais.

La promocién y atraccidon de la inversidn extranjera, cuyo fin principal sera la
generacion de empleo, el incremento de la produccidn de bienes y servicios y la
modernizacion de la infraestructura que mejore las condiciones de competitividad
del pais.

La promocidn y direccion estratégica de los esquemas colaborativos de inversidn
entre el sector publico y el sector privado y en particular, los Asocios Publico
Privados para el fomento de inversién en infraestructura y de prestacion de
servicios, con el propdsito de lograr su viabilidad con alta rentabilidad social y en
coordinacion con las instituciones del sector publico que lo requieran.

NORMATIVA VIGENTE

e Politica presupuestaria 2014

e Normas técnicas de Control Interno Especificas
e Sistema de Control Interno

e Contrato de Préstamo BID No. 2583/0C-ES
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e Convenio entre FANTEL y PROESA, de Prestacion de Servicios para la ejecucion de
Proyectos de Promocion de Empleo a través de la Inversion Extranjera, las
Exportaciones y el Turismo, para los afios 2013 - 2014

8. PRINCIPALES PRODUCTOS Y SERVICIOS DE PROESA PARA EL
ANO 2014

En el drea de Exportaciones

e Directorio exportador

e Catdlogos sectoriales de bienes y servicios de exportacion

e Misiones comerciales

e Misiones de importadores

e Capacitacidn y asistencia Técnica a empresas exportadoras
e Formacidn de nuevos exportadores

En el area de Inversiones

e Guia del inversionista

e Guias sectoriales de inversion

e Forosy eventos sectoriales en El Salvador, para la promocién y atracciéon de inversiones

e Sistema integral de atencidn al inversionista (SIAl)

e Asistencia técnica a casos empresariales de inversion

e Generacién de contactos internacionales y leads (Contrato internacional con interés
Manifiesto)

e Due Dilingence sectorial (Respuesta a requerimientos de informacidn sectorial)

e Visitas de campo (Site Visit) con potenciales inversionistas.

e Pactos territoriales, enfocados en la atraccidn de inversiones o mantenimiento de las
existentes

e Proyectos de Inversiéon Empresarial (nuevas empresas, expansiones, subcontratos)

e Programa de capacitacidn del recurso humano para atraer nuevas inversiones o la
expansion de las existentes en sectores estratégicos.

En el area de APP

e Portafolio de oportunidades de APP en EL Salvador.
e Publicacion de las Bases de concurso para proyectos APP
e Contratos de Asocios publicos privados.
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e Encuesta de Clima de Negocios, enfocado a Inversiones, Exportaciones y APP.

En las areas transversales

e Estrategia de Imagen pais

e Asistencia a los Consejeros Econdmicos y comerciales (CEC) en temas de comercio
exterior.

e Informe Anual del Estado de las Inversiones y Exportaciones de El Salvador

9. PROYECTOS ESTRATEGICOS PARA EL ANO 2014

En el marco de sus objetivos estratégicos, PROESA durante el ejercicio fiscal 2014 ejecutara 15
proyectos, segln detalle de la tabla No. 1.

Los proyectos comprendidos en los numerales del 1 al 11 de la tabla en referencia seran
financiados con recursos del Fondo Especial de los Recursos provenientes de la privatizaciéon de
ANTEL (FANTEL) y su ejecucidn se prevé finalizar en el afio 2014.

Los proyectos comprendidos en los numerales del 12 al 15, se iniciaran en el afio 2014 y finalizaran
en su mayoria en el afio 2017. Su financiamiento proviene del Préstamo BID No. 2583/0C-ES,
“Programa de Apoyo al Desarrollo Productivo para la Insercién internacional”, del cual PROESA es
responsable de la ejecucion del Componente IV: Fortalecimiento empresarial y desarrollo de
exportaciones e inversiones.
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Tabla No. 1.

PROYECTOS ESTRATEGICOS A EJECUTAR POR PROESA EN EL ANO 2014.

Unidad

Nombre del Proyecto
1 Proyecto integral de Fomento y Promocion de Exportaciones
(Exportar Paso a Paso y Exportar Mas) GDEX
) Herramientas Virtuales de Comercializacién para la Promocién de
Exportaciones GPC
3 . . .
Directorio Nacional de Exportadores GPC
4 .
Encuentro de Negocios El Salvador GPC
5 . - .
Sistema Integral de Atencidn al Inversionista (SIAI) GAI
Programa de capacitacion de recurso humano, para atraer nuevas
6 inversiones o la expansidn de las existentes, en sectores
estratégicos GAI
7 Puesta en marcha del nuevo mecanismo de atraccion de
inversiones: APP DAPP
8 Disefio y desarrollo de herramientas de apoyo, en linea, para los
Consejeros Econémicos, Comerciales y de Turismo (CECT). UAE
9 Generacidn de informacidn estratégica sectorial en apoyo a las
Direcciones de Exportaciones e Inversiones GAPIM
0 . .
Disefio de la Estrategia de Imagen Pais GICD
1 o _
Fortalecimiento de la Imagen Institucional de PROESA GPIN
12 . , .
Estrategia de Imagen Pais (puesta en marcha de la estrategia) GICD
13 .,
Programa Gestores de Inversion GPIN
14 . .
Herramientas para el Desarrollo de Sectores de Exportacion GDEX
15 - .
Promocion de una Cultura Exportadora Nacional GDP
1
DAPP:  DIRECCION DE APP
GDEX:  GERENCIA DE DESARROLLO EXPORTADOR
GPC: GERENCIA DE PROMOCION COMERCIAL
GPIN: GERENCIA DE PROMOCION DE INVERSIONES Y NEGOCIOS
GA: GERENCIA DE ATENCION AL INVERSIONISTA
GAPIM:  GERENCIA DE ANALISIS DE POLITICAS E INTELIGENCIA DE MERCADOS
GICD: GERENCIA DE IMAGEN Y COMUNICACION DEL DESARROLLO
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FANTEL
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FANTEL

FANTEL

FANTEL

FANTEL
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BID

BID
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10. PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

El presupuesto institucional para el afio 2014 asciende a US $ 8,377,601.00; recursos que
provienen de tres fuentes de financiamiento:

1- GOES

2- Fondo Especial de los Recursos provenientes de la privatizacion de ANTEL ( FANTEL)

3- Recursos del Programa de Apoyo al Desarrollo Productivo para la Insercion internacional,
cuyo financiamiento proviene del Préstamo BID No. 2583/0C-ES.

La siguiente tabla muestra el detalle del presupuesto por cada fuente de financiamiento.

PRESUPUESTO DE PROESA PARA EL EJERCICIO 2014, POR FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Tabla No. 2.

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO PRESUPUESTO EN US$
GOES $ 3,150,000.00
FANTEL $ 3,345,917.00
BID $ 1,881,684.00
TOTAL $ 8,377,601.00
11. METAS DEL PLAN OPERATIVO ANUAL

PLAN ANUAL OPERATIVO 2014
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PRESA

AGENCIA DE PROMOCION DE EXPORTACIONES E INVERFSIONES DE EL SALVADOR
METAS DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Objetivos Resultado Producto o Servicio Nombre de indicador Meta anual | Frecuencia | Respo | Fuente de
Estratégicos dela nsable | financiamiento
revision 2
1. La promocién de las 1. Incremento del Servicio de capacitaciény Crecimiento de las exportaciones de 2% Anual GDEX GOES
exportaciones de bienes y valor de las asistencia técnica a las empresas bienes de las empresas exportadoras
servicios producidos en El exportaciones exportadoras en sus diferentes atendidas
Salvador, a fin de impulsar etapas de internacionalizacidn
el crecimiento econémico, Estimado de crecimiento de las 2% Anual GDEX GOES
la diversificacion de la exportaciones de servicios de las
oferta exportable y la empresas atendidas
generacion de mas y .
mejores empleos en el Empresas atendidas 250 Semestral GDEX GOES
pais.
Programas de apoyo a las empresas 2 Anual GDEX FANTEL
ejecutados
Numero de empresas participando en 65 Anual GDEX FANTEL
los programas de formacion.
Numero de nuevas empresas 60 Anual GDEX FANTEL
exportadoras
Elaborada una estrategia para la Numero de estudios de mercados 2 Anual GDEX BID
definicion de mercados para la sectoriales elaborados
incursién o posicionamiento de la
oferta exportable,
Nuevos exportadores formados. Numero de capacitaciones a MIPYMES 3 Anual GDEX BID
en materia de procesos de exportacion
? GDEX:  GERENCIA DE DESARROLLO EXPORTADOR
GPC: GERENCIA DE PROMOCION COMERCIAL
GPIN: GERENCIA DE PROMOCION DE INVERSIONES Y NEGOCIOS
GAI: GERENCIA DE ATENCION AL INVERSIONISTA
GEF: GERENCIA ECONOMICO FINANCIERA - APP -
GGPL: GERENICA DE GESTION DE PROCESOS DE LICITACION —APP-
GAPIM:  GERENCIA DE ANALISIS DE POLITICAS E INTELIGENCIA DE MERCADOS
GICD: GERENCIA DE IMAGEN Y COMUNICACION DEL DESARROLLO
UAE: UNIDAD DE ASUNTOS ESTRATEGICOS.
12
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PRESA

AGENCIA DE PROMOCION DE EXPORTACIONES E INVERFSIONES DE EL SALVADOR
METAS DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Objetivos Resultado Producto o Servicio Nombre de indicador Meta anual | Frecuencia | Respo | Fuente de
Estratégicos dela nsable | financiamiento
revision 2
Servicio de asistencia técnica a las Crecimiento del valor de las 2% Anual GPC GOES
empresas exportadoras en exportaciones de empresas
diferentes etapas participantes en programas de
promocién comercial.
Numero de empresas formadas en las 90 Anual GPC FANTEL
mejores practicas para comercializar
sus productos a través de internet.
Numero de empresas apoyadas en el 25 Anual GPC FANTEL
desarrollo de planes de marketing
internacional a través de la web.
Numero de directorios nacional de 2 Anual GPC FANTEL
exportaciones (virtual e impreso)
Numero de empresas exportadoras o 40 Anual GPC FANTEL
con potencial exportador que
establecen contactos y relaciones de
negocios con algunos importadores.
Misiones y ferias Mercados Visitados 7 Anual GPC GOES
Numero de empresas atendidas en 40 Anual GPC GOES
eventos de promocién comercial
Numero de empresas beneficiadas con 50 Anual GPC GOES
oportunidades comerciales divulgadas
Numero de oportunidades comerciales 80 Anual GPC GOES
divulgadas
Ejecutada la estrategia de Numero de ferias/misiones asistidas 4 Anual GDEX BID
promocién comercial .Afio 1 para el desarrollo exportador.
4. Incremento del | Capacitacion sobre comercio Cursos para docentes de educacién 1 Anual GPC BID
nimero de exterior para docentes de media técnica y superior tecnoldgica
empresas educacién media técnica y superior | disefiados
exportando tecnoldgica
Sensibilizacién y capacitacion de Contenidos y metodologia de talleres 1 Anual GPC BID
PYMES no exportadoras para Pymes, desarrollados
13
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PRESA

AGENCIA DE PROMOCION DE EXPORTACIONES E INVERFSIONES DE EL SALVADOR
METAS DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Objetivos Resultado Producto o Servicio Nombre de indicador Meta anual | Frecuencia | Respo | Fuente de
Estratégicos dela nsable | financiamiento
revision 2
2. La promocién y 6. Incremento de Misiones de promocién pais y Numero de nuevas empresas atraidas 15 Anual GPIN GOES
atraccion de la inversion, la Inversion sectores, y visitas de campo de
cuyo fin.F')rincipaI serdla Privada inversionistas. Monto de la Inversion de las nuevas $ 28,600,000 Anual GPIN GOES
generacién de empleo, el empresas atraidas
incremento de la
produccién de bienesy Nudmero de nuevas expansiones de 10 Anual GPIN GOES
servicios y la empresas existentes
modernizacion de la Monto de la inversion de las nuevas $ 11,120,000 Anual GPIN GOES
infraestructura que mejore expansiones de empresas existentes
las condiciones de .
e , - . Numero de subcontratos generados 5 Anual GPIN GOES
competitividad del pais. Servicio de asesoria a las empresas .
) . . por empresas existentes
inversionistas en las diferentes - —
etapas Monto de la inversidn de los nuevos $ 1,006,000 Anual GPIN GOES
subcontratos generados por empresas
7. Incremento de existentes
nidmero de Numero de nuevos empleos generados 1770 Anual GPIN GOES
empresas por la promocién de inversiones
invirtiendo y
expandiendo Directorio de Empresas sectoriales Directorio actualizado 6 Anual GPIN GOES
establecidos en el pais
Guias sectoriales de Inversion Guias sectoriales elaboradas 8 Anual GPIN GOES
Empresas no establecidas Visitas de Campo realizadas 61 Anual GPIN GOES
acompanadas en sus visita de
Campo (site visits)
Preparacién y desarrollo de foros Numero de foros sectoriales realizados 2 Anual GPIN FANTEL
de promocidn de inversiones
Mejorado el conocimiento sobre Establecida la base de datos de 1 Anual GPIN BID
los salvadorefios que apoyaran en salvadorefios “puentes” en el exterior.
la gestion de inversiones (gestores)
14
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PRESA

AGENCIA DE PROMOCION DE EXPORTACIONES E INVERFSIONES DE EL SALVADOR
METAS DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Objetivos Resultado Producto o Servicio Nombre de indicador Meta anual | Frecuencia | Respo | Fuente de
Estratégicos dela nsable | financiamiento
revision 2
o que invertirdn directamente. Nimeros de visitas de prospeccion, 1 Anual GPIN BID
identificacion y acercamiento con
posibles inversionistas, realizadas.
NUmero de estudios realizados que 1 Anual GPIN BID
contribuyan a la toma de decisiones
para invertir en El Salvador
Sistema integral de Atencion al Sistema Integral de Atencion al 1 Anual GAl FANTEL
Inversionista (SIAI) Inversionista funcionando
Programa de capacitacién del Numero de personas capacitadas 650 Anual GAl FANTEL
recurso humano para atraer nuevas
inversiones o la expansién de las
existentes en sectores estratégicos.
3. La promocién y direcciéon | 10. Incremento Portafolio de oportunidades o Numero de portafolio de 1 Anual GEF-APP GOES
estratégica de los de la Inversion en | proyectos de APP 3 oportunidades o proyectos de APP
esquemas colaborativos de | infraestructuray
inversion entre el sector servicios publicos Bases de concurso publicadas * Numero de bases de concurso 1 Anual GEF-APP GOES
publico y el sector privado (APP) publicadas
y en particular, los Asocio
Publico Privados para el . m— - —
fomento de inversién en Ct?ntratosde Asocios publicos Nl..lmero o?e contratos de Asocio Publico 1 Anual GGPL - GOES
infraestructura y de privados Privado, firmado APP
prestacién de servicios, con
el propésito de lograr su
viabilidad con alta
rentabilidad social y en
coordinacion con las
instituciones del sector
publico que lo requieran.
® La obtencién de las metas vinculadas con APP, estan condicionadas a la aprobacién de las reformas de la ley de APP.
* idem.
> [dem.
15
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PRESA

AGENCIA DE PROMOCION DE EXPORTACIONES E INVERFSIONES DE EL SALVADOR
METAS DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Objetivos Resultado Producto o Servicio Nombre de indicador Meta anual | Frecuencia | Respo | Fuente de
Estratégicos dela nsable | financiamiento
revision 2
1. La promocién de las 11-Clima de Encuesta de clima de negocios Encuesta de clima de negocios 1 Anual GAPIM FANTEL
exportaciones de bienes y inversiones y elaborada
servicios producidos en El negocios en el
Salvador, a fin de impulsar | pais Evaluado
el crecimiento econdmico, | 12-Imagen pais Diagnéstico de imagen pais Diagndstico de imagen pais elaborado 1 Semestral GICD FANTEL
la diversificacion de la mejorada en
oferta exportable y la sectores y paises
generacionde masy | clave Elaborado y difundido el Talleres de difusién del diagnéstico de 5 Semestral GICD BID
mejores empleos en el pais diagndstico de la imagen-pais la imagen pais desarrollados.
» actual: percepciony
2.1a prpmouon Y i posicionamiento a nivel
atraccidn de la inversion, internacional.
cuyo fmly?rmupal serdla Estrategia de imagen pais Estrategia de imagen pais elaborada 'y 1 Anual GICD FANTEL
generacion de empleo, el consensuada
incremento de la
produccién de bienesy 13. Paises con CECT y otros funcionarios de laRed | NUmero de capacitaciones del Anual UAE GOES
servicios y la Consejerias Diplomatica capacitados en el uso | Tytorial en linea realizadas 4
modernizacion de la Econdmicas del Tutorial en linea, Sistema de
infraestructura que mejore | generan mas Gestion de los Consejeros Numero de capacitaciones del Anual UAE GOES
las condiciones de inversiony Econémicos Comerciales y de SIGCECT realizadas 4
competitividad del pais. (r;E(l:))retr;crinoa;es I;J;}Z?(;.SIGCECT y Sistema de NGmero de capacitaciones del . Anual UAE GOES
3. La promocién y direccién Sistema de Logistica
estratégicadelos NUmero de funcionarios Anual UAE GOES
esquemas colaborativos de capacitados en uso del Tutorial en 10
inversién entre el sector linea
publico y el sector privado - - -
v en particular, los Asocio Numero de funcionarios 10 Anual UAE GOES
PUblico Privados para el capacitados en uso del SIGCECT
fomento de inversion en NuUmero de funcionarios Anual UAE GOES
infraestructuray de capacitados en uso del Sistema de 10
prestacién de servicios, con Logistica
e.I pr.o.p05|to de lograr su CECT y otros funcionarios de la Red Anual UAE GOES
viabilidad con alta Externa inducidos en temas de Numero de inducciones realizadas 4
rentabilidad social y en
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coordinacion con las comercio exterior. Anual UAE GOES
instituciones del sector
publico que lo requieran.

Numero de funcionarios inducidos 4
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