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Versión pública por supresión de datos personales. Art. 30 LAIP.
San Salvador, 16 de abril de 2018.

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Presente

Me refiero a su solicitud formulada a la Unidad de Acceso a la Información Pública de la Superintendencia del Sistema Financiero –en adelante SSF-, en fecha 21 de marzo de 2018, registrada bajo la referencia SSF-2018-0031, en el marco de la Ley de Acceso a la Información Pública (LAIP), por medio de la cual, solicita lo siguiente:

1. “Confirmación de cambio de dirección de oficinas de la Superintendencia del Sistema Financiero.

2. Desde cuándo, justificación de a qué se deben los traslados, hacia qué lugar se han trasladado y qué condiciones cumplió este lugar para haberse trasladado. 

3. Qué departamentos o áreas administrativas u operativas de la SSF fueron trasladadas al nivel 16 de la Torre Futura. 

4. Cuál es el presupuesto para todo el proceso de traslado y arrendamiento del nuevo lugar (si el inmueble fue adquirido cuánto costó y o si no cuánto se paga por alquiler y por cuánto tiempo se ha hecho contrato).

5. También, desde cuándo la Intendencia de Inclusión Financiera se encuentra en la 3a. Calle Poniente y pasaje Istmania, No. 3952, Colonia Escalón?

6. Además, qué se está haciendo con el ex edificio de la SSF, ubicado en el centro de San Salvador, lo usa otra entidad gubernamental, se está arrendando o se vendió (cuándo y por cuánto).”
Sobre la información solicitada

Recibida y analizada su solicitud de información a la Superintendencia, en el marco de las facultades que le señala el artículo 50 de la indicada Ley de Acceso a la Información Pública, el infrascrito Oficial de Información en Funciones de esta Superintendencia procedió a tramitar la correspondiente respuesta a la solicitud presentada, dictando para tal efecto la resolución a que hace referencia el artículo 72 LAIP.

Como resultado, es preciso indicar que la información solicitada en los numerales 1, 2, 3, 5 y 6, no se encuentra clasificada como confidencial o reservada en esta Superintendencia; sin embargo, la correspondiente al numeral 4, se encuentra restringida al estar declarada como reservada.

Por tanto, sobre la base de lo expuesto, el infrascrito Oficial de Información en Funciones de la Superintendencia del Sistema Financiero emite la siguiente 
RESOLUCIÓN: 
I. Conceder acceso a lo solicitado en los numerales previamente citados, de la siguiente manera:
1. Confirmación de cambio de dirección de oficinas de la Superintendencia del Sistema Financiero.

R/ Las oficinas administrativas de la Superintendencia del Sistema Financiero están situadas en Calle El Mirador, entre 87 y 89 Avenida Norte, Edificio Torre Futura, Nivel 16, Colonia Escalón, San Salvador.
2. ¿Desde cuándo, justificación de a qué se deben los traslados, hacia qué lugar se han trasladado y qué condiciones cumplió este lugar para haberse trasladado? 

R/ El traslado se efectuó gradualmente a partir de noviembre del año 2017, hasta finalizar en enero del año 2018 (ver aviso adjunto publicado en los periódicos La Prensa Gráfica y Diario El Mundo en fecha 22 de diciembre de 2017).

La decisión de trasladar las oficinas fue motivada por las necesidades surgidas como producto de la ampliación del perímetro de supervisión, debido a que las modificaciones jurídicas que esto implicó han conferido a la Superintendencia un mayor número y alcance de sus facultades de supervisión a nuevas y diversas áreas de la industria, como la inclusión financiera, proveedores de dinero electrónico, remesadores, bancos cooperativos, prevención y combate al lavado de dinero y de activos entre otras, lo cual ha requerido de la necesidad de obtener infraestructura adicional para que nuestra institución pueda atender debidamente las nuevas atribuciones de supervisión.

A esto se suma el incremento en el número de supervisados, tanto personas naturales y jurídicas, para cuya efectiva fiscalización se requiere de la infraestructura idónea y suficiente para ejercer nuestra labor de supervisión en estricto cumplimiento del marco jurídico aplicable. 
Con 139 entidades jurídicas supervisadas y más 2 mil personas naturales también bajo nuestra supervisión, la Superintendencia se ha visto en la necesidad de ampliar sus instalaciones con la finalidad de atender adecuadamente un universo de fiscalización que continúa en expansión, aunándose el que nuevas reformas jurídicas en las materias de su competencia, prevén un incremento en sus obligaciones como entidad supervisora.
Asimismo, el traslado ha sido imprescindible para mejorar el acceso de los usuarios de nuestros servicios institucionales, proveedores y representantes de los entes supervisados a nuestras oficinas administrativas, para quienes se dificultaba al acceso a nuestras instalaciones en el centro de San Salvador, debido al tráfico vehicular imperante en esa zona, a las restricciones relacionadas con el parqueo, así como para mejorar las condiciones de espacio físico del personal.
Las condiciones en las nuevas instalaciones cumplen así con una mayor disponibilidad de parqueo, seguridad para los visitantes y personal, mejor condición de espacios laborales para el personal y una mejor distribución e interacción entre éstos.
3. ¿Qué departamentos o áreas administrativas u operativas de la SSF fueron trasladadas al nivel 16 de la Torre Futura? 

R/

· Auditoría Interna

· Correspondencia

· Finanzas

· UACI

· Dirección de Administración

· Gestión Humana

· Dirección de Comunicaciones

· Departamento de Formación y Capacitación

· Áreas de Supervisión

4. ¿Cuál es el presupuesto para todo el proceso de traslado y arrendamiento del nuevo lugar (si el inmueble fue adquirido cuánto costó y o si no cuánto se paga por alquiler y por cuánto tiempo se ha hecho contrato)?

R/ Información reservada por declaratoria de reserva SSF-03-2018, emitida el 31 de enero de 2018.

5. También, ¿desde cuándo la Intendencia de Inclusión Financiera se encuentra en la 3a. Calle Poniente y pasaje Istmania, No. 3952, Colonia Escalón?

R/ La Intendencia de Inclusión Financiera se trasladó gradualmente durante el primer trimestre de 2016.

6. Además, ¿qué se está haciendo con el ex edificio de la SSF, ubicado en el centro de San Salvador, lo usa otra entidad gubernamental, se está arrendando o se vendió (cuándo y por cuánto).?

R/ La Superintendencia continúa utilizando el edificio SSF Centro, ya que en él funcionan las siguientes áreas institucionales:

· Comisión Calificadora de Invalidez.

· Biblioteca.

· Archivo General.

· Digitalización de documentos.

· Almacén de Proveeduría.

· Salas de capacitación

· Bodegas institucionales.

· Departamento Servicios Generales

· Centro de datos y Soporte Técnico 

Debemos destacar que la estructura del Edificio Centro ha sido acondicionada para atender de manera más adecuada a los usuarios de la Comisión Calificadora de Invalidez (CCI), biblioteca institucional y para el desarrollo de capacitaciones en educación financiera a un amplio segmento poblacional.

Al respecto vale exponer que el traslado de la Comisión Calificadora de Invalidez al Edificio Centro ha mejorado notablemente el servicio de evaluación y calificación de invalidez que la Comisión brinda a los trabajadores afiliados y sus beneficiarios, con el objetivo de cumplir el propósito de evaluar los impedimentos, calificar con objetividad y rigor científico y establecer los menoscabos en la capacidad de trabajo.

A diciembre de 2017 dictaminó más de 1700 solicitudes de personas que solicitaron sus servicios. Además, con la reciente vigencia de un convenio de cooperación con el Instituto Salvadoreño del Seguro Social, se ampliará el alcance del servicio que brinda la CCI, previéndose un incremento en el número de personas que soliciten evaluación y calificación de invalidez, por lo que el Edificio SSF Centro se convertirá en el centro neurálgico nacional para la atención de esta necesidad de la ciudadanía.

II. Denegar lo solicitado en el numeral 4, por constituir información reservada. 
III. Notificar la presente resolución a la dirección electrónica xxxxxxxxxxxxx proporcionada en la solicitud de información. 
NOTIFÍQUESE

ORIGINAL FIRMADA POR OFICIAL DE INFORMACIÓN EN FUNCIONES
Alex Mauricio Larios Romero
Oficial de Información en Funciones
Superintendencia del Sistema Financiero
Resolución UAIP.SSF-2018/0031








Calle El Mirador, entre 87 y 89 Av. Norte. Edificio Torre Futura, Nivel 16.  San Salvador,  El Salvador,  C.A. 
Tel: (503) 2268-5700 / (503) 2133-2900 - contacto@ssf.gob.sv - www.ssf.gob.sv


