DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR:

ACUERDO N° 46.

Defensorfa del Constrridor, o 16s dieciséls du:ls del mes de junio de-dos mil veinfiuno, él Presidénte
de esta Institucion,

CONSIDERANDO:

L

V.

Que, en virtud del articulo 56 de Id Ley de Profeccién. al Consumidor, la Defensoria del
Consymidor es.una institucion descentralizéida, ¢oh personalidad juifdica y: patrimonio propio,”
con autonomiaen lo adminisfrative’y: lo ’p"re‘s‘u‘puesti:i,_ri;d:‘

. Que ld letra a) de! afliculo 69 de la Ley de Profeccién al Consumidor establece -que es.

atribucion del Presidente de la Defenseria del Consumider ejercer la.administracisn, supervision
generaly la coardinacién-de las dctividades de la mismg;

Que de conformidad con lo dispuesio en el art; 58 lefra e} de la ley «de Proteccién ai
Consumidor, es competencia de Id Déferisoifa del Gonsumidor promover la educacion y'la
formacién permanente de los consumidores, redlizando acfividades de informacién,
arganizacién y etiehtacion en materia-de consumo, con-¢l cbjeto de prevenir las:viclaclones o
los derechos de los.consumidores;

Que segdn las bases del Concurso Universitario dé Videos 2021, dighe cencurso serd a nivel
Nacional y' esta difigido a la Regién. Gentrdl, Oécidentdl v Oriental-de El-Salvador, sobre el
tema de "La Profeccidn de fo§ consurmideies efi-el comercio elecirénico”, cuya temdfica
debe estar relacionada con la. proteccién de derechos de las personas consumidoras .en. el
comercio electrénico, los videos pueder ser grabados con -cualquier fipo de-camara digital.
se. requiere due las grabaciones sean hechds: en -orientacion horizorital, T credfividad
dependerd del participante, con una duracion de tiempo méximo de 2 rminutos exdetos y U
tiempo minima de 1 minuto, estes no:deberan de exceder de I0s: 200.MB dés peso. Jos tipos'de
resoluciones que. seran permitidas son<1220x1080p-a 30fpts formato Mpdy’ 1280x720p a-30fpts:
formato Mp4 editables. Lafecha definscripcion inicidré el 25.de mayo de: 2021y finalizard, el:25
de Junlo de 2021 ambas techas incluswe A su vez, se hq defermlnado que los premsos a oiorgar
'por lo que es pro__cedenfe cxuforlzc:r.@lpcxgo de Ios, mlsmos i q5| c;omo el .cmﬂc:po de estos v Iasw
demas diligencicis que sedn necesdrias para su oporluno:page y liquidacién.

POR TANTO:

Con base en las consideraciones anteriores y eh uso 'dé sus faculfades legales, el Presidente-de la
Defensoria del Consumidar,

ACUERDA: o

*
! -

1. Aprobar los bases del Concurso Universitario de Videos 2021, due serd a nivel Nacional y
estd ditigido & g Regién.Central, @¢cidental 4 @nental de El Salvador, sobre el tema de "La
Proteccidh de.los consumidores en el-comercio: e[eciromco

1



2. Autorizar el page de los premios hasta por un miohto total de Un mil ciéri 007100 Dolares
($1.100), que se harén en efectivo de acuerdo al detalle siguiente:

3. PRIMER. 4. SEGUNDO " 5. TERCER
LUGAR " WGAR LUGAR
6. $400.00 7. $ 300.00 |1 8 $ 20000

3. Designar a la Dra. Lucrecia Georgina Fuentes de Chafoya, Directora de 'Descentralizacién
de esta institucidén para .que redlice con la Unidad Financiera . Institucional los trdmites -y
diligencias relacionadas con la solicitud de anticipo los fondos que se- utilizaran para el
pago de los premios' antes mencionados, hasta su correspondiente liquiclacion.

COMUNIQUESE,

Ricardo Arturo SalazarVillalta
/‘:| PRESIDENTE



