ACTA NUMERO CIENTO SEIS. A las diez horas del dia dieciocho de octubre de dos mil veﬁ@@dr .

Lsh

reunidas las personas miembros de Junta Directiva, estando presentes para tal fin las siguientes
personas:

Licenciada Rhina Paola Guadalupe Machuca de Alfaro, representante designada por la Ministra
de Economia y presidente de la Junta Directiva de la CONAMYPE, arquitecta Mercedes Inés
Silva Reyes, representante designada por la Ministra de Turismo, licenciada Yolanda Viscarra de
Pineda, Directora representante de las entidades gremiales legalmente constituidas del sector MYPE,
licenciada Evelyn Cecilia Barraza Ramos, Directora suplente representante de las entidades
gremiales legalmente constituidas del sector MYPE, licenciado Alejandro Benitez, Director
representante por la asociaciones o fundaciones sin fines de lucro que desarrollan actividades
significativas dentro del sector MYPE, licenciada Lidia Elizabeth Ramos Aguilar, Directora
suplente por la asociaciones o fundaciones sin fines de lucro que desarrollan actividades
significativas dentro del sector MYPE, ingeniero Adolfo José Araujo Jaimes, Director Propietario
representante por las universidades legalmente acreditadas y que dentro de sus programas de
estudio imparten carreras afines al desarrollo y crecimiento del sector MYPE, licenciado Jaime
Guevara Mira, Director suplente representante por las universidades legalmente acreditadas
Y que dentro de sus programas de estudio imparten carreras afines al desarrollo y crecimiento

del sector MYPE, sefior Alejandro Hernandez Castro, Director Propietario representante por

los Sindicatos de trabajadores independiente o por cuenta propia, licenciado
_, Director de Desarrollo Empresarial, licenciado ‘
Director de Desarrollo Institucional, ingeniera _ asesora de presidencia, y la
Iicenciada_asistente de despacho.

1. COMPROBACION DEL QUORUM.

El presidente verifico la asistencia de las personas que conforman la Junta Directiva de la Comisién
Nacional de la Micro y Pequefa Empresa, comprobando la existencia del quorum que se establece en
elinciso segundo del Art. 10~ D de la Ley de Fomento, Proteccion y Desarrollo para la Micro y Pequena
Empresa, para realizar sesion ordinaria. 2. LECTURA Y APROBACION DE LA AGENDA. E| presidente
sometié a consideracion la agenda propuesta, quedando aprobada con los siguientes puntos: 1.
Comprobacion de quérum. 2. Aprobacién de agenda. 3. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA
NUMERO CIENTO CINCO. 4. PRESIDENCIA. 4.1 UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA. 4.1.1
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE ACUERDOS DE JUNTA DIRECTIVA. ACTAS NO. 87 — NO.
94. 4.1.2 INFORME FINAL DE RESULTADOS DE LA REVISION AL FONDO CIRCULANTE DE
MONTO FIJO, CAJAS CHICAS DE CENTROS REGIONALES Y PROYECTOS. PERIODO: JULIO -
AGOSTO 2023. 4.1.3 INFORME FINAL DE LA REVISION DEL CONTROL ADMINISTRATIVO
APLICADO SOBRE EL COMBUSTIBLE DE OFICINA CENTRAL Y CENTROS REGIONALES.
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DO JULIO — AGOSTO 2023. 4.1.4 INFORME DE ACTIVIDADES ABRIL-JUNIO 2023. 4.1.5
ME FINAL DEL MONITOREO ANUAL AL CUMPLIMIENTO DEL POA 2022. 5. DIRECCI()N DE

ERTURA DE NUEVO ESPACIO DE COMERCIALIZACION KIOSCO BINAES. 5.1.2 RESULTADOS
DE LA SEGUNDA EDICION DEL FESTIVAL DE ARTE Y DISENO EL SALVADOR 2023. 5.1.3
APROBACION DEL MANUAL PARA EL OTORGAMIENTO DE FONDOS NO REEMBOLSABLES
PARA EMPRENDIMIENTOS, MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS. PROYECTO “DESARROLLO DE
MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DINAMICAS PARA LA REACTIVACION ECONOMICA DE EL
SALVADOR” PROYECTO KOICA. 5.1.4 INFORME DE EVALUACION DEL DESEMPENO DEL
CDMYPE Y SU EQUIPO ASESOR PARA EL ANO 2023. 6. DIRECCION DE ADMINISTRACION DE
FONDOS. 6.1.1 SOLICITUD DE RATIFICACION DE INSTRUCTIVO DE LINEAS DE CREDITO Y
MODIFICACION DE LINEAS E INSTRUCTIVO. 6.1.2 SOLICITUD DE RATIFICACION DE OFERTA
COMERCIAL. 7. DIRECCION DE DESARROLLO INSTITUCIONAL. 7.1 GERENCIA DE UNIDAD DE
COMPRAS PUBLICAS. 7.1.1MODIFICACION AL PUNTO 6.1.1 DEL ACTA 103 DE LA SESION DE
JUNTA DIRECTIVA DEL 29 DE AGOSTO DE 2023, RELACIONADO AL NOMBRAMIENTO DEL
PANEL DE EVALUACION DE OFERTAS (PEO) DEL PROCESO DE LICITACION COMPETITIVA
ABIERTA No. LC ABIERTA DR-CAFTA 02-2023 KOIKA - PNUD DENOMINADA ADQUISICION DE
DRONES PARA EL PROYECTO “DESARROLLO DE MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DINAMICAS
PARA LA REACTIVACION ECONOMICA DE EL SALVADOR" KOICA. 7.1.2 INFORME DE
CONVALIDACION DE FIRMA DE ORDEN DE COMPRA No. 11KOIKA2023 DERIVADA DEL
PROCESO DR CAFTA LICITACION COMPETITIVA N° 01-2023 KOICA — PNUD ADQUISICION DE
FLOTA VEHICULAR (7 PICK UP) PARA LA CONAMYPE, PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO
“DESARROLLO DE MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DINAMICAS PARA LA REACTIVACION
ECONOMICA DE EL SALVADOR’ Y MODIFICACION AL PUNTO 6.1.1 DEL ACTA 105 DE LA SESION
DE JUNTA DIRECTIVA DEL 21 DE SEPTIEMBRE DE 2023, RELACIONADO A LA FIRMA DE LOS
CONTRATOS DE COMPRAVENTA DEL PROCESO. 7.2 UNIDAD DE PLANIFICACION. 7.2.1
INFORME DE SEGUIMIENTO AL POA AL MES DE JUNIO 2023.

3. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA.
Lectura del Acta nimero CIENTO CINCO de la sesion celebrada el dia veintiuno de septiembre

de dos mil veintitrés.

4. PRESIDENCIA.

4.1 UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA.

411 SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE ACUERDOS DE JUNTA DIRECTIVA. ACTAS NO. 87 —
NO. 94.

La Iicenciada_ Jefa de la Unidad de Auditoria Interna IA procede a presentar

a los miembros de Junta Directiva su informe de cumplimiento de Acuerdos de Junta Directiva de



LA

las actas 87 a la 94. Dice que el objetivo es dar seguimiento a las autorizaciones, dJSposu:lon

instrucciones emitidas de la Junta Directiva y verificar su cumplimiento por parte de las dIStIr‘:taé i nEE £
unidades organizativas de la Institucion.
ACUERDOS
Asia egiin Cumplido No cumplido En proceso

87  18moviembre/2022 10 1
88  13/diciembre/2022 8
89  19/diciembre/2022 i
90 06/enero/2023 15
91 25/enero/2023 4
92  09/marzo/2023 10 1
93  27/marzo/2023 3
94 24/abril/2023
Acuerdos informe anterior
86  20/octubre/2022 1
84  23/septiembre/2022 1
81 21/ulio/2022 |
79 14/junio/2022 1
77 15/mayo/2022 1
74 10/marzo/2022 1
70  20/enero/2022 1
66 18/noviembre/2021 2
60 15/4ulio/2021 1
54  04/marzo/2021 1

Total 61 0 7

Luego procede a explicar los resultados, y explica el siguiente cuadro comparativo:

Nimero de E— Comentarios Admon./ T

acta Comentarios Auditoria Interna
Acuerdo 5.1.3:

: : Remito instructivo y evidencia documental
Autorizar a Talepto Humano el Instructivo de la de la entrega de Gift Card de conformidad al
segunda campafia de valores de la CONAMYPE | ¢ : ; | q

aflo 2022, y la entrega de los Gift Card de instructivo ~ autorizado de la segunda

Acta 87 conformidaci a lo establecido en el precipitado f:&iigiiiﬁﬁirgi de la CONAMYPE.
Agmzagz | Socuments,
Jefatura de la unidad de planificacion
Acuerdo 5.2.1: comenta: remito evidencia documental de
Autorizar el ajuste al Plan Estratégico Institucional | los ajustes al Plan Estratégico Institucional
para los afios 2023-2024. para los afios 2023-2024 /Acuerdo

cumplido
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Acuerdo 5.3.2: Sobre la base de la informacion
presentada por Jefe UACI, se autoriza:
-Rectificar la letra b) del punto 4.1.2 del acta 69,
asi mismo autorizar la modificacion a la PAAC
GOES del 2022 por el monto de $1,045,885.00.
-Incorporar una letra b) al punto 6.2.1 del acta 71,
asi mismo autorizar la modificacién a la PAAC
GOES del 2022, segun detalle presentado.
-Rectificar la letra e) del punto 6.1.2 del acta 76,
asi mismo autorizar la modificacion de la PAAC,
segun detalle presentado.

-Rectificar la letra ¢) del punto 4.2.1 del acta 79,
asi mismo incorporar una letra c) al punto 6.2.1, y
autorizar la modificacion a la PAAC del 2022,
segun detalle presentado.

-Modificar la letra d) del punto 4.2.3 del acta 84,
asi mismo autorizar la modificacion a la PAAC
GOES 2022, una vez se obtenga Ilas
autorizaciones pertinentes ante la secretaria de
Estado.

-Modificar la letra e) del punto 6.1.1 del acta 84,
asi mismo autorizar la modificacion a la PAAC
GOES 2022, segln detalle presentado.

Remito la Modificacion de la PAAC GOES
Final 2022.
/Acuerdo cumplido

Acuerdo 6.1.1
Autorizar el Plan de Contingencia Informatico.

Gerencia de innovacion y tecnologia
comenta: remito el Plan de Contingencia
Informatico

/Acuerdo cumplido

Acta 87
18/11/2022

Acuerdo 6.2.1

Autorizar que las instituciones evaluadas en su
desempefio y su nota minima sea 80 puedan
continuar operando el CDMYPE asignado en el
afio 2022 y se pueden invitar a presentar el Plan
de Trabajo para el afio 2023.

Remito 13 cartas de notificacion de
evaluacion del desemperio y solicitud de
Plan de Trabajo.

/Acuerdo cumplido

Acuerdo 6.3.1

a) Autorizar el "instructivo para la liquidacion de
fondos de talleres comunitarios programa
FOCAP".

b) Autorizar a Presidencia a que suscriba un
convenio entre CONAMYPE vy la cooperativa
ACPAHUI de R.L. para la ejecucién de $
4162.35 doblares provenientes de fondos
FOCAP que no pudieron ser ejecutados
oportunamente por el Taller Comunitario de
Santo Domingo de Guzman.

a) Remito copia del instructivo para la
liquidacion de fondos de talleres
comunitarios programa FOCAP,
debidamente aprobado con sello y firma.
! Acuerdo cumplido

b) remito la suscripcion el Convenio
/ Acuerdo cumplido

Acuerdo 6.4.1

Autorizar al jefe de la Unidad de Registro MYPE
dar de baja a la base de personas consultoras,
debido al resultado final de la evaluacion del
Director, la cual determina la no conveniencia del
mismo. Y el archivo fisico para ser remitido al
archivo general de CONAMYPE.

Segun el cronograma para transferencia
documental 2023 de la unidad de Gestion
Documental, el trabajo de traslado del
archivo fisicode consultores estaba
programada para la Ultima semana de
septiembre 2023, y la unidad de Registro
MYPE estara a la espera de ese proceso.
Adjunto cronograma.

/ Acuerdo en proceso de ser cumplido
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Acuerdo 6.5.1

Autorizar la firma de adenda N° 2 del Convenio de
Cooperacion entre la CONAMYPE y el INABVE
para desarrollar el programa de insercion
productiva.

Autorizar la modificacion del Presupuesto y del
Plan Anual de Adquisiciones y Compras Proyecto
INABVE.

El 5 de diciembre de 2022 se firmo la
segunda adenda al Convenio de
Cooperacion entre INABVE y CONAMYPE,
remito documento firmados. /Acuerdo
cumplido

Se nos remitié la PAAC final 2022 con sus
modificaciones.
/Acuerdo cumplido

Acuerdo 8.1.1
Autorizar la modificacion al presupuesto fondo
GOES.

Se remite la informacién solicitada
/Acuerdo cumplido.

Acuerdo 8.2.1
Autorizar la modificacion a la PAAC GOES 2022
[Ajustes cambio de rubros.

Se nos remitié la PAAC final 2022 con sus
modificaciones.
/Acuerdo cumplido

Acuerdo 8.2.2

Facultar a Presidencia a suscribir todos los
documentos necesarios para realizar el proceso
de compra a través de BOLPROS, para suministro
de equipos y licencias para la CONAMYPE.

Se nos remitié los documentos suscritos en
el proceso de compra.
/Acuerdo cumplido

Acta 88
13/12/2022

Acuerdo 4.2.1

Autorizar a Presidencia a suscribir el Convenio de
Cooperacion Interinstitucional entre el Instituto
Nacional de la Juventud (INJUVE) y la Comision
Nacional de la Micro y Pequefia Empresa
(CONAMYPE).

Se nos remitio copia de convenio suscrito
/ Acuerdo cumplido

Acuerdo 5.1.1

Instruyase al Director de Desarrollo Empresarial a
realizar las gestiones para la puesta en marcha del
proyecto de creacion de CDMYPE Especializado
en Transformacion Digital para el afio 2023 con la
Universidad Gerardo Barrios.

Se nos remitié copia de convenio firmado
entre la CONAMYPE vy la Universidad
Gerardo Barrios San Miguel y el Punto de
Acta de Junta General de la Universidad
“Gerardo Barrios”.

/ Acuerdo cumplido

Acta 88
13/12/2022

Acuerdos 5.2.1

Autorizar el presupuesto para el afio 2023 por
$552,059.62 del Proyecto N° 92031 "Desarrollo
Cadenas de valor" Financiado con Fondos
FANTEL

Autorizar el Plan Anual de Adquisiciones vy
Contrataciones PAAC para el afio 2023 por el
valor de $170,651.84 del proyecto N° 92031
"Desarrollo Cadenas de Valor"

Autorizar el Presupuesto para el afioc 2023 por
$806,145.85 del Proyecto N° 92030 "Promocion
del sector Artesanal" Financiado con Fondos
FANTEL.

Autorizar el Plan Anual de Adquisiciones vy
Contrataciones PAAC por el valor de $315,292.10
para el afio 2023 del proyecto N° 92030
"Promocion del sector artesanal" Financiado con
Fondos FANTEL.

Remito la PAAC inicial 2023 de los
proyectos “Desarrollo Cadenas de valor” y
“‘Promocién del sector Artesanal” financiado
con fondos FANTEL. /Acuerdo cumplido

Se remite la informacion solicitada.
/Acuerdo cumplido

Acuerdo 6.1.1
Autorizar la licencia sin goce de sueldo para la
Licenciada, quien se desempefia como Técnica de

Se nos remiti6 por parte de gerencia de
falento humano ad-honorem permiso sin
goce de sueldo autorizado en el sistema
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Empresarialidad Femenina de la Ventanilla de
Empresarialidad Femenina de San Martin, para el
periodo comprendido del 13 al 23 de diciembre de
2022.

ERP, otorgado a Técnica de
Empresarialidad Femenina de VE San
Martin.

/Acuerdo cumplido

Acuerdo 6.1.3

Autorizar a la Presidencia de CONAMYPE a la
suscripcion de la Resolucién donde se refrenden
los nombramientos del personal en las plazas por
Ley de Salarios para el afio 2023.

Autorizar a Presidencia de CONAMYPE la
suscripcion de los contratos de trabajo del
personal correspondientes a las plazas por
contrato de servicios personales para el afio 2023.

Remito resolucion de refrenda y copia de
contratos firmados.
/Acuerdo cumplido

Acuerdo 6.4.1

Autorizar a presidencia de CONAMYPE, la
suscripcion de prorrogas de contratos de
arrendamientos de los inmuebles donde funcionan
las oficinas centrales y regionales, asi como las
plantas de produccién, para el afio 2023.

Remito copia de contratos suscritos.
/Acuerdo cumplido

Acuerdo 6.5.1
Autorizar el Plan Operativo 2023 y el reporte de
seguimiento.

Remito Plan Operativo 2023.
/Acuerdo cumplido

Acuerdo 8.1.1

Autorizar la Politica de beneficio econdmico por
Retiro Voluntario para los empleados de la
CONAMYPE en el afio 2022, con un maximo de
las disponibilidad presupuestaria.

Remito politico aprobada de beneficios por
retiro voluntario para los empleados de la
CONAMYPE 2022,

/Acuerdo cumplido

Acuerdo 4.1.1
a) Autorizar la disminucion de la PAAC por

AclL 83 unmontode  $11,552.14 en el rubro 54. Se remite la informacion solicitada
19/12/2022 | b) Instruyase a la Gerencia Financiera para que | jacuerdo cumplido
realice las gestiones pertinentes ante el
Ministerio de  Hacienda para darle
cumplimiento a este acuerdo.
Acuerdo 4.1.1
) Se remite la informacién solicitada
Autorizar el Presupuesto Fondo GOES 2023 por el | /acuerdo cumplido
monto de $15,721,668.
Acuerdo 4.1.2
a) Autorizar la disminucion en el rubro 62 por el
monto de $544,230.00 y reforzar el rubro 54,
Acta 90 rubro 55, rubro 56, rubro 61 con el monto de
$247,900.00, $8,000.00, $94,600.00,
06/01/2023 respectivamente.

b) Autorizar a realizar el tramite de transferencia
de crédito ejecutiva en el Ministerio de
Economia por el monto de $350,500.00.

c) Autorizar a realizar el tramite en el Ministerio
de Hacienda para el ajuste entre rubros al
presupuesto por $193,730.00, disminuyendo
del rubro 62 y aumentando en el rubro 56 la
referida cantidad; asi como la transferencia de

Se adjunta evidencia documental.
/Acuerdo cumplido
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credito ejecutiva una vez emitido el acuerdo
por el Ramo de Economia.

Acuerdo 5.1.1

a) Autorizar la modificacién de perfiles de las
plazas por contrato de servicios temporales del
Proyecto Desarrollo de Cadenas de Valor
financiado con fondos FANTEL, a partir del 10
de enero al 31 de diciembre 2023.

b) Autorizar la modificacién de perfiles de las
plazas por contrato de servicios temporales del
Proyecto Desarrollo Artesanal financiado con
Fondos FANTEL, a partir del 10 de enero al 31
de diciembre 2023.

c) Instruir a la Gerencia de Talento Humano a
realizar los cambios en el manual de
descripcion de puestos de trabajo, y realizar el
proceso de contratacion de personal
financiado con fondos FANTEL, segin lo
establecido en el procedimiento.

ay b) Se remite modificacion de perfiles de
las plazas de los proyectos financiados con

fondos FANTEL. /Acuerdo cumplido

c) Resolucion 002/2023 y documentos
anexos sobre procesos realizados para la

contrataciéon  de
cumplido.

personal

/Acuerdo

Acta 90
06/01/2023

Acuerdo 5.2.1

Autorizar la firma de convenios, 12 CDMYPE
GENERALISTA Y 1 CDMYPE ESPECIALIZADO,
de acuerdo a los parametros presentados.

Se adjuntan 13 documentos de convenios
firmados con las Instituciones que operan

CDMYPE.
/Acuerdo cumplido

Acuerdo 6.1.1

Autorizar el Plan Anual de Adquisiciones vy
Contrataciones de la CONAMYPE del afio 2023
segun detalle presentado.

Se adjunta Plan Anual de Adquisiciones y
Contrataciones de la CONAMYPE para el

afio 2023 /Acuerdo cumplido

Acuerdo 6.1.2
Autorizar la modificacién al Plan Anual de

Adquisiciones y Contrataciones con fondo GOES
de la CONAMYPE del afio 2023.

Se adjunta modificacion del Plan Anual de

Adquisiciones y Contrataciones de

CONAMYPE para el afio 2023.
/Acuerdo cumplido

la

Acuerdo 6.1.3

Adjudicar la licitacion Abierta DR-CAFTA N°
01/2023.

Autorizar al Presidente de la CONAMYPE para la
firma del contrato respectivo de la licitacion abierta
DR-CAFTA N°01/2023, “Servicios de vigilancia y
seguridad privada para las oficinas de la
CONAMYPE durante el afio 2023".

Se adjunta copia del contrato suscrito.
/Acuerdo cumplido

Acuerdo 6.1.4

Adjudicar La licitacién Abierta DR-CAFTA N°
02/2023 CONAMYPE Contratacion de Servicios
de Telecomunicaciones (Telefonia Fija y Telefonia
Movil) para CONAMYPE, durante el afio 2023 por
un precio de hasta $58458.00, incluyendo
impuestos a CTE TELECOM PERSONAL, SA.
DEC.V.

Se adjunta copia del proceso
adjudicacion /Acuerdo cumplido

de

Acuerdo 6.1.5

Adjudicar la Licitacién Abierta DR-CAFTA N°
03/2023 Servicios de Limpieza para las oficinas de
la CONAMYPE durante el afio 2023, por un monto
de hasta $110,055.11 incluyendo IVA, a Q&M
Mantenimiento y Servicios, S.A. de C.V.

Se adjunta copia del proceso
adjudicacion /Acuerdo cumplido

de
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Acuerdo 6.2.1

Acordar el descargo y destino final de los activos
propuestos como desechos solidos.

Autorizar al encargado de activos fijos asegurar la
disposicion final de los activos, levantando un acta
de destino final de los bienes.

Remito evidencia

documental de Ila

finalizacion del proceso de descargo y
desalojo de los bienes autorizados en el
punto de acta 6.2.1 del acta nimero 90.
/Acuerdo cumplido.

Acuerdo 6.3.1

Instriyase a Presidencia a suscribir prorroga de
contrato de servicios de Auditoria Especial
Externa para la CONAMYPE.

Se adjunta copia de contrato y prérroga
suscritos. /Acuerdo cumplido.

Acta 91
25/01/2023

Acuerdo 4.1.1

a) Dejar sin efecto el nombramiento de
administrador de fondos de caja chica con
fondos del proyecto Promocion del Sector
Artesanal.

b) Autorizar para el ejercicio 2023 la creacion de
caja chica para el proyecto Promocion del
Sector Artesanal y Proyecto Desarrollo de
Cadenas de  Valor por  $2,000.00
respectivamente.

¢) Autorizar el nombramiento de administrador de
fondos de caja chica con fondos del proyecto
92030. Promocién del Sector Artesanal.

d) Que la Gerencia de Talento Humano proceda
a remitir los formularios de declaracion de
probidad al personal nombrado como
encargado del fondo de caja chica proyecto
FANTEL.

a), b), y ¢) Se remite la informacion solicitada
/Acuerdo cumplido.

d).

Remito correos electrénicos remitiendo

formularios de declaracion de probidad al
personal nombrado como encargado de
caja chica. / Acuerdo cumplido.

Acuerdo 5.1.1

a) Autorizar el plan de trabajo propuesto por la
Institucién, CDMYPE Especializado.

b) Autorizar a presidencia para la firma del
convenio con la Universidad Gerardo Barrios,
sede San Miguel, para el afioc 2023.

a)

b)

Se adjunta Plan propuesto de CDMYPE
Especializado en Transformacion
Digital.

{Acuerdo cumplido

Se adjunta copia del convenio suscrito.
/Acuerdo cumplido

Acuerdo 6.1.1

Autorizar a la Presidencia de CONAMYPE, para la
suscripcion  de prorroga  de contrato  de
arrendamiento, para el periodo del 01 de febrero
al 31 de diciembre del afio 2023.

Se adjunta copia de contrato suscrito.
/Acuerdo cumplido

Acuerdo 7.1.1

a) Autorizar los perfiles de puesto para la
ejecucion del proyecto.

b) Autorizar el proceso para la contratacion del
personal del proyecto KOICA.

¢) Autorizar la PAAC para 2023 de proyecto
KOICA.

d) Autorizar el presupuesto para 2023 de
proyecto KOICA.

e) Instriyase a la Gerencia Financiera a que
realice el tramite para la apertura de cuenta.

a)

b)

Se adjunta el acuerdo con la
autorizacion de la modificacion de los
pérfiles de puesto. /Acuerdo cumplido
Resolucion 050/2023 y memorando
DDE048/2023, como evidencia de inicio
de proceso para la contratacion de
personal para el proyecto KOICA.
/Acuerdo cumplido

Remito PAAC 2023 proyecto KOICA.
{Acuerdo cumplido

No se aplicé ya que dicho monto no era
el presupuesto aprobado en el
PRODOC, adicionalmente la sumatoria
estaba errénea. /Acuerdo cumplido.
(Aprobado presupuesto correcto en
acta 92 punto 6.4.1).
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e) Remito evidencia documental de las
gestiones realizadas.
/Acuerdo cumplido

Acta 92
09/03/2023

Acuerdo 4.1.1

Autorizar la disminucién en el rubro 54 por el
monto de $7,600.00 e incrementar en el rubro 55
la misma cantidad, e instriyase a la Gerencia
Financiera a realizar el tramite ante el Ministerio
de Hacienda.

a) Se adjunta la informacion solicitada
[Acuerdo cumplido.

Acuerdo 4.1.2

Autorizar tramite en Ministerio de Hacienda para el
uso de economias salariales por el monto de
$56,000.00.

Autorizar la modificacion al presupuesto de
Fondos GOES.

Autorizar a realizar tramite de Transferencia de
Crédito Ejecutiva en el Ministerio de Economia
por el monto de $45,997.21.

Autorizar a realizar tramite en el Ministerio de
Hacienda por el ajuste al presupuesto por el
monto de $10,002.79.

Instriyase a la Gerencia Financiera a realizar los
tramites pertinentes para la ejecucion de este
acuerdo.

Se adjunta la informacion solicitada
/Acuerdo cumplido.

Acuerdo 5.1.1

Instriyase a la Gerencia Financiera a realizar el
tramite ante el Ministerio de Hacienda sobre el
incremento de fondos del fideicomiso FECAMYPE
con el Banco Hipotecario e incremento de fondos
del fideicomiso PROGAMYPE con BANDESAL.

Se adjunta la informacién solicitada
/Acuerdo cumplido.

Acuerdo 6.1.1

Autorizar a la Unidad de Cooperacion y Proyectos
a presentar el informe semestral julio-diciembre
2022 a la administracion de fondos FANTEL-
Cadenas de valor.

Adjunto informe semestral del proyecto en
mencion y nota oficial con sello de recibido.
/Acuerdo cumplido.

Acuerdo 6.1.2

Autorizar a la Unidad de Cooperacion y Proyectos
a presentar el informe semestral julio-diciembre
2022 a la administracion de fondos FANTEL- PSA.

Adjunto informe semestral del proyecto en
mencion y nota oficial con sello de recibido.
/Acuerdo cumplido.

Acuerdo 6.1.3

a) Autorizar el presupuesto para el afio 2023 mas
remanente del afio 2022 por $820,258.94 del
proyecto N° 92031 “Desarrollo Cadenas de
Valor” financiado con fondos FANTEL.

b) Autorizar el Plan Anual de Adquisiciones y
Contrataciones PAAC para el afio 2023 por el
valor de $243,724.66 del proyecto N° 92031
“Desarrollo Cadenas de Valor” financiado con
fondos FANTEL.

c) Autorizar el presupuesto para el afio 2023 mas
remanentes del afio 2022 por $966,145.85 del
proyecto N° 92030 “Promocion del Sector
Artesanal” Financiado con Fondos FANTEL.

a), b) y ¢) Se adjunta la informacion
solicitada. /Acuerdo cumplido.

d) Se adjunta copia de contratos suscritos, y
de perfiles modificados de las plazas de los
proyectos financiados con fondos FANTEL.
| Acuerdo cumplido.
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Acta 92
09/03/2023

d) Instruir a la Gerencia de Talento Humano
realizar los cambios en el Manual de
Descripcion de puestos de trabajo y a
presidencia a suscribir la modificacién de los
contratos.

Acuerdo 6.3.1

Autorizar el cierre de la cuenta bancaria del
proyecto “Programa de inserciéon productiva de
veteranos y excombatientes, en el marco del
Convenio de Cooperacion CONAMYPE-INABVE”
y autorizar la devolucion de $37,752.39 al
INABVE, que corresponde a los remanentes.

Se adjunta la informacion solicitada.
[Acuerdo cumplido.

Acuerdo 6.4.1

a) Autorizar la modificacién del Presupuesto del
Proyecto "Desarrollo de Micro y Pequefias
empresas dinamicas para la reactivacion
econémica de El Salvador” segun PRODOC
firmado con el PNUD, para el afio 2023.

b) Autorizar la modificacion del Plan Anual de
Adguisiciones y Contrataciones PAAC para el
proyecto “Desarrollo de Micro y Pequefias
empresas dinamicas para la reactivacion
economica de El Salvador” segun PRODOC
firmado con el PNUD, para el afic 2023.

Se adjunta la informacién solicitada.
I Acuerdo Cumplido.

Acuerdo 7.1.2
Autorizar modificacion nimero uno a la PAAC
2023, consistente en la disminucion en el rubro 54.

Se adjunta evidencia documental de lo
autorizado. /Acuerdo cumplido.

Acuerdo 7.1.3
Autorizar la modificacion nimero dos a la PAAC
2023,

Se adjunta evidencia documental de lo
autorizado. /Acuerdo cumplido.

Acuerdo 7.2.1

a) Instriyase a la Gerencia de Talento Humano a
tramitar autorizacion de incorporacion de 16
plazas ante Ministerio de Hacienda.

b) Instriyase a la Gerencia Financiera, una vez
se cuente con la autorizacion de incorporacion
de plazas emitidas por el Ministerio de
Hacienda para realizar las transferencias entre
unidades presupuestarias y lineas de trabajo
ante el Ministerio de Economia vy
posteriormente en el Ministerio de Hacienda.

c) Instriyase a Unidad de Planificacion a
preparar los ajustes necesarios en POA,
Manual de organizacion y funciones y Manual
de Descripcion de Puesto.

a) Se adjunta correspondencia
C.G.T.H.022/2023 por medio de la cual
se solicita la contratacion de seis plazas
incorporadas.

Al respecto informar que antes de gestionar
ante el Ministerio de Hacienda, se debe
solicitar a Presidencia de la Republica toda
incorporacion de plaza teniendo
seleccionada a la persona que ocupara
cada plaza; por lo que se gestiond ante
Presidencia de la Republica en primer lugar
alas seis plazas en las cuales se contrataria
a personal interno de la Institucién, para las
demas plazas se apertura el proceso de
seleccion de personal por medio de la
resolucion  058/2023. Sin  embargo,
Presidencia de la Republica ha emitido
nuevos lineamientos por medios de los
cuales se realizan restricciones para poder
contratar nuevas plazas. Debido a esto la
solicitud de las primeras seis plazas fue
rechazad. / Acuerdo en proceso de ser
cumplido.
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b) A la fecha no se ha realizado ningun
tramite ya que se depende de la
autorizaciéon de la incorporacion de
plazas por el Ministerio de Hacienda.

{Acuerdo en proceso de ser cumplido.

¢) En relacion al Manual de Descriptores de
Puesto, Manual de funciones e informe
de cumplimiento de POA al mes de
marzo, atentamente se informa lo
siguiente:
Manual de Funciones
Se realizo una revision al Manual vigente
(junio 2021), verificando cambios a
estructura organizativa desde esa fecha
hasta a la actualidad, se ha modificado la
estructura del documento, se ha validado
con los responsables de cada unidad la
informacion a incorporar al manual. A la
fecha se estima que el decumento cuenta
con un avance estimado del 75%.Manual de
descriptores de puesto:

A la fecha se han revisado 140 perfiles de
puestos del Manual aprobado (diciembre
2021), la revisién ha incluido la actualizacion
de formatos, validacién con las jefaturas
respectivas de funciones y de vigencia de
los puestos de trabajo, entre otros aspectos.
Asi mismo se ha trabajado en las
generalidades del Manual. A la fecha se
estima un nivel de avance del 75%.
/Acuerdo en proceso de ser cumplido.

Acuerdo 8.1.1

a) Autorizar los ajustes al Manual Técnico
Operativo de CDMYPE.
b) Autorizar los ajustes al Manual de

Desembolsos y liquidacién de Fondos de CD.

a) y b) se adjuntan manuales: Técnico
Operativo y de Desembolsos y Ligquidacion
de Fondos Ajustados. / Acuerdo cumplido

Acuerdo 5.1.2

Instriyase que la Gerencia Financiera realice la
devolucion de los Fondos del ejercicio 2022 por
$16.00 a la Direccion General de Tesoreria del
Ministerio de Hacienda.

Se adjunta la informacién solicitada.
{Acuerdo cumplido.

223;?2%323 Acuerdo 7.1.1 Se adjunta Manual de Entrega de Fondos no
Autorizar el Manual de Entrega de Fondos no | reembolsables de proyectos detonantes
reembolsables de proyectos detonantes para | para operativizar los concursos en el marco
operativizar los concursos en el marco de los | de los procesos de industrializacion a la
procesos de industrializacion a la MYPE. MYPE debidamente autorizado./ Acuerdo

cumplido.
Acuerdo 8.1.1
Dar por recibido el informe presentado sobre el
proyecto de Politica Publica de Integracion | Se adjunta nota de remision a CAPRES.
Economica de la Microempresa, y autorizar las | /Acuerdo cumplido.
gestiones por Presidencia para la remision de la
misma a Casa Presidencial.
Acta 94 Acuerdo 4.1.1 Se adjunta la informacion solicitad.
24/04/2023

{Acuerdo cumplido.
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Acta 92 punto 4.1.2. (Rectificacion de cifrado
presupuestario).

Rectificar el detalle establecido en la letra ¢) del

Acuerdo 4.1.2

$4,000.00.
Autorizar el nombramiento del encargado de
fondos de caja chica.

Autorizar la creacion de la caja chica del proyecto | /Acuerdo cumplido.
financiado con fondos de Corea por el monto de

Se adjunta la informacién solicitad.

Acuerdo 5.1.1

impuestos.

libre gestién N° 09/2023

Adjudicar la Libre Gestion N° 09/2023 GOES
denominada Servicios de Auditoria Externa para | Se adjunta copia del proceso de
Revision de las Operaciones, Estados Financieros | adjudicacion:

y Ejecucion del Plan Operativo Anual 2022 de | y copia de contrato suscrito.

CONAMYPE a Velésquez Granados y Compaiia, | /Acuerdo cumplido.

por un precio de hasta $8,500.00 incluyendo

Autorizar al Licenciado Paul David Steiner
Whigham para la firma de contrato adjudicado de

Acuerdo 5.2.1

siguientes: Oficial de cumplimiento.

e Integridad.

Autorizar la modificacion del descriptor de puestos

Modificar en organigrama actual el nombre de la
Unidad Organizativa de Oficialia de Cumplimiento

Se adjunta modificacion de organigrama vy
de descriptor de puestos de Oficial de
cumplimiento.

{Acuerdo cumplido

La precitada profesional que parte del informe contiene el seguimiento de los acuerdos de los

informes anteriores y procede a presentar su cuadro resumen:

No. de
acta

Acuerdo pendiente de cumplir

Situacion actual

Acta 86
20/10/2022

Acuerdo 4.4.3
Instriyase a la DDl para que actualice el documento de
Informacién Final de POA 2021.

Instriyase a la jefa de la Unidad de Planificacion, para que
presente “Informe de cumplimiento de indicadores 2021 y el
informe de cumplimiento de Plan Estratégico Institucional”

Se revisara informe POA 2021 se reconstruira en base al rastreo
de informacion. Es importante mencionar que para esa fecha no
se tiene registros en sistema 2021, por lo que se tendra que
realizar una bisqueda documental a través de informacién en
AMPOS vy consultas con personal de la institucién que teng
relacién con la informacién a solicitar. Fecha prevista de entrege.__
febrero 2024,

El informe de cumplimiento del PEI requiere mayor tiempo ya que
no se cuenta con un reporte en sistema en donde se pueda
verificar el avance de los indicadores y el grado de cumplimiento
del PEI, por lo que se realizaran con el apoyo de las unidades
involucradas a fin de conocer los indicadores propuestos en el PEI.
se realizarad reuniones con dichas 4areas y se solicitara la
informacion a fin de levantar el informe. Fecha prevista de entrega
abril 2024.

/Acuerdo en proceso de ser cumplido

Acta 84
23/09/2022

Acuerdo 5.1.1

Autorizar al DDE la firma de los contratos del otorgamiento de
capital semilla para la MYPE del sector artesanal, que en el
marco del proyecto “Promover y consolidar empresas del
sector artesanal mejorando la oferta comercializable de
productos con mayor valor agregado”.

Se remite evidencia de los contratos firmados.

[Acuerdo cumplido.

Acta 81
21/07/2022

Acuerdo 4.1.1

Literal b) Instruir a la DDl para que establezca un
procedimiento que garantice una revisién final del término de
referencia, base de licitacién y especificaciones técnicas, entre
el Jefe de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones

A efecto de dar cumplimiento a la instruccién citada, es de
considerar que, a partir del 10 de marzo del presente afo, se
derogo la LACAP, con lo cual fue necesario ajustar los
procedimientos de compras de bienes, obras y servicios de la
Institucion, ajuste en el que se establecieron controles y revisiones
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Z ‘ Acuerdo pendiente de cumplir

Situacién actual

- I Institucionales, la Unidad Solicitante y las personas que

‘| debido a su experticia consideren necesarias para la
elaboracion de los citades documentos, con el objeto de
garantizar que la version final cumpla con los requisitos
establecidos en la LACAP.

de los documentos que se generan en el proceso de adquisicion.,
segun proceso 15.0 Compras Publicas aprobado mediante punto
6.1.1 de acta 97 sesion de JD 01/06/2023, asi mismo se solicitara
la modificacion al punto 4.1.1, Acta 81, de fecha 21/07/2022, a
efecto de adecuarlo a la legislacion vigente.

/Acuerdo en proceso de ser cumplido

Se estara a la espera del acuerdo de JD y el proceso en base a la
LCP

Acta 79

14/06/2022

Acuerdo 4.1.1

Instruir a la DDI realizar un procedimiento interno de como
efectuar los procesos mediante la bolsa de productos. Asi
mismo realizar capacitacicnes al personal sobre comgras por
BOLPROS, asi como una serie de capacitaciones de la
LACAP, especialmente en el tema de administradores de
contrato.

A efecto de dar cumplimiento a la instruccién citada, es de
considerar que, a partir del 10 de marze 2023, se derogo la
LACAP, vy entro en vigencia la Ley de Compras Publicas, con lo
cual desaparece el procedimiento de contratacién con normativa
bursatil, ya que la LCP establece el procedimiento de subasta
inversa como parte de los métodos de contratacion regulados por
esta. Por lo que, se solicitara la modificacion al punto 4.1.1 de acta
79 de sesion del 14/06/2022, a efecto de adecuarlo a la legislacién
vigente.

/Acuerdo en proceso de ser cumplido.

Se estaré a la espera del acuerdo de JD.

Acta 77

17/05/2022

Acuerdo 5.2.1

Instriyase a la GTH realizar el proceso de eleccién de los
representantes de los trabajadores de la CONAMYPE, ante la
Comisién de Etica Gubernamental.

Referente al seguimiento de acuerde de informe anterior, la
situacion actual no ha cambiado.
/Acuerdo en proceso de ser cumplido.

Acta 74
10/03/22

Acuerdo 6.2.1
Autorizar a Presidencia la firma del convenio entre
CONAMYPE y BANCO HIPOTECARIO

Se traslada comentario a la DDE:

Se remite punto de JD e la cual queda sin efecto la firma del
convenio entre CONAMYPE Y BANCO HIPOTECARIO.

[ Acuerdo cumplido

Acta 70

20/01/22

Acuerdo 4.1.2.

Instruir a la Gerencia de Talento Humano para impartir
campanas de capacitacion sobre los deberes éticos de los
servidores publicos y la reactivacion del Comité de Etica
Gubernamental.

Implementar una politica de cero tolerancias al incumplimiento
de deberes éticos.

Se entrega copia de material que ha sido divulgado a todo el
personal de CONAMYPE, a través del correo institucional, en los
cuales se hace referencia a los deberes y prohibiciones éticos,
dicha informacion ha sido compartida por el Tribunal de Etica
Gubernamental, y se estara realizando una vez al mes con
distinto contenido, en conjunto con el comité de ética
Gubernamental Institucional.

/Acuerdo cumplido.

Acta 66

18/M11/2021

Punto 4.3.1

Autorizar al Presidente de CONAMYPE a suscribir el
“convenio de financiacion entre el Ministerio de Relaciones
Exteriores y la CONAMYPE, para ejecutar el componente de
"formacion empresarial con apoyo financiero a personas
retornadas y en riesgo de migrar de manera irregular con
vocacion emprendedara, con énfasis en jovenes.

Adjunto Convenio de Subvencidn entre el Ministerio de Relaciones
Exteriores y la Comision Nacional de la Micro y Pequefia Empresa
(CONAMYPE) para la ejecucion del proyecto “Estrategia
gubernamental para la prevencion de migracion irregular, a través
de generacién de desarrollo de las personas y territorios”, con
firma manuscritas de los Titulares de ambas instituciones. [
Acuerdo cumplido

Punto 4.3.1
Instriyase a la licenciada F a crear
la carpeta de proyecto, la cual debera de remitir a la Direccién

de Desarrollo Institucicnal a fin de garantizar la correcta
coordinacion interna en la ejecucion del convenio.

Adjunto Memorando UEEM 016/2023 remitido a Director de
Desarrollo Institucional donde se hace entrega de proyecto Italia
(carpeta de proyecto)

!/ Acuerdo cumplido

Acta 60

15/07/2021

Punto 5.1.2

Autorizar a Presidencia a que realice las acciones pertinentes
para darle cumplimiento a este acuerdo referente a
autorizacion de aceptacion de donaciéon de un servidor por
parte de la UNCTAD

Se traslada comentario a la DDE:

Se remite memorando DDE 100/2023 en el cual informamos que
se ha dado cumplimiento con lo instruido por Junta Directiva en
certificado 5.1.2 literal b) Acta 60 con fecha 15 de julio de 2021, en
relacién a la aceptacién de donacién de un servidor por parte de
UNCTAD.

! Acuerdo cumplido
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Acuerdo pendiente de cumplir Situacion actual

Punto 8.1.1 Referente al seguimiento de acuerdo de informe anterior, la
Delegar a la Presidencia y a la Gerencia de Talento Humano | situacion actual no ha cambiado.
para iniciar y diligenciar un proceso de "Suspension Sin Goce | /Acuerdo en proceso de ser cumplido.
" islacién aplicable, en contra del
Acta quien se desempefa como
54 Técnico Il
04/03/2021

La licenciada Serrano dice que no existen recomendaciones que deban ser presentadas.
Asimismo, que de acuerdo a los resultados obtenidos podemos concluir que las unidades
organizativas han efectuado gestiones para el cumplimiento de acuerdos, a excepcion de los que
a la fecha de la presente revision se encuentran en proceso y no cumplidos. Finalmente solicita se

de por recibido el informe presentado.

Junta Directiva, sobre la base de la informacién presentada por la licenciada _
-lefa de la Unidad de Auditoria Interna IA se resuelve: Dar por recibido el informe de
seguimiento al cumplimiento de acuerdos de Junta Directiva. Actas No. 87 — No. 94. COMUNIQUESE.

4.1.2 INFORME FINAL DE RESULTADOS DE LA REVISION AL FONDO CIRCULANTE DE
MONTO FIJO, CAJAS CHICAS DE CENTROS REGIONALES Y PROYECTOS. PERIODO: JULIO
- AGOSTO 2023.

La licenciad 2|l /<f= de 1a Unidad de Auditoria Interna IA procede a presentar a los
miembros de Junta Directiva su informe final de resultados de revision de fondo circulante de
monto fijo, cajas chicas de Centros Regionales y Proyectos del periodo de julio al mes de agosto
2023. Seiiala que el objetivo es verificar el cumplimiento de las disposiciones reglamentarias y
normativas en los procesos administrativos y financieros del fondo circulante de monto fijo, cajas
chicas de Centros Regionales y proyectos de CONAMYPE, para el periodo julio — agosto 2023.

Procede a explicar el detalle de los resultados de las cajas chicas de proyecto y del Fondo

Circulante.
FANTEL FANTEL FCMF
Detalle Desarrollo Promociéon del
bt Cadenas de Sector
Valor Artesanal

Documentos (A) $ 3.000.70 $ 2,114.18 $ 1,430.01
Efectivo (B) $ 2,999.30 $ S.TFT b 7.50
Liguidaciones

pendientes de - $ 3.880.05 $ 6,562.19
Reintegrar ()

Efectivo en Banco (ID) - - 3 0.30
TOTAL (A+B--C+1ID) 3 6,000.00 $ 6,000.00 $ 8,000.00




teriormente hace una explicacion de los resultados por Centro Regional:

Centro Centro Centro Centro
Detalle Regional Regional Regional Regional
San Miguel | Sonsonate | La Union | Cojutepeque
Documentos (A) $ 143.00 $12.00 $ 495.11 & 475.25
Efectivo  (B) $ 89.23 $102.83 . $ 428.75
Liquidaciones
pendientes de $767.77 $ 885.17 $ 504.89 § 96.00
Reintegrar (C)
TOTAL (A+B+C)| $ 1,000.00 | $1,000.00 | $ 1,000.00 $ 1,000.00
b)
Centro Centro Centro Centro
Detalle Regional Regional Regional Regional
Zacatecoluca | Chalatenango| Santa Ana La Libertad
Documentos (A) | $ 84.80 $ 480.00 & 177253 $ 246.36
Efectivo (B) | $ 248.96 $ 96.96 $ 322.55 $ 105.37
Ligquidaciones $£499.92 $ 648.27
pendientes de $ 66624 $ 423.04
Reintegrar (C)
TOTAL
(A+B+C) $ 1,000.00 $ 1,000.00 % 1,000.00 $ 1,000.00

Posteriormente procede a explicar las recomendaciones de este informe:

413

Recomendaciéon

Comentarios de 1a Admdén.

Comentarios de
Auditoria Interna

Se recomienda a Ia Unidad de
Planificacion, evaluar en coordinacion
con Gerencia Financiera, la

modificacién del instructivo para la
administracién de los fondos de cajas
chicas de proyectos (altima
modificaciéon por JD en junio 2023),
con respecto al punto 4.4,
denominado: Liguidacién y reintegro
del fondo de caja chica. donde
establece que: Los encargados de las
cajas chicas deberda solicitar la
reposicion del fondo cuando se hayvea
consumido al menos el 50%5 del roral
del fondo.

Por considerar que., al cumplir con
dicho porcentaje, la disponibilidad del
efectivo puede verse comprometida.

La Jefa de ia Unidad de
Planificacion expresd lo sigulente:
“Corn relacion a la recomendacion

referida al instructivo para la

administracion de [los Fondo de
Cajes Chicas de
Proyectos, mernncionarle gree Te

abordo con el Ing. Rendn Sdrnchez v
el Lic. Cristian Guardado: por lo
gue se revisarda el documento a fin
de hacer modificaciones
pertinenres las dreas
irnvolucradas.

las
con

Recomendacién en
proceso de ser
cumplida

Finaliza la precitada profesional solicitando a los miembros de Junta Directiva que se dé por

recibido el informe. Los sefiores/as directoras expresan su venia pero solicitan que la

recomendacién sea implementada a la brevedad que no lo dejaran como parte del acuerdo a lo
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Junta Directiva, sobre la base de la informacién presentada por la Iicenciad_a_
-Jefa de la Unidad de Auditoria Interna IA se resuelve: Dar por recibido el informe final
de resultados de la revision al fondo circulante de monto fijo, cajas chicas de Centros Regionales
y proyectos. Periodo: julio - agosto 2023. COMUNIQUESE.

4.1.3 INFORME FINAL DE LA REVISION DEL CONTROL ADMINISTRATIVO APLICADO SOBRE
EL COMBUSTIBLE DE OFICINA CENTRAL Y CENTROS REGIONALES. PERIODO JULIO —
AGOSTO 2023.

La Iicenciada- antes citada, procede a presentar su tercer informe a los miembros de Junta
Directiva que consiste en el Informe Final de la Revisién del Control Administrativo aplicado sobre
Combustible de Oficina Central y Centros Regionales, de los meses julio y agosto 2023, acota que
el objetivo es evaluar la custodia, manejo y distribucién de los vales de combustible encontrados
en Centros Regionales y la revisién de las liguidaciones de efectivo proporcionado por el FCMF
en concepto de compra de combustible. asi mismo verificar la correcta aplicacion de controles
internos en la autorizacion, utilizacion, liquidacién y devolucion de combustible; finalmente,
comprobar que las misiones oficiales sean efectuadas para cumplir con los objetivos de Ia
Institucion. Al practicar el recuento de vales de combustibles dice que verifican que estos ya fueron
distribuidos en su totalidad por parte del Jefe de la Unidad de Servicios Generales, comprobando
que no posee en custodia y resguardo vales de combustible. Al verificar los vales en distribucion,
se comprobé que éstos ya fueron entregados en su totalidad para uso institucional. Al haberse
agotado los vales de combustible, la Institucién procedié a entregar efectivo para la compra de
combustible (gasolina o diésel) por medio del Fondo circulante de monto fijo, a través del método
de compra denominado baja cuantia. A la fecha del presente informe se mantiene dicha
modalidad. Expresa que no se detecté ninguna observacion que deba ser reportada. Sefiala que
fueron realizados arqueos de vales de combustibles a los Centros Regionales de Chalatenango,
San Miguel, La Union, Sonsonate, Zacatecoluca, Cojutepeque; Santa Ana, La Libertad y al Centro
de Desarrollo Artesanal de La Palma, no encontrandose ninguna deficiencia u observacion gue

deba ser reportada.

Recomendacion Comentarios de la Comentarios de Auditoria
Administracién Interna

Se¢ recomienda a la Unidad | Adjunte plan de | 8¢ wverifico el documento
de Servicios  Generales, | contingencia solicitado, | denominado “plan de
claborar plan de | para dar por superada csa | contingencia para ¢l uso de
contingencia para el | recomendacion. moecanismo de baja cuantia
suministre  de wvales de en la compra de
combustible. Lo anterior, combustiblc para asignarlo
con ¢l proposito de contar a misiones oficiales.”™ Se
con una herramienta estard a la espera que dicho
aprcbada  que establezea documento sea aprobado
estrategias ¥y garantice la por Junia Directiva.

debida continuidad de
los servicios. Recomendacion en
proceso de ser cumplida
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Junta Directiva, sobre la base de la informacién presentada por la Iicenciad_a_
-Jefa de la Unidad de Auditoria Interna IA se resuelve: Dar por recibido el Informe final
de la revisién del control administrativo aplicado sobre el combustible de oficina central y centros
regionales. Periodo julic — agosto 2023. COMUNIQUESE.

4.1.4 INFORME DE ACTIVIDADES ABRIL-JUNIO 2023.

La Iicenciada-en su calidad antes indicada procede a presentar el informe de actividades
de abril a junio 2023, sefiala que el objetivo del informe es comunicar a los miembros de la Junta
Directiva el resultado y grado de cumplimiento de las actividades planificadas. En cuanto al
cumplimiento al plan de trabajo sefala las siguientes actividades: Monitoreo de plan anual
correspondiente al afio 2023. Revision de conciliaciones bancarias 2023. Revision al control
administrativo aplicado al combustible en oficina central y centros regionales. Revisién al Fondo
Circulante de Monto Fijo, Cajas chicas de Centros Regionales y Proyectos. Seguimiento al
Cumplimiento de Acuerdos de Junta Directiva, actas desde la No.77 hasta la No.86 de fechas 19
de mayo al 20 de octubre de 2022 respectivamente. En ejecucién el Examen especial al proyecto:
“Desarrollo de la competitividad de las micro y pequefias empresas para la generacion de
industrias a través del fortalecimiento y desarrollo de cadenas de valor.” En cuanto a las
actividades a solicitud acota que se elaboraron cuatro actas de recepcion por renuncia de personal.
En cuanto a las capacitaciones o comisiones de trabajo en que participa acota: a) Actualizacion
de la Ley de Compras Publicas. b) Control Interno y Manejo de Riesgos. En cuanto a actualizacion.
b) Remision de respuesta a requerimientos de la Corte de Cuentas de la Republica. ¢) Remision

de respuesta a requerimiento de Auditores Externos Velasquez Granados y Cia.

% de Explicacién de | Medidas tomadas | Proyecciénde | Conclusion
Nombre del Metas cumplimiento | la desviacién si | Por auditoria interna | - cumplimiento
indicador proyectadas ejecutado corresponde
Eficiencia 100°% 100% Se Than
operativa
completado
(‘ant_idafi de s
Auditorias .
realizadas  x 100 actividades
Auditorias programadas
programadas
para el
e primer
Eficiencia en 100% 90% .
entrega de trimestre
mformes 2023
Cantidad de
mformes
realizados _ x 100
Cantidad de
revisiones
planificadas
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.t?ti':,;wum .x// Junta Directiva, sobre la base de la informacion presentada por la Iicencia_
-, Jefa de la Unidad de Auditoria Interna IA se resuelve: Dar por recibido el Informe de
Actividades Abril-Junio 2023, de la Unidad de Auditoria Interna. COMUNIQUESE.

4.1.5 INFORME FINAL DEL MONITOREO ANUAL AL CUMPLIMIENTO DEL PQOA 2022.

La licenciada , Jefa de Auditoria Interna, presenta a los miembros de Junta
Directiva el informe de la Comisién Nacional de la Micro y Pequefia Empresa, sobre el
cumplimiento del Plan Operativo Anual (POA) del afio 2022, especificamente en lo relacionado al
logro de las metas establecidas en los Planes de las distintas areas de CONAMYPE. Dice que el
documento denominado “Cumplimiento de Plan Estratégico a diciembre 2022” de acuerdo a lo
manifestado por la Unidad de Planificacién en correo de fecha 26 de mayo de 2023, se encuentra
en proceso de elaboracion. Lo anterior no permitid contar con informacién relacionada a la
gjecucion del mismo. Sefiala en cuanto a los hallazgos encontrados los de la Unidad Especializada

en Comercializacion:

Deficiencia _ ~__________ Situacion actual

Medios de verificacién: Listados de asistencia sin 4 hallazgos superados
algunos datos (tipo v nombre del evento. fecha,

responsable, lugar)

Actividades respaldadas con distinto medio de 3 hallazgos superados
verificacion

Medio de verificacién con fecha distinta a la reportada | 1 hallazgo superado

en el POA 2022

No se encontraron 21 planes de marketing Hallazgo superado

Se encontraron 12 diferencias entre meta ejecutada 4 actividades superadas
segin informe de POA y Meta ejecutada segin 8 actividades no superadas.
Auditoria.

En cuanto a la ADET dice:

7Défﬁtriefn¢in £ | Situacion actual

No se encontro evidencia documental que respalde la | Hallazgo superado
ejecucion de un espacio de comercializacién

Respecto al CENTRO REGIONAL DE COJUTEPEQUE:

Situacién actual

Se encontraron 8 diferencias entre meta ejecutada
segin mforme de POA y Meta ejecutada seghn
Auditoria.

8 Hallazgo no superados




Respecto al CENTRO REGIONAL LA UNION

Deficiencia Situacién actual

Se encontraron 15 diferencias entre meta ejecutada 11 Hallazgos superados
segiin mforme de POA y Meta ejecutada segiin 4 Hallazgos no superados
Auditoria.

No se encontré evidencia documental de 55 metas 41 Hallazgos superados
ejecutadas del POA 14 Hallazgos no superados
Actividad duplicada con distinta meta cumplida en Hallazgo superado

dos meses

CENTRO REGIONAL ZACATECOLUCA

Se encontrd | diferencia entre meta ejecutada segim informe de POA y Meta ejecutada Hallazgo superado
seglin Auditoria.

4 Diagnoésticos empresariales sin fiima del téenico Hallazgos superado
Dos expedientes de clientes con documentacion incompleta (DUL NIT, FO Registro MYPE) | Hallazgo superado
No se encontraron4 expedientes empresariales Hallazgo superado
RECOMENDACION

Al efectuar visita al C.R. Zacatecoluca se comprobd que el expediente que compila los | Técnico presentoa la
clientes atendidos por el Técnico de Desairolle Local para el afio 2022, no se hallaban en las | Unidad de Al los
instalaciones de la Oficina Regional, estando éstos en poder del técnico en mencién; quien expedientes en fisico.
ese dia se encontraba fuera recibiendo una capacitacién.

Por lo anterior se recomienda a la Jefa del C R. Zacatecoluca, no autorizar la salida de los
expedientes empresariales. especificamente cuando su salida no obedece a actividades
relacionadas a los servicios que brindan los técmcos.

Recomendacion
cumplida. Se
comprobara en futura

revision

En cuanto al cumplimiento de indicadores, dice la precitada profesional que se encontraron las
siguientes diferencias:

Dato proporcionado
Informe de ejecucidon plan por la Unidad de
operativo 2022 Planificacién en Diferencia
(Acta 91, Punto 6.2.2) correo fecha
26/mayo/2023

Empleos 3,766 3,818 52

Formalizacién 6,434 8,460 2,026
Ventas £29,047,041.71 $27.551,841.48 -$1,495.200

Exportaciones $245.439.05 $245.439.05 (6]

Respecto a la ejecucion presupuestaria se acota lo siguiente:

FONDOS PAFSES S .
FONDOS FONDOS ’
PROYECTO 92015 FANTEI FANTEI CORREDORES
DETALLE | GOES - MINEC iy SECTOR CADFNAS e | FONAMMIE. (FRODUCEDOS| o
JOVENES CON TODO| |, 28 08 -y INABVE (BITHOC-ES
; CON TODOL s pTESANAL AL s
7/ ERRADICAC l()\ OE| o 63030 Prew Bobai [ 1, 1075)
LA POBREZA ? 2
cupues | s1s0 $19.988.2
Presupnesto | ¢y 706.887.00 $14.790.00 SL189.75630 | s120381309 | 17230430 | 15000000 [ SI9.988.289.49
e —
Eraution S15.482.995.42 $11.624 65 S618.384 18 sorssias? | sisseamgiz | SH663400 | SISEEISID
Disponibilidad | o353 yo1.53 $3.165.35 sS7TL37212 | s:es099 32 $36.80387 | $331600 $1.106.745.24
BriCEnEie o¢ 999, 199, 529, 5% 980a 98% 939,
P]B(llﬂun




418

ICaf Sk
JCADEEL 2

4 las auditorias.

Junta Directiva, sobre la base de la informacién presentada por la licenciada -
-Jefa de la Unidad de Auditoria Interna IA se resuelve: a) Dar por recibido el Informe

final del monitoreo anual al cumplimiento del POA 2022. b) Instriyase al Director de Desarrollo

Institucional, Director de Desarrollo Empresarial y a la Oficial de Cumplimiento que realicen una
verificacion en el cumplimiento de las metas del 2023. c) Remitase una comunicacién a todo el
personal de la CONAMYPE para que hagan una revision de la calidad y precision de la informacion
reportada y su consistencia con el sistema, asimismo en su responsabilidad para el cumplimiento
de metas, con énfasis en las personas que han tenido hallazgos en el presente informe de auditoria
interna. d) Instriyase a la Unidad de Planificacion para que presente un avance de la validacion
del cumplimiento de metas reportadas en el POA 2023. COMUNIQUESE.

5. DIRECCION DE DESARROLLO EMPRESARIAL.
5.1 UNIDAD ESPECIALIZADA DE COMERCIALIZACION.
9.1.1 APERTURA DE NUEVO ESPACIO DE COMERCIALIZACION KIOSCO BINAES.

La Iicenciada_ Especialista en Comercializacién procede a presentar a los

miembros de Junta Directiva su solicitud de apertura de un nuevo espacio de comercializacion del
Kiosco BINAES, y dice que desde la Unidad de Comercializacion se estan desarrollando y
gestionando diferentes proyectos con el fin de obtener espacios de comercializacién permanentes
a beneficio de las MYPE. Dando cumplimiento al Convenio con FANTEL “PROMOVER Y
CONSOLIDAR EMPRESAS DEL SECTOR ARTESANAL MEJORANDO LA OFERTA
COMERCIALIZABLE DE PRODUCTOS CON MAYOR VALOR AGREGADO” (PSA) abonando a
dar cumplimiento a los siguientes indicadores: 1) Participacion en mercados de mayor valor para
la comercializacion. 2) Incremento de al menos 10% en ventas de las MYPE atendidas. Para dar
cumplimiento a estos indicadores se presenta a Junta directva de CONAMYPE para
posteriormente dar seguimiento al proceso publica las metodologias de estos espacios y poder
desarrollarlos para cumplir con las actividades generadas desde los convenios FANTEL. 1-
Proyecto Apertura de Espacio de Comercializacion Formando Empresarios: Plaza MYPE. Dice
que se recibié por parte del Ministerio de Cultura la oferta de poder formar parte de proyecto
gubernamental de Centro Histdrico, con la apertura de un kiosko Artesanal en las nuevas
instalaciones de la Biblioteca Nacional BINAES, el cual tiene como objetivo el poder vender
artesanias elaboradas exclusivamente para este punto de venta como souvenir que sean

atractivos para los turista nacionales e internacionales con el fin de que los visitantes llevan un



PN

recuerdo de Centro Histérico. Luego la licenciada -dlce ;Coémo lo vamos a ro
Sefala que la idea es aprovechar el espacio que ademas de ser un punto de comerm‘all%?ﬁlfr}
para empresas artesanales con calidad, se convierta en una tienda antena comercial para poder
direccionar a los visitantes al Museo Interactivo de Disefio y Artesanias MIDEA que préximamente
abrira sus puertas al publico en el Circuito del Centro Histérico y de esa manera poder dar conocer
e invitar a que los visitantes de la tienda puedan visitar el museo. Esta estrategia esta orientada a
provechar el atractivo de la biblioteca que tendra una gran demanda de visitas y asi poder mostrar
nuestro Proyecto de MIDEA. Sefala que el proceso a realizar es seleccion de productos,
adecuacion de espacio, iniciar proceso de contrato de arrendamiento. El Kiosco de artesanias en
BINAES es un espacio con productos Unicos de comercializacién cuyo objetivo primordial es la

creacién de productos Unicos para venta como souvenir en El Centro Histérico.

Luego de explicar solicita: a) Aprobar el proceso para la apertura del espacio de comercializacion.
b) Instriyase a la Gerencia Financiera a realizar el tramite ante el Ministerio de Hacienda para
requerir la autorizacion de recepcion y registro de deposito a favor de terceros, Fondos de
Actividades Especiales. c) Autorizar el inicio del proceso de contrato de arrendamiento del quiosco

de Artesanias en BINAES. d) Autorizar a que el 1icenciado_ suscriba el

convenio con el Ministerio de Cultura para la utilizacion del quiosco por el plazo de 2 meses.

Junta Directiva, sobre la base de la informacién presentada por la licenciada -
-Especialista en Comercializacion se resuelve: a) Aprobar el proceso para la apertura

del espacio de comercializacién. b) Instriyase a la Gerencia Financiera a realizar el tramite ante

el Ministerio de Hacienda para requerir la autorizacion de recepcion y registro de depésito a favor
de terceros, Fondos de Actividades Especiales. ¢) Autorizar el inicio del proceso de contrato de
arrendamiento del quiosco de Artesanias en BINAES. d) Autorizar a que el licenciado -

| ﬁr
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suscriba el convenio con el Ministerio de Cultura para la utilizacién del quiosco
por el plazo de 2 meses. COMUNIQUESE.

5.1.2 RESULTADOS DE LA SEGUNDA EDICION DEL FESTIVAL DE ARTE Y DISENO EL
SALVADOR 2023.

La Iicenciada_ Especialista en desarrollo de producto del cluster de moda,
licenciado || Esvecialista en encadenamiento y la Ingeniera _
Asesora de Presidencia, proceden a presentar a los miembros de Junta Directiva su informe de
resultados de la segunda edicion del Festival de Arte y Disefio El Salvador 2023, y exponen las
actividades previas al evento y las matrices que se utilizaron para la logistica del evento. Luego
acotan la lista de aliados estratégicos, y como logros acotan que 65 empresas fueron

seleccionadas para poner su stand y un total de ventas de $13,957.41.

VENTAS

B Expositores B Gastronomia BTIENDA MYPE

MYPES

E Mujeres

Hombres

Muestran algunas imagenes de las publicaciones realizadas en redes y finalizan solicitando se dé

por recibido el informe.



Junta Directiva, sobre la base de la informacién presentada por la licenciada
-gspecialista en desarrollo de producto del cluster de moda, licenciado
-Especialista en_encadenamiento y Ia Ingeniera
Presidencia se resuelve: a) Dar por recibido el informe del Festival de Arte y Disefio 2023. b)

Asimismo se le felicita al equipo organizador y al personal de CONAMYPE que participo en las
actividades del evento. COMUNIQUESE.

Asesora

5.1.3 APROBACION DEL MANUAL PARA EL OTORGAMIENTO DE FONDOS NO
REEMBOLSABLES PARA EMPRENDIMIENTOS, MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS.
PROYECTO “DESARROLLO DE MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DINAMICAS PARA LA
REACTIVACION ECONOMICA DE EL SALVADOR.” PROYECTO KOICA.

Las Iicenciadas_ y - proceden a presentar a los miembros de Junta

Directiva su solicitud de autorizacién del Manual para el Otorgamiento de Fondos No
Reembolsables para Emprendimiento Micro y Pequefias empresas, Proyecto DESARROLLO DE
MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DINAMICAS PARA LA REACTIVACION ECONOMICA DE EL
SALVADOR.” PROYECTO KOICA. Y dice que la economia de El Salvador se caracteriza por un
bajo crecimiento. Ademas, la recesion econémica provoco pérdidas de empleo, por ejemplo, en el
primer semestre de 2020 se perdieron mas de 60,000 empleos formales. Los sectores mas
afectados por el COVID fueron los servicios turisticos, la industria cultural, los servicios educativos,
el transporte, hoteleria entre otros. Los cuales son sectores en los gue se concentra la participacion
de la mujer en el mercado laboral. La Agencia de Cooperacion para el Desarrollo del Gobierno de
Corea (KOICA) realizé un estudio de factibilidad el cual identifica la relevancia de realizar iniciativas
que permitan resolver las necesidades mas urgentes de empoderamiento econémico de los micro
pequefos empresarios y empresarias en El Salvador. Asimismo, expresan que la CONAMYPE
tiene como mision “Fomentar, proteger y desarrollar micro y pequefias empresas fortaleciendo
tanto su capacidad transformadora como su excelencia, para que se integren e incidan en el
desarrollo econdémico nacional y territorial, de forma integral, sostenible y justa”, como parte de la
mision ha venido implementando metodologias, estrategias, programas y proyectos que suman a
la importante labor de contribuir al crecimiento econémico local y nacional. CONAMYPE es
responsable de facilitar servicios de formacion emprendedora, capital semilla y acompafiamiento
en la puesta en marcha a través de servicios empresariales que permita disminuir los riesgos de
no sobrevivencia. En el mes de enero CONAMYPE inicia la ejecucion del proyecto Desarrollo de
Micro y Pequefias empresas dinamicas para la reactivacion econémica de El Salvador, proyecto
KOICA, que plantea: Revitalizacion del ecosistema del desarrollo de emprendimientos. Desarrollo
de capacidades para la puesta en marcha de negocios/ emprendimiento, habilidades comerciales

utilizando herramientas digitales, etc. Incubacién y aceleracion. Fortalecimiento de la Red de
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% 2 roempresarios y establecimiento del Centro de Innovacién en Emprendimiento Digital (CIED),
\i ki c Sefialan las profesionales que el proyecto busca generar capacidades locales en las
~HaapES comunidades seleccionadas y areas de intervencion, especialmente mujeres emprendedoras, a
través del desarrollo de capacidades para la generacion local de productos y servicios turisticos
de calidad que resalten la cultura local, y donde los participantes apliquen herramientas digitales,
conocimientos y habilidades adquiridas para generar empleos e ingresos como medio para
prevenir la migracién irregular y crear oportunidades que faciliten la reintegracion de los
repatriados a los territorios locales. Para lo cual el proyecto considera un fondo de no reembolsable
que permitira impulsar y fortalecer emprendimientos, micro y pequefias empresas dinamicas e
innovadoras, a través del apoyo financiero no reembolsables. Estos fondos son administrados por
la Unidad Especializada en Empresarialidad Femenina y Unidad Especializada en
Emprendimiento. Para la buena administracion de dichos fondos, se construye el documento:
MANUAL PARA EL OTORGAMIENTO DE FONDOS NO REEMBOLSABLES PARA
EMPRENDIMIENTOS, MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS. PROYECTO “DESARROLLO DE
MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DINAMICAS PARA LA REACTIVACION ECONOMICA DE EL
SALVADOR”. PROYECTO KOICA. Posteriormente expresan que haran una breve presentacion
del documento que someten este dia a la aprobacion de Junta Directiva, y explican las partes del
mismo. Asimismo, dicen que la poblacién objetivo para la implementaciéon de los fondos no
reembolsables son personas emprendedoras y empresarias de la micro y pequefia empresa a
nivel nacional atendidas por la CONAMYPE, que cuentan con un modelo de negocio o plan de
negocio. Se priorizaran los modelos o planes de negocio orientados a las areas cientificas,
tecnoldgicas, ingenieria, turismo, agro industria, innovacién, entre otras. Los fondos no
reembolsables para incubacion seran acompafiados por la Unidad Especializada en
Emprendimiento y los relacionados a aceleracion por la Unidad Especializada en Empresarialidad
Femenina. Luego de explicar los objetivos dicen que el fondo no reembolsable podra aplicar a
personas emprendedoras y empresarias a nivel nacional, por lo que podran ser seleccionadas de

todo el pais y ser atendidas en 5 puntos que se detallan a continuacion:

Puntos de atencion CONAMYPE

Centro Regional
CONAMYPE

La Libertad

Ubicacion
km 25.5 carretera a Santa Ana, Centro Comercial Pasatiempo,
local #49, Lourdes Colén, La Libertad.

Alameda Manuel Enrigue Araujo, edificio CONAMYPE, Centro
Comercial Plaza Suiza.

9a Calle Oriente, entre avenida Independencia y 3a avenida Sur

San Salvador

Safita, And #7, Santa Ana.
Sonsonate 72 Calle Oriente, #16, Colonia Ghiringhello, Sonsonate.
San Miguel 8a. Calle Oriente y 2a. Av. r[\\[ﬂoi;tsell\lo. 210, Barrio La Cruz, San

Fuente: https://www.conamype.gob.sv/servicios/guia-de-servicios/servicios-conamype/
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Asimismo dicen que con el fondo se financian gastos que se relacionan directamente con log™
N

esfuerzos de puesta en marcha o fortalecimiento de emprendimientos, micro y pequeﬁ‘é{s_mrwﬁd

empresas atendidas por la CONAMYPE, y que ademas cuentan con un modelo o plan de negocio.
Los rubros financiables por este fondo son: Desarrollo de prototipos. Servicios técnicos para el
desarrollo y/o reformulaciones de productos o servicios, mejoras en la gestion de procesos
productivos relacionadas con la innovacién, estandares de calidad y productividad, asi como
también asistencias técnicas para la obtencién de permisos de funcionamiento y registros
sanitarios. Servicios de base tecnolégica relacionadas al emprendimiento y/o MYPE (desarrollo y
pago de hosting, dominios, licencias, desarrollo de aplicaciones, pasarelas de pago, plataformas
web, entre otros). Inversiones en activos productivos: maquinaria, equipos, herramientas y otros
gue sean pertinentes y relacionados a la actividad econoémica del negocio, para hacer mas
eficientes sus actividades productivas. Adquisicion de materias primas e insumos para la
produccion, las cuales no deberan de exceder del 5% del monto total financiado. Apoyo para
disefio y/o impresion de material de marketing y ventas, logo, empaques, y otros relacionados en
el contexto digital y virtual. Compra y/o acondicionamiento de espacios para infraestructura de
catering movil o plantas de produccion (camiones de comida, contenedores, entre otros). En
cuanto al apoyo para mejoramiento y/o acondicionamiento, se consideraran tres opciones, las
cuales seran excluyentes, es decir un emprendimiento, micro o pequefia empresa ganadora de
fondos podrd Unicamente hacer uso de una de las opciones: Apoyo para realizar mejoras y/o
acondicionar la infraestructura e instalaciones de plantas de produccién. Apoyo para realizar
mejoras y/o acondicionar la infraestructura e instalaciones de salas de ventas. Apoyo para realizar
mejoras y/o acondicionar la infraestructura e instalaciones de alojamientos y restaurantes. Si el
emprendimiento o empresa participante se ubica en el sector de agroindustria: se podra incorporar
en el plan de inversion; vehiculos automotores que tengan fines productivos y logisticos (moto,
panel, pick up, camién). Estos podran ser nuevos o usados y sera el personal técnico quien
evaluara la pertinencia y autorizacién de dicha inversién a través de un informe que debera
anexarse en los documentos de postulacion. Cuando sean usados, los vehiculos no deberan tener
mas de 5 afios de antigiiedad, a partir de la fecha de postulacion al fondo, ademas debera anexar
evaluacion técnica de un ftaller automotriz debidamente formalizado en el pais. Si el
emprendimiento o empresa participante pertenece al sector turismo: se podra incorporar en el plan
de inversion: vehiculos automotores que tengan fines productivos y logisticos (lanchas, jetsky,
catamaran, microbds, cuadrimotos, entre otros). Estos podran ser nuevos o usados y sera el
personal técnico quien evaluara la pertinencia y autorizacion de dicha inversion a traves de un
informe que debera anexarse en los documentos de postulacién. Cuando sean usados, los
vehiculos no deberan tener mas de 5 afios de antigiiedad, a partir de la fecha de postulacion al
fondo, ademas debera anexar evaluacion técnica de un taller automotriz o motores fuera de borda,

segun corresponda, debidamente formalizado en el pais. Luego explican que no financia este
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/ Luego explican el tema de la contrapartida, y en este punto solicita la Junta Directiva que

ng‘

Lo

:L-‘n’f ADEER 7 " = . '
~“ravisen el tema de contrapartida para que se beneficie a las mujeres. La operatividad del fondo

implica considerar algunas fases que permiten una Optima seleccion de personas, equipos
emprendedores y MYPE que cumplan con lo establecido en este manual, asi como preparar
condiciones que garanticen la transparencia y eficiencia en la asignaciéon de los fondos no
reembolsables. Para la creacién de emprendimientos y fortalecimiento de las MYPES, se abordara
a través de estrategias de incubacion y aceleracion. Expresan que cuando se habla de incubacion,
se refiere a que institucionalmente se ofrece a las personas emprendedoras y empresarias, una
amplia gama de recursos y servicios empresariales, con los que se busca impulsar las ideas o
negocios, a través del disefo, prototipado y validacion de soluciones a probleméticas definidas,
reduciendo con ello los riesgos de extincion de las iniciativas. Respecto a la Estrategia de
Aceleracion (Ejecutada por la Unidad Especializada en Empresarialidad Femenina), sefala la
licenciada Duran que los procesos de aceleracion de emprendimientos y empresas buscan
fortalecer a traves de servicios empresariales y acompafiamiento técnico el crecimiento y
consolidacién de las MYPE. Ambas estrategias seran potencializadas con la transferencia de
fondos no reembolsables para la mejora de las capacidades empresariales de los
emprendimientos y MYPE salvadorefias. Posteriormente explican la metodologia de postulacion
para ambos procesos y los documentos a presentar. El proceso de clasificacion lo realizan las
Unidades Especializadas en Emprendimiento y en Empresarialidad Femenina de la CONAMYPE
en conjunto con la persona especialista en incubacién y aceleracion respectivamente, por medio
de la verificacion de los documentos presentados por los emprendimientos y MYPE en la fase de
postulacion, asi como el cumplimiento de los requisitos de la persona participante. La persona o
personas que postulen y sean preseleccionadas al fondo no reembolsable, deberan realizar la
presentacion de su proyecto utilizando los formatos establecidos por este manual. Los proyectos
emprendedores y empresariales que resulten seleccionados para ser evaluados por un panel
dispondran de un maximo de 15 minutos para exponer sus proyectos, asi como también podran
recibir retroalimentacion, observaciones y propuestas de mejora a sus modelos o planes de
negocio. Para la estrategia de aceleracion a las personas emprendedoras o empresarias
preseleccionadas se les enviara previo al panel un formato de presentacién. Explican los criterios
de seleccion en ambos procesos. La seleccion de participantes se realizara a partir de la
evaluacion del panel. Los resultados se comunican por igual a las personas emprendedoras y
empresarias ganadoras y no ganadoras, incluyendo la retroalimentacion del panel evaluador, el
cual sera notificado a través de correo electronico y los emprendimientos y MYPE seleccionados
dispondran de un periodo de tiempo para presentar la documentacion requerida por el equipo
técnico a efectos de formalizar el fondo no reembolsable, de no presentar la documentacion
completa en tiempo, fondo y forma, se declarara que la persona emprendedora y empresarias

postulante seleccionada renuncia al fondo. Luego explica el proceso de formalizacién. Y se detalla



en el documento los roles y responsabilidades de las personas emprendedoras o empresahas ‘c?ew .
la CONAMYPE, de los Centros Regionales a través de equipo técnico contratado para el proyebfé Lt
asi como de las Unidades Especializadas a través de la persona especialista correspondiente. Por
lo antes expuesto finalizan solicitando que se dé por autorizado el “MANUAL PARA EL
OTORGAMIENTO DE FONDOS NO REEMBOLSABLES PARA EMPRENDIMIENTOS, MICRO Y
PEQUENAS EMPRESAS. PROYECTO “DESARROLLO DE MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS
DINAMICAS PARA LA REACTIVACION ECONOMICA DE EL SALVADOR?”. PROYECTO KOICA.

Junta Directiva, sobre la base de la informacién presentada por las licenciadas

- Especialista en Emprendimiento y Tania Duran, Especialista en Empresarialidad
Femenina se resuelve: Autorizar el MANUAL PARA EL OTORGAMIENTO DE FONDOS NO
REEMBOLSABLES PARA EMPRENDIMIENTOS, MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS,
PROYECTO “DESARROLLO DE MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DINAMICAS PARA LA
REACTIVACION ECONOMICA DE EL SALVADOR.” PROYECTO KOICA. COMUNIQUESE.

En este punto se excusa de conocer el licenciado Alejandro Benitez, Director representante por la

asociaciones o fundaciones sin fines de lucro que desarrollan actividades significativas dentro del
sector MYPE.

5.1.4 INFORME DE EVALUACION DEL DESEMPENO DEL CDMYPE Y SU EQUIPO ASESOR
PARA EL ANO 2023.

La Jngeniera_ coordinadora de CDMYPE procede a presentar a los miembros

de Junta Directiva el informe de evaluacion del desempefio de los CDMYPE y su equipo asesor, y
sefiala que este contiene el detalle de los resultados del proceso de evaluacion del desempefio de
los 12 CDMYPE Generalistas y 2 Especializados que operan en el territorio nacional. Las
instituciones evaluadas son las siguientes:

No. Nombre de la institucién que opera el CDMYPE Periodo evaluado

1| Universidad Dr. José Matias Delgado (UIMD).

2 | Universidad Catdlica de El Salvador, Sede Santa Ana.

(UNICAES Santa Ana). De_ enero a
3 | Universidad Catolica de El Salvador, Sede Ilobasco. septiembre de
(UNICAES lIlobasco). 2023

4 | Agencia de Desarrollo Econdmico Local de Morazan.
(ADEL MORAZAN).

> | Universidad de Sonsonate (USO).

6 | Universidad Francisco Gavidia (UFG).
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1 Asociacion de Municipios Cayaguanca (CAYAGUANCA).
| Fundacion para el Autodesarrollo de la Micro y Pequetia
Empresa (FADEMYPE).

9 | Universidad Gerardo Barrios (UGB).

10 | Universidad de Oriente (UNIVO).

11 | Universidad Panamericana de El Salvador, sede San Vicente

12 | Agencia de Desarrollo Economico Local de La Union
(ADEL LA UNION).
13 | Universidad Don Bosco (CDMYPE ESPECIALIZADO)

De enero a
septiembre de
2023

14 | Universidad Gerardo Barrios (CDMYPE
ESPECIALIZADO) De febrero a
septiembre de

2023

La evaluacion se realizé siguiendo los lineamientos establecidos en el Manual de “Evaluacion del
Desempefio de los CDMYPE y su Equipo de Asesores y Asesoras’, aprobado por Junta Directiva.
El objetivo es presentar a la Junta Directiva y la Presidencia de CONAMYPE, los resultados del
proceso de Evaluacion del Desempefio de los 12 CDMYPE Generalistas y 2 Especializados y su
equipo asesor, que operaron en el afio 2023. El proceso se describe en el Manual de “Evaluacion
del Desempefio de los CDMYPE y su equipo de Asesores y Asesoras.” El proceso de evaluacion
esta referido al: a) Desempefio del equipo asesor. b) Desempefio del COMYPE de forma global.
En cuanto a la evaluacion del equipo asesor dice que para evaluar a los asesores y asesoras se

toman en cuenta tres aspectos: Medicién de satisfaccion de los clientes: Esta medicion es

realizada a través de entrevistas a empresarios y emprendedores que son atendidos por el equipo
asesor. La Jefatura del Centro Regional, extrae una muestra de 10 clientes por asesor, que luego
son entrevistados con el objetivo de determinar la percepcion que tienen los clientes de la calidad
de los servicios de asesoria que estan recibiendo. Este criterio tiene una ponderacion del 40% de
la nota global que alcance el asesor. Se sumara el puntaje obtenido de las 10 entrevistas (maximo
50 puntos) y se calculara el valor que corresponde a la ponderacion del 40%. Para la evaluacion
de este criterio en el afio 2023, se realizaron las entrevistas a los empresarios de manera
presencial y telefonica, segun el siguiente proceso: El CR envié la muestra de 10 clientes por
asesor al CDMYPE que le corresponde para que apoyen en la convocatoria, los cité en los puntos
de atencion mas cercanos a su lugar de operacion (CONAMYPE, Centro Regional de CONAMYPE
ylo CDMYPE). El Técnico de Servicios Empresariales o Jefe Regional, brindé una explicacion
sobre los objetivos de la reunion y la forma de cémo completar el formulario entregado a cada

persona empresaria. En los casos que no se logré completar las entrevistas necesarias (a través



Software de Sequimiento: En esta seccion, se determina qué tanto el asesor ingresa mfomﬁgon 00@
al Sl (Sistema Integrado). Este criterio tiene una ponderacion del 30% de la nota alcanzada por I*é“»n‘f”i“w
persona asesora. Vale aclarar que en este criterio solo se tomd en cuenta el reporte del avance o

estado de planes que arrojo el Sl al mes de septiembre. Evaluacién del desempeiio del asesor

por el director: El director del CDMYPE, evalua a todo su staff de asesores y asesoras, utilizando

el instrumento “EVALUACION DEL DESEMPENO DEL ASESOR POR EL DIRECTOR DEL

CDMYPE”. Este criterio tiene una ponderacion del 30% dentro de la evaluacion global del asesor.

El asesor que no alcance el puntaje minimo de 7 o 70% sera amonestado y condicionado para
continuar operando en el programa CDMYPE, teniendo la posibilidad de continuar con el mismo
CDMYPE o con otro. Pero si el puntaje baja de 6 o del 60%, quedara definitivamente fuera del

programa CDMYPE. La precitada ingeniera dice que para la evaluacion del funcionamiento global
del CDMYPE se toman en cuenta los siguientes criterios:

Cumplimiento

-\de metas

CDMYPE -

Registro de
Participacion del 4 informacion
Director ; en el software

(SGI)

Sistema de
archivo
fisico

La nota promedio minima a obtener para estar dentro del programa es: 8 o 80%. Posteriormente

explica que el resumen de resultados obtenidos por los CDMYPE, son los siguientes:
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PUNTOS
I;ADF,MYPF. 100.00
UIVERS[DAD PANAMERICANA 100.00
_UI;ICAES SArli\]TA ANA | 10000
wwerspmoonsosco
ggixéi%scim[) DR. JOSE MATIAS S
UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS s
B L S e |

ADEL LA UNION 99.55
oty i LI e v B
onversivap ranciscocaviois |
waveesanpesoxsonsts L
wicassiosaso D
asocucioncavacoancs [
7Ul\7HV}£RéIir)AD DE ORiENTE 86.25

Finaliza la precitada profesional y solicita la aprobacion de los resultados de la Evaluacion del
Desempefio de los CDMYPE y su equipo asesor. Asimismo solicita la autorizacion para que las
instituciones evaluadas que su nota supera de 8 puedan continuar operando el COMYPE asignado

en el afio 2023 y se puedan invitar a presentar el Plan de Trabajo para el afio 2024.

Junta Directiva, sobre la base de la informacion presentada por la Inqenier_
-Coordinadora de CDMYPE se resuelve: a) Dar por aprobado los resultados de la




Evaluacién del Desempefio de los CDMYPE Y su equipo asesor. b) Autorizar que las instituéibneé sl “i
evaluadas que su nota sea superior a 80 puntos puedan continuar operando el CDMYPE asigné'd'o B
en el afio 2023 y se puedan invitar a presentar el Plan de Trabajo para el afio 2024.
COMUNIQUESE.

6. DIRECCION DE ADMINISTRACION DE FONDOS.

6.1.1 SOLICITUD DE RATIFICACION DE INSTRUCTIVO DE LINEAS DE CREDITO Y
MODIFICACION DE LINEAS E INSTRUCTIVO.

La Iicenciada_ Directora de Administracion de Fondos procede a presentar Ia
solicitud de ratificacion de instructivo de lineas de crédito y modificacion de lineas e instructivos
de las lineas de crédito que fueron ratificadas en sesién anterior. Inicia con el INSTRUCTIVO
PARA LA OPERATIVIZACION DE LA LINEA DE CREDITO PARA EL FORTALECIMIENTO DE
LA MYPE el que tiene por objeto establecer los criterios para la operativizacion de la Linea de
Creédito para el Fortalecimiento de la Micro y Pequefia Empresa. Esta normar la operativizacion
del proceso de analisis y otorgamiento de crédito, segun lo establecido en la Linea de Crédito para
el Fortalecimiento de la Micro y Pequefia Empresa. Acota que el proceso de analisis y
otorgamiento de créditos para la presente Linea Yy que comprende las siguientes etapas: a) registro
en sistema de FECAMYPE; b) revision de elegibilidad y aplicabilidad a la Linea; ¢) analisis y
evaluacion; d) aprobacion del crédito y, e) formalizacion y desembolso, se realizara conforme a lo
establecido en el Instructivo para el Analisis, Aprobacién y Desembolso de Créditos Otorgados con
Fondos del Fideicomiso FECAMYPE: el Manual de Otorgamiento de Créditos incluyendo su Anexo
1y lo definido en la misma Linea de Crédito para el Fortalecimiento de la Micro y Pequefia
Empresa. En cuanto a los montos de préstamos a otorgar dependeran de la capacidad de pago
proyectada por la MYPE solicitante, considerando las inversiones a realizar con el financiamiento.
Dicha asignacién de préstamos se realizara de acuerdo con los siguientes segmentos
empresariales, privando los niveles de ventas mensuales para definir cada segmento. El andlisis
y aprobacion de los montos de préstamos antes detallados quedan delegados en la instancia o
area que asigne la entidad administradora. La asignacion de la tasa de interés sera de acuerdo
con el perfil de riesgo de la persona solicitante, en funcién a los siguientes criterios: a) categoria
de riesgo; b) garantias; c) capacidad de pago y d) tiempo de operacion del negocio. Cada criterio
tiene un peso asignado distribuido en diferentes niveles de evaluacion, debiendo seleccionarse
solo una opcidn y la suma ponderada de las opciones seleccionadas permitira asignar la tasa de
interés de entre 3 rangos de puntajes definidos de acuerdo a la Matriz autorizada en Consejo de
Administraciéon FECAMYPE 10/2023 y Ratificada en Junta Directiva CONAMYPE el 21 de
septiembre 2023. Asimismo, dice que lo no previsto o cualquier excepcion al presente Instructivo
sera resuelto por el Consejo de Administracion del Fideicomiso. En cuanto el INSTRUCTIVO
PARA LA OPERATIVIZACION DE LA LINEA ESPECIAL DE CREDITO PARA EL DESARROLLO
DE LA EMPRESARIALIDAD FEMENINA. Dice que el presente Instructivo tiene por objeto
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otorgamiento de crédito, segun lo establecido en la Linea Especial de Crédito para el Desarrollo
de la Empresarialidad Femenina. El proceso de andlisis y otorgamiento de créditos para la
presente Linea y que comprende las siguientes etapas: a) registro en sistema de FECAMYPE; b)
revision de elegibilidad y aplicabilidad a la Linea; c) analisis y evaluacion; d) aprobacién del crédito
y, e) formalizacion y desembolso, se realizara conforme a lo establecido en el Instructivo para el
Analisis, Aprobacién y Desembolso de Créditos Otorgados con Fondos del Fideicomiso
FECAMYPE: el Manual de Otorgamiento de Créditos incluyendo su Anexo 1y lo definido en la
misma Linea Especial de Crédito para el Desarrollo de la Empresarialidad Femenina. Se otorgaran
montos desde US$1.500.00 hasta US$100,000.00. La asignacion de la tasa de interés sera de
acuerdo con el perfil de riesgo de la persona solicitante, en funcion a los siguientes criterios: a)
categoria de riesgo; b) garantias; c) capacidad de pago y d) tiempo de operacion del negocio.
Cada criterio tiene un peso asignado distribuido en diferentes niveles de evaluacién, debiendo
seleccionarse solo una opcion y la suma ponderada de las opciones seleccionadas permitira
asignar la tasa de interés de entre 3 rangos de puntajes definidos de acuerdo a la Matriz autorizada
en Consejo de Administracion FECAMYPE 10/2023 y Ratificada en Junta Directiva CONAMYPE
el 21 de Septiembre 2023. Acota que lo no previsto o cualquier excepcion al presente Instructivo
sera resuelto por el Consejo de Administracion del Fideicomiso. En cuanto a la modificacién de la
LINEA DE CREDITO TRANSFORMA dice que actualmente la asignacion de tasas de interés de
la Linea Transforma se realiza considerando el perfil de riesgo de las personas solicitantes, en
funcién a su categoria de riesgo, garantia y capacidad de pago segun matriz de inclusion financiera
autorizada, pero dicha matriz incorpora en este proceso de evaluacion algunos componentes que
aunque si responden a la filosofia del Fideicomiso, corresponden mas a criterios de elegibilidad,
que ya se valoran en el Anexo 1 que es parte del Manual de Otorgamiento de Créditos. Por lo
anterior, se sugiere la adopcién de una matriz de riesgo que permita realizar la asignacion de tasas
de interés de manera escalonada y competitiva, acorde al perfil de riesgo mostrado por cada una

de las personas solicitantes de crédito.

Condicion Situacion Actual Situacion propuesta

La asignacion de la tasa de interés correspondera al perfil  La asignacion de la tasa de interés correspondera al perfil de

de riesgo del solicitanle, en funcién a su categoria de riesgo de la persona solicitante, en funcion a su categoria

riesgo, garantia y capacidad de pago segun matriz de de riesgo, garantia, nivel de endeudamiento, capacidad de

riesgo autorizada. pago y tiempo de operacion del negocio, segtin matriz de
Tasa de Interés Variable riesgo autorizada para la presente Linea.

Una tasa menor podra ser autorizada por el Consejo de

Administracién del Fideicomiso.



Matriz de asignacidn tasas de interés, aplicables a clientes de la
Linea Transforma

RIO PESO A ACIG 5
1. CAUFICACION DE RIESGO 15% 0.0%
Aly A2 50% 0.0%
B 35% 0.0%
a 10% 0.0%
c2 5% 0.0%
2. GARANTIAS, INCLUYENDO PROGAMYPE 20% 0.0%
100% o mds de cobertura 50% 0.0%
Mas del 75% hasta un 99% de cobertura 35% 0.0%
Desde 50% hasta un 75% de cobertura 15% 0.0%
3. CAPACIDAD DE PAGO 30% 0.0%
Cobert da vi i
ertura sobre deuda vigente y nuevadeuda, igual 50% 0.0%
0 mayor a 3 veces
Cobertura sobre deuda vigente y nueva deuda, 350 0.0%
18yora 2 vegesy menora 3 veces
Cobertura sobre deuda vigente y nueva deuda, igual 55 0.0%
a2veces
4. ENDEUDAMIENTO 25% 0.0%
Relacion pas.wo tc?tal (deuda vigente mas nueva S0% 0.0%
deuda)/patrimonio hasta 4:1
Relacié p - =
elacion pasAwo tc::tal (deuda vige nte mas nueva 359 0.0%
deuda)/patrimonio, mayor de 4:1 hasta 5:1
Relacion pas.nm tc.:ta! (deuda vigente mas nueva 15% 0.0%
deuda)/patrimonio, mavor de 5:1 -
5. TIEMPO DE OPERACION NEGOCIO 10% 0.0%
Mas de 5 afios 50% 0.0%
Més de 2 afios hasta 5 afios 35% 0.0%
Mis de 1 afio hasta 2 afios 15% 0.0%
OTA 00% 0.0%

Nota: para cada criterio calificar con "X 12 opcion que corresponda {s6l0 se debe marcar una opdion por criter

PUNTAIES TASA DE INTERES
Mas del 35% hasta el 50% 16% anual, mas IVA sobre intereses
Desde 25% hasta el 35% 20% anual, mas IVA sobre intereses
Menos del 25% 23% anual, mas IVA sobre intereses

Sefiala que el Instructivo tiene por objeto establecer los criterios para la operativizacion de la Linea
Transforma. Asi como normar la operativizacion del proceso de analisis y otorgamiento de crédito,
segun lo establecido en la Linea Transforma. El proceso de analisis y otorgamiento de créditos
para la presente Linea y que comprende las siguientes etapas: a) registro en sistema de
FECAMYPE; b) revisién de elegibilidad y aplicabilidad a la Linea; c) analisis y evaluacién: d)
aprobacion del crédito y, €) formalizacién y desembolso. se realizara conforme a lo establecido en
el Instructivo para el Analisis, Aprobacion y Desembolso de Créditos Otorgados con Fondos del
Fideicomiso FECAMYPE; el Manual de Otorgamiento de Créditos incluyendo su Anexo 1 y lo
definido en la misma Linea de Crédito Transforma. La asignacion de la tasa de interés sera de
acuerdo con el perfil de riesgo de la persona solicitante, en funcion a los siguientes criterios: a)
categoria de riesgo; b) garantias; c) nivel de endeudamiento; d) capacidad de pago y e) tiempo de
operacion del negocio. Cada criterio tiene un peso asignado distribuido en diferentes niveles de

evaluacion, debiendo seleccionarse solo una opcion y la suma ponderada de las opciones
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\\4« suelq o ionadas permitira asignar la tasa de interés de entre 3 rangos de puntajes definidos. Finaliza

“:.ngﬁgj'ﬁj;éitando se ratifique la aprobacién del Instructivo para la Operativizacion de la Linea de Crédito
para el Fortalecimiento de la MYPE. Ratifiquese la aprobaciéon del Instructivo para la
Operativizacion de la Linea Especial de Crédito para el Desarrollo de la Empresarialidad
Femenina. Se ratifique la aprobacion de la matriz de asignacion de tasas de interés aplicable a la
Linea de Crédito Transforma. Ratifiquese la aprobacién del Instructivo para la Operativizacion de

la Linea de Crédito Transforma

Junta Directiva, sobre la base de la informacién presentada por la Iicenciada_-
-Qirectora de Administracién de Fondos se resuelve: a) Ratificar la aprobacion del

Instructivo para la Operativizacion de la Linea de Credito para el Fortalecimiento de la MYPE. b)

Ratificar la aprobacién del Instructivo para la Operativizacion de la Linea Especial de Crédito para
el Desarrollo de la Empresarialidad Femenina. c) Ratificar la aprobacion de la matriz de asignacion
de tasas de interés aplicable a la Linea de Crédito Transforma. d) Ratificar la aprobacion del

Instructivo para la Operativizacion de la Linea de Crédito Transforma. COMUNIQUESE.

6.1.2 SOLICITUD DE RATIFICACION DE OFERTA COMERCIAL.

La licenciada_, Directora de Administracién de Fondos procede a presentar su

solicitud para ratificar la oferta comercial de PROGAMYPE, y acota el literal p) del Art. 4 de la Ley
del Banco de Desarrollo de la Republica de El Salvador faculta al Banco, entre otras cosas, para
invertir y participar en instrumentos y mecanismos financieros, tales como fideicomisos, ya sea
con sus propios recursos o con aportes realizados por terceros, siempre y cuando se cumplan con
los objetivos de BANDESAL. Asimismo dice que el “Art. 27 de la Ley de BANDESAL, menciona
que el Banco tendra como su principal objetivo promover, con apoyo financiero y técnico, el
desarrollo de proyectos de inversion viables y rentables de los sectores productivos del pais, a fin
de contribuir a: a) Promover el crecimiento y desarrollo de todos los sectores productivos; b)
Promover el desarrollo y competitividad de los empresarios; ¢) Propiciar el desarrollo de la micro,
pequefia y mediana empresa; e) La generacion de empleo. Que, en fecha veintisiete de junio del
afio dos mil veintidés, ante los oficios del Notario José Matias Delgado Gutiérrez, se formalizd la
Escritura de Constitucién del Fideicomiso de Administracion del Fondo para el Programa de
Garantia para la Micro y Pequefia Empresa. Que, en Sesién 02/2023 del Consejo de
Administracion del PROGAMYPE de fecha 27 de junio de 2023, se aprobé en el punto v
“Presentacién de Oferta Comercial PROGAMYPE”, las cuales incluyen nuevas lineas del Fondo
de Garantias. Que, en dicha sesion, se realizé una modificacion al pliego tarifario referente a la
inscripcion y renovacion de garantias. Que, en septiembre del 2023 se creo la linea de crédito para

el fortalecimiento de la MYPE, dentro del Fideicomiso FECAMYPE. Que, en sesion de Consejo de



Administracion FECAMYPE 10/2023 se acord6 eliminar las lineas de crédito de Prontoxigg:
%

PROGAMYPE.

1- Programa FECAMYPE

Fondo de
Garantia

PROGAMYPE I8

2- Programa Entidades de
Credito para MYPE

¢ o oo
S ff

11-Linga de Garantia Transforma

2.2- Linea de Garantia para Empresaralidad Femenina
3.3- Linea de Garantia para Fortalecimiento MYPE
4.4- Linea de Garantia para Refinanciamiento

3- Programa Refinanciamiento

Y posteriormente cada programa vigente segun las lineas aprobadas.

Producto: 1- Programa FECAMYPE Linea de Garantia Transforma
Facilitar €l acceso al financiamiento a micro y pequefias empresas dedicadas a actividades de transformacion productiva e
Objetivo: todos los sectores de la sconomia, con énfasis en proyectos detonantes que resulten en un sustancial incremento en I3
! ’ productividad mediante la industrializacion, la automatizacion de procesas, el uso de tecnologia o similares, que permit
incorparar un incremento de valor agregado  partir de |a transformacion de insumos o materias primas.
Usuarios: Banco Hipotecario y los que defina el Consejo de Administracion

Beneficiarios:

Personas naturales o juridicas de la micro o pequenas empresas dedicadas a actividades de transformacion productiva quef
cumplan con los requisitos de elegibilidad establecidos por la Linea de Crédito Transforma

Cobertura: Hasta 90%
Flzay Mo_n i Plazo hasta 7 afios. Monto de Garantia Hasta US$225,000.00
Garantia:
Producto: 2- Programa FECAMYPE Linea de Garantia para Empresarialidad Femenina.
Obietivo: Facilitar el acceso al financiamiento a mujeres empresarias de la micro Yy pequefia empresa, interesadas en invertir en log
I % diferentes sectores productivos.
Usuarios: Banco Hipotecario y los que defina el Consejo de Administracion

Beneficiarios:

Mujeres empresarias, propistarias de micro o pequefias empresas de fodos los sectores praductivos, que operen comq
personas naturales o juridicas, para estas Ultimas, que cumplan con alguna de las siguientes condiciones: a) I
representacion legal del negocio esté a cargo de una mujer y b} la estructura accionaria esté representada en mas de un|
50% por mujeres. Y que cumplan con los requisitos de elegibilidad establecidos por la Linea Especial de Crédito FECAMYPE

Cobertura:

para gl Desarrcllo de la Empresarialidad Femenina.
Hasta 90%

Plazo y Monto de
Garantia:

Plazo hasta 15 afios,
Monto de Garantia Hasta US$90,000.00 para un solo beneficiario y hasta US$225,000 para un grupo de MYPE
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3- Programa FECAMYPE Linea de Garantia para Fortalecimiento MYPE

Facilitar ¢l acceso al financiamiento a micro y pequefias empresas ya existentes de todos los seclores productivos, con
énfasis en aquellas en cuyo contenido incorporen componentes tecnolégicos y medio ambientales, a través del

Phjekvo: financiamiento de sus necesidades de capital de trabajo y de formacidn de capital, que propicie su consolidacion en el
mercade nacional y le permita su crecimiento y desarrollo economico.
Usuarios: Banco Hipotecario y los que defina el Consejo de Administracién

Beneficiarios:

Personas naturales o juridicas propietarias de micro o pequefias empresas, con al menos un afio de operacion, que
cumplan con los requisitos de elegibilidad establecidos por la Linea de Crédito de Fortalecimiento de la MYPE.

Cobertura: Hasta 90%
P'“é:’f;‘:i’:? o8 Plazo hasta 7 afios. Monto de Garantia desde US$2,700.00 Hasta US$27,000.00
Producto: 4- Programa FECAMYPE Linea de Garantia para Refinanciamiento
Garantizar créditos refinanciados para personas naturales y juridicas propietarias de micro o pequefias ernpresaj
Objetivo: financiadas por el Fideicomiso FECAMYPE, que demuestren inconvenientes en la generacion de flujos suficientes en su
ingresos y que les afecte en el pago de las cuotas de los créditos.
Usuarios: Banco Hipotecario y los que defina el Consejo de Administracion

Beneficiarios:

Personas naturales o juridicas de la micro o pequefias empresas que poseen creditos vigentes oforgados con recursos
FECAMYPE v garantizados por el PROGAMYPE, que cumplan con los requisitos de elegibilidad establecidos por la Lined
de Refinanciamiento de Créditos concedidos con recursos del Fideicomiso FECAMYPE.

Segun Articulo 18 del Manual de Garantias PROGAMYPE: El valor que resulta de la sumatoria del saldo garantizado entre

Cobertura: el manto refinanciado.
Plazo y Mopi.n de Plazo hasta 20 afios. Monto de Garantia Hasta US$225,000.00
Garantia:

Posteriormente sefiala que las tarifas para Inscripcion y Renovacion de Garantias de lineas del

Programa FECAMYPE son las siguientes:

Crédito Garantia

Calificacion

Cobertura | Cobertura | Cobertura

DiasMora | hasta50% | hasta70% | hasta 90%

A1

Hasta 7 dias 2.00% 2.75% 3.50%

A2

Hasta 30 dias 2.25% 3.00% 3.75%

B

Hasta 90 dias 2.50% 3.25% 4.00%

C1

Hasta 120 dias 4.00% 4.75% 5.50%

C2

Hasta 180 dias 4.25% 5.00% 5.75%

Y finaliza solicitando que se den por informados de la presentacién realizada sobre el Fideicomiso

PROGAMYPE en los términos expuestos. b) Aprobar la nueva Oferta Comercial del

PROGAMYPE.
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- Junta Directiva, sobre la base de la informacién presentada por la licenciada-

_Directora de Administracién de Fondos, se resuelve: a) Darse por

informados de la presentacién realizada sobre el Fideicomiso PROGAMYPE en los términos
expuestos. b) Aprobar la nueva Oferta Comercial del PROGAMYPE. COMUNIQUESE.

7. DIRECCION DE DESARROLLO INSTITUCIONAL.

7.1 GERENCIA DE UNIDAD DE COMPRAS PUBLICAS.

7.1.1 MODIFICACION AL PUNTO 6.1.1 DEL ACTA 103 DE LA SESION DE JUNTA DIRECTIVA
DEL 29 DE AGOSTO DE 2023, RELACIONADO AL NOMBRAMIENTO DEL PANEL DE
EVALUACION DE OFERTAS (PEO) DEL PROCESO DE LICITACION COMPETITIVA ABIERTA
No. LC ABIERTA DR-CAFTA 02-2023 KOIKA - PNUD DENOMINADA ADQUISICION DE
DRONES PARA EL PROYECTO “DESARROLLO DE MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS
DINAMICAS PARA LA REACTIVAGCION ECONOMICA DE EL SALVADOR” KOICA.

La Iicenciada_ Gerente UCP procede a presentar a los miembros de Junta Directiva
su solicitud de modificacion del Punto 6.1.1 del Acta 103 de Ia sesion de Junta Directiva del dia
29 de agosto 2023, y dice que con fecha 29 de agosto de 2023, seglin punto 6.1.1 del acta 103
de la sesion de Junta Directiva de la misma fecha, la maxima autoridad después de haber
conocido el Documento de Solicitud de Oferta del proceso de Licitacion Competitiva Abierta No.
LC ABIERTA DR-CAFTA 02-2023 KOIKA - PNUD denominada ADQUISICION DE DRONES
PARA EL PROYECTO “DESARROLLO DE MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DINAMICAS
PARA LA REACTIVACION ECONOMICA DE EL SALVADOR® KOICA, el presupuesto y la
propuesta de los miembros del Panel de evaluacion de Ofertas, el cual fue presentado por la
Unidad de Compras Publicas, resolvié: a) Autorizar el inicio y el documento de solicitud de ofertas
del proceso de compra a través de LICITACION COMPETITIVA ABIERTA No. LC ABIERTA DR-
CAFTA 02-2023 KOIKA - PNUD denominada ADQUISICION DE DRONES PARA EL PROYECTO
‘DESARROLLO DE MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DINAMICAS PARA LA REACTIVACION
ECONOMICA DE EL SALVADOR” KOICA; b) Autorizar el presupuesto para la adquisicion de
drones por un monto de $146,186.46 EXCENTOS DE IVA con Fondos KOICA —PNUD vy c¢)

Nombrar el Panel Evaluador de Ofertas —PEO-, que sera conformado por: Lic.
I G-cntc de Innovacion y  Tecnologias (Solicitante), Lic.
_(Analista Financiero), Licda. _ Técnica de la Gerencia Legal

(Analista Juridico) i i erente UCP |.A. Cita como base legal la Ley de
Compras Pblicas, citando el Art. 18 de Ia LCP, establece que la maxima autoridad de cada

institucion tales como Ministros, Juntas o Consejos Directivos, Concejo Municipal y demés segun

la estructura organica de cada institucién, o a quien dicha autoridad nombre como su delegado
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P

"”peara todos o determinados actos, sera la autoridad competente para el nombramiento de panel

de evaluacion de ofertas o evaluadores. Consecuentemente en el Art. 21 de la LCP regula que
el Panel de Evaluacién de Ofertas que podré abreviarse PEO, sera el encargado de realizar la
evaluacion de las ofertas conforme a los criterios de evaluacion establecidos en los documentos
de solicitud; asimismo establece que, el Panel sera nombrado por la autoridad competente, podra
variar de acuerdo a la naturaleza de las obras, bienes o servicios a adquirir y que su integracion
sera obligatoria para las licitaciones. Considerando que a la fecha de la presentacién del punto
6.1.1 del acta 103 de la sesion de Junta Directiva del dia 29 de agosto de 2023, en la propuesta
del Panel de Evaluacion de Ofertas se designé como parte del PEO al Lic. _
-su calidad de Gerente UCP |.A. y dado que actualmente se ha modificado la estructura
organizativa de la UCP, siendo el cargo actual del licenciado - el de Especialista de
Compras Publicas y que se han integrado a la Unidad de Compras Publicas nuevos elementos, a
fin de distribuir la carga laboral de manera equitativa, es necesario que se sustituya al licenciado
_ proponiendo para su nombramiento al licenciado _
Técnico UCP. Asimismo, se integrara al PEO el ingeniero _

Especialista de Industrializacion y Medio Ambiente, quien se integrara en calidad de Solicitante
de los bienes a adquirir, considerando que este sera el usuario final de los equipos en los
diferentes proyectos que en funcién de su cargo desempefia la unidad organizativa a la que
pertenece y con respecto al licenciado I G- < tc de Innovacion y
Tecnologias desempefiara dentro del PEO el rol de Experto en la Materia. En este sentido,
considerando que las personas anteriormente mencionadas cumplen los perfiles para
desempeifiar los roles sugeridos dentro del Panel de Evaluacion de Ofertas, es necesario que se
modifique el PEQ, proponiendo sea conformado de la siguiente manera: _
_ Especialista de Industrializacion y Medio Ambiente (Solicitante). -
_ Gerente de Innovacion y Tecnologias (Experto en la Materia). Lic.
_, (Analista Financiero). _

Gerencia Legal (Analista Juridico). ||| R " ccrico UCP designado.

Con base en lo anteriormente expuesto, se solicita a Junta Directiva: Modificar el literal ¢) del

punto 6.1.1, acta 103 de la sesién de Junta Directiva del dia 29 de agosto de 2023, nombrando
como miembros del Panel Evaluador de Ofertas —PEO- del proceso de Licitacién Competitiva
Abierta No. LC ABIERTA DR-CAFTA 02-2023 KOIKA - PNUD denominada “ADQUISICION DE
DRONES PARA EL PROYECTO “DESARROLLO DE MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS
DINAMICAS PARA LA REACTIVACION ECONOMICA DE EL SALVADOR" KOICA', las
siguientes personas: a)_Especialista de Industrializacion y Medio
Ambiente (Solicitante). b) I G- cic de Innovacién

Tecnologias (Experto en la Materia). c) [ G 2'st2
Financiero). o) | I Técnico Gerencia Legal (Analista Juridico). &) s
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\L Técnico UCP designado b) Ratifiquese el resto del punto 6.1.1, acta 103
““de-la sesion de Junta Directiva del dia 29 de agosto de 2023.

Junta Directiva, sobre la base de la informacion presentada por la licenciada _

Gerente de la Unidad de Compras Publicas, se resuelve: a) Modificar el literal ¢) del punto
6.1.1, acta 103 de la sesién de Junta Directiva del dia 29 de agosto de 2023, nombrando como
miembros del Panel Evaluador de Ofertas —PEO- del proceso de Licitacion Competitiva Abierta
No. LC ABIERTA DR-CAFTA 02-2023 KOIKA - PNUD denominada “ADQUISICION DE DRONES
PARA EL PROYECTO “DESARROLLO DE MICRO Y PEQUERNAS EMPRESAS DINAMICAS
PARA LA REACTIVACION ECONOMICA DE EL SALVADOR” KOICA”, a las siguientes personas:

a) [N - - ci:is= de ndustriaiizacion y Medio Ambiente (Solicitants).
b) . G- cntc de Innovacien Tecnologias (Experto en la
Materia). c) | . :iist: Financiero). d) [N
-Técnico Gerencia Legal (Analista Juridico). e) _

Técnico UCP designado b) Ratifiquese el resto del punto 6.1.1, acta 103 de la sesién de Junta
Directiva del dia 29 de agosto de 2023. COMUNIQUESE.

7.1.2 INFORME DE CONVALIDACION DE FIRMA DE ORDEN DE COMPRA No. 11KOIKA2023
DERIVADA DEL PROCESO DR CAFTA LICITACION COMPETITIVA N° 01-2023 KOICA — PNUD
ADQUISICION DE FLOTA VEHICULAR (7 PICK UP) PARA LA CONAMYPE, PARA LA
EJECUCION DEL PROYECTO “DESARROLLO DE MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS
DINAMICAS PARA LA REACTIVACION ECONOMICA DE EL SALVADOR® Y MODIFICACION
AL PUNTO 6.1.1 DEL ACTA 105 DE LA SESION DE JUNTA DIRECTIVA DEL 21 DE
SEPTIEMBRE DE 2023, RELACIONADO A LA FIRMA DE LOS CONTRATOS DE
COMPRAVENTA DEL PROCESO.

La licenciada _ Gerente UCP procede a presentar a los miembros de Junta Directiva
su solicitud de convalidacion de acto administrativo, y dicen que con fecha 21 de septiembre de
2023, seglin punto 6.1.1 del acta 105 de la sesion de Junta Directiva de la misma fecha, la maxima
autoridad después de haber conocido el Informe de Evaluacién de Ofertas y Recomendacion del
PEO, el cual fue presentado por la Unidad de Compras Publicas, resolvio: a) Adjudicar de forma
total el proceso DR CAFTA LICITACION COMPETITIVA N° 01-2023 KOICA — PNUD
ADQUISICION DE FLOTA VEHICULAR (7 PICK UP) PARA LA CONAMYPE, PARA LA
EJECUCION DEL PROYECTO ‘DESARROLLO DE MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS
DINAMICAS PARA LA REACTIVACION ECONOMICA DE EL SALVADOR” y su adenda a la
sociedad CONTINENTAL MOTORES, S.A. DE C.V. los items 1 y 2, por la cantidad de 8 vehiculos
segun especificaciones técnicas y un monto total de hasta DOSCIENTOS UN MIL
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ATROCIENTOS QUINCE 92/100 DOLARES DE ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USD
\:'?1-‘3;",‘_,_‘_,;5‘_,23; $201,415.92) precios exentos de IVA; b) Nombrar, al ingeniero _ Jefe
de la Unidad de Servicios Generales como Administrador del Contrato que se derive del proceso
DR CAFTA LICITACION COMPETITIVA N° 01-2023 KOICA — PNUD ADQUISICION DE FLOTA
VEHICULAR (7 PICK UP) PARA LA CONAMYPE, PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO
“DESARROLLO DE MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DINAMICAS PARA LA REACTIVACION
ECONOMICA DE EL SALVADOR”, para que proporcione el seguimiento contractual segun los
Arts. 161 y 162 de Ley de Compras Publicas y demas normativa aplicable; c) Instriyase, a la
Gerente de la UCP para que proceda a realizar la notificacion del resultado del proceso en
referencia al proveedor adjudicado y d) autorizar, a la Presidencia de la CONAMYPE para que
firme los contratos de compraventa respectivo. Que, en atencion a las instrucciones de la maxima
autoridad de la CONAMYPE, el dia 22 de septiembre de 2023, la Gerente de la UCP, a traves del
técnico UCP designado, procedi¢ mediante correo electronico a realizar la notificacion del
resultado del proceso en referencia al Unico participante y proveedor adjudicado. Que los
resultados del proceso quedaron en firme el dia 28 de septiembre de 2023, lo cual se publico en
periddico de circulacién nacional y habiendo recibido por parte del proveedor las solvencias
respectivas para contratar, de conformidad al procedimiento autorizado por Junta Directiva
mediante punto 6.1.1. del acta 97 del dia 01 de junio de 2023, Proceso 15.0 COMPRAS
PUBLICAS, subproceso 15.3 SELECCION POR LICITACION COMPETITIVA, el cual establece
en numeral 15.3.14 “Publica en periddico y Médulo COMPRASAL el resultado de Licitacion, el cual
establece que: La UCP de no existir recurso, publica en periédico y en COMPRASAL los
resultados, posteriormente la UCP elabora la Orden de Compra o solicita a la Gerencia legal
formalizar el contrato”; la UCP procedié a emitir la Orden de Compra No. 11KOIKA-0004-2023 a
favor de la Sociedad CONTINENTAL MOTORES, S.A. DE C.V. Que con fecha 04 de Octubre de
2023, mediante memorando de referencia UCP 01 0/2023, la Gerencia de la UCP solicité formalizar
las obligaciones de conformidad al art. 129 de la Ley de Compras Publicas (LCP) y al Documento
de Solicitud de Ofertas del precitado proceso se habilité la Orden de Compra y el Contrato, por lo
que se considera que se emita la Orden de Compra siendo el documento administrativo para que
posteriormente se suscriban los contratos de Compraventa, para la inscripcion de los vehiculos a
nombre de la CONAMYPE en el Registro Publico de Vehiculos Automotores. En el mismo
memorando se manifesté que, se remite la Orden de Compra a la autoridad competente que de
conformidad al art. 18 inciso 3° de la LCP corresponde a la méxima autoridad o a su delegado; En
tal sentido, al no existir delegado para la firma de 6rdenes de compra de procesos de Licitacion
Competitiva corresponde al Presidente como Representante Legal de la CONAMYPE o en su caso
al Encargado del Despacho. Que la Orden de Compra No. 11KOIKA-0004-2023 de fecha 04 de
octubre de 2023, a favor de la Sociedad CONTINENTAL MOTORES, S.A. DE C.V,, fue suscrita
por el Encargado del despacho de la CONAMYPE segun punto 4.1.2 del acta 102 de la sesion de
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Junt% Directiva del dia 17 de agosto del afio 2023, contando para tal efecto con el visto bueno de
["Icln_s}ielegados nombrados por la Ministra de Economia para la revision previa de los documentos
~eo Jglie se deban suscribir. Como base legal cita los articulos de la Ley de Compras Publicas
siguientes: Art. 129.- SUSCRIPCION DE CONTRATOS Y ORDEN DE COMPRA, el cual dice
“Estando en firme el resultado de cada proceso se procedera a la firma del contrato o emisién de
orden de compra, en un plazo maximo de cinco dias habiles, salvo caso fortuito o fuerza mayor.
Con la suscripcién del contrato o Ia emision de la orden de compra se formaliza la seleccion del

contratista, dando por finalizada esa fase y da inicio la fase contractual. Cuando se emita orden

de compra sera suscrita inicamente por el representante legal de la institucién contratante

0 quien este designe. La orden de compra podra utilizarse para formalizar las obligaciones

derivadas de todos los procesos de compra, excepcionalmente en los casos de obra conforme

. lo dispuesto en esta Ley.” Y Ia Ley de Procedimientos Administrativos que de conformidad al Art.
41 de la Ley de Procedimientos Administrativos (LPA), que establece que ante la falta de alguna
autorizacion, el acto podra ser convalidado mediante el otorgamiento de dicha autorizacion por el
funcionario competente; en este sentido y a fin de conservar el acto de formalizacién de las
obligaciones, es necesario que se convalide la actuacion del Encargado del Despacho de la
CONAMYPE segun punto 4.1.2 del acta 102 de la sesion de Junta Directiva del dia 17 de agosto
del afio 2023, considerando que el art. 129 de la LCP faculta para que cuando se emita orden de
compra esta sea suscrita por el representante legal de la institucion contratante, cumpliéndose las
condiciones facticas para retrotraer los efectos. Por lo que finaliza solicitando: Convalidar, Ia
actuacion del licenciado — en su calidad de Encargado del
Despacho de la CONAMYPE segun punto 4.1.2 del acta 102 de la sesién de Junta Directiva del
dia 17 de agosto del afio 2023, en cuanto a |a suscripcion de la Orden de Compra No. 11KOIKA-
0004-2023 de fecha 04 de octubre de 2023 a favor de la Sociedad CONTINENTAL MOTORES,

""“ S.A. DE C.V. derivada del proceso DR CAFTA LICITACION COMPETITIVA N° 01-2023 KOICA -
PNUD ADQUISICION DE FLOTA VEHICULAR (7 PICK UP) PARA LA CONAMYPE, PARA LA
EJECUCION DEL PROYECTO ‘DESARROLLO DE MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS
DINAMICAS PARA LA REACTIVACION ECONOMICA DE EL SALVADOR” y su adenda.

Junta Directiva, sobre la base de la informacién presentada por la licenciada _
Gerente de la Unidad de Compras Publicas, se resuelve: Convalidar, la actuacién del licenciado
iﬂ su calidad de Encargado del Despacho de la CONAMYPE
segun punto 4.1.2 del acta 102 de la sesion de Junta Directiva del dia 17 de agosto del afio 2023,
en cuanto a la suscripcion de la Orden de Compra No. 11KOIKA2023 de fecha 04 de octubre de
2023 a favor de la Sociedad CONTINENTAL MOTORES, S.A. DE C.V. derivada del proceso DR

CAFTA LICITACION COMPETITIVA N° 01-2023 KOICA — PNUD ADQUISICION DE FLOTA
VEHICULAR (7 PICK UP) PARA LA CONAMYPE, PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO
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4.5 UNIDAD DE PLANIFICACION.
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, Eé“RROLLO DE MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DINAMICAS PARA LA REACTIVACION
g;goé;@wm DE EL SALVADOR” y su adenda. COMUNIQUESE.

el

7 2 1 INFORME DE SEGUIMIENTO AL POA AL MES DE JUNIO 2023

La licenciada _ Jefa de la Unidad de Planificacion IA procede a presentar a los
miembros de Junta Directiva su informe de seguimiento al POA al mes de junio 2023, y dice que
el capitulo de logros es una sintesis de los informes narrativos presentados por cada una de las
unidades organizativas. En este proceso, la Unidad de Planificacion analiza, valida y determina la
idoneidad de la informacién presentada a fin de consolidar y reflejar en el informe los logros
relevantes y significativos a nivel interno y externo. Para el caso del cumplimiento del POA, los
datos se obtienen de los reportes generados a través del sistema PEI-POA del ERP de
CONAMYPE. Las bases fueron descargadas entre el 10 de agosto y 15 de agosto, esto porque
previo a estas fechas no se habian ingresado el 100% de los datos de ejecucion del mes de junio.
El cumplimiento al mes se estima como el total de lo ejecutado entre lo programado al mes al que
se hace el reporte, para este caso seria junio 2023, por actividad y subactividad. En este punto,
es importante destacar que existen ciertas reglas de validacion para estos cumplimientos, las
cuales se enuncian a continuacion: 1- Si una actividad no tiene programacion al mes del reporte,
pero tiene ejecucion, el valor de cumplimiento al mes es del 100%. Ya que para efectos de avance
el POA, es valido que el anticipar una programacion, se considere como avance al mes. Esto no
afecta el cumplimiento a diciembre, ya que, a diciembre, si hay un valor programado. 2- Si una
actividad no tiene programacion ni ejecucion al mes, la actividad o subactividad es excluida del
promedio simple del cumplimiento al mes. Porque carece de sentido que una actividad que no
estaba programada y que no fue ejecutada, disminuya un porcentaje global de avance. En otras
palabras, no se ejecutd porque no estaba programada. En el cumplimiento a diciembre, si hay un
valor programado total, por ende, hay un avance del 0% y este si es considerado para el promedio
simple. 3- Para el célculo del avance del POA al mes o a diciembre, ninguna actividad o
subactividad puede superar el 100% de ejecucion, aunque en el sistema se muestra las sobre
ejecuciones por actividad y subactividad, al momento del calculo del promedio, todas estas se
estandarizan y su valor es maximo del 100%. Esto para evitar que las sobre ejecuciones de una
actividad o subactividad compensen la baja o incluso no ejecucién de otras actividades y
subactividades. Los datos de atenciones, registro MYPE, clientes nuevos, clientes atendidos, PDE
y servicios ejecutados se obtuvieron de 2 fuentes de informacion: 1. Reportes gerenciales. 2. Base
de datos de los servidores de CONAMYPE. Asimismo, dice que las bases se descargaron entre
el 7 y 31 de agosto. Periodo en el que ademas se estuvo analizando cada uno de los datos. Es

importante aclarar que los clientes nuevos, son todos aquellos clientes que una oficina registra
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', desde los datos personales y de la empresa, hasta elaborar el diagnostico empresarial y

consecuentemente el PDE. Mientras que los clientes atendidos, son emprendimientos o MYPE
qtgz recibieron al menos un servicio por parte del tecnico, aunque el cliente y su PDE haya sido
registrado en otra oficina. Es importante mencionar que, para la elaboracién del informe, se dieron
retrasos debido a que se realizé un ajuste de julio a diciembre 2023 y durante este proceso, mas
de 10 POA se encontraban en estado de ajuste en el sistema PE| — POA desde el 01 de julio hasta
el 30 de julio, esto quiere decir que, a nivel de sistemas, todas las unidades cuyo POA se
encontraba en estado de ajuste no pudieron ingresar la ejecucién del mes de junio sino hasta
después de esta fecha. Sefiala que el informe contiene el seguimiento al POA CONAMYPE el cual
consiste en el seguimiento a 41 Planes Operativos de igual niimero de unidades organizativas. De
los 41 POA, 11 corresponden a Presidencia (incluido los POA de las 3 direcciones), 6
corresponden a la Direccién de Desarrollo Institucional, y 24 POA corresponden a la Direccion de
Desarrollo Empresarial. Los datos se pueden observar en el grafico.

Gréfico 1. Distribucion de POA segun jefatura superior
# Presidencia

@ DDI
DDE

La CONAMYPE logré un cumplimiento del 82.5% de lo programado por todas las unidades
organizativas al mes de junio. Mientras que su cumplimiento respecto al total programado (es
decir a diciembre), es de un 51.1% lo cual es positivo, ya que significa que a mitad de afio lleva la
mitad de su POA ejecutado.

Sin embargo, en el analisis por unidades organizativas, se ha identificado que, de los 41 POA
vigentes, 25 han logrado un cumplimiento superior al 85% lo cuales fueron:

GERENCIA LEGAL

UNIDAD DE POLITICAS PUBLICAS

OFICINA DE INFORMACION Y RESPUESTA

UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL

UNIDAD DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

UNIDAD DE COORDINACION DE CDMYPE

UNIDAD ESPECIALIZADA DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

UNIDAD ESPECIALIZADA DE EXPORTACION
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NIDAD ESPECIALIZADA DE INDUSTRIALIZACION, CALIDAD Y PRODUCTIVIDAD

U
'/UNIDAD DE REGISTRO MYPE

CENTRO REGIONAL COJUTEPEQUE

GERENCIA FINANCIERA

CENTRO REGIONAL CHALATENANGO

CENTRO REGIONAL SAN SALVADOR

CENTRO REGIONAL SANTA ANA

UNIDAD ESPECIALIZADA DE EMPRESARIALIDAD FEMENINA

CENTRO REGIONAL LA LIBERTAD

CENTRO REGIONAL ZACATECOLUCA

CENTRO REGIONAL SAN MIGUEL

UNIDAD ESPECIALIZADA DE PROTECCION Y FORMALIZACION EMPRESARIAL
UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES

UNIDAD ESPECIALIZADA DE EDUCACION EN LINEA E INCLUSION FINANCIERA
GERENCIA DE MERCADEO Y COMUNICACIONES

DIRECCION DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

CENTRO REGIONAL SONSONATE

Seguido se encuentran las unidades con un desempefio aceptable, el cual se ubica entre un 60y

85% de cumplimiento, estas son:

o = @ on s B b o=

©

10.
11.

UNIDAD ESPECIALIZADA EN DESARROLLO ARTESANAL
UNIDAD DE INFRAESTRUCTURA Y SEGURIDAD INFORMATICA
UNIDAD ESPECIALIZADA DE EMPRENDIMIENTO
DIRECCION DE DESARROLLO EMPRESARIAL

UNIDAD DE GENERO

UNIDAD ESPECIALIZADA EN COMERCIALIZACION
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE FONDOS

UNIDAD DE PLANIFICACION

CENTRO REGIONAL LA UNION

UNIDAD DE COOPERACION Y PROYECTOS

GERENCIA DE TALENTO HUMANO

Mientras que las unidades con un avance inferior al 60% (que se considera un avance que requiere

atencion) son:

1.

o g e e

GERENCIA DE INNOVACION Y TECNOLOGIA

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONALES
UNIDAD DE DESARROLLO DE SOFTWARE

UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

UNIDAD DE COMPRAS PUBLICAS
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F UNIDAD ORGANIZATIVA

A

GERENCIA LEGAL

UNIDAD DE POLITICAS PUBLICAS
OFICINA DE INFORMACION Y RESPUESTA
UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL

UNIDAD DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

UNIDAD DE COORDINACION DE CDMYPE

UNIDAD ESPECIALIZADA DE DESARROLLO ECONOMICO |

LOCAL
UNIDAD ESPECIALIZADA DE EXPORTACION

Cumplimiento
al MES

UNIDAD = ESPECIALIZADA  DE  INDUSTRIALIZACION, | i

CALIDAD Y PRODUCTIVIDAD
UNIDAD DE REGISTRO MYPE

CENTRO REGIONAL COJUTEPEQUE

GERENCIA FINANCIERA

CENTRO REGIONAL CHALATENANGO

CENTRO REGIONAL SAN SALVADOR

CENTRO REGIONAL SANTA ANA

UNIDAD ESPECIALIZADA DE EMPRESARIALIDAD FEMENINA i ]

CENTRO REGIONAL LA LIBERTAD

CENTRO REGIONAL ZACATECOLUCA

CENTRO REGIONAL SAN MIGUEL

UNIDAD ESPECIALIZADA DE PROTECCION b 3
FORMALIZACION EMPRESARIAL

UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES

UNIDAD ESPECIALIZADA DE EDUCACION EN LINEA E
INCLUSION FINANCIERA

GERENCIA DE MERCADEO Y COMUNICACIONES

DIRECCION DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
CENTRO REGIONAL SONSONATE

UNIDAD ESPECIALIZADA EN DESARROLLO ARTESANAL

82.28%

UNIDAD ~ DE INFRAESTRUCTURA Y SEGURIDAD
INFORMATICA

81.48%

UNIDAD ESPECIALIZADA DE EMPRENDIMIENTO

77.89%

DIRECCION DE DESARROLLO EMPRESARIAL

77.78%

UNIDAD DE GENERO

75.00%

UNIDAD ESPECIALIZADA EN COMERCIALIZACION

74.47%

DIRECCION DE ADMINISTRACION DE F ONDOS

74.17%

UNIDAD DE PLANIFICACION

70.00%

CENTRO REGIONAL LA UNION

65.16%

UNIDAD DE COOPERACION Y PROYECTOS

63.24%

GERENCIA DE TALENTO HUMANO

GERENCIA DE INNOVACION Y TECNOLOGIA

61.90%



444

EJECUCION JUNIO/2023 X
UNIDAD ORGANIZATIVA

Cumplimiento

INSTITUCIONALES

UNIDAD DE DESARROLLO DE SOFTWARE
 UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

| UNIDAD DE COMPRAS PUBLICAS

En la tabla 2 que 4 metas ya se cumplieron al 100%, 3 cuentan con una ejecucion arriba del 85%,
5 metas estan entre el 60% y 85% de cumplimiento y unicamente una meta no cuenta con
cumplimiento esto porque su calculo no pudo ser estimado en base a las definiciones de las metas
en el POA aprobado en enero del 2023, en este caso se sugiere una revision de dicho cuadro de
metas. Obviando este hecho, se observa que las metas no estan comprometidas y sus
cumplimientos son los esperados.

Tabla 1. Avance de metas al mes de junio

META UNIDAD DE _ CUMPLIMIENTO _ _
1= MEDIDA Territorio CDMYPE | Especialistas TOTAL
Planes de_ Desarrollo PDE 80% 76% 31%
empresarial
Servicios de asesoria | Servicio brindado
empresarial
Servicios de Servicio brindado
asistencia técnica
Sfervmlog de Servicio brindado 69% 7% 66%
vinculaciones
Atenciones Atenciones .

brindadas §5e

Servicios grupales Persona formada
para formacion
empresarial y
emprendedora
(personas
participantes)
Procesos Formativos | Servicio brindado
(capacitaciones,
diplomados, talleres
en diferentes
modalidades)
Vinculaciones Monto Vinculado
financieras para
emprendimientos y
MYPE*

Servicios para la Servicio brindado
formalizacion de la
MYPE*#*
Actividades de Documento
seguimiento
(Estructuras

organizativas,
@nedores

81% 66%
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V-

A .;)MET A UNIDAD DE CUMPLIMIENTO
dmo - MEDIDA Territorio CDMYPE Especialistas
[ productivos, i :
_ §mp%;ndimientos
’IﬁABVE, Fondos
concursables)
Espacios de Espacio de
comercializacion comercializacion
Documentos Documento
(Modelos de
Negocio, Disefio de 0%

Estrategias, informes
de seguimiento)
Elaboracién y
seguimiento a planes
de desarrollo
econémico local

Documento 62% 62%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del sistema PEI-POA.

Servicios de asesoria empregar ial Servicio brindads
Servicios deasistentis thocrica Serviclobrindado
Serviclos de vinculaciones Secvicio brindado
Alenclones Aterciones brindadas
Serviclos Qrupales para  formaclon  SmBroSarial Ty
amiprendedora (pDersonas participantes)

Procesos Formativas (ca; acitaciones, diplemados, talleres
en giferentes modatidadee Servicio bringado
Yinculaclones financicras pars emprenamientos y MYRE |Somis Vincalsdo
Servicios parala formalizacidn go o MYEE Serviclo brindado
Actividades dé seguimiento (Estructures SFGeRsetoos
corredoeras productivos, emprencdmientos INABVE, Fondos | Documenito
£oncursables)

P CUMPLIMIENTO
META UNIDAD B £ MEDIDA T & = [ -
Planes de Desarrollo empresarial 5 T 1

PDE 0% E 769

Periona formada

Espacio de |
=pacios dé comerciatizacisn :
Espacios de comer cializacis, comerciatizacidn

19 2lOs 1 5 3 Lsirareq: o
Documentos (Modelos de Negocio. DIEeFa Gt ES6i65 55 i ke 0%
Informes de sequimient o)

Elaboraclsn "y sequimienta A Dlanes  @e  Gesariolis :
ot &2
economicolocal i e S

Asimismo, la precitada profesional Expresa que para el segundo semestre se debe revisar el
cumplimiento de los POA de las unidades que no lograron alcanzar el 60% de ejecucion de lo
programado al mes de junio, especificamente los POA de la Unidad de Medio Ambiente yeldela
Unidad de Compras Publicas cuyos cumplimientos requieren dé una intervencion inmediata, caso
contrario finalizaran con cumplimiento inferior al 25% afectando el cumplimiento global del POA
2023. Se debe revisar y ajustar el cuadro de metas, ya que en el seguimiento se identificé que una
de esas metas no es factible su estimacion, nos referimos a la meta de “Documentos (Modelos de
Negocio, Disefio de Estrategias, informes de seguimiento)”. En cuanto al resto de metas, se
sugiere una revision e implementacién de acciones preventivas o correctivas en el caso de las
unidades especialistas ya que en el seguimiento se identificaron al menos 3 metas cuyo
cumplimiento es inferior al 50%, lo que significa que para cumplir con la meta del afio, durante el
segundo semestre se debera realizar un esfuerzo mayor y recuperar la meta que no se cumplio
en el primer semestre, sobre todo en los servicios de vinculaciones, cuyo cumplimiento es del 20%.
Se sugiere realizar un analisis mas detallado de los servicios de vinculacion financiera, ya que,
segun los datos reportados, aunque las solicitudes de los negocios cuya propietaria es una mujer
equivalen al 25% del monto total de las solicitudes, las solicitudes de crédito de las mujeres tienen

una tasa de aprobacién mayor que el de los negocios liderados por un hombre (23% vs 11%). Y
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finaliza solicitando que se dé por recibido el Informe de seguimiento al POA al mes de junio 2023.

Junta Directiva, sobre la base de la informacion presentada por la Iicencia_
Jefe de la Unidad de Planificacion IA, se resuelve: a) Dar por recibido el informe de seguimiento

al POA al mes de junio 2023. b) Instruyase a las respectivas unidades organizativas que

implementen las recomendaciones brindadas en el informe presentado. COMUNIQUESE.

Se da por finalizada la presente reunion a las catorce horas con treinta minutos de este mismo dia.

Paola Guadalupe Machuca de

Adolfo José Araujo Jaimes Alejandro Hernandez (astro

Yolanda Viscarea-de
-/7 ) —

il

Secretaria de Junta Dlrectlva

El pretselnte documento se encgentra en version publica en vista que contiene informacion
AC;::I, alogada_ como conﬁder_1C|aI especificamente datos personales de acuerdo a los
rticulos 6 literal a), y 24 literales b) y c) de la Ley de Acceso a la Informacidén Publica.



