ALCALDIA MUNICIPAL DE SOYAPANGO.

INFORME ESTADISTICO — 2021.

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA - UAIP.

Ciudad de Soyapango, enero de 2022.-




RESUMEN

El presente informe estadistico cuenta con la informacion referente a la recoleccion de datos
correspondientes a las sistematizacién en la que se plasma la informacién recolectada de
las diferentes solicitudes realizadas en la Unidad de Acceso a la Informacién del Municipio
de Soyapango durante el periodo de enero a diciembre del afio 2021.

Ademas tiene por objetivo brindar, en forma grafica los datos y comportamiento de las
diferentes solicitudes de Informacion tramitadas durante el afio antes mencionado y demas
datos recopilados asi como: cantidad de solicitudes resueltas, cantidad de requerimientos,
clase de informacién requerida, clasificacion de genero y ocupacion de los usuarios que
tramitaron solicitud.-



INTRODUCCION

Los datos estadisticos son muy importantes por lo que la informacién reflejada, detallada
a continuacion es producto del control y sistematizacion previo que se lleva, durante el
proceso que se realiza en cada solicitud hasta su resolucién con el compromiso de
registrar cada dato de origen, de las diferentes solicitudes tramitadas por la Unidad de
Acceso a la informacion Publica con el objetivo de obtener una informacion completa.
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1.- CANTIDAD DE SOLICITUDES Y REQUERIMIENTOS EN GENERAL PRESENTADAS
ENTRE ENERO A DICIEMBRE DEL ANO 2021.-

REQUERIMIENTOS
SOLICITUDES

540 1343
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2.- COMPORTAMIENTO DE SOLICITUDES DURANTE EL MES DE ENERO A DICIEMBRE
DEL ANO 2021.-

ADMITIDAS | APELADAS |DESISTIDAS |REORIENTADAS INCOMPETE | EXCEPCION DE SIN
NCIA TRAMITE RETIRAR

540 7 15 1 1 1 80
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3.- CANTIDAD DE REQUERIMIENTOS SEGUN LA CLASES DE INFORMACION SOLICITADA DE
ENERO A DICIEMBRE ANO 2021.-

REQUERIMIENTOS |INEXISTENTE |PUBLICA |DATOS CONFIDENCIAL | OFICIOSA
PERSONALES

1343 9 514 54 506 268

TOTAL DE REC
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4.- CANTIDAD DE SOLICITUDES DE INFORMACION PRESENTADAS

1 Personal Por correo Total
2 493 47 540
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5.- MEDIOS DE NOTIFICACION DE RESPUESTA DE SOLICITUDES
DE INFORMACION.-

1 Personal Por correo Cartelera Total
2 482 58 0 540
600

500
B CARTELERA
400
m POR CORREO
300
B ACUDIR A LA
200 UNIDAD
100
B TOTAL
0 0
v <
th OO ??,‘\
O @ O
v



AAAAAAAAAAAAAAAAAA

6.- TIEMPO DE RESPUESTA DE SOLICITUDES DEL MES DE ENERO A DICIEMBRE
ANO 2021.-

TIEMPO DE RESPUESTA CANTIDAD DE SOLICITUDES
1 1 a3 dias 8
2 4 a 6 dias 55
3 7 a 10 dias 210
4 Mas de 10 dias 1
5 Prorrogas 264
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7.- CANTIDAD DE SOLICITUDES RECIBIDAS SEGUN GENERO DE ENERO A DICIEMBRE

ANO 2021.-

MUJER HOMBRE
1 262 278
GENERO DE LOS SOLICITANTES
143
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139
138
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8.- SECTOR DE LA POBLACION QUE SOLICITA INFORMACION

1 |Otros empleados 27
2 |Profesional: 40
3 |Periodista
4 |Persona. Juridica 7
5 |Estudiante 12
6 |Entes publicos
7 |IONG 6
8 |Sindicato 0
9 |No responde 2
10 |[Empleado 440
11 |Entes privado 4
TOTAL 54
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9.- : TOTAL DE SOLICITUDES POR ANO PERIODO DE 2012 A 2021.-
(DESDE LA CREACION DE LA UAIP).-
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