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INFORME TRIMESTRAL CORRESPONDIENTE AL PERIODO DE JUL-SEP024,

SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LAS TAREAS PROGRAMADAS EN EL PLAN
ANUAL OPERATIVO 2023.

1.-

El presente Informe correspondiente al Tercer Trimestre del afio 2024
(JUL-SEP), tiene por objeto presentar el porcentaje del cumplimiento de las tareas
establecidas en cada uno de los planes de trabajo de las Dependencia que
conforman el Ministerio de la Defensa Nacional, segtn detalle:

PORCENTAJE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS TAREAS POR LAS

DEPENDENCIAS DEL MDN.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR CADA TRIMESTRE .

No. | DEPENDENCIA

fer. | 2do. 3er. 4to. | % ANUAL

1 | Secretaria General 100.00% | 100.00% | 100.00% 75.00%
2 | Unidad de Auditoria Interna 91.83% | 85.45% | 96.82% 68.53%
3 | Oficial de Cumplimiento Antisoborno 82.00% | 21.43% | 45.00% 37.11%
4 | Unidad de Informatica 32.31% | 97.86% | 99.64% 57.45%
5 | Unidad de Seguridad y Salud Ocupacional 100.00% | 100.00% | 100.00% 75.00%
6 | Direccion de Administracion 94.64% | 96.15% | 99.04% 72.46%
7 | Direccion de Logistica 98.36% | 98.98% | 98.83% 74.04%
8 | Direccion de Asuntos Juridicos 90.80% | 98.45% | 98.28% 71.88%
9 | Direccién de Compras Publicas 99.58% | 84.03% | 93.39% 69.25%
10 | Direccién Financiera Institucional 100.00% | 100.00% | 100.00% 75.00%
11 | Direccion de Politica de Defensa 100.00% | 99.02% | 99.02% 74.51%
12 | Direccién de Comunicaciones y Protocolo 99.88% | 99.89% | 99.88% 74.91%
13 | Direccién de Auditoria Militar 100.00% | 100.00% | 100.00% 75.00%
TOTAL 91.49% | 90.87% | 94.61% 69.24%
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2,- OBSERVACIONES.
a.- Secretaria General (SG).

1) La Secretaria General, cumplid en el tercer trimestre con el
100.00% de las actividades programadas en su Plan de Trabajo 2024.

2)  Segun lo planificado para el presente afio, se han desarrollado los
procesos de cumplimento de oérdenes de los sefiores Titulares del Ramo,
representandolo en actividades oficiales y las coordinaciones requeridas; asimismo,
se ha cumplido en los tiempos programados y permitidos por la Ley, las solicitudes
de informacion presentadas de conformidad a la LAIP, junto a todos los procesos
administrativos pertinentes para tal fin; asimismo se ha superado la cantidad
programada de capacitaciones a realizar por parte de la OIR/MDN.

b.- Unidad de Auditoria Interna (UAI).

1) Para el tercer trimestre, la Unidad de Auditoria Interna, cumplio el
96.82% de las actividades programadas, En el proceso de ejecucién de la actividad
de auditoria, contintio reiterando algunas de las limitantes expuestas en informes
anteriores como lo es el proceso de notificacion de resultados a personal que ha
salido observado, o personal convocado para lecturas de informes preliminares,
borrador de informe o informe final ya que al ser solicitados los datos particulares
de los servidores para ser notificados (ubicacion fisica, direccién, teléfono, correos,
etc.); éstos han sido proporcionados erroneamente o incompletos por parte de la
unidad auditada, esto conllevan a cierto grado de atraso en el avance que se pueda
tener o lograr en el cumplimiento del plan de trabajo, esto podria mejorar si se
tuviese la informacion que, al inicio del afio, se solicita a la Direccién
correspondiente, como lo es: Los acuerdos de reorganizacion, Ordenes Generales
entre otros aspectos.

2) Ofra limitante que contintia afectando la actividad de auditoria, es
la falta de recurso humano, aspecto que también se ha detallado en informes
anteriores; para el presente trimestre, se autorizé la contrataciéon de personal (2)
para desarrollar la actividad de auditoria; no obstante, solo ha sido contratado uno,
debido a que ha sido dificil que dicho personal cumpla con los procesos de
contratacion; de la misma manera, de acuerdo al perfil requerido “Auditor”, el
personal aspirante a ocupar la plaza, se ha retirado de los procesos, debido a que
el salario ofrecido por la Institucion, no es congruente con el cargo o los requisitos
requeridos. En tal sentido, el cubrir la otra plaza ha sido dificil.

3)  Se prosiguio con el desarrollo continuo por parte del personal de
Auditoria Interna; ya que sigue siendo capacitado por el Centro de Capacitaciones
de la Corte de Cuentas de la Republica; esto ha traido beneficios en el desarrollo
profesional por parte del personal, facilitando el aporte de conocimientos en la
practica de la actividad de auditoria interna, asi como el cumplimiento legal del
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mismo, minimizando el riesgo de que seamos observados por entes fiscalizadores
externos, por no cumplir con esa disposicién; No obstante, el contar con personal
capacitado, y cumplir con dicha disposicién, ha restado tiempo para el desarrollo de
las actividades de auditoria interna, ya que en periodos anteriores la mayoria del
personal no habia sido capacitado y la urgencia de que esto sucediera en el corto
tiempo, se trasladé al presente ejercicio. '

4)  Es importante mencionar que, se sigue observando que algunas de
las unidades auditadas en 2023, no han presentado o cumplido con las
recomendaciones de auditoria, y se ha observado ausencia de seguimiento a estas
recomendaciones; posiblemente si la Unidad le dio el seguimiento, éstas no fueron
remitidas a esta Unidad de Auditoria Interna para el respectivo seguimiento, tal
como lo establece las Normas de Auditoria Interna. En tal sentido, si es el caso, se
les estara dando continuidad por parte de esta Unidad, en el cuarto trimestre de este
afo.

c.- Oficialia de Cumplimiento Antisoborno (OCA).

Para el tercer trimestre, la Oficialia de Cumplimiento Antisoborno (OCA),
cumplio el 45.00% de las actividades programadas resultando necesario efectuar
las consideraciones siguientes:

1) En relacion a la implementacién del Sistema de Gestion
Antisoborno (SGAS), este trimestre, se inicid con la aplicacion de la nueva estrategia
para promover la implementacion del SGAS, con el informe de situacion al sefior
Ministro de la Defensa Nacional, lo cual permitié que mas areas del Ministerio, se
involucraran en el esfuerzo para cumplir con el objetivo de la certificacion.

2) Mediante el involucramiento de mas Direcciones de |la Secretaria de
Estado se ha logrado coordinar reuniones para dar a conocer las implicaciones del
SGAS, las actividades a desarrollar y tratar de lograr un consenso sobre el alcance
de dicho sistema, basado en la norma ISO 37001.

3) Elinvolucramiento de mas Direcciones ha permitido la obtencién de
recursos para la adquisicion de las normas ISO 37000, 37001, 37002, 37301 e ISO
31000; asi como el financiamiento para una capacitacion relacionada con la ISO
37001.

4) Se encuentra pendiente el nombramiento del personal que
participara en la capacitacion antes mencionada. Asimismo, es importante destacar
que se esta coordinando con la Direccion de Administracién, la creacién de una
Comisién que se enfoque en la implementacion del SGAS.

5) En resumen, se han tenido avances en la fase de planificacion del
proyecto de implementacion del sistema de gestion antisoborno; sin embargo, se
espera que después de la capacitacion, se determine definitivamente el alcance de
dicho sistema.
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6) Luego de examinar diecisiete procesos de compra adicionales a los
veinte procesos de compra efectuados por la DCP, examinados el trimestre pasado,
por medio del método de Comparacion de Procesos, se concluye que, dicha
Direccién, no se ha adaptado adecuadamente a la utilizacion de dicho método
contemplado en la nueva normativa emitida para regular las compras publicas; ya
que todos los procesos verificados poseen en promedio 13 hallazgos.

7) La falta de recurso humano es una seria dificultad que afecta el
desemperfio y el alcance de la Oficialia de Cumplimiento; ya que, no se puede
delegar ninguna de las funciones del Oficial de Cumplimiento e impide ampliar los
servicios de esta Unidad y avanzar en otros objetivos, mientras se esta enfocado en
el objetivo en turno.

8) En conclusién; el cambio de estrategia para la promocion de la
implementacion del SGAS, ha logrado avances a traveés de la inclusion de otras
unidades organizacionales de la Secretaria de Estado en el proceso de planificacion
de dicho sistema, por lo cual, se considera que el progreso obtenido es positivo para
la consecucion del objetivo.

9) Por otra parte, se observa que, el desarrollo de los procesos de
compra, incumplen algunos de los parametros establecidos en la legislacion y
lineamientos que regulan las compras publicas efectuados bajo el método de
comparacion de precios. Tales incumplimientos podrian generar riesgos de que los
procesos de adquisiciéon puedan ser impugnados por los participantes o posibles
nulidades por no seguir el debido proceso; sin embargo, las circunstancias que
generaron las condiciones detectadas pueden ser prevenidas a través de
capacitacion al personal que ejecuta los procedimientos de compra.

d.- Unidad de Informatica (Ul).

La Unidad de Informatica, cumplié con el 99.64% de las tareas
programadas para el tercer trimestre de su Plan de Trabajo 2024.

1) Se han recibido y distribuido los equipos informaticos, se esta
pendiente del licenciamiento de derechos de propiedad intelectual de las diferentes
dependencias del MDN.

2) Se hatrabajado en el tramite de transportes de sustancias quimicas
y pirotécnicas en el sistema MDN-CIEX y mddulo de Catastro del Sistema Integrado.

3) Se ha realizado mantenimiento a los siguientes sistemas: Sistema
de Gestion Financiera (SGF) y Registro Académico.

4) Los sitios web en los cuales se ha trabajado en el presente
trimestre: Capacitacion de usuarios encargados de subir informacién a los sitios web
del Servicio de Guardacostas de la Marina Nacional (serviciodeguardacostas.mil.sv)
y de la Direcciéon General de Reclutamiento y Reserva (reclutamiento.mil.sv)
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e.- Unidad de Seguridad y Salud Ocupacional de la Fuerza Armada
(USSOFA).

Para el tercer trimestre la USSOFA, cumplio el 100% de las tareas
planificadas, en el Plan de Trabajo 2024.

1)  Se solicité a las Unidades Militares copia de las acreditaciones del
personal que integra los Comités de Salud y Seguridad Ocupacional para aperturar
y mantener actualizados los expedientes respectivos y se coordind con el personal
de asesores y Ministerio de Trabajo y Prevision Social las fechas para impartir las
capacitaciones.

2) Se elaboré Directiva de Inspecciéon a las UU.MM. y Directiva para
regular las 48 hrs., con sus respectivos cronogramas, levantando actas para el
cumplimiento de las observaciones encontradas y se dio plazo para subsanar las
observaciones encontradas, quedando pendiente de elaborar el Informe sobre las
observaciones subsanadas por los CSSO de las UU.MM.

f.- Direccion de Administracion (DA).

La Direccion de Administracion, ha cumplido con las actividades
programadas para el tercer trimestre, obteniendo un porcentaje del 99.04% de su
totalidad; con el eficiente trabajo del personal las tareas se han desarrollado
oportunamente para el cumplimiento de las misiones asignadas.

1) Unidad Solicitante.

Se han cumplido las tareas planificadas dentro del cronograma de
actividades en las fechas estipuladas para el Ejercicio Fiscal 2024, obteniendo
resultados positivos de una manera eficiente y eficaz, dando cumplimiento a las
politicas y lineamientos establecidos por los entes reguladores.

2) Pagaduria Auxiliar.

a) Se realiz6 oportunamente el pago de salarios programados en
el tercer trimestre del presente afo, elaborando los requerimientos salariales por
medio del Sistema de SGFU, actualizando y elaborando ndminas para realizar el
pago mediante las plataformas de la E-Banca Empresarial del Banco Agricola, y de
las diferentes instituciones bancarias, logrando un 100% de ejecucion de ese
objetivo.

b) La elaboracién de requerimiento de pago de Viaticos
Permanentes, Caracter Especial, Eventuales, Adiestramiento, Educacion y
Formacion Profesional y CAPRES, segun los acuerdos correspondientes,
programados para el tercer trimestre del presente afio, se realizd al 100%, sin
novedad.

c) Se ha dado cumplimiento a los requerimientos de Auditoria
Interna y a la revista de bienes muebles.

NOTA CONFIDENCIAL: La informacién contenida en este informe originado en la FUERZA ARMADA DE EL SALVADOR, C.A. contiene
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3) Departamento de Planificacion y Asesoria Técnica.

Logré cumplir con las tareas asignadas para el tercer trimestre del
afo segun detalle:

a) Se continla dando cumplimiento al Plan de Capacitaciones
del MDN

b) Se esta corrigiendo la Directiva MDN/DA/DPAT-02-2024, para
establecer los procedimientos a seguir para el reclutamiento, seleccién, promocion,
contratacion y asignaciéon de plazas al Personal de nuevo ingreso que sera
Contratado en las diferentes modalidades de vinculacién laboral en las Unidades
Militares y Ministerio de la Defensa Nacional la cual fue corregida por el
Departamento de Recursos Humanos, a fin de mantener control de la asignacion de
plaza de Tropa de los Servicios. :

c) Se contindan impartiendo las Charlas por parte de la
Defensoria del Consumidor como parte del Plan de Capacitacion del personal y
Educacién Financiera de las Instituciones del Estado

d) Se coordiné con la Direccién de Compras Publicas, a fin de
realizar las gestiones para realizar cambios en la estructura organica de esta
Secretaria de Estado, asesorando a los sefores oficiales de dicha direccion sobre
los procedimientos a seguir.

4) Departamento de Recursos Humanos.

a) Seccion de Acuerdos.

Se proces6 de forma eficaz y oportuna todas las solicitudes
que fueron ingresadas en la Seccion de Acuerdos, cumpliendo en un 100%, las
tareas programadas.

b) Clinica de Salud Mental.

Se cumplieron las tareas planificadas en la Clinica de Salud
Mental, haciendo uso correcto de la ética profesional para brindar la atencion de
clinica personalizada, consejeria, acompafiamiento emocional, orientacion
profesional, aplicacién y administracion de pruebas psicoldgicas tanto para
seleccion de personal como para proceso terapéutico, remitiendo los informes
individuales de manera confidencial a la Dependencia solicitante.

c) Seccion de Personal.

(1) Se dio respuesta oportuna a las solicitudes sobre la
administracion de personal a nivel Institucional, relacionadas a las altas, bajas,
traslados, rotaciones, licencias especiales, actualizacion de datos personales,
emision de DUIM, también a diversas solicitudes de apoyo o prestacién de servicios
a empresas privadas e Instituciones Publicas.

(2) Se mantienen en programacién Campafas visuales para
el personal cada cuatro meses.

NOTA CONFIDENCIAL: La informacién contenida en este informe originado en la FUERZA ARMADA DE EL SALVADOR, C.A. contiene
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(3) Se continua con el control administrativo del personal en
la Categoria de Tropa de los Servicios a nivel Institucional.

(4) Asi mismo se mantiene actualizados los diversos
controles, que registra esta seccion, del personal de Tropa, Tropa de los Servicios,
Médico, Paramédico, Administrativo y Banda de Musica Militar.

(5) En conjunto con DPAT se esta desarrollando el programa
de capacitacién y desarrollo, asi mismo se estdn desarrollando las charlas
ecumenicas.

d) Oficina de Informacion y Recepcién de Documentos.

(1) Se ha realizado eficientemente la recepcion vy
distribucion de documentos de esta Secretaria de Estado; asi como la asignacion y
control de numeros de la documentacién oficial (Acuerdos y Oficios).

(2) Se ha proporcionado orientacion al personal civil que
requiere diferentes servicios del MDN, demostrando una imagen profesional al
visitante.

e) Secciéon de Comunicaciones.

La Seccién del CETRANS brinda de forma responsable y
eficaz, el servicio de comunicacion telefénica, entre las diversas Direcciones y
Departamentos de esta Cartera de Estado, Unidades Militares y Entidades Civiles;
ademas de promover de manera eficiente la recepcion y envio de mensajes y
documentos militares e institucionales.

5) Departamento de Archivo.

En el tercer trimestre se cumplieron los objetivos plasmados en el
Plan de Trabajo con el personal de apoyo asignado, se ha iniciado el proceso de
ordenamiento y clasificacion del banco documental bajo resguardo, con el fin de
optimizar el espacio en los locales; asimismo, se realizaron las inspecciones
programadas en el primer y segundo semestre, en las cuales, se realizaron
observaciones a las transferencias pendientes y en los procesos del Sistema
Integrado, a fin de dar seguimiento al cumplimiento en los procesos y poder realizar
la recepcion de las transferencias pendientes.

6) Departamento de Inventario.

a) Durante el tercer trimestre los objetivos plasmados en el Plan
de Trabajo se cumplieron en su totalidad, desarrollando todas las tareas impuestas
en el cronograma de actividades; asimismo, a través de las inspecciones a las
Dependencias y Unidades Militares se supervisa que los inventarios estén
actualizados y sin novedad, mejorando el control interno de los Bienes Muebles, lo
cual es de interés Institucional.

b) Para las unidades que fueron observadas con bienes muebles
no identificados, se procedid a la elaboraciéon de las vifietas con las claves de
inventarios correspondientes, ademas se autorizaron solicitudes de
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recodificaciones, cambios de caracteristicas, descargos de bienes obsoletos,
dafados o sustituidos y cargos para los bienes adquiridos, a fin de mantener
actualizado el Sistema de Inventario Institucional.
7) Departamento de Servicios Generales.

a) Se realizaron y remitieron a la Unidad Solicitante los
requerimientos de materiales y repuestos actualizados segun la nueva Ley de
Compras Publicas, necesarios para proporcionar el mantenimiento a las
instalaciones y vehiculos asignados a esta Secretaria de Estado.

b) Se han realizado las liquidaciones del Fondo Circulante de
Monto Fijo para el Mantenimiento de las Instalaciones.

c) Se recibié y distribuyo la cuota de combustible asignada a las
diferentes dependencias.

d) Se ha dado cumplimiento segun programacion a los
mantenimientos de vehiculos e infraestructura.

g.- Direccion de Logistica (DL).

La Direccion de Logistica, ejecuté el 98.83% de las actividades
programadas para el tercer trimestre del Plan de Trabajo 2024.

1) Se ha realizado las coordinaciones con el Departamento de
Servicios Generales, para el mantenimiento de los vehiculos asignados, se ha
continuado con la rotacion de personal dentro de las diferentes areas, se
implementd el mantenimiento y desarrollo de la moral mediante convivios vy
celebracién de los cumplearieros del tercer trimestre.

2) Se ha realizado el escaneo y clasificacion de la documentacion de
esta Direccion, asi como la inspeccién a los inventarios de Bienes Muebles
asignados. '

3) Se dio respuesta a todos los requerimientos de informacién de
armas, personas naturales y juridicas solicitadas a través de la Fiscalia General de
la Republica, Policia Nacional Civil y los diferentes Juzgados.

4) Através de las ORCAF’s se continla realizando los tramites a todos
los usuarios que se presentan a matricular armas y otros relacionados con armas y
licencias.

5) El Departamento de Decomisos y Control de Aimacenes, continta
trabajando para apoyar en cuanto a informacion de armas, personas naturales y
juridicas solicitadas a través de la Fiscalia General de la Republica, Policia Nacional
Civil y los diferentes Juzgados; asimismo, con la recepciéon de armas, evidencias,
accesorios para destruccién procedentes de Juzgados, FGR, Aduanas, personas
naturales y unidades militares para su destruccién, asi como a partir del mes de
SEP023, se esta realizando el cobro por la toma de prueba y huella balistica a las
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armas importadas, por personas naturales y juridicas y la implementacion del
servicio de cobro a los usuarios en cumplimiento a disposicion de la Direccion.

6) ElI Departamento de Importaciones continta elaborando
autorizaciones para: permisos de ingreso temporal de portacion, tenencia y
conducciéon de armas a extranjeros, por eventos deportivos o visitas diplomaticas;
almacenamiento, compra, autorizaciones para el transporte y autorizaciones para el
funcionamiento de sucursales de las diferentes actividades normadas por referida
ley.

7) Se han realizado inspecciones a empresas recargadoras de
municion, fabrica de ojivas, armerias, y poligonos de tiro, importadoras,
comercializadoras y fabricadoras de sustancias quimicas y productos pirotécnicos.

8) El Departamento de Asesoria Legal, continua con el analisis y
emision de resoluciones juridicas de recursos de inconformidad y solicitudes varias
de las diferentes personas naturales y juridicas; de igual manera se ha contestado
de forma oportuna los requerimientos de validacion de armas, que seran incluidas
en los procesos de destruccion planificados por el Departamento de Decomiso y
Control de Almacenes para el afio 2024. '

9) EIl Departamento de Informatica, contintia brindando soporte de
base de datos del SRCAF a las diferentes ORCAF's, PNC y FGR; asi como
monitoreando las actividades que realizan los operadores de la Direccion Logistica
que tienen acceso a internet en coordinacion con la Unidad de Informatica del MDN,
proporcionando soporte para el correcto uso de las cuentas de correo institucional
asignadas a la Direccién y garantizando asi su operatividad; de igual manera brinda
soporte, dinamizacién, mantenimiento y actualizacion a la pagina web en
coordinacion con la Unidad de Informatica del MDN.

10) El FAE-CALFA-REG-ARMAS, ha gestionado la adquisicion de
materiales, bienes muebles, enseres o contrataciones de servicios, asi como las
solicitudes para el mantenimiento de los equipos informaticos de acuerdo a las
proyecciones en la PAAC y auditorias contables a las diferentes colecturias del
FAE-CALFA Registro de Armas.

h.- Direccion de Asuntos Juridicos (DAJ).

La Direccion de Asuntos Juridicos, ejecut6 el 98.28% del cumplimiento
de actividades planificadas para el tercer trimestre segun detalle:

1)  Se han analizado, revisado y socializado todos los convenios que
se han recibido, encontrandose pendientes de suscribirse dos Convenios
Internacionales de los cuales se ha coordinado de forma oportuna con el MRREE y
la ESCO a efecto de lograr socializar y remitir a autorizacién a los sefiores Titulares,
se ha cumplido con los requerimientos y resoluciones emitidas por la Sala de lo
Contencioso Administrativo, se ha dado respuesta a las opiniones vy
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recomendaciones juridicas con base a la normativa legal, se ha cumplido los
requerimientos de la FGR, quedando pendiente Unicamente un requerimiento de
informacion de un caso civil.

2) Se emitieron opiniones juridicas apegadas a derecho, a fin de dar
respuesta a requerimientos realizados por la Fiscalia General de la Republica,
Instituciones de Gobierno y Unidades Militares; asi como defensas técnicas a
miembros de la institucion que se vieron involucrados en delitos comunes cometidos
en actos del servicio, asi como interposicion de los recursos pertinentes ante
medidas cautelares que afectar a los miembros de la Institucién.

3) Se present6 y aprob6 el Plano de remedicion del bien raiz donde
funciona el Archivo Histérico, por el Registro de la Propiedad Raiz e Hipotecas de
San Salvador; en cuanto al plano del inmueble denominado Hacienda Miraflores, ya
esta terminado, pero atin no se ha presentado al CNR, debido a que se solicitado a
la FGR, se gestione un estudio catastral registral por incongruencia desproporcional
en cuanto al area fisica con lo consignado en la razon de inscripcion.

4)  Se encuentra en revision el Reglamento General de la Ley de
Navegacion y se reviso y analizé el Reglamento de Arqueo.

5) Se han impartido 16 charlas sobre tematica de género y derecho a
la vida libre de violencia para las mujeres en diferentes Unidades Militares,
capacitando a un total de quinientos sesenta y dos (562) elementos militares.

6) Se hanelaborado boletines informativos sobre los siguientes temas:
Principios de la ONU para el empoderamiento de las mujeres, Acoso Laboral y
Violencia Intrafamiliar en los meses de julio, agosto y septiembre.

7)  Se inscribieron un total de setenta y tres (73) elementos de la
Institucion para participar voluntariamente en la convocatoria de los cursos para una
vida libre de violencia y para la igualdad sustantiva, ofrecidos por la Unidad de
Formacion Especializada del ISDEMU en formato virtual; con el proposito de
continuar con la sensibilizacion en temas de derechos de las mujeres.

8) Durante el presente trimestre el Ministerio de Relaciones Exteriores
giro convocatoria para realizar el proceso de evaluacién del Plan de Accién Nacional
Mujeres, Paz y Seguridad, asi como con el proceso de elaboracion del Ill Plan de
Accion Nacional. Se ha girado convocatoria para la Comision Técnica de
Seguimiento de la Implementacién de la Resolucién 1325 y Subsiguientes sobre
Mujer, Paz y Seguridad, no obstante, se da seguimiento al “Plan de Accién Nacional
“Mujeres Paz y Seguridad” 2022-2024

i.- Direccion de Compras Publicas (DCP).
Para el tercer trimestre se cumplié con el 93.39% de los objetivos
trazados en su Plan de Trabajo 2024, se han realizado los diferentes procesos de
Adquisicion en las modalidades de bienes, obras y servicios, de acuerdo a las
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solicitudes recibidas de las diferentes Dependencias, bajo el debido proceso y
aplicacion de la LCP y Manual de Procedimientos para el Ciclo de Gestiéon de
Adquisiciones y Contrataciones de las Instituciones de la Administracion Publica y
la Ley de Compras Publicas; coadyubando a ejecutar de manera eficiente lo
solicitado para proveer a la Fuerza Armada y cumplir las tareas asignadas por esta
Secretaria de Estado.

j.- Direccion Financiera Institucional (DFI).

La Direccién Financiera Institucional, ejecut6 en un 100.00% el
cumplimiento de su planificacién para el tercer trimestre del afio 2024, se remitié al
Ministerio de Hacienda la integracién del Presupuesto 2025, para su revision vy
aprobacion, realizando de manera simultanea actividades encaminadas a la
verificacion y control de la ejecucion presupuestaria acumulada al tercer trimestre,
asi mismo se han llevado a cabo los cierres contables correspondientes y se esta
trabajando en el mes de septiembre para concluir el tercer trimestre.

k.- Direccién de Politica de Defensa (DPD).

En el tercer trimestre, esta Direcciéon desarrollé al 99.02% de las
actividades planificadas en el Plan de Trabajo, a través de los diferentes
departamentos que la conforman, realizando las actividades y coordinaciones
necesarias con las diferentes Instituciones Gubernamentales y no
Gubernamentales, a la vez que se ha dado el seguimiento a los planes estratégicos,
a fin de lograr mantener la soberania en todo el territorio, asi como las
coordinaciones con el Ministerio de Relaciones Exteriores (MRR.EE.), se ha
coordinado y mantenido un constante seguimiento a todas las actividades que se
deben realizar por parte de este Ministerio, a fin de dar cumplimiento a los
compromisos adquiridos como Estado ante los diferentes Organismos
Internacionales; al mismo tiempo, se ha mantenido un seguimiento de las
actividades que realizan los diferentes contingentes en apoyo a las Operaciones de
Mantenimiento de la Paz de la ONU; de igual forma se han remitido los informes
correspondientes en los periodos establecidos y a la implementaciéon de las
politicas de austeridad.

- Direccion de Comunicaciones y Protocolo (DICP).

La DICP, ha realizado las actividades programadas para el tercer
trimestre 2024 segun lo planificado, cumpliendo un 99.88% de lo programado,
segun detalle:

1)  El Departamento de Comunicaciones y Prensa.

a) Se publicaron elementos de parte del administrador de las
cuentas en las Redes Sociales: Instagram, Facebook y X de la FAES.
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b) Se realizd publicacién de videos en las diferentes redes
sociales en las que se encuentra la Fuerza Armada: Facebook, X, Instagram vy
TikTok.

c) Elaboracién de informes de redes sociales para poner en
situacién a los sefiores Titulares sobre los diferentes topicos que circulan en las
redes sociales. '

d) Se logro articular con diferentes Instituciones, contenidos que
generan interacciones positivas entre diferentes usuarios de las plataformas
sociales, en un 100%.

e) Se editaron fotografias y videos de las diferentes actividades
de la Fuerza Armada y se divulgaron en las redes sociales.

f) Personal de camarografos y fotégrafos de la DICP, dieron
cubertura a las actividades del Alto Mando de la Fuerza Armada.

g) Creacion de carpetas de fotografias para el banco de datos,
de las diferentes actividades realizadas de la Fuerza Armada.

h) Personal de redactores apoy6 al personal de camarografos,
fotégrafos y editores, quienes realizan monitoreo televisivo de noticias y entrevistas
que se divulgan en horas de la mafiana, tarde y noche en los canales: TCS, 2, 4, 6,
10, 12, 19, 21 y 23 entre otros, para mantener informado oportunamente al mando.

i) Personal de redactores realizd archivo de noticias matutinas y
vespertinas publicadas en periodicos digitales, a fin de informar oportunamente al
senor Ministro de la Defensa Nacional.

i) Personal de redactores monitoreé diferentes periédicos
digitales, dando prioridad a noticias de relevancia que involucra a la Institucion
castrense, luego realizd lectura comprensiva para la elaboracion del monitoreo de
noticias matutino y vespertino, respectivamente.

k) Se realiz6 mantenimiento preventivo a equipo de sonido,
cables y video.

2) Departamento de Protocolo.

a) Se brindé apoyo protocolario para el desarrollo de las
siguientes actividades: entrega de vehiculos todo terreno ATV Polaris,
condecoracion a personal de la Embajada de Estados Unidos, entrega de equipo
médico al HMC, entrega de droga incautada por la MNES a la FGR, acto de
inauguracion del area de oftalmologia, inauguracion de la Clinica Medica de la 52
Brigada de Infanteria, reunion de sefiores Comandantes, entrega de uniformes a
personal de la 22 y 42 Zona Militar, ceremonia de colocacion de ofrenda floral por el
aniversario luctuoso del Cap. Gral. Gerardo Barrios, ceremonia de condecoracion a
estandarte de la FAES y entrega de botas y chalecos balisticos con su respectiva
placa a personal de la 1 Zona Militar.
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b) El personal que labora en el Departamento de Protocolo
consulté a través del "“Manual de Protocolo y Ceremonial Militar” y “Ley del
Ceremonial Diplomatico” el desarrollo efectivo de las diferentes actividades.

c) Se mantienen coordinaciones por medios telefénicos, correo
electrénico y reuniones con las Instituciones del Estado; de esta manera se fortalece
la materializacién del concepto de articulacion institucional a través de las buenas
relaciones.

d) Se continla realizando la actualizacidon de la informacion
respectiva trimestral contenida en fuentes abiertas y documentos clasificados, los
cuales contienen informacién de direcciones, numeros de contactos, correos
electréonicos etc., cuando hay cambios por nombramientos y en la Orden General.

e) Se ha proporcionado asistencia protocolaria al sefior Ministro
de la Defensa Nacional, en reunién de trabajo en el Mega Centro de vacunacion,
recepcién de fiesta de independencia en la Embajada de Estados Unidos, en la
graduacion de la 42 promocion 2024 de cursos de la DOM.

f)  Se recibi6 en esta Secretaria de Estado al Embajador y al
Agregado de Defensa de la Republica Popular de China, sefiora Viceministra de
Relaciones Exteriores, Presidente de CEL, Subdirector de la DOM, Ministro de
Justicia y Seguridad Publica y Fiscal General de la Republica.

g) Se continian manteniendo las buenas relaciones publicas y la
coordinacién con otras Instituciones por medio de correo electrénico, via telefénica
y reuniones.

- h)  Se han elaborado notas de pésame por el fallecimiento de
funcionarios publicos y miembros de la Fuerza Armada.

i)  Se supervis6 el montaje y el programa de las siguientes
actividades: entrega de vehiculos todo terreno ATV Polaris, entrega de equipo
meédico al HMC, entrega de droga incautada por la MNES a la FGR, acto de
inauguracion del area de oftalmologia, inauguracion de la Clinica Médica de la 52
Brigada de Infanteria, entrega de uniformes a personal de la 22 y 42 Zona Militar,
ceremonia de colocacion de ofrenda floral por el aniversario luctuoso del Cap. Gral.
Gerardo Barrios y entrega de botas y chalecos balisticos con su respectiva placa a
personal de la 12 Zona Militar.

)] Se realizé la compra de ofrenda floral para las siguientes
actividades: 246° Aniversario del Cap. Gral. Bernardo O’Higgins, CLIX Aniversario
Luctuoso del Cap. Gral. Gerardo Barrios, CCXIV Aniversario de Independencia de
México, fallecimiento de personal de la PNC, FAES y SECOM en accidente aéreo,
214° Aniversario de la Independencia Nacional de Chile.

k) Se solicitaron los fondos necesarios para las atenciones
oficiales ofrecidas durante las reuniones de trabajo con sefiores comandantes y
reunién con Viceministra de Relaciones Exteriores y Presidente de CEL.
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I)  Se ha proporcionado apoyo de materiales de montaje al CAEE
y a la Direccion de Administracion. _

m) Se realiza una limpieza general al mobiliario antes y después
de cada actividad realizada.

3) Unidad de Administracién.

a) Se dio continuidad al proceso de ordenamiento de archivo y
digitalizacién de documentos que se generan en las Dependencias de la Direccion.

b) En coordinaciéon con la Direccién de Compras Publicas, se
asignaron impresiones y copias necesarias para la direccion.

c) Se elaboraron y remitieron mensualmente roles de trabajo
correspondiente al personal de la DICP.

d) Se mantienen registros y control de personal en coordinacion
con la Direccion de Administracién.

e) En coordinacion con la Direccion de Administracién y
Departamento de Servicios Generales se efectué mantenimiento y reparaciéon de
los vehiculos requeridos.

~f)  Se remiti6 a la Unidad Solicitante el informe mensual de

liquidacion de combustible.

g) Se hicieron compras varias con fondos de caja chica y se
remitio la liquidacion correspondiente. }

h)  Se hizo el proceso de cargos de bienes y muebles adquiridos
a través de libre gestion, asi como tramite de traslado de bienes, respectivamente.

m.- Direccion de Auditoria Militar (DAM).

En el tercer trimestre, se cumpli6 con el 100% de los objetivos
establecidos en el Plan de Trabajo 2024, asesorando conforme a Derecho al sefior
Titular del Ramo; asi como en aspectos relacionados a la ejecucién de las Leyes
Penales, Procesales, Administrativas y Disciplinarias de la Fuerza Armada, en
coordinacién con los Juzgados Militares de Instruccién y Oficialia Diligenciadora de
la Fuerza Armada, con la finalidad de lograr una pronta y cumplida justicia.

3.- CONCLUSIONES.

a.- Al analizar los resultados de los porcentajes alcanzados por las
dependencias de esta Secretaria de Estado, se concluye que se ha obtenido un
nivel global 6ptimo del cumplimiento de estas en un 94.61%.

b.- Las dependencias han desarrollado las actividades de forma oportuna
para dar cumplimiento a las tareas programadas en los diferentes Planes de
Trabajo, pese a que algunas unidades aun manifiestan tener la limitante del recurso
humano por diferentes motivos, se ha cumplido con los objetivos trazados.
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4.- RECOMENDACIONES.

a.- Que los sefiores Directores y Jefes de Unidad, contintien reconociendo
la perseverancia del personal en el desarrollo de las tareas que se le asignan para
dar cumplimiento a los objetivos Institucionales plasmados en los Diferentes
Planes de Trabajo particulares, incentivandolos a mantener la eficiencia y eficacia
en desarrollo de sus actividades.

b.- Continuar impulsando los programas de capacitacion en las diferentes
areas de competencia de todas las Direccion, de manera que se mejoren las
capacidades del personal para alcanzar el logro de los objetivos asignados.

c.- Que los sefores Directores y Jefes de Unidad orienten al personal bajo
su mando de forma profesional, incentivandoles a mantener un excelente
ambiente laboral, manifestandoles su compromiso con el trabajo realizado e
impulsandoles a incrementar la productividad en esta Secretaria de Estado.

WAGT/Ortiz
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