Proteccion al usuario en la CNAD

La Comisidon Nacional de Activos Digitales (CNAD) asegura que cada participante en el
mercado de Activos Digitales opere con un sistema de apoyo a usuarios e inversores que se
alinee con el volumen, las operaciones y los servicios que gestionan. Este sistema asegura
oportunamente el cumplimiento de los acuerdos contractuales con el participante
supervisado y brinda apoyo para atender cualquier consulta sobre los servicios que ofrecen
los participantes del ecosistema.

Para efectuar una denuncia, complete el siguiente formulario en el enlace a continuacién.
Tenga la seguridad de que toda la informacién proporcionada sera tratada con total
confidencialidad.
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https://cnad.gob.sv/es/supervision-2/proteccion-al-usuario/

