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I. INTRODUCCION 

Como cada año, el Hospital Nacional Rosales, ubicado en la Avenida Mártires del 30 de julio y final 

Calle Arce en San Salvador, presenta su PORTAFOLIO DE SERVICIOS, con el objetivo de dar a 

conocer al público en general la cobertura médica a cargo de las diferentes Especialidades, 

Cirugías, Diagnostico y Servicios de Apoyo, así como también las Áreas de Atención. 

Siendo uno de los principales Hospitales en el país, este busca brindar la  mejor atención posible  a 

todas aquellas personas que demandan sus servicios, por tal razón el  portafolio de este año cuenta 

con la reactivación de la Especialidad de Medicina Nuclear, acompañado de la oferta de nuevos 

procedimientos que beneficien a la población en general. 

Además el portafolio de servicios de este año, cuenta con la actualización de toda la información 

referente a días de consulta, horarios de atención, encargados de cada área o especialidad y la 

dirección donde solicitar cada servicio; lo que permitirá brindar a los pacientes una atención de 

calidad como la que ellos demandan. 
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II. OBJETIVO GENERAL  

Dar a conocer a la población el Portafolio de Servicios que el Hospital Nacional Rosales ofrece, a través del cual se 

busca satisfacer las necesidades en salud de los pacientes 

Objetivos Específicos: 

- Mantener la eficiencia en la atención medica y hospitalaria 

- Contar con servicios eficientes que otorguen al paciente soluciones concretas a sus necesidades 

- Optimizar los servicios ofrecidos para lograr una atención integral 

- Satisfacer las necesidades y expectativas en salud de los pacientes 

- Llevar el registro oportuno de los procedimientos hospitalarios de cada paciente, haciendo uso adecuado de 

los formularios correspondientes 

III. FINALIDADES DEL HOSPITAL NACIONAL ROSALES 
A. ANTECEDENTES  

La edificación del Hospital Rosales inició el 9 de abril del año 1891. La ceremonia incluyó el depósito de una caja 

metálica que contiene una plancha de cobre con la siguiente inscripción: "Bajo la protección de Dios todopoderoso y 

con los cuantiosos recursos donados por Don José Rosales, se comienza la obra de éste Hospital, siendo 

presidente Don Carlos Ezeta, quien puso la primera piedra; y la bendijo el ilustrísimo Señor Obispo Adolfo Pérez y 

Aguilar.  

Para la construcción se contrató a la Societé Forges d'Aiseau, de Bélgica, casa que estaba representada por el 

señor Carlos Kimps, siendo su apoderado el Doctor Hermógenes Alvarado P. escritura que se firmó el 1° de junio de 

1892. Finalmente el 13 de julio de 1902, se inauguró el edificio.  



 

7 

 

El Hospital Nacional Rosales es una Institución Prestadora de Servicios de Salud, su infraestructura y su personal 

son mediadores de este proceso; con el tiempo su Portafolio de Servicios ha evolucionado constantemente, 

principalmente desde el  año 2009. Se ha adquirido equipo médico y de diagnostico para mejorar la atención y 

aumentado la cobertura del servicio. La mejora incluye el uso de sistemas de comunicación en línea, lo cual ha 

permitido agilizar la atención. 

B. BASE LEGAL 

Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Hospital Nacional Rosales, Diario Oficial N° 81, tomo 403, de 

fecha 7 de mayo de 2014. Articulo 62, Servicios Médicos Hospitalarios: “La mejora continua de la calidad 

asistencial, será un compromiso del Hospital para con los pacientes que atienda, siendo uno de sus principales 

objetivos la consolidación de un modelo de atención dinámico, eficaz y efectivo, que permita dar respuesta a los 

cambios y demandas de la sociedad. Para garantizar la administración de los servicios, el Hospital contara con un 

sistema de evaluación continua y permanente de todo el proceso de atención al paciente desde su primera atención 

hasta finalizar su tratamiento. 

Los servicios médicos hospitalarios, comprenderán: Consulta Externa, Unidad de Emergencia, Servicios 

Quirúrgicos, Hospitalización, así como los Servicios de Diagnostico y de Apoyo Clínico. 

C. OBJETIVO GENERAL  

Participar en la recuperación de la salud del paciente, combinando el esfuerzo de las áreas y especialidades 

médicas que conforman el Hospital Nacional Rosales; coordinados e inmersos en el Sistema Nacional de Salud. 

 



 

8 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

1. Asistir con Calidad, Calidez y Efectividad a los enfermos que demanden Servicios de Tercer Nivel de Atención 

que vengan referidos o por demanda espontánea. 

2. Optimizar los recursos humanos, materiales y financieros, a fin de brindar los servicios médico - hospitalarios 

con alta calidad. 

3. Capacitar metódicamente al personal de la Institución para contribuir al mejoramiento continuo de la atención. 

4. Promover investigaciones que aporten mejoras a la calidad de la atención médica y hospitalaria. 

5. Implementar técnicas y herramientas administrativas que conduzcan eficientemente la labor hospitalaria. 

6. Interactuar con el entorno Institucional y Social a fin de prevenir la enfermedad, promover la salud y contribuir 

en la rehabilitación. 

7. Participar en la formación y especialización de profesionales de la salud.   

8. Contar con el presupuesto adecuado para satisfacer las Demandas Asistenciales y los Planes de Desarrollo. 

D. MISION 

Proveer servicios de salud en medicina interna, cirugía y sus especialidades; con eficiencia, eficacia, efectividad, 

calidad y calidez; tanto en emergencias como en hospitalización y consulta externa, para satisfacer necesidades en 

salud a la población salvadoreña mayor de 12 años de edad; y ser el principal Hospital Escuela del País  

E. VISION  

Satisfacer la demanda del tercer nivel de atención en las especialidades de medicina y cirugía; y constituirse en un 

modelo de hospital escuela de referencia dentro del sistema nacional de salud.  
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F1. CONSULTA  EXTERNA 
COORDINADOR DEL SERVICIO: Dr. Mauricio González  
CONSULTA  EXTERNA DE MEDICINA 
RESPONSABLE DEL DEPARTAMENTO DE MEDICINA: Dr. Salomón Flores 
NOTAS: 

1. El tiempo de respuesta para todos los servicios es de 1 a 30 días para consulta de primera vez 
2. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
3. Costo al público: No aplica 
4. Para consulta de Medicina Nuclear se requiere referencia del sistema público (endocrino,  urólogo, oncólogo, internista o afines al examen solicitado) 

CONSULTA DE REQUISITOS GENERALES 
ESPECIALIDAD 
ENCARGADA 

JEFE DE LA 
ESPECIALIDAD 

ATENCIÓN DE LUNES A 
VIERNES 

OBSERVACIONES 

Patología Referidos para estudio de casos Patología Dr. Paul Espinoza 7:30 am – 11 am 

En edificio de especialidades  Gastroenterología 

Con alguna complicación para ser 
referidos a 3er. Nivel.  

Gastroenterología Dra. Rosa Abigail Gutiérrez 7 am – 12:30 pm 

Medicina Física Medicina Física Dr. Hernán Darío Sánchez 2 pm - 4 pm 

Medicina Interna Medicina Interna Dr. Santiago Cerón López 7 am – 3 pm  

Neurología Neurología Dr.  Nemesio Portillo 7 am – 2:30 pm Miércoles de 9-11 am 

Nutriología Nutrición  Dra. Gilda M. de Noyola 7 am - 1 pm  

Psiquiatría Psiquiatría Dra. Ana G. de Garay 12:30 pm– 2:30 pm 
Solo consulta subsecuente 

(los viernes) 

Reumatología Reumatología Dra. Mirna Elizabeth Muñoz 7 am – 3 pm Excepto viernes 

Dermatología Dermatología Dra. María Elena Castelar 7 am - 11 am  

Endocrinología Con alguna complicación para ser 
referidos a 3er. Nivel Rx de tórax y 

EKG  menos de 3 meses. 

Endocrinología Dr. Roberto W. Cerritos 6:30 am – 2 pm  

Cardiología Cardiología Dra. Ana María Basagoitia 7: 30 am – 1 pm  

Hematología 
Con alguna complicación para ser 
referidos a 3er. nivel y exámenes 

recientes 

Hematología Dr. José Héctor Valencia 

7 am – 3 pm 

 

Nefrología Nefrología Dr. Ricardo Leiva  

Infectología Infectología Dr.  Rolando Cedillos  

Medicina Nuclear 
Pre estudios, pre tratamientos, control 
post tratamiento con yodo por cáncer 

de tiroides 
Medicina Nuclear Dr. Ramón A. Rivera Mejía 7:30 am – 3 pm  

Neumología 
Con alguna complicación para ser 
referidos a 3er. Nivel, Rx de tórax, 

menos de 3 meses 
Neumología Dra. Estela Zelada de 

Francia 7 am - 2 pm  

Oncología Clínica Biopsia de la neoplasia. Oncología Dr.  Efraín Orellana Rubio 7 am - 3 pm  
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CONSULTA  EXTERNA DE CIRUGÍA 
COORDINADOR DEL SERVICIO: Dr. Mauricio González  
RESPONSABLE DEL DEPARTAMENTO DE CIRUGIA: Dr. Tomás Wilfredo Martínez Lozano 

NOTAS: 
1. El tiempo de respuesta para todos los servicios es de 1 a 30 días para consulta de primera vez 
2. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
3. Atención de lunes a viernes 
4. Costo al público: No aplica 

CONSULTA DE REQUISITOS GENERALES 
ESPECIALIDAD 
ENCARGADA 

JEFE DE LA ESPECIALIDAD ATENCION OBSERVACIONES 

Algología 

Con alguna complicación para ser 
referidos a 3er. Nivel 

Algología Dr. Carlos Alfonso Reyes Silva 
Martes y jueves 11 am - 3 pm 

Viernes 7 am - 9 am 
 

Cardiovascular 
Cirugía 

Cardiovascular 
Dr. Mauricio Ventura Centeno 

Lunes y martes 7 am - 9 am 
Miércoles 7 am - 1 pm 

 

Cirugía General Cirugía General Dr. Wilfredo Martínez Lozano 6:30 am - 3 pm  

Maxilofacial Cirugía Maxilofacial Dr. Amílcar Barillas 7 am - 1 pm  

Oftalmología Oftalmología Dr. Heriberto Cuchillas 6:30 am - 3:30 pm  

Coloproctología Coloproctología Dr. Wilfredo Martínez Lozano 
Lunes 7 am - 1 pm 
Martes 7 am - 9 am 

Miércoles a viernes 7 am - 11 am 
 

Otorrinolaringología Otorrinolaringología Dr. Fernando Godoy 7 am - 3 pm 
En edificio de 

especialidades  

Urología Urología Dr.  Salvador Cortez 
Lunes a jueves 7 am - 3 pm 

Viernes 9 am - 11 am 
 

Anestesiología Pre medicación para cirugía Anestesiología Dr. Federico Antonio Orellana 10 am - 12 md  

Cirugía Plástica 
Con alguna complicación para ser 
referidos a 3er. nivel y exámenes 

recientes 
Cirugía Plástica Dr. Alcides Gómez Hernández 7:30 am – 11 am   

 
Neurocirugía 

 
Con alguna complicación para ser 

referidos a 3er. nivel 
Rx de la lesión 

Neurocirugía Dr. Guadalupe Cuchillas 

Lunes 7 am - 1 pm 
Martes 7 am - 10 am  

Miércoles y Viernes 7 am - 2 pm 
Jueves 8 am 11 am 

 

Ortopedia Ortopedia 
Dr. Salvador Mauricio Ramírez 

Peña 

Lunes, miércoles y jueves 7 am - 3 pm 
Martes 7 am - 11 am 
Viernes 11 am - 2 pm 
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OTRAS ATENCIONES EN CONSULTA  EXTERNA 

NOTA: Costo al público: No aplica, excepto Bienestar  Magisterial que es por convenio 

AREA DE ATENCION REQUISITOS GENERALES 
TIEMPO DE 

RESPUESTA 
ÁREA 

ENCARGADA 
ENCARGADO 
DEL SERVICIO 

DIRECCION 
ATENCIÓN DE LUNES A 

VIERNES 
OBSERVACIONES 

Clínica de Ulceras y 
Heridas 

Referidos para curaciones y 
tratamientos 

Acorde a plan 
de tratamiento 

Referencia de 
especialidad 

Dr. Juan Antonio 
Tobar 

Final calle Arce, 
San Salvador 

7 am 3 pm 
Contiguo a 
transporte 

Psicología 
Pacientes referidos y terapias 

grupales 
De 1 a 30 días 
para consulta 

por 1° vez 

Psicología 
Licenciada Mirna 
Salazar de Hule 

Lunes a jueves 7 am - 3 pm 
Viernes 10 am - 3 pm 

 

Bienestar Magisterial 
Para Maestros y sus  

Beneficiarios 
Según demanda 

Dra. Aurora 
Moreno 

Edificio de 
Especialidades. 

8 am - 5 pm  

Clínica de atención de 
adicciones 

Con referencia de otros centros 
de atención  

Por 
programación 

FOSALUD Dr. Walter Lara 7 am - 3 pm 
Atención 

multidisciplinaria 
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F.2 ATENCION DE EMERGENCIAS 

NOTAS: 
1. El tiempo de respuesta es según estándar o resultado del triage 
2. Requisitos Generales: Demanda  espontánea o con referencia del 1ro. o 2do. nivel. 
3. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
4. El horario de atención es las 24 horas del día, los 365 días del año 
5. Costo al público: No aplica, excepto Bienestar  Magisterial que es por convenio  

SERVICIO O ESPECIALIDAD  ESPECIALIDAD RESPONSABLE 
JEFE DE ÁREA O DE LA  

ESPECIALIDAD 
OBSERVACIONES 

EMERGENCIAS DE MEDICINA 
COORDINADOR: DR. JAIME SÁNCHEZ 

Máxima Urgencia de Medicina 
Medicina Interna Dr. Jaime Sánchez  

Consulta de emergencia de Medicina  

EMERGENCIAS DE CIRUGÍA 
COORDINADOR: DR. RODOLFO GÓCHEZ 

 

Máxima Urgencia de Cirugía Cirugía General Dr. Rodolfo Góchez  

Consulta de emergencia de Cirugía  Cirugía General Dr. Rodolfo Góchez  

Ortopedia Ortopedia Dr. Rodolfo Góchez Staff de Unidad de Emergencia depende 
jerárquicamente del jefe de especialidad 

Oftalmología Oftalmología Dr. Heriberto Cuchillas  

Otorrinolaringología Otorrinolaringología Dr.  Fernando Godoy  

Urología Urología Dr. Salvador Cortez  

EMERGENCIAS DE BIENESTAR MAGISTERIAL 
COORDINADOR RESPONSABLE: DRA. MERCEDES FLORES DE SALAZAR 

Bienestar Magisterial Según demanda Dra. Mercedes Flores de Salazar  
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F.3  HOSPITALIZACION   
HOSPITALIZACION DE MEDICINA 
RESPONSABLE DEL DEPARTAMENTO DE MEDICINA: Dr. Salomón Flores  

  

NOTAS: 
1. El tiempo de respuesta es según estándar  
2. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
3. El horario de atención es las 24 horas del día, los 365 días del año 
4. Costo al público: No aplica, excepto Bienestar  Magisterial que es por convenio 

SERVICIO O 
ESPECIALIDAD  

REQUISITOS GENERALES ÁREA ENCARGADA 
ENCARGADO DEL SERVICIO O 

ESPECIALIDAD 

DIRECCIÓN DONDE 
SOLICITAR EL 

SERVICIO 

OBSERVACIONES 

Bienestar Magisterial Para Maestros y sus  
Beneficiarios 

Coordinación de Hospitalización 
de Bienestar Magisterial Dra. Mercedes Flores de Salazar  

Final calle Arce, San 
Salvador. 

 

Medicina Nuclear Haber recibido dosis con yodo 
radiactivo 

Especialidad de Medicina Nuclear Dr. Ramón Alfredo Rivera Mejía 
Ingresos: martes de cada 

semana a las 8 am 

Medicina Interna 

Con alguna complicación para 
ser referidos a 3er. nivel 

Especialidad de Medicina Interna Dr. José Santiago Cerón López  

Neurología Especialidad de Neurología Dr. Nemesio Portillo  

Infectología   Especialidad de Infectología  Dr. Rolando Cedillos  

Endocrinología Especialidad de Endocrinología  Dr. Roberto W. Cerritos 
Rx de tórax y EKG  menos de 

3 meses 
Cardiología Especialidad de Cardiología  Dra. Ana María Basagoitia 

Edificio de 
Especialidades del  
Hospital Rosales 

Nefrología Especialidad de Nefrología Dr. Ricardo Leiva  

Hematología 
Patología del tercer nivel de 

atención con  referencia 

Especialidad de Hematología Dr. José Héctor Valencia Morales  

Oncología Clínica Especialidad de Oncología  Dr. Efraín Orellana Rubio  
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HOSPITALIZACION DE CIRUGÍA 
RESPONSABLE DEL DEPARTAMENTO DE CIRUGIA: Dr. Tomás Wilfredo Martínez Lozano 

NOTAS: 
1. El tiempo de respuesta es según estándar  
2. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
3. El horario de atención es las 24 horas del día, los 365 días del año 
4. Costo al público: No aplica, excepto Bienestar  Magisterial que es por convenio 

SERVICIO O 
ESPECIALIDAD  

REQUISITOS GENERALES ÁREA O ESPECIALIDAD ENCARGADA JEFE DE LA ESPECIALIDAD OBSERVACIONES 

Bienestar Magisterial Para Maestros y sus  Beneficiarios Coordinación de Hospitalización de 
Bienestar Magisterial Dra. Mercedes Flores de Salazar  

Coordinación en función de cada 
caso 

Cirugía General 

Con alguna complicación para ser 
referidos a 3er. Nivel 

Cirugía General Dr. Tomás Wilfredo Martínez Lozano  

Cirugía Oncológica Cirugía Oncológica Dr. Rolando Silva  

Oftalmología Oftalmología Dr. Heriberto Cuchillas  

Otorrinolaringología Otorrinolaringología Dr. Fernando Godoy  

Urología Urología Dr. Salvador Cortez 
 

 

Ortopedia  Con alguna complicación para ser 
referidos a 3er. nivel, Rx de la lesión Ortopedia Dr.  Salvador  Mauricio Ramírez Peña  

Cirugía Cardiovascular 

Patología del tercer nivel de atención 
con  referencia 

Cirugía Cardiovascular Dr. Mauricio Ventura Centeno  
Camas adjuntas a la Especialidad 

de Cardiología 

Cirugía Plástica Cirugía Plástica Dr. Alcides Gómez Hernández  

Neurocirugía Neurocirugía Dr. Guadalupe Cuchillas Hospitalización de hombres en 
Edificio de Especialidades 
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HOSPITALIZACION DE CUIDADOS CRITICOS 
RESPONSABLE DEL DEPARTAMENTO DE MEDICINA: Dr. Salomón Flores 

NOTAS: 
1. El tiempo de respuesta es según estándar  
2. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
3. El horario de atención es las 24 horas del día, los 365 días del año 
4. Costo al público: No aplica, excepto Bienestar  Magisterial que es por convenio 

SERVICIO O ESPECIALIDAD REQUISITOS GENERALES ÁREA ENCARGADA JEFE DEL SERVICIO OBSERVACIONES 

Cuidados Intensivos General 

Según  criterio médico Especialidad de Medicina 

Dr. Carlos Enrique Criollo  

Cuidados Intensivos Quirúrgicos Dra. Gladis Elizabeth Guillén Luna  

Cuidados Intermedios Dra. Anysabel Alicia Portillo  

 

 

HOSPITALIZACION DE CORTA ESTANCIA 

NOTAS: 
1. El tiempo de respuesta es según estándar  
2. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
3. Costo al público: No aplica, excepto Bienestar  Magisterial que es por convenio 

SERVICIO O ESPECIALIDAD  REQUISITOS GENERALES. 
ÁREA 

ENCARGADA. 
JEFE DE LA 

ESPECIALIDAD  

HORARIO. 
OBSERVACIONES. 

Día Hora 

Diálisis Peritoneal Automatizada 

Evaluación y referencia de la especialidad 
de Nefrología 

Especialidad de 
Nefrología Dr. Ricardo Leiva 

365 días 
del año 

24 horas 
del día 

- Los pacientes pertenecen 
a un programa de atención 

- Edificio de Especialidades. 

Diálisis Peritoneal Manual 

Hemodiálisis 
De lunes a 

sábado 
De 6 am a 

6 pm 

Quimioterapia 
Evaluación previa por Oncología por 
referencia de otras especialidades 

Especialidad de 
Oncología Clínica 

Dr. Efraín Orellana 
Rubio 

De lunes a 
viernes 

De 7 am a 
5 pm 

Cirugía Ambulatoria 
Coordinación del Servicio Gestor de 
Camas, previa evaluación de cada 

especialidad 

Especialidad de 
Cirugía General 

Dr. Francisco Alvarenga 
Rosales 

Clínica de Insuficiencia Cardiaca Evaluación previa por cardiólogo 
Especialidad de 

Cardiología 
Dra. Ana María 

Basagoitia 
De lunes a 

viernes 
De 7 am a 

3 pm 
 

Clínica de cumplimiento endovenoso  Indicación por especialidad 
Especialidad de 

Infectología 
Dr. Rolando Cedillos 

De lunes a 
viernes 

De 7 am a 
3 pm 

Infectología, Hematología, 
Reumatología, Cirugía 

General, Ortopedia, Otros. 
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F.4 SERVICIOS QUIRURGICOS 
NOTAS:  

1. El tiempo de respuesta es según estándar  
2. El responsable del Servicio es el Dr. Federico Antonio Orellana 
3. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
4. El costo al público no aplica 

 

SERVICIO O ESPECIALIDAD REQUISITOS GENERALES ÁREA ENCARGADA 
HORARIO 

OBSERVACIONES 
DÍA HORA 

Cirugía Electiva Requerimiento por Especialidad Cada especialidad  De lunes a viernes De 7 am - 3 pm 
Los horarios se extienden por la 

complejidad de cada caso 

Cirugía de Emergencia Atención por la Unidad de Emergencia 
Unidad de emergencia según 

especialidad 
365 días del año 24 horas del día 

En casos simultáneos se aplica el 
TRIAGE 

 

 

 

F.5 SERVICIOS DIAGNOSTICOS, TRATAMIENTOS Y APOYO CLINICO 

ESPECIALIDADES DE MEDICINA  
ESPECIALIDAD DE CARDIOLOGÍA 
NOTAS: 

1. El tiempo de respuesta es de 1 a 30 días 
2. El responsable del Servicio: Especialidad de Cardiología 
3. Responsable del Servicio: Dra. Ana María Basagoitia. 
4. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
5. El costo al público no aplica 

SERVICIO O ESPECIALIDAD REQUISITOS GENERALES 
HORARIO 

OBSERVACIONES 
DÍA HORA 

Electrocardiogramas Por indicación Médica Lunes a Viernes 6:30 am - 2:30 pm  

Ecocardiogramas 
Evaluación por Agregado del HNR u otro centro de 

atención del MINSAL (con EKG y Rx tórax) 
Lunes a Viernes 7 am - 9 am previa cita  

Pruebas de Esfuerzo 
Con evaluación de Cardiólogo del HNR u otro centro de 

atención del MINSAL 

Lunes a Jueves 11 am previa cita  

Monitoreo de Holter 
Lunes, Miércoles, 
Jueves y Viernes 

10 a.m. previa cita  

Monitoreo Ambulatorio de la Presión Arterial (MAPA) 

Con evaluación e indicación de Cardiólogo del HNR 

Lunes a jueves 

7 am – 12 m 

 

Implante de Marcapaso permanente y Temporal Mates a viernes  

Cateterismo Cardiaco  Lunes a Viernes  

Revisión de Marcapasos Martes  7 am - 9 am  
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ESPECIALIDAD DE DERMATOLOGIA 
NOTAS: 

1. Requisitos Generales: Evaluación por Dermatólogo 
2. Área encargada: Dermatología  
3. Encargada de la Especialidad: Dra. María Elena Castelar de Ramos 
4. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
5. Horario: De lunes a viernes, 7 am a 12 md. 
6. Observaciones: Posibilidad de mayor duración según la complejidad del procedimiento 

SERVICIO O ESPECIALIDAD TIEMPO DE RESPUESTA 

1. Aplicación de podofilina 2. Toma de biopsia de musculo 

0 a 14 días 3. Curación 4. Toma de biopsia para Inmunofluorescencia 

5. Retiro de Puntos  

6. Curetaje de molusco contagioso 7. Extirpación quirúrgica de Carcinoma Espinocelular con cierre directo 

0 a 30 días 8. Electrocirugía de granuloma piogénico 9. Infiltración intramuscular de antimoniales 

10. Infiltración intralesional con antimoniales  

11. Aplicación de acido tricloroacético 12. Extirpación quirúrgica de mucocele 

0 90 días 

13. Electrocirugía de verrugas vulgares 14. Extirpación quirúrgica de Siringomas 

15. Electrocirugía de queratososis seborreica 16. Extirpación quirúrgica de queratoacantoma 

17. Electrocirugía de queratosis actínica 18. Extirpación quirúrgica de queratosis actínica 

19. Electrocirugía de condilomas gigantes 20. Extirpación quirúrgica de dermatofibroma 

21. Electrocirugía de Siringomas 22. Extirpación quirúrgica de tumores benignos de la cavidad oral 

23. Electrocirugía de tumores benignos 24. Fototerapia 

25. Extirpación de quistes de millium 26. Infiltración de triamcinolona en queloides 

27. Extirpación por rasurado de acrocordones o nevos laxos 28. Infiltración de  triamcinolona en alopecia areata 

29. Extirpación quirúrgica de nevo melanocítico 30. Infiltración de  triamcinolona en quiste epidémico 

31. Extirpación por rasurado de fibroma de péndulo 32. Matrisectomia 

33. Extirpación quirúrgica de nevo verrugoso 34. Onisectomia 

35. Extirpación quirúrgica de nevo sebáceo 36. Revisión de paciente 

37. Extirpación quirúrgica de lipoma 38. Toma de biopsia con sacabocado 

39. Extirpación quirúrgica de quiste epidérmico 40. Toma de biopsia por rasurado 

41. Extirpación quirúrgica de pilomatrixoma 42. Toma de biopsia con bisturí y cierre directo 
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ESPECIALIDAD DE FISIATRÍA 
NOTAS:  

1. Requisitos generales: Estudios de gabinete y referencia médica 
2. El tiempo de respuesta para todas los servicios es de 1 a 30 días 
3. Área encargada: Consulta Externa de la Especialidad de fisiatría 
4. Encargado de la Especialidad: Dr. Hernán Darío Sánchez Ramos 
5. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
6. Horario de atención: de lunes a viernes, de 12 m a 4 pm. 
7. Costo al público: No aplica  

SERVICIO O ESPECIALIDAD OBSERVACIONES 

Evaluación Clínica de Pacientes 

Pacientes ambulatorios se atienden en horas de la mañana y hospitalizados por la 
tarde 

Evaluación de Discapacidad  

Goniometría 

Analisis de Marcha 

Infiltración 

Elaboración de Férula  

 

 

 

ESPECIALIDAD DE GASTROENTEROLOGÍA 
NOTAS: 

1. Tiempo de respuesta: Según procedimiento medico. 
2. Área encargada: Consulta externa de gastroenterología 
3. Encargada de la especialidad: Dra. Rosa Abigail Gutiérrez 
4. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
5. Costo al público: no aplica 

SERVICIO O ESPECIALIDAD  REQUISITOS GENERALES HORARIO DE ATENCION OBSERVACIONES 

Biopsia Gastrointestinal Para pacientes ambulatorios 

- Ayuno de 8 horas, Traer orden medica, Llenar hoja de 
consentimiento informado,  

- Si es hipertenso tomar sus medicamentos de forma habitual 

- Si es diabético no tomar hipoglucemiantes ni usar insulina el 
día del procedimiento 

- Si toma anticoagulantes o aspirina debe suspenderla 72 
horas previas al procedimiento 

 Para pacientes Hospitalizados 
- Hemoglobina mayor o igual a 7 grs. 
- Ayuno de 8 horas 
- Paciente debe estar hemodinamicamente estable 

De  lunes a viernes, de 7 am a 
12: 30 pm 

 

Colonoscopia  

Dilataciones esofágicas  

Esclerosis de lesiones sangrantes en esófago, estomago y 
duodeno 

 

Gastroscopias  

Gastroscopias endoscópicas  

Ligadura de varices  

Polipectomía  
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ESPECIALIDAD DE MEDICINA NUCLEAR 

NOTAS: 
1. El tiempo de respuesta para todas las pruebas es de 1 a 30 días 
2. Área encargada: Especialidad de Medicina Nuclear 
3. Encargado de la especialidad: Dr. Ramón Alfredo Rivera Mejía 
4. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
5. Costo al público: No aplica 
6. Los estudios con tecnecio 99 metaestable serán incorporados a medida que se adquieran los insumos necesarios 

SERVICIO O ATENCIÓN  REQUISITOS GENERALES HORARIO DE ATENCIÓN OBSERVACIONES 

Centellograma de prueba de descarga de 
perclorato de potasio con I-131 

Prueba de embarazo preferentemente en sangre (mujeres en edad fértil.) 

De Lunes a Viernes 
De 7:30 am a 3:00 pm 

Prueba de 
embarazo, 

preferentemente en  
sangre (mujeres en 

edad fértil.) 
 

Centellograma de vías biliares 
Bilirrubina total, directa e indirecta, transaminasas, estudios de imagen tomados 
previamente que sean de interés, y aquellos que se consideren pertinentes para la 
realización del estudio 

Centellograma tiroideo  con I-131 Hormonas tiroideas, USG de tiroides (cuando lo solicite el médico) 

Flebogammagrafia con GRM 
Los exámenes tomados previamente y que se consideren pertinentes para el estudio 
a realizar 

Gammagrafía renal con DTPA 
Los exámenes tomados previamente y que se consideren importantes para el estudio 
a realizar (Creatinina, USG renal, Pielograma u otros) 

Prueba de Estimulación y Supresión de 
Captación Tiroidea  con I – 131 

Hormonas tiroideas 

Martes. 7:30 am. 

Miércoles 7:30 am - 8:30 am 

Prueba de Captación Tiroidea  I-131 Lunes a Viernes 7:30 am - 3:00 pm 

Rastreo corporal con I – 131 
Reporte de TSH arriba de 10 veces el valor normal o con suspensión de  Levotiroxina 
por 4 semanas, hemograma completo, USG de tiroides (cuando lo solicite el médico), 
biopsia de tiroides 

Lunes 7:30 am - 12:00 m 

Jueves 7:30 am 

Terapia con I-131 para cáncer de tiroides 
Hormonas tiroideas, hemograma completo, USG de tiroides (cuando lo solicite el 
médico) 

Lunes a Viernes 7:30 am - 3:00 pm 

Terapia con I-131 para hipertiroidismo 

Reporte de TSH con 10 veces el valor normal o con suspensión de Levotiroxina por 4 
semanas o 4 semanas post quirúrgico; glucosa, Creatinina y calcio sérico, 
hemograma completo, biopsia de tiroides, Tiroglobulina –AC-Ag en aquellos casos en 
los que no haya evidencia de tejido tiroideo funcionales, exámenes imagenológicos: 
USG-TC 

Martes 8:00 am 
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ESPECIALIDAD DE NEUMOLOGÍA 

NOTAS: 
1. Requisitos Generales : Indicación Médica y referencia 
2. El tiempo de respuesta para todas las pruebas es de 1 a 30 días 
3. Área encargada: Especialidad de Neumología  
4. Encargada de la Especialidad: Dra. Estela Zelada  
5. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
6. Costo al público: No aplica 

SERVICIO O 
ATENCIÓN 

ENCARGADO DEL SERVICIO 
TIEMPO DE 

RESPUESTA 
LOCALIZACION DEL 

SERVICIO 

HORARIO 
OBSERVACIONES 

DÍA HORA 

Espirometría Dra. Estela Zelada de Francia 
Un día, por evaluación 

prequirúrgica. 
En Edificio de Especialidades 

Lunes a 
Viernes 

7 am a 3 pm  

Inhaloterapia y 
nebulizaciones 

Técnico de terapia respiratoria 

Tratamiento 

Atención a encamados 

365 días 
del año 

24 horas del 
día 

 

Terapia Respiratoria  

Poligrafía 

De 1 a 30 días 
Lunes a 
Viernes 

Previo cita, 
para ingreso 
de paciente 

Ingreso de paciente por una 
noche 

Test de Marcha Dra. Mercedes Lizeth Gallegos 

En Edificio de Especialidades. 

8 am a 3 pm 
Previa cita 

 

Fibrobroncoscopía 

Sra. Olivia de Trejo 7 am a 3 pm 
No se asignan citas vía 

telefónica 

Toracocentesis 

Punción Pleural 

Sínfisis Pleural 
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ESPECIALIDAD DE NEUROLOGÍA 
NOTAS: 

1. El tiempo de respuesta para todas las pruebas es de 1 a 30 días 
2. Área encargada: Especialidad de Neurología  
3. Encargado de la Especialidad: Dr. Nemesio Portillo  
4. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
5. Costo al público: No aplica 

SERVICIO O ATENCIÓN REQUISITOS GENERALES 
HORARIO 

OBSERVACIONES 
DÍA HORA 

Doppler carotideo-vertebro-basilar 

Evaluación por Neurólogo o Internista 
del Hospital o Neurólogo de otra 

institución 

Lunes a Viernes 

1 pm a 3 pm 
Previa cita 

 

Doppler transcraneal mesencefálico  

Video-Electroencefalograma de 1 hora  

Estudio del sueño: - Apnea Obstructiva del sueño. – Roncopatías – Estudio de latencia 
múltiples 

6:30 am a 1:30 pm 
Previa cita 

 

Video-Electroencefalograma estándar  

Video-Electroencefalograma de 2 horas  

Video-electroencefalograma de 3, 4, 5, 6 u 8 horas  

Variabilidad de la Frecuencia Cardiaca 

Martes, 
Miércoles 

Jueves 
 

7 am a 11 am 
Previa cita 

 

Electromiografía de lengua 

Evaluación del Neurólogo o Fisiatra 
del Hospital, Neurólogo o Fisiatra de 

otras instituciones 

 

Electromiografía: - de Miembros superiores e inferiores – Para espinal, cervical y lumbar 
– Neurografía facial 

 

Onda F, reflejo H y Reflejo miógeno  

Potenciales evocados: - Somato sensoriales de miembros superiores e inferiores. – Del 
tallo cerebral – Visual – P300 

 

Reflejo del parpadeo para estudio trigémino facial  

Velocidad de Conducción de miembros superiores e inferiores  

Polisomnografía de 6 y 8 horas 
Evaluación por ORL, Neurología o 

Neumología del hospital 
2 veces por 

semana  
Previa cita Servicio de lunes a viernes 
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ESPECIALIDAD DE PATOLOGÍA 

NOTAS:  
1. Requisitos Generales: A solicitud de las áreas de atención 
2. El tiempo de respuesta para todas los servicios es de 1 a 30 días 
3. Área encargada: Especialidad de Patología 
4. Encargado  de la Especialidad: Dr. Paul Espinoza 
5. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
6. Costo al público: No aplica 

SERVICIO O ATENCIÓN 
ATENCION DE 

LUNES A VIERNES 
OBSERVACIONES 

Biopsias por congelación 
 

 
7:30 am a 12 md 

 

En estudios transoperatorios 

Biopsias Estereotáxicas En conjunto con Neurocirugía para la toma de muestras en pacientes con afectaciones del SNC 

Coloraciones Especiales 

7:30 am a 3:30 pm 

Técnicas histoquímicas para determinar componentes celulares y/o tisulares específicos 

Citología Estudios de las punciones con aguja fina y de líquidos corporales 

Citometría de Flujo Para diagnostico de enfermedades hematológicas 

Inmunofluorescencia En biopsias renales y de piel con enfermedades de base inmunológica 

Inmunohistoquimica Para detección de antígenos tisulares en el diagnostico de cáncer 

Interconsultas y Comité de Tumores Para emitir segundas opiniones principalmente en casos extra institucionales 

Patología Quirúrgica Estudios macroscópicos y microscópicos convencionales de piezas quirúrgicas 

Reacción en Cadena de Polimerasa (PCR) Para detección del Gen A VR-A VL en pacientes con leucemia 
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CIRUGIA ORAL Y MAXILOFACIAL. 

NOTAS: 
1. Requisitos Generales: Radiografía panorámica o radiografía periapical, exámenes de laboratorio. 
2. Tiempo de respuesta: 2 semanas. 
3. Área encargada: Cirugía Oral y Maxilofacial. 
4. Responsable del Servicio: Dr. Amílcar Barillas Torres. 
5. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
6. Día y hora que se provee el Servicio: Consulta externa, lunes a viernes  de 7:00 am a 3:00 pm; Emergencia, 24 horas al día 365 días del año. 
7. Costo al público: No aplica 

CÓDIGO SERVICIO O ATENCIÓN OBSERVACIONES 

2 Cirugía Oral 55 Lavado Quirúrgico  

3 Curetaje 57 Planeación Pre quirúrgica  

4 Detartraje 59 Prueba  o Ajuste de Aparato  

7 Exodoncia Permanente 61 Retiro Barras de Erich  

22 Radiografía Apical 62 Radiografía Oclusal  

23 Sutura Intraoral 63 Radiografía Panorámica  

26 Retiro de Puntos 65 Sutura Facial  

27 Reimplantación Dental 67 Trazado y Análisis Cefalométrico  

30 Ajuste Oclusal 68 Toma de Modelos de Estudio  

31 Biopsia 73 Cirugía de Cordales Retenidos  

32 Bloqueo Intermaxilar 74 Confección Obturador de Acrílico  

33 Bloqueo Nervioso 75 Ajuste Obturador de Acrílico  

35 
Colocación de Barras de Erich  
(Reducción cerrada de fracturas faciales) 

76 Artrocentesis  

45 Control Post Quirúrgico 77 Infiltración Lesiones Vasculares  

46 Control de Distracción Osteogenica 78 Cirugía de Canino Retenido  

48 Exodoncia Abierta 79 Injerto Óseo  

51 Ferulizacion Semirrígida 80 Reducción Luxación Mandibular  

54 Confección Guarda Oclusal    
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ESPECIALIDAD DE COLOPROCTOLOGÍA. 
NOTAS:  

1. Requisitos generales: Evaluaciones clínicas, de laboratorio o de gabinete 
2. El tiempo de respuesta para todas los servicios es de 1 a 30 días 
3. Área encargada: Consulta Externa de la Especialidad de Coloproctología 
4. Encargado de la Especialidad: Dr. Tomás Wilfredo Martínez Lozano 
5. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
6. Horario de atención: de lunes a viernes, de 7 am a 3 pm. 
7. Costo al público: No aplica  

SERVICIO O ESPECIALIDAD OBSERVACIONES 

1. Toma de biopsia 2. Anoscopia   

3. Colocación de bandas de ligadura para hemorroides internas 4. Rectosigmoidoscopia rígida  

5. Escisión y extirpación de hemorroides externas trombosas 6. Colonoscopia  

7. Cauterización de condilomas anales 8. Extirpación de colgajos anales  

9. Aplicación de podofilina 10. Esclerosis de hemorroides internas  

11. Curación de heridas 12. Polipectomía endoscópica  

 

ESPECIALIDAD DE OFTALMOLOGÍA 
NOTAS:  

1. Requisitos generales: Evaluaciones clínicas 
2. El tiempo de respuesta para todas los servicios es de 1 a 30 días 
3. Área encargada: Consulta Externa de la Especialidad de Oftalmología 
4. Encargado de la Especialidad: Dr. Heriberto Cuchillas 
5. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
6. Horario de atención: de lunes a viernes, de 7 am a 3 pm. 
7. Costo al público: No aplica  

SERVICIO O ESPECIALIDAD OBSERVACIONES 

Angiografía con Fluoresceína   

Fotocoagulación Láser   

Ultrasonografía del Polo Posterior  

Ultrabiomicroscopía  
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ESPECIALIDAD DE OTORRINOLARINGOLOGIA. 

NOTAS:  
1. Requisitos generales: Evaluaciones clínicas, de laboratorio o de gabinete 
2. El tiempo de respuesta para todas los servicios es de 1 a 30 días 
3. Área encargada: Consulta Externa de la Especialidad de Otorrinolaringología 
4. Encargado de la Especialidad: Dr. Fernando Antonio Godoy Aparicio 
5. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
6. Horario de atención: de lunes a viernes, de 7 am a 3 pm. 
7. Costo al público: No aplica  

SERVICIO O ESPECIALIDAD  OBSERVACIONES 

1. Audiometría 2. Rino aspirado  

3. Cambio de prótesis de traqueostomía 4. Limpieza de traqueostomía  

5. Cauterización de fosa nasal 6. Otoaspirado  

7. Curación de herida operatoria 8. Logoaudiometría  

9. Decanulación de traqueostomía 10. Maniobra de reposición vestibular  

11. Drenaje de absceso de lengua 12. Naso aspirado  

13. Drenaje de absceso de nariz 14. Retiro de puntos de herida operatoria  

15. Drenaje de absceso de oído 16. Retiro de tamponamiento nasal  

17. Drenaje de absceso de faríngeo 18. Rinofibrolaringoscopía  

19. Endoscopia nasal 20. Timpanometría  

21. Extracción de cuerpo extraño en garganta 22. Toma de biopsia de orofaringe  

23. Extracción de cuerpo extraño en nariz 24. Toma de biopsia de cavidad oral  

25. Extracción de cuerpo extraño en oído 26. Toma de biopsia de lengua  

27. Extracción de granuloma traqueotomía 28. Toma de biopsia de nariz  

29. Laringoscopia indirecta 30. Toma de biopsia de oído  

31. Lavado de oído   
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G. MEDICINA FISICA Y REHABILITACION 

NOTAS:  
1. Área encargada: Especialidad de Fisiatría 
2. Encargado del Servicio: Dr. Hernán Darío Sánchez 
3. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
4. Costo al público: No aplica 
5. Pacientes hospitalizados son atendidos según plan de tratamiento médico  

SERVICIO O ATENCIÓN REQUISITOS 
GENERALES 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

HORARIO 
OBSERVACIONES 

DÍA HORA 

1. Cinesiterapia 

Referencia médica 
Atención de primera 
vez: de 1 a 15 días 

Lunes a Viernes 
 

En Consulta Externa y 
Hospitalización 

6:30 am - 8:30 am 
1 pm a 2 pm 

 

2. Diatermia  

3. Electroterapia  

4. Entrenamiento pre-protésico  

5. Masoterapia  

6. Mecanoterapia  

7. Terapia ocupacional  

8. Termoterapia  

9. Rehabilitación Cardiaca 8 am a 12 md  

10. Rehabilitación de Articulaciones en pacientes Hematológicos Lunes a Viernes 6:30 am a 8:30 am  

11. Rehabilitación en pacientes Neurológicos Lunes a Viernes 6:30 am a 1:30 pm  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

27 

 

 

F. RADIOLOGIA E IMÁGENES 

RADIOLOGÍA  CONVENCIONAL 
NOTAS:  

1. El tiempo de respuesta para todas los servicios es de 1 a 30 días, excepto las de Emergencia 
2. Área encargada: Especialidad de Radiología e Imágenes 
3. Encargado del Servicio: Dra. Claudia Jiménez 
4. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
5. Costo al público: No aplica 

SERVICIO O ATENCIÓN QUE 
SE PRESTA 

REQUISITOS GENERALES 
HORARIO 

OBSERVACIONES 
DÍA HORA 

Radiografía Simple  

Rayos X – Central 
Lunes a Domingo 

24 horas 
Dedos, mano, antebrazo, brazo, hombro, tórax, parrilla costal, pie, 

calcáneo, pierna, muslo, cráneo, senos para nasales, huesos propios de 
la nariz, orbita, silla turca, articulaciones Temporo mandibular, serie 

óseo, columna cervical, dorsal y lumbar, columna sacra, cóccix, pelvis, 
Articulaciones 

Rayos X – 
Especialidades 
Lunes a Viernes 

10 am a 7 pm 

Radiografía de partes blandas  Cuello 

RADIOGRAFÍAS DE ESTUDIOS CONTRASTADOS 
NOTAS:  

1. Requisito General: A solicitud explicita del médico tratante,   
2. El tiempo de respuesta para todas los servicios es de 1 a 30 días 
3. Área encargada: Especialidad de Radiología e Imágenes 
4. Encargado del Servicio: Dra. Claudia Jiménez 
5. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
6. Costo al público: No aplica 

SERVICIO O ATENCIÓN QUE 
SE PRESTA 

REQUISITOS ESPECÍFICOS  
HORARIO 

OBSERVACIONES 
Día Hora 

Estudios con contraste 
endovenoso 

 

Lunes a Viernes 7 am a 10 am 

Venografia, arteriografía, pielograma endovenoso 

Estudios con doble contraste Ayuno, limpieza de colon 
Tubo digestivo superior, esofagograma, tránsito intestinal, enema 

baritado 

Fistulograma  

Son Estudios con Contraste hidrosoluble 
Cistograma  

Colocación previa de sonda vesical por 
urología 

 Uretrograma   

Colangiograma por tubo en T Ayuno 
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RADIOGRAFÍA ESPECIALIZADA 

Arteriografía de extremidades,  
Ingreso Ayuno, valor  de Creatinina 
normal,  hemograma y tiempos de 

coagulación, Doppler arterial Martes y Jueves 
9:00 am a 12:00 

am. 

 

Sialograma    

ULTRASONOGRAFIAS 
Doppler Carotideo, , arterial y 

venoso de extremidades 
 

Rayos X – 
Especialidades 
Lunes a Viernes 

 

6:30 am a 5:00 pm 
 

 

Doppler hepático, renal Ayuno de 12 horas   

Biopsias, drenaje colecciones y 
abscesos 

Ingreso Ayuno, valor  de Creatinina 
normal,  hemograma y tiempos de 

coagulación, Doppler arterial 
Rayos X – 

Emergencia 
Lunes a Viernes 

 

Procedimiento de intervencionismo 
CAAF, colocación de catéter 

venoso central con guía 
ecográfica 

 

USG     

USG Abdominal, hepática, de 
vesícula biliar, de bazo,  

Ayuno  

Rayos X – 
Emergencia y 

Especialidades  
Lunes a Domingo 

 Emergencia 24 
horas 

El servicio de especialidades es de 6:30 am a 5:00 pm de lunes a 
viernes 

USG pélvica, vesical, vesico 
prostático 

Vejiga llena 

USG prostática Trans rectal Ayuno, limpieza de recto,  

USG renal, cuello, tiroides, , 
testicular  

 

USG mamas, Mamografía  

USG musculo esquelética Estudio radiológico  
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RESONANCIA NUCLEAR MAGNÉTICA 
Notas: 

1. Requisitos generales:  

• Indicación del estudio  de  Resonancia Magnética a cargo de médico especialista 

• Adjuntar estudios de imagen previos 

• Pacientes mayores de 45 años presentar datos de Creatinina sérica reciente (menos de un mes) 

• Pacientes con nefropatía avanzada, se requiere depuración de Creatinina 

• No se realizara resonancia magnética a pacientes embarazadas 

• La condición del paciente debe ser estale sin requerir ventilación mecánica 
2. Encargo del servicio: Dra. Claudia Jiménez 
3. Área encargada: Radiología e imágenes 
4. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
5. Costo del servicio al público: No aplica 

SERVICIO O ATENCIÓN HORARIO 
OBSERVACIONES 

Día Hora 
Para las diferentes regiones del cuerpo, estudios angioresonancia 

Lunes a Viernes. 6:30 am a  7 pm. 

 
Toma de Resonancia con medios de contraste (Musculo esquelético, Columna lumbar, Mamas, Angioresonancia, Abdomen, Pelvis, 

Colancioresonancia.)  

Indicación para toma de Resonancia con medios de contraste (Cerebro, Hipófisis, Órbitas, SPN, ATM, oídos.)  

 

 

TOMOGRAFIA AXIAL COMPUTARIZADA 
Notas: 

1. Requisitos Generales: 

• Indicación médica a cargo de especialista 

• Presentar reporte de Creatinina 

• Los pacientes con nefropatía avanzada deberán  traer evaluación y autorización por nefrólogo 
2. Encargo del servicio: Dra. Claudia Jiménez 
3. Área encargada: Radiología e Imágenes 
4. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
5. Costo del servicio al público: No aplica 

SERVICIO O ATENCIÓN 
HORARIO 

OBSERVACIONES 
DIA HORA 

TAC ABDOMINAL Y PELVICO 

Rayos X – Emergencia 
Lunes a Domingo 24 horas 

 
TAC sin la administración de medio de contraste endovenoso (Cerebro, SPN, Oido, TAC de Tórax, Macizo facial, 

Columna, Osteo articular)   

Toma de Uro TAC y pielo TAC  

TAC Cerebral, Cuello, Tórax, Angio TAC  

Mielo TAC o Cisterno TAC  
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H. LABORATORIO CLINICO 
BACTERIOLOGIA 

NOTAS:  
1. Área encargada: Bacteriología 
2. Encargada del Servicio: Licda. Patricia Danné Orellana Morales 
3. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
4. Costo al público: No aplica 

SERVICIO O ATENCIÓN REQUISITOS GENERALES TIEMPO DE RESPUESTA 
ATENCION DE LUNES A 

DOMINGO 
OBSERVACIONES 

Coprocultivos 

Orden médica por especialista del 
Hospital Rosales 

 
3 días  

 

6:00 am a 4:00 pm Heces  

Cultivo para Vibrio Cholerae 

24 Horas 

Hisopados rectales, heces líquidas y 
vómitos 

Urocultivos Orina  

Directo KOH para Hongos 

1 día 
 

 

Preparaciones al fresco  

Tinta china  Líquidos cefalorraquideos y de derrame 

Hemocultivos 

5 días  

Sangre  

Mielocultivos para bacterias  Médula ósea 

Mielocultivos para hongos 

De 15 a 30 días  

Médula ósea 

Cultivo para hongos  

Cultivo bacteriológico de Fluidos Corporales 4 días  
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HEMATOLOGÍA 
NOTAS: 

1. El tiempo de respuesta para todas los servicios es de 1 día 
2. Requisitos Generales: Orden Médica del Hospital Rosales 
3. Área encargada: Hematología 
4. Encargada del Servicio: Licda. Margoth Escobar Colocho 
5. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
6. Costo al público: No aplica 

SERVICIO O ATENCIÓN 
HORARIO 

OBSERVACIONES 
DÍA HORA 

1. Células de lupus 2. Concentrado de Strauss Lunes a Viernes 6 am a 12 md  

3. Citología de Moco Nasal 4. Prueba Anoxia 
Lunes a Viernes 6 am a 9 am 

 

5. Fragilidad osmótica 6. Test de Hams  

7. Eritrosedimentación 8. Gota Gruesa (Chagas) 

Lunes a Domingo 

6 am a 12 md 

 

9. Frotis de Sangre Periférica 10. Gota Gruesa (Plasmodium)  

11. Medula Ósea 12. Recuento de Plaquetas  

13. Reticulocitos 14. Pruebas de Hemogramas  

15. Citológicos de Líquidos 16. Recuento Absoluto de eosinofilos 
24 Horas 

 

17. Coloraciones Especiales de medula ósea   

URIANALISIS 
NOTAS: 

1. El tiempo de respuesta para todos los servicios es de 1 día 
2. Área encargada: Urianálisis  
3. Encargada del Servicio: Licda. Elizabeth Leal 
4. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
5. Costo al público: No aplica 

SERVICIO O ATENCIÓN REQUISITOS GENERALES 
HORARIO 

OBSERVACIONES 
DÍA  HORA 

Examen General  de Orina Orden Médica del Hospital Rosales Lunes a Domingo 24 Horas  

COPROLOGIA 

Coloración Azul de metileno 

Orden Médica del Hospital Rosales Lunes a Domingo 24 Horas 

 

Examen General de Heces  

Sangre Oculta en heces  
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COAGULACIÓN 

NOTAS: 
1. Requisitos Generales: Orden Médica del Hospital Rosales 
2. Área encargada: Coagulación 
3. Encargada del Servicio: Lic. Lila Hernandez de Nieto 
4. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
5. Costo al público: No aplica 

SERVICIO O ATENCIÓN 
TIEMPO DE 

RESPUESTA 

HORARIO 
OBSERVACIONES 

DÍA HORA 

1. Anticoagulante Lúpico 8 días Lunes a Domingo 7 am - 3 pm  

2. Corrección con Plasma Normal 3. Retracción del Coagulo 

1 día Lunes a Domingo 7 am - 3 pm 

 

4. Dímero D 5. Tiempo de Coagulación  

6. Lisis de Euglobulina 7. Tiempo de Sangramiento  

8. Factor Van Willerbrand 9. Proteína S 15 días Lunes a Viernes 7 am - 1 pm  

10. Inhibidor FVIII 11. Inhibidor FIX 1 día Lunes a Viernes 7 am - 11 am  

12. Fibrinógeno 13. Tiempo de Tromboplastina parcial 

1 día Lunes a Domingo 24 Horas 

 

14. Tiempo de Protrombina 15. Tiempo de Trombina  

16. Antitrombina III 17. Factor de Coagulación IX 

1 día Lunes a Viernes 7 am - 1 pm 

 

18. Antígeno Von Willerbrand 19. Factor de Coagulación X.  

20. Factor de Coagulación II 21. Factor de Coagulación XI  

22. Factor de Coagulación V 23. Factor de Coagulación XII  

24. Factor de Coagulación VII 25. Proteína C  

26. Factor de Coagulación VIII   
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QUÍMICA CLÍNICA 
NOTAS: 

1. Requisitos Generales: Orden Médica del Hospital Rosales 
2. El tiempo de respuesta para todos los servicios es de 1 día 
3. Área encargada: Química Clínica 
4. Encargado del Servicio: Lic. Gonzalo Toloza 
5. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
6. Costo al público: No aplica 

SERVICIO O ATENCIÓN 
HORARIO 

OBSERVACIONES 
DÍA  HORA 

1. Depuración Creatinina en orina de 24 horas 

Lunes a Viernes 
7 am a 10  am 

 

2. Electrolitos en 24 horas  

3. Proteína en orina de 24 horas  

4. Hemoglobina Glicosilada 7 am a 12  m  

5. Albúminas 6. Gamma Glutamil Transfer 

Lunes a Domingo 24 horas 

 

7. Acido Úrico 8. Glucosa  

9. Amilasa. 10. Antiestreptolisina “O"  

11. Bilirrubina Directa 12. Hierro  

13. Bilirrubina Total 14. Lactato Deshidrogenasa  

15. Calcio 16. Lipasa  

17. Colesterol Alta Densidad 18. Magnesio  

19. Colesterol Baja Densidad 20. MIcroproteinas en orina y LCR  

21. Colesterol Total 22. Nitrógeno Ureico  

23. CK-MB 24. Potasio  

25. Cloro 26. Proteína C. Reactiva  

27. Creatinina 28. Proteína Total  

29. Creatin Kinasa 30. Sodio  

31. Examen Cito químico de LCR y líquidos de derrame 32. Tolerancia  a la Glucosa  

33. Factor Reumatoideo 34. Transaminasa Oxalacetica  

35. Fijación de Hierro 36. Transaminasa Pirúvica  

37. Fosfatasa Alcalina. 38. Triglicéridos  

39. Fósforo 40. Troponina I  
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PRUEBAS ESPECIALES 

NOTAS: 
1. Requisitos Generales: Orden Médica del Hospital Rosales 
2. El tiempo de respuesta para todos los servicios es de 1 día 
3. Área encargada: Pruebas Especiales 
4. Encargada del Servicio: Licda. Nuria Castro  
5. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
6. Horario de Atención: de lunes a viernes, de 7.00 am a 2.00 pm 
7. Costo al público: No aplica 

SERVICIO O ATENCIÓN OBSERVACIONES 

1. Antígeno Prostático PSA 2. Ferritina 3. Toxo IgM Gondii  

4. Anti TG Antitiroglobulina 5. Folato 6. TG Tiroglobulina  

7. Anti-Peroxidasa 8. FSH Folículo Estimulante Insulina 9. T3 Triyodotironina  

10. AFP Alfa feto proteína 11. LH Hormona Luteinizante 12. T4 tetrayodotironina  

13. CA-15-3 Ag 14. Prolactina 15. TSH  

16. CA-19-9 Ag 17. PTH Hormona Paratiroidea 18. Vitamina B12  

19. CA-125 Ag 20. Testosterona 21. CA-19-9 Ag  

22. CEA Antígeno Carcino embrionario 23. Toxo IgG Gondii 24. CA-15-3 Ag  
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ACIDO RESISTENTE 

NOTAS: 
1. Requisitos Generales: Orden Médica del Hospital Rosales 
2. Área encargada: Química Clínica 
3. Encargada del Servicio: Licda. Rosaura Sánchez 
4. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
5. Horario de Atención: de lunes a viernes, de 7.00 am a 3.00 pm 

6. Costo al público: No aplica 

SERVICIO O ATENCIÓN TIEMPO DE RESPUESTA OBSERVACIONES 

1. Baciloscopías 1 día  

2. Cultivo para TB 60 días  

3. Anticuerpos antinucleares 4. Hemaglutinación indirecta para Chagas 

7 días 

 

5. ELISA para Chagas 6. Pruebas de ADA  

 

 

ÁREA VIH 

NOTAS: 
1. Requisitos Generales: Orden Médica del Hospital Rosales 
2. El tiempo de respuesta para todos los servicios es de 1 día 
3. Área encargada: Área  VIH 
4. Encargado del Servicio: Lic. Leonel Siliezar 
5. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
6. Costo al público: No aplica 

SERVICIO O ATENCIÓN 

HORARIO 

OBSERVACIONES 
DÍA HORA 

1. ELISA para VIH 2. Prueba de Embarazo 

Lunes a Viernes 7 am a 2 pm 

 

3. Hepatitis B 4. Prueba rápida VIH  

5. Hepatitis C 6. R.P.R.  

7. Toma de muestra para Carga Viral 8. Toma de muestra para CD4 Lunes a Jueves 7 am a 10 am  
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I. BANCO DE SANGRE 

NOTAS: 
1. El tiempo de respuesta para todos los servicios es de 1 a 30 días 
2. Área encargada: Química Clínica 
3. Encargado del Servicio: Lic. Juan Pablo Ascencio  
4. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
5. Costo al público: No aplica 

SERVICIO O ATENCIÓN REQUISITOS GENERALES 
TIEMPO DE 

RESPUESTA 

HORARIO 
OBSERVACIONES 

DÍA HORA 

1. Entrevista de Donantes Documento de Identidad 20 minutos  

Lunes a Viernes 

7 am - 1 pm 

Donantes  

2. Extracción de Sangre Clasificar entrevista y examen clínico  10 minutos 

3. Fraccionamiento de Hemocomponentes Unidad colectada  8 horas 8 am - 4 pm 

4. Prueba de Tamizaje (HIV, Hepatitis B, Hepatitis C, 
Chagas, Sífilis, Core Hepatitis B) Rastreo e 
identificación de Anticuerpos irregulares 

Donante aceptado 6 horas 8 am – 4 pm 

5. Servicio de Plaquetoferesis Donante calificado 1 hora 7 am – 1 pm 

6. Tipeo Sanguíneo 
Donante calificado e Indicación 

médica 
4 horas 

365 Días 24 Horas 

7. Coombs Directo e Indirecto Indicación médica 4 horas 

Pacientes  

8. Sangría Terapéutica (Flebotomía)  Indicación médica 10 minutos 

9. Prueba de Compatibilidad Indicación médica y muestra 45 minutos 

10. Rastreo e identificación de Anticuerpos irregulares Indicación médica y muestra 45 minutos 

11. Servicio de Plasmaféresis  Indicación médica  2 horas 

12. Transfusiones de Hemocomponentes Indicación médica 15 minutos 

13. Transfusión Ambulatoria Indicación médica 2 horas  
Martes  a 
Viernes 

7 am a 2 pm 
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J. FARMACIA 
Nota:  

1. Costo al público: No aplica 

SERVICIO O ATENCIÓN 
REQUISITOS 
GENERALES 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

ÁREA 
ENCARGADA 

ENCARGADO 
DEL 

SERVICIO 

UBICACIÓN  
HORARIO 

OBSERVACIONES 

Día Hora 

Consulta Externa 

Tarjeta de citas, receta y 
DUI* 

Inmediata 
Farmacia del 

HNR 
Lic. Tania 
Alvarenga 

En Consulta 
Externa 

Lunes a 
Viernes 

7 am a 4 
pm 

- *En proceso de 
implementación  

- El requerimiento 
para 
Hospitalización 
tambien se atiende 
en CIAM y 
Emergencia. 

CIAM 
En edificio de 

Especialidades 
Lunes a 
Viernes 

7:30 am a 
3:30 pm 

Hospitalización 
Expediente, requisición 

y DUI 
En Unidad de 
Emergencia  

365 Días 24 horas  

Unidad de Emergencia 
Tarjeta de citas, receta y 

DUI* 
Farmacia Central 

Lunes a 
Domingo  

8 am a 4 
pm 

 

 

K. ESTADISTICA Y DOCUMENTOS MEDICOS 
NOTAS: 

1. Área encargada: Estadística y Documentos Médicos (ESDOMED) 
2. Encargada del Servicio: Téc. Ingrid Beatrice Renderos de Rodríguez 
3. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
4. Horario de Atención: Todos los días del año 

5. Costo al público: No aplica 

SERVICIO O ATENCIÓN  REQUISITOS GENERALES 
TIEMPO DE 

RESPUESTA 
HORARIO OBSERVACIONES 

Elaboración de expediente 
Documento de Identidad del Paciente, cita previa por 

consulta externa, Solicitud de requerimiento. 
15 minutos máximo 24 Horas  

Ingreso de pacientes Orden médica 15 minutos máximo 24 Horas  

Entrega de tarjetas de visita para familiares de 
pacientes 

Documento de  Identidad de responsable del paciente 15 minutos máximo 10 am - 2 pm  

Entrega de Registro de Defunción 
Original y copia de Documento de  Identidad de persona 

fallecida y del responsable. Copia de remisión de morgue. 
30 minutos máximo 24 Horas  
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L. TRABAJO SOCIAL 
NOTAS: 

1. Área encargada: Servicio de Trabajo Social 
2. Encargada del Servicio: Licda. María Carmen Marín 
3. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
4. Costo al público: No aplica 

SERVICIO O ATENCIÓN 
REQUISITOS 
GENERALES 

TIEMPO DE RESPUESTA 
HORARIO DE ATENCION 

OBSERVACIONES 
DÍA HORA 

Trabajo Social  de Consulta Externa 

Requerimiento espontaneo 

De 1 a 30 días Lunes - Viernes 

7:30 am - 3:30 pm 

 

Trabajo Social de Unidad de Emergencia De 1 a 15 días Lunes - Sábado  

Trabajo Social  de Hospitalización Según cada caso Lunes - Viernes  

Información y orientación a la Ciudadanía Cx. Ext. y 
U de E. (INFOCA) 

Inmediata Lunes - Viernes 7 am - 12 m  

Terapias de Grupos. 
Usuarios  de 

especialidades 
Plan de trabajo 1 vez al mes 7:30 am - 3:30 pm  

 

 

M. ALIMENTACION Y DIETAS 
NOTAS: 

1. Área encargada: Depto. de Alimentación y Dietas 
2. Encargada del Servicio: Licda. Lorena Beatriz de Osorio 
3. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
4. Costo al público: No aplica 

SERVICIO O ATENCIÓN 
REQUISITOS 
GENERALES 

TIEMPO DE RESPUESTA 
HORARIO 

OBSERVACIONES 
DÍA HORA 

Alimentos a pacientes en base  a patología y 
estado nutricional 

Evaluación nutricional Horario establecido 365 Días 7 am a 5 pm  

Asesoría educativa nutricional a pacientes y 
familiares de pacientes 

No aplica Programación diaria Lunes a Viernes 8 am a 4 pm  

Asesoría nutricional y dieto terapéutica a pacientes 
hospitalizados 

Evaluación especializada 

Inmediata 365 Días 
En base a 

requerimientos 

 

Soporte nutricional enteral por sonda a pacientes 
hospitalizados 

Indicación médica  
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N. OFICINA POR EL DERECHO A LA SALUD 

NOTAS: 
1. Área encargada: Oficina por el Derecho a la Salud (ODS) 
2. Encargada del Servicio: Licda. Flor Coto 
3. La dirección del Hospital Rosales es Final calle Arce, San Salvador 
4. Costo al público: No aplica 

SERVICIO O ATENCIÓN REQUISITOS GENERALES TIEMPO DE RESPUESTA 
HORARIO 

OBSERVACIONES 
DÍA HORA 

Ayuda a pacientes 
Ser usuario del servicio a 

cargo del Hospital Rosales 

Inmediata 

Lunes a Viernes 7:30 am a 3:30 pm 

 

Atención de Denuncias En el término de norma  

 

 

O. REVISION Y ACTUALIZACION 

Este portafolio está acorde con los planes y proyectos institucionales, además cuando el caso lo amerite podrán 

incorporarse modificaciones una vez al año. 

La divulgación de este documento es responsabilidad de la Unidad de Relaciones Públicas  

P. VIGENCIA 

El Portafolio de Servicios tendrá vigencia a partir de esta fecha. 

COMUNIQUESE  

 

 


