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MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

INFORMETRIMERSTRAL DE ATENCIONES. ENERO-SEPTIEMBRE 2021)

QUEJAS/AVISOS/RECLAMOS SOLICITUDES/PETICIONES
TOTALES QUEJAS/AVISOS DE LOS ESTADO OTRAS
MECANISMOS PARTICIPATIVOS —— NUMERG DE | ACTIVIDAD
JOTAL| ToTaL CDS | NUMERO : CAPACITADO ES
rEcLAmos| PRINCIPALES CAUSAS CONFOR | DESOLICI | ( ~ | ESTADO SEN (TOTAL
No mes | presenciaL| PORTALDE | oo AVISOS| RECLAMOS No. No. EN No.NO | mapos | Tupes |SCHCITU HUMANIZACI| PRODUCCIO
. ATENCIONES RESUELTAS | PROCESO | RESUELTAS s ON N
MENSUAL)
1 | ENE/21 0 0 0 0 0 0 0 0 sI 0 0 0 1953
0
2 | FEB/21 0 0 0 0 0 0 0 0 sl 0 0 0 1509
PERTENENCIAS
3 | MAR/21 1 0 0 0 1 EXTRAVIADAS 1 0 0 sl 0 0 0 0 1561
FUGA DE PACIENTE
4 | ABR/21 1 0 0 0 1 0 1 0 sI 0 0 0 0 1684
FUGA DE PACIENTE
-ENTREGA DE
5 | MAY/21 2 0 0 0 1 MEDICANNENTOS DE 0 0 0 sl 0 0 0 0 1449
CONSULTA EXTERNA
ATENCION DE
6 | JUN/21 1 0 0 0 1 ANESTESIOLOGO 1 0 1 sl 0 0 0 0 2102
7 | /21 0 0 0 0 0 0 0 0 sI 0 0 0 0 2246
8 | AGO/21 0 0 0 0 0 0 0 0 sl 0 0 0 0 1491
INFORMACION DE
9 | sep/21 0 1 0 0 0 PACIENTE INGRESADO 0 0 0 sI 0 0 0 0 2319
TOTAL SEMESTRE si
5 1 0 0 4 2 1 1 0 0 0 0 16314




