
 

  

  QUEJAS/AVISOS SOLICITUDES 

Hospital               
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Totales quejas / avisos de 
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19 
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6 
capacitacione
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 Labor educativa sobre promoción de la ODS, Derechos y Deberes de los 
pacientes, prevención de COVID-19: 439. 

 Atención de casos de Violencia física: 2. 
 Consejería de SSR: 335. 
 Consejerías de prevención de ITS: 577 
 Jornada impartida en el curso de acompañamiento psicosocial: 4. 
 Orientaciones educativas: 554 
 Demostraciones educativas: 58 
 Entrevistas educativas: 495 
 Capacitaciones sobre la Ley de Deberes y Derechos de los Pacientes y 

prestadores de Servicios de Salud: 11 
 Consejerías de PF: 199.  
 Avisos enviados a CONNA por casos de sospecha de ABS: 46.  
 Atención de casos de negligencias: 10 
 Atención de casos de Sospecha de ABS: 36.  
 Consejería de SSR: 525  
 Consejerías de prevención de diabetes: 294  
 Consejería en violencia sexual: 81.   
 Consejerías sobre violencia intrafamiliar: 22.  
 Consejerías por negligencia u abandono: 53.   
 Consejería de LM: 2.  
 Reunión del Comité por el Derecho a la Salud: 3. 
 Articulación con ASADI: 16. 
 Articulación con RAC: 6. 
 Jornadas de ejercicio es medicina con personal de salud; 16 

TOTAL 19 0 3 3 19 4,683 6 
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