
 

HOSPITAL NACIONAL “ENFERMERA ANGÉLICA VIDAL DE NAJARRO”, SAN BARTOLO, SAN SALVADOR.                                                                                                                                                                                                        

Boulevard San Bartolo y  Calle Meléndez, contiguo a Zona Franca, San Bartolo, Ilopango  

Teléfono Conmutador 2201-3100 

 
 

 
 
 

HOSPITAL NACIONAL “ENFERMERA ANGÉLICA VIDAL DE NAJARRO”, SAN BARTOLO 
MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA 2023 

EVALUACION DE ENERO A MARZO. 
 
 
 

MODALIDAD EVALUACION DE ENERO A MARZO 

Participación a través de redes sociales.  
Para el período en evaluación se brindaron 136 atenciones de esta 
área. De las cuales fueron resueltos 134, y 2 en proceso de e 
seguimiento. En enero fueron 45, en febrero 41, y en marzo: 50 
de los cuales 2 están aún en seguimiento para su resolución.  

Acceso físico y telefónico  
Estas son atendidas por la Oficina por el Derecho a la Salud 
principalmente, y a la fecha se han atendido un total de 4,193. En 
enero fueron 1437, en febrero 1423, y en marzo: 1,333 

Unidad por el derecho a la salud.  
Estas son atendidas por la Oficina por el Derecho a la Salud 
principalmente, y a la fecha se han atendido un total de 4,193. En 
enero fueron 1437, en febrero 1423, y en marzo: 1,333 

Encuestas de satisfacción del usuario  
No había programado para el trimestre.   

Comité de Ética e investigación  
Para el trimestre en evaluación fue 1 solicitud que se pasó al 
Comité de Ética e Investigación, el cual se autorizó para su 
ejecución.  

Informe de logros para la Rendición de 
cuentas 

 
Se ha actualizado el portal de transparencia según lo requerido.  

Portal de Transparencia Actualizado según lo requerido. 

 
 


