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              A continuación anexo matríz con la información detallada por mes, del período Enero – marzo de 2023
Mes ODS HNCB Mecanismo

de Participación
 Evaluación del
 trato recibido

Felicitaciones Quejas Principales causas Resueltas Otras 
actividades

Comité ODS
funcionando

Enero No se programó
apertura de buzo-
nes para este mes

             _           _       _               _       _         _
Solamente 
funciona con 3
miembros en 
vista de que la 
Persona 
Coordinadora 
de la UOC, 
desde el año 
2022 no nos 
apoya en 
ninguna de las 
actividades de 
la ODS.

Febrer
o

Apertura de 
Buzones para su
gerencias.

            4
   Buen Trato

-Ordenanza
-Enfermería y 
-Médicos
-Laboratorio 
-Farmacia

     _              _        _         _
Solamente 
funciona con 3
miembros en 
vista de que la 
Persona 
Coordinadora 
de la UOC, 
desde el año 
2022 no nos 
apoya en 
ninguna de las 
actividades de 



la ODS.

Marzo Apertura de 
Buzones para su
gerencias.

            1
   Buen Trato

-Enfermeras
-Doctoras

     3
Quejas

Demora en la 
Atención, sugieren 
que las reuniones se 
hagan por la tarde; 
ya que como 
embarazadas no 
pueden estar mucho 
tiempo sentadas y 
sin comer. 

Se reportó
a la 
Dirección 
el 27 de 
marzo/23.
No tengo 
evidencia 
de alguna 
gestión.

        _

Solamente 
funciona con 3
miembros en 
vista de que la 
Persona 
Coordinadora 
de la UOC, 
desde el año 
2022 no nos 
apoya en 
ninguna de las 
actividades de 
la ODS.


