
HOSPITAL NACIONAL SAN FRANCISCO GOTERA
OFICINA POR EL DERECHO A LA SALUD

INFORME DE RESULTADOS ULTIMO
TRIMESTRE DE  2021

INFORME DE RESULTADOS DEL DE OCTUBRE A DICIEMBRE
2021

Mes
Denuncias

Recibidas en la
ODS

Porcentaje de
Denuncias
Resueltas

Porcentaje de
Denuncias

Pendientes de
Resolución

Octubre 
1

100%
100%Noviembre 

0

Diciembre 0

Total 100% 100%

Descripción Total
Porcentaje de 

Resolución

Porcentaje
Pendiente de
Resolución

Reclamos

100% 100%

Aviso

Quejas 1

Felicitaciones
Sugerencias

Total 1 100% 100%

Fuente: Sistema de Atención Ciudadana (SAC). Registro en Plantilla de Excel Oficina por el
Derecho a la Salud.
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