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INFORME DE LAS QUEJAS Y AVISOS MINSAL ESTADO ESTADISTICO DEL AVISO

PROCEDENCIA DE LA QUEJA 0  AVISO
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Enero 13 11 0 0 0 0 6 5 6 5 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Febrero 13 8 0 0 0 0 6 6 6 6 12 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Marzo 20
12 -  0 1 0 0 8 3 5 4 9 2 0 2 0
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46 31 0 1 0 0 2 0 14 1 7 15 3 2 2 0 2 0 4 0 2 0 2

INFORME DE LAS QUEJAS Y AVI SOS FOSALUD Otras Actividades de MINSAL
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sugerencia

Si es Aviso 
(contenido)

TO TAL

si os Queja 
(contenido)

TO TAL

FELICITACIONES
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TOTAL Comentarios
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Las 2 quejas que están en Proceso 
están en la Región y ya se pasaron a 
Jurídico.

Enero 2 1 0 0 0 0 6 1 6 1 7 0 0 1 0 1 0 0 0

Febrero 1 1 0 0 0 0 1 1 5 1 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Marzo 2 0 0 0 0 6 0 6 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
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5 2 0 1 0 0 13 2 17 2 13 0 0 0 1 0 1 1 0 1
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A bril 28 11 2 0 0 0 11 6 0 6 3 0 3 3 2 5 0 4
4  |

Mayo 13 18 0 0 0 0 2 15 0 15 0 0 0 0 15 15 1 0 1 0

junio 13 13 0 2 0 2 0 1 0 5 0 0 0 0 5 5 0 0 0 0
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S a n  F r a s n c i s c o  M o r a z a n :  S E  s o c i a l i z a  c o n  c o m it é  

d d e  O D S  B a n n e r  d e  D e r e c h o s  y  D e b e r e s  d e  u s u a r io .  

F o r m u l a r i o  d e q u e j a s  y  d o c u m e n t o s  d e  s u g e r e n c i a s .  

P r ó x i m a  a p e r t u r a  d e  B u z ó n  2 7  d e  A g o s t o  d e  2 0 1 8

L a s
V u e l t a s :  n o  h a y  a p e r t u r a  d e  b u z ó n  p o r  fa lt a  d e  p a p e le s

P o t r e r o  S u l a :  n o  t e n ia  p a p e le s  e l b u z ó n ,  p e r o  t a m p o c o  

t ie n e  c o m it é  d e  O D S

S a n  F e o .  L e m p a :  n o  h a y  a p e r t u r a  d e  b u z ó n  p o r q u e  n o  

h a y  q u e ja s ,  n o  a v i s o s ,  s e  c o n t i n u a  c o n  p r o m o c i ó n  d e l  

u s o  d e l  b u z ó n  d e  s u g e r e n c i a s .  In tr a  y  e x t r a m u r a l .

N u e v a

C o n c e p c i ó n :  N o  h u b o  r e u n ió n  d e  c o m it é  p o r  m ú lt ip le s  

a c t i v i d a d e s  d e  m i e m b r o s .
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Abril 3 0 0 0 1 1 10 0 11 11 0 0 0 1 2 3 0 1
Resuelta 1

Mayo 1 0 0 0 3 0 3 3 0 0 0 0 2 2 0

Junio 1 0 0 1 0 o l í  1 0 1 1 0 1 1 0
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