
REGIÓN DE SALUD CENTRAL.

FORMAS DE ACCEDER A LOS MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN.

1- Oficina por el Derecho a la Salud, (ODS)

DENUNCIA AVISO O QUEJA, ESCRITA O A TRAVÉS DE CORREO ELECTRÓNICO.
En la Denuncia Escrita el Ciudadano al ser víctima de mal trato o algún abuso puede realizar la
denuncia por medio de una nota o llenando un formulario de denuncia y presentarlo en las ODS de
esta Región .

2-  Ventana  al  Director,  reunión  con  usuarios  cuando  existe  Disponibilidad  del  Director  en  la
Dirección.

3- AUDIENCIA  CON DIRECTOR.
El interesado presenta una solicitud de audiencia para que sea considerada por la Dirección y así
agendar el día y hora de la audiencia al usuario interesado, o en caso de urgencia si es factible el
Director atiende de inmediato al usuario.

4- COMITÉS LOCALES DE SALUD.
Los Comités  locales  son el  apoyo a la  Institución para mejorar  los  servicios  de  la  salud a los
pobladores,  además  estar  en  constante  contacto  con  los  mismos  y  saber  sus  satisfacciones  y
preocupaciones para trabajar en coordinación como ministerio y comunidad.

5- INFORME DE LOGROS.

Resumen de los logros alcanzados al final del año según lo proyectado en el Plan Operativo Anual.

Santa Tecla, 15 de Enero de 2022.

Dirección Región de Salud Central.
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