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Cartera de Servicios

INTRODUCCION.

El Hospital de San Miguel, es el centro de referencia de la Zona Oriental, pero
al mismo tiempo atiende las necesidades de Segundo Nivel del Departamento

de San Miguel, realizando un doble rol.

A través del presente documento se pretende dar a conocer la Cartera de

Servicios brindados por nuestra Institucion.

Es importante recalcar que a partir de Noviembre del 2010, finalizo el
proyecto de reconstruccion hospitalaria, actualmente se esta en un proceso de

categorizacion hospitalaria para ser nombrados Hospital de 3er nivel.
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Cartera de Servicios

HISTORIA.

Fue fundado el 11 de Abril de 1824 por Dn. Juan de Dios Pérez, de Costa
Rica.

Comenzo con el nombre de “Hospital Miguelefio”
En 1894 se inauguro la 1ra Sala para “Practica de operaciones de Cirugia”

En 1904 se inicio la construccion de la Capilla de la Medalla Milagrosa
finalizando en 1914.

Hasta 1974 la Administracion del Cementerio General era parte de la
Direccion Hospitalaria.

En Noviembre de 1985 se trasladaron a las instalaciones del Nuevo Hospital el
cual esta actualmente en reconstruccion.

Producto de los terremotos del afio 2001 sufri6 dafios estructurrales en sus
instalaciones, teniendo que cerrar 4 plantas de la torre de hospitalizacion.

En Marzo del afio 2008 da inicio al Proyecto de reconstruccion, el cual
finalizo en Noviembre del 2010.

De acuerdo a los nuevos criterios de categorizacion de Hospitales, estamos en
vias de ser oficializados como Hospital de 3er Nivel de atencion.
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Cartera de Servicios

MISION

Proporcionar servicios basicos y especializados en salud a la poblacion
de la zona oriental de El Salvador con profesionales comprometidos, en
continuidad asistencial, y accesibilidad considerando las expectativas de los
usuarios, de acuerdo a los recursos existentes y en armonia con el Medio

Ambiente

VISION

Ser modelo nacional de institucion publica de alto rendimiento y
capacidad resolutiva de Tercer Nivel de Atencion con profesionales
calificados que en equipo trabajen en un proceso de mejora continua que
garantice pleno acceso a la poblacion de la zona oriental de El Salvador a
servicios de salud de excelencia, contribuyendo a una mejor calidad de vida

contribuyendo al desarrollo integral del pais.
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Cartera de Servicios

OBJETIVOS INSTITUCIONALES.

a) Brindar una atencion médica de Calidad a la poblacion de
responsabilidad programatica, que satisfagan las expectativas de los
usuarios.

b) Propiciar el trabajo en equipo a fin de potenciar las capacidades
individuales para el beneficio de nuestros usuarios.

c) Atencion oportuna a las referencias de la red de Instituciones publicas y
privadas de la Zona Oriental del pais.

d) Contribuir a la formacion de las profesionales del pais, avaladas por las
Instituciones formadoras de recursos.
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Cartera de Servicios

FUNCIONES DEL HOSPITAL.

a) Proveer servicios de salud permanentes, integrales y de calidad a todos
nuestros usuarios; Servicios de tipo ambulatorio, emergencia y
hospitalizacién en las especialidades y subespecialidades médicas

disponibles.

b) Proveer los servicios de salud en forma eficiente, equitativa, con calidad
y calidez, a través de un trabajo en equipo buscando la satisfaccién de
nuestros usuarios.

c) Desarrollar todos los procesos administrativos en forma eficiente y
transparente a fin de garantizar mayor eficiencia en la ejecucion de los
mismos.
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Cartera de Servicios

FINALIDAD Y PROPOSITO DEL HOSPITAL.

Contribuir a mejorar y restablecer la salud de la poblacion de la Zona Oriental,
a través de acciones de educacion, prevencion, diagnostico y tratamiento

oportuno de todos los usuarios que necesiten los servicios brindados por
nuestro Hospital.
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Cartera de Servicios

PORTAFOLIO DE SERVICIOS

CONSULTA EXTERNA DE ESPECIALIDADES.
Horario: Lunes a Viernes, de 7:00 AM a 4:00 PM

Especialidad: MEDICINA INTERNA.

Sub Especialidades:
Alergias.
Cardiologia.
Dermatologia
Fisiatria
Hematologia
Reumatologia
Endocrinologia
Neumologia
Gastroenterologia
Infectologia (Clinica TAR)
Psicologia
Psiquiatria
Neurologia
Nefrologia
Nutriologia

Especialidad: GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA.

Sub Especialidades:
Planificacion familiar

Embarazo de alto riesgo
Perinatologia
Colposcopia y Crioterapia
Ultrasonografia.
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Cartera de Servicios

Especialidad: PEDIATRIA.

Sub Especialidades:
Alergia e Inmunologia

Cardiologia
Cirugia pediatrica
Dermatologia
Infectologia
Neurologia
Neonatologia
Neumologia
Ortopedia
Urologia.
Hematologia
Nefrologia
Gastroenterologia

Especialidad: CIRUGIA.

Sub Especialidades:
Cirugia laparoscopica
Cirugia Pléastica
Maxilo facial
Neurocirugia
Oncologia
Otorrinolaringologia
Oftalmologia
Ortopedia y Traumatologia
Plastica
Proctologia
Urologia.
Oncologia
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Cartera de Servicios

PRUEBAS FUNCIONALES:

e Colposcopia, Crioterapia y ConolLoop.

e USG ginecolodgica y obstétrica.

e Endoscopia y Colonoscopia.

o Cistoscopia.

e Espirometria y Broncoscopia.

e Ecocardiografia, Prueba de Esfuerzo, Estudio de Holter y

Electrocardiograma.

o Electroencefalograma, Electromiografia y Potenciales evocados.

e Campimetria y Tonometria ocular.

e Audiometria.

HORARIOS DE CONSULTA.

Horario

SERVICIO Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
Consulta Maxilo facial 7a9AM 7a9AM X 7a9AM 7a9AM
Consulta de cirugia plastica 2a4PM 12a2PM X 8al0;2a4 8a10AM
Consulta de Otorrinolaringologia 2a4PM 8a10AM 2a4PM X 8a10AM
Consulta de Oftalmologia 8AM-4PM 12a2PM 8al0;12a2 12a2PM 8al2 AM
Consulta de Ortopedia 8al0AM 8a10;12a2 8a10;12a4 8al2AM 8al2AM
Consulta de Urologia 10a2PM 10a12;2a4 12a4PM 8al0;12a4 8a2PM
Consulta de Neurocirugia 8al0;12a4 2a4PM 8al0AM X X
Consulta de Proctologia 12a2PM 10a12M 10a12M 12a2PM 10a12M
Consulta de Oncologia X 2a4PM X 10a12M X
Consulta de Cirugia general 8a2PM 8a10;12a2 8al0;12a2 12a2PM 8a2PM
Consulta Alergologia adulto 8al10AM X X 8al10AM 8a10AM
Consulta Cardiologia adulto 12a4PM 12a4PM 12a2PM 8al0;12a4 2a4PM
Consulta Dermatologia adulto 8al10AM X 8a10AM 8al0;2a4 X
Consulta de Fisiatria 2a4PM X 2a4PM X X
Consulta Reumatologia X 10a12;2a4 10a12M 2a4PM X
Consulta endocrinologia 8a2PM 8a2PM 10a2PM 8a2PM 8al10AM
Consulta neumologia adulto 8a10;12a2 8a10;12a2 8al10AM 8a2PM 10a2PM
Consulta gastroenterologia adulto 8al10AM 8al0;2a4 X 2a4PM 12a4PM
Consulta Psiquiatrica 12a2PM 12a2PM 12a2PM 12a2PM 12a2PM
Consulta de Neurologia 8al0AM X 8al0AM X X
Consulta de Nefrologia 2a4PM 8a10;12a4 2a4PM 8al12AM X
Consulta de Hematologia adulto 12a2PM X X 2a4PM 2a4PM
Consulta de Psicologia 7a3PM 7a3PM 7a3PM 7a3PM 7a3PM
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Cartera de Servicios

Horario
SERVICIO
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes

Consulta Nutriologia X 10a2PM 12a2PM X X
Consulta Alergologia pediatrica 12a2PM 8al10AM 8a10AM 12a2PM 8al10AM
Consulta Cardiologia pediatrica X X 8a10AM 8al0AM X
Consulta Dermatologia pediatrica 8al0;2a4 8al0;2a4 2a4PM 8a10AM 8al0;2a4
Consulta de Neurologia pediatrica X 8al10AM 8al0;2a4 X 8a10;12a2
Consulta de neonatologia X X 10a12M 10a12M X
Consulta de cirugia pediatrica X 8a 1l0AM 8a10AM X X
Consulta de ortopedia pediatrica 8al10AM X X 8al10AM X
Consulta de neumologia pediatrica 12a2PM 8al10AM 8a10AM X 12a2PM
Consulta de urologia pediatrica X X X 12a2PM X
Consulta de hematologia pediatrica X X X 12a2PM 8al0AM
Consulta de nefrologia pediatrica X 10a12M X X X
Consulta de gastroenterologia pediatrica X X X X 8a10AM
Consulta de perinatologia 10a 11 AM 10a11AM 10a 11 AM 10a11AM 10a 11 AM
Colposcopia 8a4PM 8a4PM 8a4PM 8a4PM 8a4PM
Crioterapia 8a4PM 8a4PM 8a4PM 8a4PM 8a4PM
Conoloop 8a4PM 8a4PM 8a4PM 8a4PM 8a4PM
Pruebas Funcionales TDS y TDI (3) 7a9;11a1 7all;11a1l 7all;11a1l 7a9AM 7all1AM
Cistoscopia 7a3PM 7a3PM 7a3PM 7a3PM 7a3PM
Broncoscopia la3PM la3PM 1a3PM 11a1PM 11a1PM
Ecocardiografia 8a4PM 8a4PM 8a4PM 8a4PM 8a4PM
Prueba de Esfuerzo 8a4PM 8a4PM 8a4PM 8a4PM 8a4PM
Estudio de Holter 8a4PM 8a4PM 8a4PM 8a4PM 8a4PM
Electrocardiograma 7a3PM 7a3PM 7a3PM 7a3PM 7a3PM
Pequeia cirugia 7a3PM 7a3PM 7a3PM 7a3PM 7a3PM
Programa de Infectologia (VIH/SIDA) 7a3PM 7a3PM 7a3PM 7a3PM 7a3PM
Clinica de Ulceras y Heridas 8al0AM 8al0AM 8al10AM 8al0AM 8al0AM
Horario: Los 365 dias del afio, las 24 horas del dia.
Todas las Especialidades y Subespecialidades.
Atencion por citas lunes a viernes:

« Laboratorio Clinico.

« Donantes de sangre.

« Radiografia convencional, digital y Fluoroscopia.

« USG.

» Doopler color

« Patologiay Citologia.

« Cirugias electivas.

* Fisioterapia.
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Cartera de Servicios

SERVICIOS DE APOYO HOSPITALARIOS.

Horario: 24 Horas, Lunes a Domingo

Servicio: LABORATORIO CLINICO.

Hematologia
Quimica sanguinea
Bacteriologia
Parasitologia

Gases arteriales
Pruebas Hormonales.
Inmunologia
Vigilancia Centinela.

Servicio: BANCO DE SANGRE.
Pruebas cruzadas

Preparacion de plaquetas
Tamizaje de sangre de donantes
Transfusion sanguinea

Servicio: RADIOLOGIA E IMAGENES.
Radiologia Convencional

Radiologia Digital

Estudios Especiales

Eco cardiografia

Ultrasonografia

Monitoreo Fetal

Mamografia

Doppler color

Tomografia Axial Computarizada.
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Cartera de Servicios

Otros Servicios de Apoyo:

Unidad de Cuidados Intensivos Neonatales
Unidad de Cuidados Intensivos Pediatricos
Unidad de Cuidados Intensivos Adultos
Unidad de Vigilancia Sanitaria

Unidad de Formacién Profesional
Clinica de Ulceras

Unidad de Nefrologia.

Farmacia.

Atencion al usuario y Comunicaciones
Fisioterapia

Alimentacion y dietas.

Patologia

Citologia.

Archivo Clinico.

Estadisticas

Lavanderia.

Mantenimiento Hospitalario.

Telefonia

Oficinas Administrativas

Unidad de Auditoria Interna.

Trabajo Social

Unidad de Informatica

EMERGENCIAS.
Horario: Los 365 dias del afio, las 24 horas del dia.
Todas las Especialidades.

Consulta medica

Atencién de Méaxima Urgencia
Pequefia Cirugia

Observacion

Terapia respiratoria

Rehidratacién Oral

Quirofanos para cirugia de urgencias.
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