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Es un derecho humano fundamental, que garantiza  la acción deliberada y consciente de la 
ciudadanía,tanto de manera individual como colectivo, a través de los distintos mecanismos e 
instructivos,  permite  la  credibilidad,  gobernabilidad  y  legitimidad  de  los  gobiernos  por  el 
incremento  de  la  confianza  de  los  ciudadanos  en  sus  gobernantes,mejoras  en  la 
administración publica al mejorarse los controles de las mismas.

Estrategia 25

esta se refiere a supervisión , control y seguimiento.
Establecer mecanismos de  supervisión  técnicas y control de calidad en  todos  los niveles del 
sistema
como  instrumento  imprescindible  para  garantizar  el  cumplimiento  de  objetivos,  metas  y 
actividades incluidos en el Plan Nacional de Salud.
La  Región  de  Salud  Metropolitana  con  base  a  estas  estrategias  para  dar  cumplimiento  al 
proceso  de  la  salud  del  país  se  desarrolla  las  diferentes  estrategias  para  brindar  una  mejor 
atención en todos los niveles de la redes de salud , estas las realizamos en los diferentes niveles 
de atención.



  

● ESTRATEGIAS  EN  UNIDAD  COMUNITARIA 
DE SALUD FAMILIAR

●

Buzón de Sugerencia  
● Comité de Control de calidad

●

Encuesta de Satisfacción 
●

● Estrategia Comunitarias
● Comité de Salud en cada UCSF

● Asamblea Comunitaria 

●

ADESCO   

● Estrategia Regional
● A través del mecanismo de interlocución  de la 

RIISS ,

●  teléfono de la Oficina por el Derecho a la Salud 

● teléfono 22051309 

● ESTRATEGIA MUNICIPALES :
● Comités Intersectorial 

● Protección Civil  
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