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INFORME DE MECANISMOS DE PARTICIOACION CIUDADANA
Dentro de la institución contamos  con Mecanismos para que la ciudadanía pueda gozar de nuestros servicios como por Ejemplo el Área de Matrimonio   Fundamentando la integración familiar, y el Fomento de la unión familiar a través del matrimonio solidifica la sociedad, ya que el matrimonio y la sociedad son dos instituciones sociales en donde la formación de los hombres y mujeres se fundamenta para complementar sus vidas. En total se realizaron seis jornadas múltiples de matrimonio civiles se oficiaron 412 matrimonios desde Junio 2009 a Mayo 2014
Área al Programa Adulto Mayor 
Esta actividad consiste en la Carnetizacion a todas aquellas personas que ya cumplieron 60 años de edad, se tuvo 792 personas proporcionándoles el carnet como instrumento de identificación, para que tengan acceso a servicios que proporciona el programa dentro de las actividades realizadas están Celebraciones, Actividades de Recreación, Brigadas Medicas, Cine Forum
Comisión Departamental de Proteccion Civil:

La Comisión realizo dos simulacro en dos años consecutivos con el objetivo de dar a conocer a la población el trabajo que las instituciones de Gobierno de El Salvador estarán realizando en estas vacaciones, Sobre todo las que conforman la comisión,, enfocado primordialmente en la Prevención y así evitar hechos lamentables, tanto en playas, Centros Turísticos, y de igual manera en lugares donde se estarán realizando y de igual manera en lugares donde se estarán realizando actividades religiosas, en los simulacros participaron  las siguientes instituciones  los cuerpos de socorro tanto de cruz roja, cruz verde y once metristas, protección civil, PNC, Fuerza Armada, Bomberos, Gobernación, La Municipalidad de Chirilagua, MINSAL, VMT
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GIRAS AGRICOLAS  DEMOSTRATIVAS Y PROMOCION DE PRODUCTIVIDAD 

En coordinación con el CENTA se realizo cinco giras agrícolas con lideres agricultores, para compartir experiencias de proyectos con otros lideres del municipio, oportunidad en la que conocieron experiencias exitosas y los procesos productivos asi como las técnicas implementadas y la diversificación de los productos agrícolas que deben de producir para incrementar su ingreso familiar

CONFORMACION DE COOPERATIVA PRODUCTIVA 

La Gobernación de San Miguel ha iniciado el proceso de incentivar a los pequeños agricultores para la conformación de cooperativas, se esta recibiendo apoyo a todas las iniciativas que fortalezcan el tejido productivo que estén enfocados en la reactivación del agro por lo que a través del acompañamiento jurídico se están conformando  Cooperativas 
ENCUENTROS DELPORTIVOS
Con el propósito de apoyar el sano esparcimiento entre jóvenes y adultos y como componente de prevención como unas alternativas de cómo invertir su tiempo en actividades que fomenten la practica de valores.
CAMPAÑAS EN COMBATE AL DENGUE

En distintos puntos del Departamento de  San Miguel  se realizaron 15 Mega jornada contra el Dengue esfuerzo articulado entre la Comisión Departamental  de Protección Civil sumándose todas las instituciones de Gobierno que conforman el Gabinete de Gestion Departamental estudiantes de los centros educativos, iglesias y miembros de la comunidad, dentro del marco del proceso de ejecución de la alerta Estratificada contra el Dengue a nivel nacional,.

Desde la Declaratoria de la emergencia del 29 de Diciembre del 2013 por la Erupción del Volcán Chaparrastique, se ha mantenido un constante monitoreo desde en coordinación con Municipalidades e 

Instituciones que forman parte de la Comisión Departamental de Protección Civil   se incremento la vigilancia y el monitoreo del volcán, así mismo se incremento la presencia de miembros de la  Policía Nacional Civil se instalo una Unidad de Reacción Humanitaria (URH) del Ministerio de Defensa especializada en la atención de ayuda  humanitaria en situaciones  de desastres, también se  aumento la atención de salud.
VENTANILLA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA 
Ubicada en el Área de Recepción en Gobernación Centro Frente del Sinai todo ciudadano puede acercarse a la institución para proporcionarle la información publica que necesiten lo hace a través de una solicitud que se les proporciona al instante y si no se cuenta con la información solicitada se le guía para que acuda a la institución correspondiente 
ASESORIA JURIDICA 
Se tiene  un convenio con la Universidad Gerardo Barrios para  poder asesorar y tomar el caso siempre y cuando reuna los requisitos de ser persona de escasos Jurídicos  ya sea en materia  Civil Penal o Familia

Todo ello contribuye a que la población este en contacto con la institución preocupándonos siempre de que los usuarios se lleven una buena impresión en cuanto al trato y que regresen siempre que necesiten informacion
