I a NM Unidad de Acceso a la Informacion.

FONDO PARA LA ATENCION A VICTIMAS  Id B
DE ACCIDENTES DE TRANSITO

Formas de
Participacion Ciudadana

El seguimiento y medicidn de nuestros servicios, asi como la satisfaccion
de las necesidades y expectativas de nuestros solicitantes es un requisito
indispensable para el FONAT. En tal sentido, hemos establecido la
aplicacion periddica de encuestas de satisfaccidon, que en adicién a los
medios de comunicacion existentes contribuyen a garantizar Ia
participacién de nuestros solicitantes en la mejora de los servicios.

Contamos con los siguientes medios de participacion ciudadana:

Via telefdnica: 2522-4500, 2522-4502, 2522-4525.

Via correo electrénico:
heysel.alarcon@fonat.gob.sv consultatramites@fonat.gob.sv

Via nuestra web www.fonat.gob.sv

Viaredes sociales:

> 2

facebook.

https://www.facebook.com/Fonatoficial https:/[twitter.com/fonatsv

Colonia San Francisco, Avenida las Camelias, Calle Los Bambues, N° 11, San Salvador.

Tel. 2522-4525 o 4502
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