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DESCRIPCION DE PROYECTO

Direccion General de Inspeccién
de Trabajo

Agilizacién de
Procesos

Seccion de Multas

Ejecutado

Agilizacibn del proceso sancionatorio para la
implementacién de acciones tendientes a mejorar el
flujo de proyectos de sentencia y autos de mandar a oir
que vienen desde la Seccion de Multas con la finalidad
de mejorar sustancialmente el proceso de revision,
firmas y notificaciones.

Direccion General de Inspeccién
de Trabajo

Estandarizacion del
Proceso
Sancionatorio

Seccion de Multas

Ejecutado

Implementacion de modelos de sentencia
estandarizadas correspondientes a la Direccién General
de Trabajo, con el objetivo de aumentar notablemente el
trabajo realizado en la actualidad por los colaboradores
juridicos.

Asimismo replantear el formato del considerando | de
las sentencias cuyas diligencias provienen de las
Direccion General de Inspeccién de Trabajo.

Direccion General de Inspeccién
de Trabajo

Ampliacion de
Cobertura

Depto. de
Inspeccion
Industria, Comercio
y Servicios

Ejecutado

Incrementacion  del numero de inspecciones con
respecto al mismo periodo del ano 2011, lo cual
permitira atender a todas las solicitudes de inspeccion
recibidas por cualquier via ya sea personal, telefénico o
digital contribuyendo a evitar el irrespeto a la normativa
laboral.

Direccion General de Inspeccién
de Trabajo

Formulario Unico de
Actas de Inspeccién

Depto. de
Inspeccion
Industria, Comercio
y Servicios

En proceso

Se ha completado la elaboracién y revision del Formato
Unico de Actas de Inspeccidn el cual se encuentra en el
proceso de aprobacion de los Titulares para su
implementacién. La aplicacion de este instrumento
permitird la agilizacion del proceso de inspeccion, como
también garantizar la calidad de las actas de inspeccién;
estandarizando las actuaciones y procedimientos de la
Direccion General de Inspeccién.

Direcciéon General de Inspeccién
de Trabajo

Rediseno de
Procesos

Direccion General
de Inspeccién de
Trabajo

Ejecutado

Agilizacién de los tramites de la Direccién General de
Inspeccion de Trabajo.




Utilizando el modelaje y redisefio de los procesos del
Direccion General de Inspeccion de Trabajo se han

6 | Direccién General de Inspeccion | Automatizacion de Direccién General En Proceso levantado los requerimientos informaticos de cada uno
de Trabajo los Procesos de Inspeccién de de los procesos y se ha elaborado un plan de
Trabajo automatizacion de los procesos..
Sistematizacion de la Asesoria Laboral a través de
7 | Direccién General de Inspeccion Asesoria Laboral Seccion de Ejecutado correo Electronico y demas recursos digitales, para la
de Trabajo Asesoria Laboral atencién de consultas de trabajadores y empleadores
nacionales e internacionales.
Ventanilla de registro
8 | Direccién General de Inspeccion | de establecimientos Ejecutado Este proyecto permite a los empresarios, registrar sus
de Trabajo con otras Unidad de Registro lugares de trabajo por medio de internet, con el objetivo
instituciones del de Establecimientos de agilizar los tramites, permitiendo ahorro de tiempo y
estado via Web esfuerzo en el registro de establecimientos.
9
Direccion General de Inspeccién | Re adecuacion de la Recepcion Ejecutado Este proyecto permitira mejorar la atencidén al usuario,
de Trabajo recepcion con la finalidad de dar respuesta a sus necesidades con
eficiencia y eficacia.
Reparacién en Este proyecto conlleva la Construccion de siete médulos
Centro de Recreacion dobles de cabanas y la Construccion de un Muele
Obrera Constitucion Infraestructura Flotante de 30 metros de largo, para lo cual se ha
1950, Lago de Ejecutado invertido un monto de $200,000.00. Se ha elaborado la
10 Direccién Administrativa Coatepeque, Santa Recepcion Preliminar y se realizara la Recepcion
Ana, Segunda Fase Definitiva el dia viernes 29 de Junio de 2012.
Este Proyecto conlleva la Remodelacion de 25
Reparacién en Cabafnas, Salon Administrativo y Salon de Usos
11 Direccién Administrativa Centro de Recreacion Infraestructura En proceso Multiples, Construccion de Fosas Sépticas, Sustitucidon
Obrera Dr. Mario (Marzo-julio 2012) de la Red Eléctrica, Construccion de una Cafeteria de
Zamora Rivas, La cuatro cocinas y una Bateria de Banos, para lo cual se
Palma, Chalatenango ha invertido un mondo de $ 499,973.12.
Este proyecto ha sido ejecutado con el apoyo de Brucke
12 | Direccion General de Trabajo Garantizando Direccion General Ejecutado Le Pont, Ayuda Obrera Suiza y ORMUSA, mediante el

Derechos Laborales

de Trabajo

cual se han realizado las siguientes mejoras:
e Instalacion de una “Sala de Atencion de ninas vy
ninos de Personas Usuarias del Ministerio de




Trabajo y Previsién Social. En esta sala de atencion,
las usuarias y usuarios pueden dejar a sus hijos e
hijas bajo el cuidado de una persona capacitada en
atencién de infantes, para que puedan realizar sus
tramites con mayor comodidad, sin causar
inconveniente a sus nifos y ninas.

e Dotacién de una fotocopiadora, para la obtencién de
copias gratuitas de la hoja de calculo de
prestaciones laborales, con la finalidad que las y los
trabajadores puedan interponer su solicitud de
intervencién conciliatorias en la Seccién de
Relaciones Individuales de Trabajo.

e Fortalecimiento de competencias técnicas de las
delegadas y delegados de trabajo, en los temas de:
Trabajo en equipo, técnicas de redaccién vy
fundamentacién de resoluciones, enfoque de
género, y calidad en la atencién al usuario.

e En la Seccién de Relaciones Individuales de Trabajo
se cuenta con una asesora laboral, encargada de
brindar atencién especializada a las y los usuarios
que solicitan servicios de ésta Cartera de Estado.

e Dotacién de equipo informatico para delegadas vy
delegados de trabajo.

13 A través del nuevo Sistema de Intermediacion de
Direccion General de Prevision | Creacién del nuevo Departamento En proceso Empleo, se modernizara el proceso de intermediacion
Social Sistema de Nacional de Empleo | (septiembre —octubre | laboral, lo cual favorecera a los usuarios del servicio
Intermediacion de 2012) publico de empleo, para que estos puedan inscribirse o
Empleo actualizar sus datos.
14 Mejorar la calidad de gestidon que desarrollan las bolsas
Direccion General de Prevision Estrategia de Departamento En proceso de empleo y poder establecer, politicas de mayor
Social Intermediacién Nacional de Empleo | (julio-diciembre 2012) | efectividad e intervencién integral en los programas de
Laboral empleo a nivel territorial.
15

Direccion General de Prevision
Social

Formulacién de la
Estrategia Nacional
de Formacion
Ocupacional

Departamento
Nacional de Empleo

En proceso
(septiembre-diciembre
2012)

Se pretende contar con una intervencién clara de las
instituciones que participan en los procesos de
formacién lo cual va a contribuir a la empleabilidad
principalmente de jovenes.
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Direccidon General de Previsidon
Social

Equipamiento de la
Red Nacional de
Empleo

Departamento
Nacional de Empleo

En proceso
(julio-agosto 2012)

Fortalecimiento institucional: se equiparda con mobiliario
y equipo las oficinas departamentales y bolsas de
empleo, para su efectividad en la intermediacion que se
hace através de RENACEMPLEO.
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Direccidon General de Previsidon
Social

Ley General de

Prevencion de

Riesgos en los
Lugares de Trabajo

Seccién Prevencién
de Riesgos

Ejecutado

A partir del 28 de abril de 2012, con la entrada en

vigencia de esta Ley se han desarrollado acciones para

dar a conocer las principales novedades que implican

una cultura preventiva de riesgos en los lugares de

trabajo las cuales son las siguientes:

e Formacién a miembros de los Comités de Seguridad
y Salud Ocupacional en los lugares de Trabajo.

e Implementacion de un Sistema de reporte de
Accidentes en Linea.

e La implementacién y ejecucién de los 4 reglamentos
para la aplicacion de la Ley General de Prevencién
de Riesgos en los Lugares de Trabajo.

e La Adquisicidbn de equipos de medicién ambiental
con certificacion internacional.




