
 

ALCALDÍA MUNICIPAL DE QUEZALTEPEQUE 
 

DETALLE DE SERVICIOS QUE SE BRINDA LA GERENCIA DE SERVICIOS MUNICIPALES  
2019 

 

       

UNIDAD QUE LO 

PROPORCIONA 

SERVICIO A 

PROPORCIONAR 

DESCRIPCIÓN DEL 

SERVICIO 

LUGAR DONDE 

PUEDE SOLICITAR 

EL SERVICIO 

HORARIOS DE 

ATENCIÓN 

REQUISITOS A 

CUMPLIR PARA 

OBTENER DICHO 

SERVICIO 

EL TIEMPO 

ESTIMADO 

DE 

RESPUESTA 

SANEAMIENTO 

AMBIENTAL 

Recolección de 

Desechos solidos 

Se realiza por medio 
de camiones 

compactadores que 

recogen la basura en 

rutas establecidas.- 

 

EDIFICIO DE LA 

ALCALDÍA 

MUNICIPAL, 
(Ubicada 2a Calle Poniente 

y Avenida José María 

Castro, Barrio el Centro)  

06:00 am a     

06:00 pm 

Por medio de 

Solicitud de 

Factibilidad de 

Servicio 

Rutas 

Establecidas 

Recolección de 

Desechos sólidos 

casa por casa, en la 

Urb. Valle del 

Quetzal, Col. El 

Rosal I. 

Se realiza por medio 

de personal que pasa 

con carretones por 

cada una de las casa 

para ser depositada en 

los camiones 

compactadores y ser 

trasladados. 

 

 

EDIFICIO DE LA 

ALCALDÍA 

MUNICIPAL, 
(Ubicada 2a Calle Poniente 

y Avenida José María 
Castro, Barrio el Centro)  

Días de 

recorrido 

Martes, Jueves 

y Sábado en 

horario de 

06:00 am a 

1:00 pm 

Por medio de 

Solicitud de 

Factibilidad de 

Servicio 

Rutas 

Establecidas 

Recolección de 

Desechos sólidos 
casa por casa, Col. 

Los Girasoles, Col. 

Las Palmas y Col. El 

Lirio. 

Se realiza por medio 

de personal que pasa 

con carretones por 
cada una de las casa 

para ser depositada en 

los camiones 

compactadores y ser 

trasladados. 

 

 

EDIFICIO DE LA 

ALCALDÍA 

MUNICIPAL, 
(Ubicada 2a Calle Poniente 

y Avenida José María 

Castro, Barrio el Centro)  

Días de 

recorrido 

Lunes, 

Miércoles y 

Viernes  en 

horario: 06:00 

am a 1:00 pm 

Por medio de 
Solicitud de 

Factibilidad de 

Servicio 

Rutas 

Establecidas 



Rutas de Barrido 

Se barren las Calles, 
aceras, Avenidas, y a 

la misma vez se va 

recolectando la basura 

en carretones para 

posteriormente ser 

recolectado por los 

camiones 

compactadores.-  

 

 

EDIFICIO DE LA 

ALCALDÍA 

MUNICIPAL, 
(Ubicada 2a Calle Poniente 

y Avenida José María 
Castro, Barrio el Centro)  

6:00 am a  

6:00 pm 

Por medio de 

Solicitud de 

Factibilidad de 

Servicio 

Rutas 

Establecidas 

Chapoda de predios 

Baldíos 

Se trabaja en la 

chapoda de toda la 

maleza que crece en 

los predios baldíos, 

del casco Urbano y 

Semi Urbano.- 

EDIFICIO DE LA 

ALCALDÍA 

MUNICIPAL, 
(Ubicada 2a Calle Poniente 

y Avenida José María 

Castro, Barrio el Centro)  6:00 am a  

12:00 pm 

Por medio de 

Solicitud 

De acuerdo a 

programación 

Fumigación 

Se coordina con las 

comunidades, 

Residenciales, 

Colonias y 

Urbanizaciones, para 

brindar tal servicio.- 

 

 

 

EDIFICIO DE LA 

ALCALDÍA 

MUNICIPAL, 
(Ubicada 2a Calle Poniente 

y Avenida José María 
Castro, Barrio el Centro)  

6:00 am a  

12:00 pm 

Por medio de 

Solicitud, con 

Coordinación con La 

Unidad de Salud.- 

De acuerdo a 

programación 

Festivales de 

Limpieza 

Es una manera de 

hacer campañas de 

limpiezas y a la 

misma vez se 

recuperan los parques 

y zonas verdes de las  

Residenciales, 

Colonias, 

Urbanizaciones.- 

 

 

 

EDIFICIO DE LA 

ALCALDÍA 

MUNICIPAL, 
(Ubicada 2a Calle Poniente 

y Avenida José María 

Castro, Barrio el Centro)  

6:00 am a  

6:00 pm 

Por medio de 

Solicitud 

De acuerdo a 

programación 

 

  



ADMINISTRACIÓN 

DE MERCADO 

MUNICIPAL 

Ordenamiento del 

Mercado Municipal, 

Cobro de taza por 

cada puesto 

designado en el 

Mercado Municipal.- 

Censar y dialogar para 

coordinar el 

ordenamiento y cobro 

de tazas del Mercado 

del Municipio.- 

EDIFICIO DE LA 

ALCALDÍA 

MUNICIPAL, 
(Ubicada 2a Calle Poniente 

y Avenida José María 

Castro, Barrio el Centro)  

8:00 am a  

4:00 pm 

Por medio de 

Ordenanza 

Cinco días 

Avilés 

 

  

CEMENTERIO 

GENERAL 

Enterramientos en 

Titulo a Perpetuidad 

o en Fosa Común.- 

 

Enterramientos de los 

Fallecidos, Y hacer 

que la población se 

sienta en un ambiente 

adecuado bajo el dolor 

de la pérdida de un ser 

querido.- 

 

EDIFICIO DE LA 

ALCALDÍA 

MUNICIPAL, ( 

Ubicada 2a Calle 

Poniente y Avenida 

José María Castro, 

Barrio el Centro)  

8:00 am a  

4:00 pm 

Haber cancela el 

derecho a Titulo a 

Perpetuidad, Fosa 

Común y el Permiso 

de Enterramiento 

Inmediata 

  

TERMINAL 

Ordenar atravez de la 

Señalizaciones, 

Realizar cobros de 

rodamientos 

Ordenamiento de las 

Metas y recorridos de 

la Ciudad del 

Municipio, 

Realización de cobros 

de tránsitos, abordajes 

y uso de calles 

urbanas, carreteras y 

caminos vecinales o 

rurales para el 

transporte de 

pasajeros.- 

EDIFICIO DE LA 

ALCALDÍA 

MUNICIPAL, ( 

Ubicada 2a Calle 

Poniente y Avenida 

José María Castro, 

Barrio el Centro)  

8:00 am a  

4:00 pm 

Por medio de 

Solicitud y 

Disponibilidad 

Cinco días 

Avilés 

  



RASTRO Y TIANGUE 

MUNICIPAL 

Sacrificios de ganado 

mayor y menor, 

permisos para ejercer 

oficio de matarife, 

por derecho de 

ejercer actos de 

compra y venta de 

cueros, servicios de 

Corralaje de Ganado 

Mayor y Menor, 

Visto bueno y Carta 

de Venta de ganado 

Mayor y Menor por 

cabeza.- 

Se proporciona los 

servicios de sacrificio,  

los derechos para 

ejercer actos de 

compras y venta de 

ganado mayor y 

menor.- 

RASTRO 

MUNICIPAL, 

(Ubicado en la 10 

calle poniente y 2º 

Avenida norte) 

8:00 am a  

4:00 pm 

Permiso Autorizado 

por Ministerio de 

Ganadería y Licencia 

Municipal.- 

Cinco días 

Avilés 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
SALUD Y 

EDUCACIÓN 

AMBIENTAL  

Presentación de 

Proyectos a Centros 

Escolares  

Generar un ambiente 

de confianza y apoyo 

institucional. 

Edificio de la 

Alcaldía 

Municipal, 

(Ubicación 2ª Calle 

Poniente y Avenida 

José María Castro, 

Barrio el Centro) 

 

8:00 am a  

4:00 pm 

Por medio de 

Solicitud por 

escrito realizada 

por Centro 

Escolares Públicos 

o Privados  

 

Según 

Programación 

establecida  

Realización de 

Talleres Ambientales  

Promover Educación 

Ambiental 

Edificio de la 

Alcaldía 

Municipal, 

(Ubicación 2ª Calle 

Poniente y Avenida 

José María Castro, 

Barrio el Centro) 

 

8:00 am a  

4:00 pm 

Por medio de 

Solicitud por 

escrito realizada 

por Centro 

Escolares Públicos 

o Privados 

 

Según 

Programación 

establecida 

Brigada Verdes y 

recolección de 

materiales reciclado  

Concientización y 

compromiso social en 

protección del Medio 

Edificio de la 

Alcaldía 

Municipal, 

(Ubicación 2ª Calle 

 

8:00 am a  

4:00 pm 

Por medio de 

Solicitud por 

escrito realizada 

por Centro 

 

Según 

Programación 



Ambiente Poniente y Avenida 

José María Castro, 

Barrio el Centro) 

 

Escolares Públicos 

o Privados 

establecida 

Festival 

Quezaltepeque 

Verde/Venta de 

Materiales  

Promoción y 

fortalecimiento de 

acciones de reciclado  

Edificio de la 

Alcaldía 

Municipal, 

(Ubicación 2ª Calle 

Poniente y Avenida 

José María Castro, 

Barrio el Centro) 

 

8:00 am a  

4:00 pm 

Por medio de 

Solicitud por 

escrito realizada 

por Centro 

Escolares Públicos 

o Privados 

 

Según 

Programación 

establecida 

 

Rehabilitación de 

Espacios Públicos y 

Promoción de 

Colocación de 

rótulos  

 

Fortalecimiento de 

protección a áreas o 

zonas verdes  

 

Edificio de la 

Alcaldía 

Municipal, 

(Ubicación 2ª Calle 

Poniente y Avenida 

José María Castro, 

Barrio el Centro) 

 

8:00 am a  

4:00 pm 

 

Por medio de 

Solicitud por 

escrito realizada 

por Centro 

Escolares Públicos 

o Privados 

 

Según 

Programación 

establecida 

Convivio con 

Jóvenes voluntarios  

Concientizar e 

incentivar a jóvenes 

voluntarios 

Edificio de la 

Alcaldía 

Municipal, 

(Ubicación 2ª Calle 

Poniente y Avenida 

José María Castro, 

Barrio el Centro) 

 

8:00 am a  

4:00 pm 

Por medio de 

Solicitud por 

escrito realizada 

por Centro 

Escolares Públicos 

o Privados 

 

Según 

Programación 

establecida 

 

 


