
Gerencia de Participación Ciudadana, Transparencia, Comunicaciones y Atención al Usuario 

 

-. Informe de Actividades en los mecanismos de participación ciudadana directa que 

implemento SIGET, Periodo de enero – abril 2018. 
 

 

La SIGET ha logrado un consolidado de 2,484 asesoría y atenciones directas de 

participación ciudadana durante el período de enero- abril de 2018. 

 SIGET logra a través de la Gerencia de Participación Ciudadana, Transparencia, 

Comunicaciones y Atención al Usuario, implementar mecanismos de participación 

ciudadana directa para informar, atender reclamos de la población orientando 

sobre sus derechos como usuarios de los servicios de energía eléctrica y 

telecomunicaciones, dando a conocer las funciones de la SIGET en dichos sectores 

que se regulan como órgano ejecutivo; y se escuchan directamente las inquietudes 

de la población en general a fin de realizar una gestión con valor público, donde la 

ciudadanía es el eje fundamental y el fin de nuestro servicio. 

 

1. Atención a la población en los Festivales para el Buen Vivir y Gobernando con 

la Gente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Durante los Festivales para el Buen Vivir, la SIGET atendió a un total de 201 personas, 

las cuales, en virtud del género se dividen según se muestra en la Tabla Arriba. 

 

EVENTOS

PROGRAMA GOBERNANDO CON 

LA GENTE                                         

27/01/2018

PROGRAMA GOBERNANDO CON 

LA GENTE                                           

21/04/2018

Genero

Hombres 16 23 Total hombres 39

Mujeres 62 63 Total mujeres 125

Niñas  5 10 Total niñas 15

Niños 8 14 Total niños 22

Total 91 110

POBLACIÓN ATENDIDA EN EL PROGRAMA GOBERNANDO CON LA GENTE MESES ENERO-ABRIL 2018 

TOTAL 

201

Lugar Cuscatancingo, Calle El Calvario.

Cancha del Catón El Zamorano, 

municipio de Jiquilisco, departamento 

de Usulután.

Total de asistencia de los ciudadanos se detalla por genero.
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2. Población atendida en los Gabinetes Móviles Departamentales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En los Gabinetes Móviles Departamentales, la SIGET atendió a un total de 731 
personas, las cuales, en virtud del género se dividen según se muestra en la Tabla de 

Arriba. 

3. Población atendida en otras actividades coordinadas con las Alcaldías u otras 

entidades. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Eventos

Octava Feria de Eficiencia 

Energetica y Medio 

Ambiente- ANDA                                

20/04/2018

Genero

Total de asistencia de los 

ciudadanos se detalla por 

genero.

Hombres 71 Total hombres 71

Mujeres 17 Total mujeres 17

Niñas  9 Total niñas 9

Niños 8 Total niños 8

Total 105 105

POBLACION ATENDIDA EN FERIAS Y OTROS MESES ENERO - ABRIL 2018 

Lugar
Plantel El Coro, Final 

Boulevard Venezuela y 

TOTAL 
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En la realización de actividades coordinadas con las Alcaldías u otras 

entidades, la SIGET atendió un total de 105 personas, las cuales, en virtud del 

género, se dividen tal como se muestra en la Tabla de Arriba.  

4. Total, de personas atendidas en las diferentes actividades de acercamiento a la 

población. 

 

Asambleas Comunitarias de Capacitaciones Sobre Temas De Eficiencia Energética, 

Facturación, Proyectos de Líneas de Terceros y de Calidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4/4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En la realización de mecanismos de participación ciudadana directa de 

acercamiento a la población en Asambleas Comunitarias y Capacitaciones, la SIGET 

atendió un total de 1447 personas, las cuales, en virtud del género, se dividen tal 

como se muestra en la Tabla de Arriba. 

 

21-feb

Gest. 

Proyecto de 

Electrificacion

Directiva de la 

Comunidad

Comunidad 

San Andres Ciudad Arce 74 56 18

22-feb

Gest. 

Proyecto de 

Electrificacion

Directiva de la 

Comunidad

Comunidad 

Tomas 

Rodriguez, 

Nuevo 

Cuscatlan, La 

Libertad 48 31 17

22-feb

Gest. 

Proyecto de 

Electrificacion

Directiva de la 

Comunidad

Pasaje Los 

Migueles La Libertad 15 12 3

22-feb

Gest. 

Proyecto de 

Electrificacion

Directiva de la 

Comunidad

Cantón Los 

alpes Tepecoyo 39 28 11

14-mar

Gest. 

Proyecto de 

Electrificacion

Directiva de 

Comunidades de 

Nejapa

instalacion 

de SIGET San Salvador 21 12 9

15-mar

Gest. 

Proyecto de 

Electrificacion

Comunidades, 

Itsmania, Chemita, 

Esperanza, Jiboa.

instalacion 

de SIGET San Salvador 54 25 29

21-mar

Gest. 

Proyecto de 

Electrificacion

Comunidades, Los 

Pirineos, Lotif. El 

Castillo apopa

instalacion 

de SIGET San Salvador 39 23 16

23-mar

Gest. 

Proyecto de 

Electrificacion

Comunidad 

Monseñor Romero

instalacion 

de SIGET San Salvador 12 8 4

23-mar

Entrega de 

Proyecto

Directiva de 

comunidad

Colonia San 

Judas 

Cuscatancing

o 74 38 36

6-abr

Gest. 

Proyecto de 

Electrificacion

Directiva de 

comunidad

Comunidad 

Juan 

Chacon Ahuachapan 156 97 59

6-abr

Gest. 

Proyecto de 

Electrificacion

Directiva de 

comunidad

Comunidad 

CEPA Acajutla 185 107 78

14-abr

Entrega de 

Proyecto

Directiva de la 

Comunidad

Cantón el 

chirizo y 

Joya de los 

Apantes Ahuachapan 27 17 10

19-abr

Gest. 

Proyecto de 

Electrificacion

Directiva de la 

Comunidad

Comunidad 

de Puerto 

el Triunfo Usulután 68 38 30

20-abr

Entrega de 

Proyecto

Directiva de la 

Comunidad

Comunidad 

San Juan de 

Dios Olocuilta 45 30 15

20-abr

Gest. 

Proyecto de 

Electrificacion

Directiva de la 

Comunidad

Comunidad 

Las Flores,  

El Carmen Cuscatlan 5 4 1

25-abr

Gest. 

Proyecto de 

Electrificacion

Directiva de la 

Comunidad

Caserío 

Cerro de 

Peña, 

Poloros La Union 87 59 28

26-abr

Conversatorio 

sobre energia 

Renovables

Asamblea 

Legislativa

Chalatenan

go

Chalatenang

o 20 9 11

1447 919 528


