
CENTRO NACIONAL DE REGISTROS 
OTROS MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

AGOSTO Y SEPTIEMBRE DEL AÑO 2020 
 

Otros espacios de participación 
 

Nombre del 
mecanismo 

Objetivo Descripción Requisitos de participación Resultados Fecha de 
inicio de 

ejecución 

Fecha de fin 
de ejecución 

Reporte 

Webinar 
"Uso y 
herramientas de la 
plataforma 
Miempresa.gob.sv." 
Oficina de San 
Salvador 

Formar al ciudadano en 
el uso de plataforma 
como una ventanilla 
única virtual 

Uso de la plataforma 
como una ventanilla única 
virtual, a través de la cual 
los usuarios pueden 
realizar sus trámites ante 
el Registro de Comercio. 

 
Ser usuario del Registro de Comercio: 
abogados, contadores públicos, despachos 
jurídicos y contables, alumnos de 
universidades, comerciantes individuales y 
jurídicos 

La utilización de esta 
herramienta en los 
momentos actuales que 
demandan la reducción de 
trámites presenciales por la 
afectación de la Pandemia 
del Covid-19 

21/08/2020 21/08/2020 Descargar 
reporte 

Webinar 
"La importancia de 
los servicios 
en línea del 
Registra de 
Comercio." 
Oficina Seccional de 
Santa Ana. 

Dar a conocer en forma 
sencilla y clara, paso a 
paso el procedimiento 
para ingresar gestiones 
en línea, en la 
plataforma 
Miempresa.gob.sv 
como en la plataforma 
Comercio.gob 

Procedimiento para 
ingresar gestiones en línea 

Ser usuario del Registro de Comercio: 
abogados, contadores públicos, despachos 
jurídicos y contables, alumnos de 
universidades, comerciantes individuales y 
jurídicos 

Usuario informado sobre 
los servicios en línea del 
Registro de Comercio 

28/09/2020 28/09/2020 Descargar 
reporte 

https://www.transparencia.gob.sv/system/participation_mechanisms/reports/000/000/518/original/Reporte_Webimar_Miempresagob_21082020.pdf?1602876394
https://www.transparencia.gob.sv/system/participation_mechanisms/reports/000/000/518/original/Reporte_Webimar_Miempresagob_21082020.pdf?1602876394
https://www.transparencia.gob.sv/system/participation_mechanisms/reports/000/000/519/original/Reporte_Webinar_Servicios_en_l%C3%ADnea_Registro_de_Comercio_sep2020.pdf?1602876703
https://www.transparencia.gob.sv/system/participation_mechanisms/reports/000/000/519/original/Reporte_Webinar_Servicios_en_l%C3%ADnea_Registro_de_Comercio_sep2020.pdf?1602876703


Despachos abiertos 
en las oficinas 
departamentales 
del Registro de la 
Propiedad Raíz e 
Hipotecas 

Brindar información y 
posibles alternativas 
para solventar 
problemas registrales 
de los documentos 
presentados por los 
usuarios que visitan la 
oficina del registro de 
la propiedad raíz e 
hipotecas de los 
departamentos a nivel 
nacional 

Facilitar al usuario 
respuesta y resolución de 
problemas en relación a 
consultas registrales, 
documentos en trámite, 
observados o denegados 
en el registro de la 
propiedad raíz e hipotecas 

Solicitar audiencia con el jefe de la oficina 
registral del departamento de la oficina que 
se desplaza 

Resolución de dudas y 
asesorías integrales en 
trámites registrales a los 
usuarios. 

07/08/2020 30/09/2020 
 

Descargar 
reporte 

 

https://www.transparencia.gob.sv/system/participation_mechanisms/reports/000/000/520/original/Despachos_abierto_agosto_y_septiembre_2020.pdf?1602876844
https://www.transparencia.gob.sv/system/participation_mechanisms/reports/000/000/520/original/Despachos_abierto_agosto_y_septiembre_2020.pdf?1602876844

