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CONTRATO No. CNR-LP-02/2014
Licitacion Publica No. LP-13/2013-CNR..-

“SERVICIO DE TELEFONIA FIJA Y MOVIL PARA EL CENTRO NACIONAL
DE REGISTROS, ANO 2014”

JOSE ENRIQUE ARGUMEDO CASULA, de afios de edad,
del domicilio de , departamento de . portador de mi
Documento Unico de Identidad ntimero

con Numero de Identificacién Tributaria ;

., actuando en
representacion, en mi calidad de Director Ejecutivo del CENTRO NACIONAL DE
REGISTROS (CNR), institucién publica, con autonomia administrativa y financiera con
Numero de Identificacion Tributaria

, ¥ que en adelante me
denomino “EL CONTRATANTE” o “EL CNR”, y por otra parte '

de afios de edad, 1, del QOmicilio
de , departamento de , portador de mi Documento Unico de
Identidad nimero con

Numero de Identificacion Tributaria ;
actuando en mi calidad de Apoderado General
Administrativo, Mercantil y Judicial con Facultades de Representacién y con Clausula
Especial de la Sociedad TELEFONICA MULTISERVICIOS, SOCIEDAD ANONIMA
DE CAPITAL VARIABLE que puede abreviarse TELEFONICA MULTISERVICIOS,
S.A. DE C.V,, de nacionalidad y del domicilio de , departamento
de , con Numero de Identificacién Tributaria :
; ¥ que en adelante me
denomino “EL CONTRATISTA”, en los caracteres dichos, otorgamos el presente
contrato para el SERVICIO DE TELEFONIA F1JA Y MOVIL PARA EL CENTRO
NACIONAL DE REGISTROS, objeto de la Licitacién Ptblica No. LP-13/2013-CNR;
contratacion adjudicada en forma total seglin Acuerdo de Consejo Directivo Niimero 26-
CNR/2014, de fecha seis de febrero de dos mil catorce. Este contrato se sujeta a las
obligaciones, condiciones y pactos aqui contenidos; y a las disposiciones establecidas en la
Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién piblica, en adelante LACAP
v a su Reglamento respectivo. PRIMERA.OBJETO DEL CONTRATO: El objeto del
presente contrato es la prestacién del Servicio de Telefonia Fija y Moévil para el Centro
Nacional de Registros, consistente en: A) Servicio de Telefonia Movil para el CNR:
noventa y cuatro (94) lineas moéviles que deberan contar con su respectivo aparato
telefonico vy su tarjeta SIM (Modulo de Identificacidn del Suscriptor) descritas asi: Cuatro
(4) lineas para oficina mévil; Cinco (5) lineas con aparato gama alta; Ochenta y cinco (85)
lineas con aparato gama media; B) Servicio de Telefonia Mdvil para la UCP: Once (11)
lineas mdviles con aparatos gama media, que deberdn contar con su respectivo aparato
telefénico y su tarjeta SIM (Mdédulo de Identificacion del Suscriptor). Todos los aparatos
deberan cumplir con las especificaciones técnicas requeridas en la Seccion IV niimero 62.4
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Especificaciones Técnicas para aparatos méviles, de las Bases de Licitacion y segin los
modelos de aparatos ofertados para cada gama; y C) Servicio de Telefonia Fija para: Cuatro
(4) lineas Els; Ciento ochenta y dos (182) lineas analogas del CNR; v Dos {2) lineas
andlogas de la UCP. La ubicacion y cantidad de Els y lineas andlogas, debera llevarse a
cabo segin el detalle de la ubicacién de los servicios establecida en los ntimeros 63.4 y
63.5, condiciones para la telefonia fija de la Seccidén IV Especificaciones Técnicas, de las
Bases de Licitacion. Debiendo ademds cumplirse con las condiciones generales y
requerimientos descritos para cada servicio, segin la referida Seccion IV de las Bases y lo
ofertado. SEGUNDA. PRECIO Y FORMA DE PAGO: El precio por el servicio objeto
del presente contrato es hasta por el monto total de CIENTO TREINTA Y NUEVE MIL
SETECIENTOS OCHENTA Y CINCO 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA (US$139,785.00) que incluye el valor del Impuesto a la Transferencia de
Bienes Muebles y a la Prestacién de Servicios ~IVA-; dicho monto contractual estd
compuesto por: El resultado de la sumatoria de la cantidad de VEINTICUATRO MIL
SETECIENTOS CINCUENTA Y NUEVE 10/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$24,759.10) -IVA- incluido, correspondiente a los cargos
basicos de ambos servicios de telefonia, mas la cantidad de CIENTO QUINCE MIL
VEINTICINCO 90/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US$115,025.90) —-IVA- incluido, correspondiente al consumo de los servicios. EI CNR
pagara a la Contratista los servicios de manera mensual y de la siguiente forma: La cantidad
de DOS MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y CINCO 91/100 DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$2,475.91) por cargos basicos, mas el
consumo mensual, posterior a la presentacién de la respectiva factura, detalle de llamadas
de cada cuenta del servicio, y acta de recepcion debidamente firmada y sellada por el
Administrador del Contrato y el Contratista, en la que conste que el servicio fue recibido a
entera satisfaccién de conformidad al contrato. FACTURACION. Se debera de entregar y
presentar la facturacién mensual de todos los servicios en los primeros veinte (20) dias del
siguiente mes, previo al envid del archivo electrénico al Administrador del Contrato, en
formato de hoja electronica de datos de Excel, el cual se deberé entregar en los primeros
diez (10) dias habiles del mes, y contendra los reportes telefénicos de cada uno de los
servicios contratados. La presentacion de la facturacion deberd ser uniforme para todos los
meses ¢ incluir el detalle del costo por cada servicio; el monto total de llamadas
suministradas por el contratista y otros operadores, separados por cada uno de éstos.
Adicionalmente a la factura deberd anexar las bitacoras con los respectivos costos y
duracién en tiempo de las llamadas efectuadas (nacional, larga distancia, v méviles) por
cada una de las lineas que conforman los El, lineas analogas v moviles. Para efectos de
pago se emitiran DOS facturas, previa notificacion del Administrador del Contrato, una a
cargo del CNR y otra a cargo del Proyecto de Modernizacién del Registro Inmobiliario y
del Catastro Fase II (UCP), ésta tltima debera emitirse con la denominacién CNR-BCIE-
Proyecto de Modernizacion Fase II, y contener el detalle de los servicios que han sido
entregados a la UCP. En caso de refacturacidon por errores del contratista, el tiempo méximo
de presentacion de las nuevas facturas no debera exceder de diez (10) dias hébiles vy no
generard cobro por mora. El tramite de pago se realizard en Tesoreria del CNR,
posteriormente a la presentacién de todos los documentos aqui detallados. El precio del
contrato a pagar, incluye todos los impuestos, tasas v contribuciones que deba pagar el
contratista en razon de la contratacién. TERCERA. A. PLAZO CONTRACTUAL, B.
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PLAZO DE ENTREGA, Y C. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO: A.
PLAZO CONTRACTUAL. El plazo para la prestacion del servicio objeto del contrato,
serd a partir del 1 de marzo al 31 de diciembre de 2014. Dicho plazo podré ser prorrogado
de conformidad a la LACAP, al Reglamento de la LACAP y al presente contrato. B.
PLAZO DE ENTREGA. Los ciento cinco (105) aparatos celulares deberan ser entregados
en un plazo no mayor de cinco (5) dias hébiles, contados a partir de la vigencia del
presente instrumento, en el Departamento de Servicios Generales del CNR. y C. LUGAR
DE PRESTACION DEL SERVICIO. EIl lugar de prestacion del servicio para la
telefonia fija, se realizara en las diferentes oficinas del CNR a nivel nacional, segin el
detalle de ubicacién de oficinas establecido en la Seccion IV nimero 63.4 y 63.5 de las
Bases de Licitacion. CUARTA. FUENTE DE FINANCIAMIENTO. Para el caso de los
servicios requeridos por la UCP, la fuente de financiamiento sera el préstamo BCIE mimero
un mil ochocientos ochenta y ocho y recursos de contrapartida a cargo del CNR, para el
pago del Impuesto de la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios,
solo aplica para la telefonia fija de la UCP, la telefonia movil es solo contrapartida del
CNR. QUINTA.OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE. ElI CNR pagard al
contratista de conformidad a las estipulaciones del presente instrumento. Dicho pago se
hard con aplicacién a las cifras presupuestarias que para tal efecto, ha certificado la Unidad
Financiera Institucional, que contiene la descripcion y el detalle de fondos propios del CNR
y de los fondos provenientes del Préstamo ntimero un mil ochocientos ochenta y ocho-
CNR/BCIE, otorgado por el Banco Centroamericano de Integracién Econdmica (BCIE) a
favor del Centro Nacional de Registros. SEXTA. OBLIGACIONES ESPECIALES DEL
CONTRATISTA. El contratista se obliga a: a) Brindar el servicio telefonia fija y telefonia
movil cumpliendo con todas las condiciones generales, Especificaciones Técnicas,
requerimientos para cada telefonfa y lo ofertado; b) Gestionar ante la SIGET, la asignacién
de rango de numeros a asignar al CNR para la telefonia mévil y fija y posteriormente
realizar las configuraciones correspondientes a fin de garantizar una comunicacién
oportuna; ¢) Cumplir con la prestacién del servicio segiin las caracteristicas, facilidades,
atencidn y servicio al cliente descritos en su oferta; d) Entregar los aparatos segin las
especificaciones técnicas solicitadas y lo ofertado; y e) Cumplir con las condiciones
establecidas en la Seccidn IV de las Bases de Licitacion y la oferta adjudicada. SEPTIMA.
ADMINISTRACION Y SUPERVISION DEXL. CONTRATO. El Ingeniero Jaime
Domingo Menjivar Alvarez, Coordinador de Servicios de Telefonia, de la Direccién de
Tecnologia de la Informacién del CNR, habiendo sido nombrado como Administrador del
Contrato seglin Acuerdo de Consejo Directivo No. 26-CNR/2014, romano II, de fecha seis
de febrero del afio dos mil catorce; deberd: a) representar, coordinar el seguimiento y la
ejecucion del presente contrato bajo su responsabilidad conforme al Articulo 82-Bis de la
LACAP; b) cumplir con el Instructivo Numero 02/2009, emitido por la Unidad Normativa
de Adquisiciones y Contrataciones (UNAC), el cual contiene las Normas para el
Seguimiento de los Contratos; ¢) determinar las sumas que resulten de la aplicacién del
Articulo 85 de la LACAP y tramitar el procedimiento de conformidad con el Articulo 160
de la LACAP; d) gestionar ante la UACI la prérroga del contrato, treinta dias calendario
antes del vencimiento del plazo; ¢} elaborar las Actas de Recepcidn de conformidad con lo
que establece el Articulo 77 del RELACARP y suscribirlas conjuntamente con el contratista;
f} verificar que el servicio cumpla con todas las especificaciones técnicas y las clausulas
contractuales; v g) cumplir con las demés responsabilidades que se le atribuyen en la
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LACAP y el RELACAP. El CNR informara oportunamente al contratista sobre cualquier
sustitucion de la persona originalmente designada para la administracién del contrato.
OCTAVA. VARIACIONES. El CNR podra disminuir o aumentar los servicios objeto del
presente contrato, en caso de incremento, el contratista deberé tener la capacidad de aceptar
incrementos de los servicios hasta por un 20% del valor contratado, debiendo cumplir con
las condiciones y especificaciones técnicas requeridas en las Bases de Licitacion. A
consecuencia de las variaciones, la cantidad a pagar al contratista puede variar, en cuyo
caso, siempre se tomaran como base los precios unitarios ofertados. NOVENA. CESION.
Salvo autorizacion expresa del CNR, el contratista no podré transferir o ceder a cualquier
titulo, los derechos y obligaciones que emanan del presente contrato. La transferencia o
cesién efectuada sin la autorizacién antes referida dard lugar a la caducidad del contrato,
procediéndose ademads a hacer efectiva la garantia de cumplimiento de contrato. DECIMA.
GARANTIA. Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones aqui emanadas, la
contratista se obliga a presentar GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO a
favor del CNR, dentro del plazo de diez dias (10) habiles siguientes a la fecha de recepcion
del contrato, por la cantidad de TRECE MIL NOVECIENTOS SETENTA Y OCHO
50/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($13,978.50),
equivalente a un diez por ciento (10%) de la suma total contratada, con vigencia desde la
fecha de suscripcion del contrato hasta el 31de diciembre de 2014, mas sesenta (60) dias
calendario adicionales. Si no se presentare tal garantia en el plazo establecido, se entendera
que el contratista ha desistido de su oferta, reservandose el CNR la accion que le compete
para reclamar los dafios y perjuicios resultantes. Se aceptara garantia emitida por institucién
bancaria, compafila aseguradora o afianzadora debidamente autorizadas por la
Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador. El documento original de la
Garantia deberd ser entregada en la UACL. DECIMA PRIMERA. INCUMPLIMIENTO.
En caso de incumplimiento del presente contrato por causas imputables al contratista, el
CNR  tendra derecho en cualquier tiempo y/o durante la vigencia de garantia de
cumplimiento del contrato, a efectuar cualquier reclamo respecto del servicio objeto del
contrato; que seglin la gravedad o reiteracion del incumplimiento, y sin perjuicio de las
sanciones que para estos casos prescribe la LACAP, dara lugar a que el CNR pueda: a)
Imponer el pago de multa por cada dia de retraso, de conformidad a lo establecido en el
Articulo 85 de la LACAP; cantidades que podrén ser pagadas directamente por la
contratista, 0 en su defecto, descontarse de las facturas pendientes de pago el monto de
multas que resulten de la aplicacién de las sanciones antes dispuestas, y que seran
determinadas por el administrador del contrato; y b) Hacer efectiva la garantia de
cumplimiento de contrato. DECIMA SEGUNDA. CADUCIDAD. El CNR podra dar por
caducado el contrato sin responsabilidad alguna de su parte. Serdn causales de caducidad
las establecidas en este contrato, en la LACAP y en general en el ordenamiento juridico
vigente. DECIMA TERCERA. PLAZO DE RECLAMOS. El CNR tendra derecho en
cualquier tiempo, a efectuar cualquier reclamo respecto al incumplimiento de las
obligaciones del servicio prestado. Por lo que, el Contratista tendrd a disposicién el
servicio al cliente un numero telefénico que actuara como ventanilla tinica (Help Desk)
para recoger incidencias del servicio. Este nimero estara operativo las 24 horas al dia, los
365 dias del aflo, segin los tiempos de respuesta que han sido detallados en la oferta
adjudicada, para poder subsanar el incumplimiento que adolezca el servicio. EI CNR
tomara en cuenta los plazos y medios establecidos para efectuar reclamos una vez ocurrido
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algun evento, segln i Lo estipulado en la oferta. DECIMA CUARTA MODIFICACION,

AMPLIACION Y/O PRORROGA. El presente contrato podré ser modificado y ampliado
de comun acuerdo; o prorrogado en su plazo de conformidad a la Ley, siempre y cuando
concurra una de las situaciones siguientes: a) por motivos de caso fortuito o fuerza mayor
tal como se establece en la clausula decima-sexta de este contrato, b) cuando existan nuevas
necesidades, siempre vinculadas al objeto contractual, y ¢) cuando surjan causas
imprevistas. En tales casos, el CNR emitir4 la correspondiente resolucion de modificacion,
ampliacidn y/o prérroga del contrato, la cual serd firmada posteriormente por ambas partes,
para lo cual este mismo instrumento acreditara la obligacion contractual resultante de dicha
ampliacién, modificacién y/o prérroga. Para el caso de prorroga, esta deberd solicitarse
hasta treinta (30) dias calendario antes del vencimiento del plazo, debiendo el
Administrador del Contrato gestionar y documentar por escrito una vez identificada la
necesidad, justificando las razones de su solicitud. DECIMA QUINTA. DOCUMENTOS
CONTRACTUALES. Forman parte integrante del presente contrato, con plena fuerza
obligatoria para las partes contratantes, los siguientes documentos: a) Las Bases de
Licitacion Phblica No. LP-13/2013-CNR; b) Adendas; ¢) Aclaraciones; d) Enmiendas; €)
Consultas; f) La oferta del Contratista; g) Acuerdo de Consejo Directivo Numero 26-
CNR/2014; h) Interpretaciones e instrucciones sobre el modo de cumplir las obligaciones
formuladas por la institucién contratante, 1) La Garantia, j) Resoluciones modificativas, k)
Instructivo Numero 02/2009, emitido por la Unidad Normativa de Adquisiciones y
Contrataciones (UNAC), el cual contiene las Normas para el Seguimiento de los Contratos;
y 1) Otros documentos que emanaren del presente contrato. Lo exigido en una de las
Secciones de las referidas Bases, se entenderd como exigido en todas las demds vy lo
estipulado en cualesquiera partes del contrato y/o de sus anexos, se entenderd como
estipulado en todas. En caso de contradiccién entre estos documentos y el contrato,
prevalecerd este ultimo. DECIMA SEXTA. CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR.
Cuando existan retrasos en la prestacion del servicio y el contratista alegue dicha causa,
debera solicitar por escrito al CNR la prérroga del plazo, de conformidad al articulo 86 de
la LACAP, manifestando-las razones que le impiden el cumplimiento de sus obligaciones
en el piazo original, debiendo ademas justificar y documentar su solicitud cuando fuere
necésario, para que ‘el 'CNR proceda a verificar la causa invocada, debiendo ser resuelta la
solicitud mediante resoluclon razonada, donde se acuerde aprobar o denegar la prérroga
solicitada. Dicha resolucién formara parte integrante del presente contrato. En todo caso, y
aparte de la facultad del CNR para otorgar la prorroga del plazo, si procediere la
aprobacion, el contratista debera entregar la prérroga de la garantia de cumplimiento de
confrato, una vez le sea requerida y de conformidad con la LACAP y su Reglamento.
DECIMA SEPTIMA. SOLUCION DE CONFLICTOS. Las diferencias o conflictos que
surgieren entre las partes durante la gjecucién del presente contrato, con relacién a su
interpretacién o cumplimiento, serdn decididas por arreglo directo, sin otra intervencidon
que la de ellas mismas, sus representantes o delegados especialmente acreditados,
cumpliendo el procedimiento establecido para el arreglo directo en la Ley de Adquisiciones
y Contrataciones de la Administracién Plblica. En caso de no llegar a una solucidén en el
arreglo directo, las diferencias o conflictos deberan ser resueltas en este domicilio, por un
arbitraje en derecho o arbitraje técnico, segin la diferencia, debiendo redactarse el convenio
arbitral dentro de los quince dias habiles posteriores a la fecha en que una notifique a la otra
la decision de someter a arbitraje la controversia. El convenio debera ser redactado
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tomando los elementos establecidos en el Art. 165 de la LACAP. Quedando en todo lo
demas, a lo dispuesto en la Ley pertinente. En caso de arbifrajes institucionales, éstos
deberdn llevarse a cabo en un Centro de Arbitraje debidamente autorizados. DECIMA
OCTAVA. EXTINCION DEL CONTRATO. El presente contrato podré extinguirse por
cualquiera de las causas establecidas en la LACAP. DECIMA NOVENA.
TERMINACION BILATERAL. Las partes contratantes podran, de comun acuerdo dar
por terminado el presente contrato, debiendo en tal caso emitirse la resolucién y otorgarse
el documento correspondiente. VIGESIMA. JURISDICCION. En caso de controversia
en relacion al presente contrato, sobre cualquier punto que no sea materia de arbitraje, las
partes para los efectos judiciales sefialan como domicilio el de esta ciudad, a la jurisdiccién
de cuyos tribunales competentes se someten. VIGESIMA  PRIMERA.
COMUNICACIONES 'Y NOTIFICACIONES. Todas las comunicaciones o
notificaciones referentes a la ejecucion de este contrato, serdn validas solamente cuando
sean hechas por escrito a las personas y en las direcciones que las partes contratantes
sefialen, sin perjuicio de las notificaciones que ocurran bajo las condiciones de servicio de
atencion al cliente y reclamos, que podrén efectuarse via telefénica y por medio del correo
electrénico de atencidn al cliente, segtn la oferta adjudicada. En fe de lo cual susecribimos
el presente contrato en dos ejemplares de igual valor y contenido en esta fecha, en la

Ciudad de San Salvador, a los veintiocho dias del mes febrero del afio dos mil catorceEtfmen—
dado:cinco.vale.

POR EL CONTRATISTA

Telefonica | M RITSERNGS, A BEC.

' n;la ciudad de San Salvador, a las quince horas con cuarenta minutos del dia veintiocho de
ebrero del afio dos mil catorce. Ante mi, MIGUEL HORACIO ALVARADO ZEPEDA,
Notario, de , comparece: JOSE ENRIQUE ARGUMEDO CASULA
conocido por JOSE ENRIQUE ARGUMEDO, de afios de edad,
, del domicilio de . departamento de , @ quien
conozco e identifico, portador del Documento Unico de Identidad ntmero
, con Numero de Identificacién
Tributaria '
, actuando en representacidn, en su calidad de Director Ejecutivo del
CENTRO NACIONAL DE REGISTROS (CNR) institucidén publica, con autonomfa

administrativa y financiera con Numero de Identificacion Tributaria

L, de
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, y que en “en adelante se denomina “EL. CONT &%"@5 /<{ “EL CNR”; y
y, de » afios
del domicilio de , departamento de ,a quIen por 1o conocer
identifico por medio de su Documento Unico de Identidad ntimero
;, con Numero de Identificacion

Tributaria
. actuando en su calidad de Apoderado General Administrativo, Mercantil y Judicial con
Facultades de Representacién y con Clausula Especial de la Sociedad TELEFONICA
MULTISERVICIOS, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE que puede
abreviarse TELEFONICA MULTISERVICIOS, S.A. DE C.V. de nacionalidad

y de , con Numero de Identificacién Tributaria
Y que en
adelante se denomina “EL CONTRATISTA?”, y en el caracter en que comparecen, ME
DICEN: Que reconocen como suyas las firmas que calzan al documento que antecede, por
haber sido puestas de sus puiios y letras. Que asimismo reconocen en sus respectivas
calidades, las obligaciones que han contraido en dicho documento, el cual contiene el
Contrato Numero CNR-LP-CERO DOS/DOS MIL CATORCE, cuyo objeto es la
prestaciéon del SERVICIO DE TELEFONIA FIJA Y MOVIL PARA EL CENTRO
NACIONAL DE REGISTROS; que contiene VEINTIUN CLAUSULAS, estableciéndose
en las clausulas SEGUNDA. PRECIO Y FORMA DE PAGO: Que el precio por el servicio
objeto del contrato es hasta por el monto total de CIENTO TREINTA Y NUEVE MIL
SETECIENTOS OCHENTA Y CINCO 00/100 DPOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA que incluye el valor del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a
la Prestaciéon de Servicios —-IVA-; estando dicho monto contractual compuesto por el
resultado de sumar la cantidad de VEINTICUATRO MIL SETECIENTOS CINCUENTA
Y NUEVE 10/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA-IVA-
incluido, correspondiente a los cargos bésicos de ambos servicios de telefonia, mas la
cantidad de CIENTO QUINCE MIL VEINTICINCO 90/100 DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA — IVA- incluido, correspondiente al consumo de los
servicios. Precio que el CNR pagara a la Contratista por los servicios de manera mensual y
de la siguiente forma: La cantidad de DOS MIL CUATROQCIENTOS SETENTA Y CINCO
91/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA por cargos basicos, mas
el consumo mensual; cantidad que serd pagada previa presentacion de los documentos que
ahi se detallan; y TERCERA. A. PLAZO CONTRACTUAL, B. PLAZO DE ENTREGA, Y
C. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO: A. PLAZO CONTRACTUAL. Que el
plazo para la prestacién del servicio objeto del contrato, serd a partir del primero de marzo
al treinta y uno de diciembre de dos mil catorce. Pudiendo prorrogarse cuando ocurra
alguna de las situaciones ahi estipuladas. B. PLAZO DE ENTREGA. Que los ciento cinco
aparatos celulares deberan ser entregados en un plazo no mayor de cinco dias hébiles,
contados a partir de la vigencia del presente instrumento, en el Departamento de Servicios
Generales del CNR. y C. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO. Que el lugar de
prestacion del servicio para la telefonia fija, se realizard en las diferentes oficinas del CNR
a nivel nacional, segin el detalle de ubicacion de oficinas establecido en la Seccién IV
nimero sesenta y tres punto cuatro y sesenta y tres punto cinco, de las Bases de Licitacidn;
entre otras clausulas, suscrito en esta misma ciudad y fecha. Y yo el suscrito notario DOY
FE: I) De ser legitimas y suficientes las personerias con las que actian los comparecientes
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por haber tenido a la vista: 1) con respecto al Doctor JOSE ENRIQUE ARGUMEDO
CASULA: a) Decreto Ejecutivo numero sesenta y dos, de fecha cinco de diciembre de mil
novecientos noventa y cuatro, publicado en el Diario Oficial nlimero doscientos veintisiete,
Tomo trescientos veinticinco, del siete de diciembre del mismo afio, donde consta la
creacién del Centro Nacional de Registros como unidad descentralizada del Ministerio de
Justicia, y que la Direccidén Superior del Centro estara a cargo de un Consejo Directivo,
siendo el Director Presidente el Ministro de Justicia; b} Decreto Legislativo nimero
cuatrocientos sesenta y dos, de fecha cinco de octubre de mil novecientos noventa y cinco,
publicado en el Diario Oficial nimero ciento ochenta y siete, Tomo trescientos veintinueve
del diez de octubre del mismo afio, de donde consta que el CNR, para el cumplimiento de
sus fines, tiene autonomia administrativa y financiera; c¢) Decreto Ejecutivo ntimero seis del
uno de junio de mil novecientos noventa y nueve, publicado en el Diario Oficial nimero
cien, tomo trescientos cuarenta y tres de la misma fecha, que contiene la reforma de los
articulos cinco y seis del Decreto Ejecutivo ndmero sesenta y dos antes relacionado,
estableciéndose que la Direccidn Superior del CNR, estard a cargo de un Consejo
Directivo, siendo el Ministro de Economia el Director Presidente, vy Representante del
CNR; que la administracion del Centro estard a cargo de un Director Ejecutivo, nombrado
por el Presidente de la Republica; d) Decreto Ejecutivo nimero veintitrés de fecha
diecinueve de marzo del afio dos mil uno, publicado en el Diario Oficial nimero sesenta y
cuatro, Tomo trescientos cincuenta del veintinueve de marzo del mismo afio, que contiene
la sustitucién del primer inciso del articulo cinco y reforma del articulo seis, ambos del
Decreto Ejecutivo nimero sesenta y dos antes relacionado, estableciéndose en dicha
sustitucién y en lo pertinente, que el Ministro de Economia sera el Director Presidente y el
Representante Judicial y Extrajudicial del CNR, quien puede delegar dicha representacién
en el Director Ejecutivo, que asimismo puede otorgar poderes a nombre del Centro previa
autorizaciéon del Consejo Directivo; y la reforma en lo pertinente establece, que la
Administraciéon del CNR estard a cargo de un Director Ejecutivo, nombrado por el
Presidente de la Republica, y requisitos para optar al cargo; ) Decreto Ejecutivo niimero
ciento treinta y cinco de fecha veinticuatro de julio del afio dos mil doce, publicado en el
Diario Oficial mimero ciento cincuenta y cuatro, Tomo trescientos noventa y seis del
veintidds de agosto del mismo afio, que contiene la sustitucidn del primer inciso del articulo
cinco del Decreto Ejecutivo nimero sesenta y dos antes relacionado, estableciéndose en
dicha sustitucidn y en lo pertinente, que ademas el Consejo Directivo estard integrado por
dos directores representantes del sector no gubernamental, electos y nombrados por el
Presidente de la Repiblica de un listado abierto de candidatos de las entidades gremiales de
la empresa privada con personalidad juridica, orgamizaciones no gubernamentales con
personalidad juridica relacionadas a la temadtica de las ciencias juridicas y de la ingenieria
civil con personalidad juridica. Y que las entidades mencionadas que deseen incluir
candidatos en el listado, deberan seleccionarlos de acuerdo a su ordenamiento interno; f)
Acuerdo Ejecutivo nimero ciento ochenta y tres de fecha veintisiete de abril de dos mil
doce, suscrito por el Presidente de la Republica, Carlos Mauricio Funes Cartagena y
rubricado por el Ministro de Gobernacidn, Gregorio Ernesto Zelayandia Cisneros,
publicado en el Diario Oficial nimero SETENTA Y OCHO del tomo TRESCIENTOS
NOVENTA Y CINCO de fecha treinta de abril de dos mil doce, por medio del cual se
nombré al Licenciado JOSE ARMANDO FLORES ALEMAN, a partir del dia veintisiete
de abril del presente afio, Ministro de Economia, habiendo rendido ésta la protesta
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constitucional, a las dieciséis horas de la fecha ltima expresad#=seg
veintiuno frente del Libro de Actas de Juramentacién de Funcionarios Publicos que lleva la
Presidencia de la Republica; g) Acuerdo Ejecutivo niimero DOSCIENTOS SESENTA Y
SEIS de fecha treinta y uno de mayo de dos mil diez, suscrito por el Presidente de la
Republica, Carlos Mauricio Funes Cartagena y rubricado por el Ministro de Gobernacién,
Humberto Centeno Najarro, publicado en el Diario Oficial nimero CIENTO UNO del tomo
TRESCIENTOS OCHENTA Y SIETE de fecha uno de junio de dos mil diez, por medio
del cual se nombré al Doctor José Enrique Argumedo Casula, a partir del dia uno de junio
de dos mil diez, Director Ejecutivo del CNR, habiendo rendido éste la protesta
constitucional, a las catorce horas y cinco minutos del dia treinta y uno de mayo de dos mil
diez, segin consta a folio cincuenta y cuatro frente del Libro de Actas de Juramentacién de
Funcionarios Publicos que lleva la Presidencia de la Republica; y h) Acuerdo nimero
cuatrocientos cuarenta y dos del Organo Ejecutivo en el Ramo de Economia, de fecha
nueve de mayo de dos mil doce, por medio del cual el sefior Ministro de Economia, acordé
delegar a partir de esa fecha la representacion extrajudicial del CNR, en el Director
Ejecutivo de esta institucion, Doctor José Enrique Argumedo Casula; acuerdo publicado en
el Diario. Oficial nimero NOVENTA Y CINCO, Tomo TRESCIENTOS NOVENTA Y
CINCO, de fecha veinticinco de mayo de dos mil doce, vigente a partir de la fecha de su
publicacion, segun ordena el mismo acuerdo; y 2} Con respecto

a) Certificacion de Testimomnio de Escritura Publica de Modificacion
¢ Incorporacion Integra del Nuevo Texto del Pacto Social de la Sociedad TELEFONICA
MULTISERVICIOS, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE que se abrevia
TELEFONICA MULTISERVICIOS, S.A. DE C.V., otorgada en la ciudad de San
Salvador, a las doce horas y treinta minutos del dia veinticuatro de septiembre de dos mil
nueve, ante los oficios notariales de , Inscrita en el Registro de
Comercio al nimero DIEZ del Libro DOS MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y
CINCO, en fecha veintiocho de octubre de dos mil nueve, de la que consta que: su
denominacion, nacionalidad son los antes sefialados; que su naturaleza es andénima y su
domicilio principal es el de la ciudad de , departamento de ', Pero
podrd establecer agencias, sucursales u oficinas en otros lugares de la Republica de El
Salvador o en el extranjero; que dentro de sus finalidades s¢ encuentra el brindar servicios
tales como los que son objeto del presente contrato; que su plazo es tiempo indeterminado;
que la administraciéon de la sociedad estara confiada a una Junta Directiva, la cual estard
integrada por cinco Directores Propietarios que elegira oportunamente la Junta General
Ordinaria de Accionistas, que se designaran Director Presidente, Director Vicepresidente,
Director Secretario, Primer Director y Segundo Director, y que habrd también cinco
Directores suplentes; y que ejerceran sus cargos por tiempo fijo salvo revocacion acordada
en junta general; que el plazo del ejercicio serd definido por la junta general de accionistas
y que dicho plazo no podra ser inferior a un afio ni mayor a siete afios, contados a partir de
la fecha de su eleccién o desde la fecha que disponga la junta general de accionistas,
pudiente ser reelectos; y que la representacion judicial y extrajudicial y el uso de la firma
social corresponde al Presidente y al Vicepresidente de la junta directiva, de manera
conjunta o separada, o a quienes hagan sus veces; b) Certificacién de Punto ocho, donde se
conocid la eleccién de la junta directiva y fijacion de sus emolumentos, del acta niimero
diecinueve, correspondiente a la sesion de junta general ordinaria de accionistas de fecha
veintinueve de mayo de dos mil trece, extendida en la misma fecha, por el Secretario de la
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sesién de Junta General Ordinaria de Accionistas, inscrito en el Registro de Comercio al
numero OCHENTA Y NUEVE del libro TRES MIL CIENTO DIEZ, en fecha diecinueve
de junio de dos mil trece, de la que consta que se eligié la nueva junta directiva, quienes
entrarian en funciones a partir del primero de junio de dos mil trece, por el plazo de siete
afios que vencera el dia primero de junio de dos mil veinte, de la que consta que el
L , fue electo como Director Presidente; y c¢)
Certificacion de Testimonio de Escritura Publica de Poder General Administrativo,
Mercantil y Judicial con Facultades de Representacion v Con Clausula Especial, otorgado
por , a las trece horas del dia veintisiete de septiembre
de dos mil trece, ante los oficios notariales de , a favor de
, inscrito en el Registro de Comercio al nimero CINCUENTA del
Libro UN MIL SEISCIENTOS UNO, de Otros Contratos Mercantiles, con fecha quince de
octubre de dos mil trece, del que consta que el compareciente se encuentra facultado para
otorgar y suscribir contratos como el presente; y II) Que las firmas de los comparecientes
son AUTENTICAS, por haber sido puestas y reconocidas como suyas a mi presencia. Que
asimismo ratifican las obligaciones que asumen en sus respectivas calidades en el
instrumento que antecede. Asi se expresaron los comparecientes a quienes expliqué los
efectos legales de la presente acta notarial, la cual consta de tres hojas ttiles y leida que se

las hube integramente en un solo acto sin interrupciodn, ratifican su contenido y firmamos.
DOY FE.- Enmendado:cinco.vale.
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