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Defensoria
del consumidor

CONTRATO N°1/2012

NOSOTROS: ROGELIO ANTONIO CANALES CHAVEZ, mayor de edad, abogado, del domicilio
de San Salvador, con Documento Unico de Identidad nimero

' en mi calidad de Director Administrativo en funciones de la Defensoria del
Consumidor, institucién descentralizada del Gobierno de la Republica de El Salvador, con
personalidad juridica, patrimonio propio, con autonomia en lo administrativo y presupuestario,
con Numero de Identificacién Tributaria de la Defensoria

, en este contrato actuando en

nombre y representacion de la referida institucion segin Acuerdo numero
emitido por la presidenta de la Defensoria del Consumidor, licenciada Yanci Guadalupe Urbina
Gonzalez, de fecha diecinueve de diciembre de dos mil once, en el cual se me designa para
adjudicar las adquisiciones y contrataciones por Libre Gestion y se me faculta para firmar en el
caracter en que actio contratos como el presente en representacién de la institucion, y que en el
transcurso del presente instrumento me denominaré “EL CONTRATANTE” o “LA
DEFENSORIA”; y por otra parte Luis Alfonso Figueroa Ruiz, mayor de edad, Técnico en

Seguros, con domicilio en Antiguo Cuscatlan, La Libertad, con Documento Unico de Identidad

actuando en calidad de Apoderado Administrativo de la sociedad ASEGURADORA AGRICOLA
COMERCIAL, SOCIEDAD ANOMINA, que se denomina abreviadamente “"ACSA”, de

nacionalidad salvadorena, del domicilio de San Salvador, con NUumero de Identificacion Tributaria

tal como lo compruebo mediante: fotocopia certificada notarialmente de
Escritura Plblica de Poder Administrativo otorgado a mi favor por el sefior Luis Alfredo
Escalante Sol, en su calidad de Director Presidente de la Junta Directiva y Representante Legal
de la sociedad, celebrado ante los oficios del notario Roberto Oliva, el dia tres de marzo de dos
mil nueve e inscrito al nimero treinta y dos, del libro un mil trescientos veinte del Registro de
otros contratos mercantiles del Registro de Comercio, el dia siete de marzo de dos mil nueve. En
dicho poder el notario autorizante dio fe de la existencia legal de la sociedad y de la personeria
con que actud el otorgante. En adelante me denominaré “LA CONTRATISTA.” En los caracteres
antes dichos manifestamos que hemos acordado y celebramos el presente contrato de prestacion

de servicios promovido mediante Libre Gestidon para la contratacion de "SUMINISTRO DE
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SEGURO COLECTIVO DE VIDA PARA EL PERSONAL DE LA DEFENSORIA DEL
CONSUMIDOR"”. El presente contrato se regird por las obligaciones, condiciones, pactos vy
renuncias establecidos en las cldusulas que a continuaciéon se detallan: I. OBJETO DEL
CONTRATO: El objeto del presente Contrato es el suministro de seguro colectivo de vida para
empleados y miembros del Concejo Consultivo de la Defensoria del Consumidor. I1. PRECIO Y
FORMA DE PAGO: Por el servicio objeto de este contrato, el Contratante pagara a la Contratista
la cantidad total de SIETE MIL DOSCIENTOS NOVENTA DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA ($7,290.00). El pago se realizard treinta (30) dias posteriores a la
presentacion de su factura a cobro y tramite del respectivo quedan en la Unidad Financiera
Institucional. La aseguradora, debera enviar nota en la cual se establezca el nombre de la
persona que serd la encargada de tramitar el QUEDAN vy retirar el CHEQUE. Del pago respectivo
se hara la retencion del 1% segun lo establecido en Oficio N© 8237, emitido por el Ministerio de
Hacienda, el cual debera ser reflejado en la factura de Consumidor final presentada. II11. PLAZO
DEL CONTRATO: ACSA se compromete a dar el Seguro de vida colectivo con cobertura a partir
del treinta y uno de diciembre de dos mil once de las doce horas del dia al treinta y uno de
Diciembre de dos mil doce hasta las doce horas del dia, para lo cual emitira la pdliza respectiva a
mas tardar ocho dias posteriores a la firma del presente contrato. IV. OBLIGACIONES DE LA
CONTRATANTE: La Contratante pagara a la Contratista el valor del contrato de acuerdo a las
cifras presupuestarias aprobadas para el presente ano. V.OBLIGACIONES DE LA
CONTRATISTA: La aseguradora deberd proporcionar Péliza de Seguro Colectivo de vida para
todo el personal y funcionarios al servicio de la Defensoria del Consumidor, el resto de
coberturas, beneficios adicionales y condiciones especiales se aplicaran de acuerdo a lo
establecido en la oferta y en la pdliza Asi mismo queda entendido que la aseguradora
debera actualizar las listas de los beneficiarios segin sea el caso e incorporarlos a la pdliza, cada
vez que le sean entregadas por la unidad de Talento Humano de la Defensoria del Consumidor,
por escrito las sustituciones, incorporaciones o depuraciones de los beneficiarios, para que la
aseguradora realice los cambios solicitados de manera inmediata. VI. ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO: de conformidad al articulo ochenta y dos Bis de la Ley de Adquisiciones vy
Contrataciones de la Administracion Publica, el administrador del contrato serd la licenciada
Yasbeth Hernandez, jefa de la Unidad de Talento Humano. VII.PROHIBICION DE CESION:
Queda expresamente prohibido a ACSA traspasar o ceder a cualquier titulo los derechos vy
obligaciones que emanan del presente contrato. La transgresion de esta disposicion dara lugar a
la caducidad contrato, procediéndose ademas a hacer efectiva la garantia de cumplimiento de
contrato. VIII. INCUMPLIMIENTO. En caso de incumplimiento por parte de la contratista de

las obligaciones establecidas en el presente contrato se aplicaran las multas establecidas en el




articulo ochenta y cinco de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion
Publica. La contratista expresamente se somete a las sanciones que establecen la Ley o el
presente contrato, las que serdn impuestas por la institucion contratante, a cuya competencia se
somete a efectos de la imposiciéon. IX. EXTINCION. Este contrato se extinguird por las causales
establecidas en el articulo noventa y tres de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Publica. X. PLAZO DE RECLAMOS: A partir de la recepcion formal del Servicio, el
Contratante podra efectuar reclamos durante la vigencia de la péliza respecto a cualquier
inconformidad sobre el suministro del servicio objeto del presente contrato, asimismo la
Contratante anexara notas de atencion al expediente de la Contratista, a efecto de evaluar la
experiencia con la Defensoria. XI. MODIFICACION, AMPLIACION Y PRORROGA: De comin
acuerdo el presente contrato podrad ser modificaco y/o ampliado en cualquiera de sus partes, o
prorrogado en su plazo de conformidad con la Ley, siempre ycuando concurra una de las
siguientes situaciones: a) Por motivos de caso fortuito o fuerza mayor, b) cuando existan nuevas
necesidades, c) cuando surjan causas imprevistas. En tales casos la institucion contratante
emitira la correspondiente Resoluciéon de Modificacién, Ampliacién 6 Prérroga del Contrato, la cual
una vez firmada y aceptada por la contratista, permitird acreditar la obligacion contractual
resultante de dicha ampliacion, modificaciéon o prorroga, juntamente con este instrumento. XII.
DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte de este Contrato y se tienen por incorporados
al mismo, con plena aplicacion en lo que no se opongan al presente contrato, los siguientes
documentos: a) oferta del Servicio presentada por la sociedad; b) nota de cobertura de seguro;
c) Polize XIII. INTERPRETACION DEL CONTRATO: De conformidad con el articulo
ochenta y cuatro incisos primero y segundo de la Ley LACAP, la Contratante se reserva la
facultad de interpretar el presente contrato, de conformidad a la Constitucién de la Republica, la
LACAP, demas legislacion aplicable y los Principios Generales del Derecho Administrativo de la
forma que mas convenga al interés publico que se pretende satisfacer de forma directa o
indirecta con la prestacion de servicios objetso del presente instrumento, pudiendo en tal caso
girar las instrucciones por escrito que al respecto considere conveniente. El contratista
expresamente acepta tal disposicion y se obliga a dar estricto cumplimiento a las instrucciones
que al respecto dicte la Contratante, las cuales le seran comunicadas por medio de su Direccion
de Administracién. XIV. MODIFICACION UNILATERAL: Queda convenido por ambas partes
que cuando el interés publico lo hiciere necesario, ya sea por necesidades nuevas, causas
imprevistas u otras circunstancias, la institucion contratante podrd modificar de forma unilateral
el presente contrato, emitiendo al efecto la resolucion correspondiente, la que una vez firmada y
aceptada por la contratista formara parte integral del presente contrato. Se entiende que toda

modificacion serd enmarcada dentro de los pardmetros de la racionabilidad y buena fe. XV.




SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Para resolver las diferencias o conflictos que surgieren
durante la ejecucién del presente contrato se estara a lo dispuesto en el titulo VIII, capitulo I de
la LACAP. XVI. TERMINACION CONTRACTUAL: Las partes contratantes podran dar por
terminada la relacion juridica que emana del presente contrato, de conformidad al articulo
noventa y tres, letra e) de la LACAP, debiendo en tal caso emitirse la resolucion de terminacién
correspondiente. XVII. JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE: Para los efectos
jurisdiccionales de este contrato, las partes se someten a la legislacion vigente de la Repulblica de
El Salvador cuya aplicacion se realizard de conformidad con lo establecido en el articulo 5 de la
LACAP. Asimismo, sefalamos como domicilio especial el de esta ciudad a la competencia de
cuyos tribunales nos sometemos. XVIII. NOTIFICACIONES: Cualquier notificacion que debe o
pueda darse en virtud de este Contrato se hard por escrito y se entregara en forma personal o
por medio electrénico o fax, siempre que se deje constancia fehaciente de su recepcidén. Los
contratantes seflalamos para recibir notificaciones las direcciones y medios electrénicos
siguiente: Para el Contratante: Edificio DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR, tercer nivel; Plan de La
Laguna, Calle Circunvalacion No. 20, Antiguo Cuscatlan, Teléfono 2526-9043 y Fax 2526-9047;
correo electronico: uaci@defensoria.gob.sv; Para el Contratista:

Asi nos expresamos los
comparecientes, quienes enterados y conscientes de los términos y efectbs legales del presente
contrato por convenir asi a los intereses de nuestros representados, ratificamos su contenido, en
fe de lo cual firmamos el presente Contrato, en la ciudad de Antiguo Cuscatlan, el dia diecinueve

de enero de dos mil doce.
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Lic ﬁogehq--Antoniofanales ChaveZ e wa. CA Sr. Luis Alfonso Figueroa Ruiz
Director Administrativo en funciones Apoderado Administrativo ACSA
Defensoria del Consumidor
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