“Sobre el presente documento se elabord una versién publica, de conformidad al Art. 30 de la Ley de
Acceso a la Informacién Pablica (LAIP), protegiendo los datos personales de las partes que intervinieron en

el presente proceso; asi como datos confidenciales, segn lo establecido en el articulo 6 letras “a” “f'y, 24
ﬁ‘/ de la LAIP,"

Defensoria
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CONTRATO N° 5/2020
NOSOTROS: OSCAR JOAQUIN ORTiZ MONTANO, ;
con Documento Unico de
Identidad m_’Jmerb el;\ este instrumento
actuando en nombre y representacién en mi calidad de Director Administrativo de la
(D‘EFE'NS_ORiA DEL CONSUMIDOR, Institucién descentralizada del Gobierno de la Reptblica de El
Salvador, con personalidad juridica y patrimonio propio, con autonomia en lo admin'istrativé y
présupuestario, con nimero de Identificaciéon Tributaria cero seiscientos catorce'guion cientd
‘ochen_t'a h‘\ll ochocientos clncb guion c_:lbento uno guion cuatro, calidad acrgdlta_da con Acuerdo
nimero cuarenta y cinco dé fecha catorce de mayo de dos mil dieciocho, emitido por el
presidente de la Defensoria del Consumidor, licenciado Ricardo Arturo Salazar Villalta, en el cual
se me design_a para adjudicar las adquisiciones y contrataciones por Libre Gestién y sé me
faculta para ﬂrn;lar en el cérécter en que actlio contratos como el present'eA en representacion de
la institucién, y en el transcurso del presente instrumento me denominaré “LA CONTRATANTE" o
“"LA DEFENSORIA” y por otra parte
de nacionalidad . del domicilio de departamento.de
con Doéumer;to Unico de Identidad nimero |
y Nimero de Identificacién Tributaria

actuando en nombre y representaciéon en mi calidad de

de la sociedad SOCIEDAD

ANC’)NIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se podrd abreviar S.A. DE C.V,,
sociedad ‘ del domicilio” de ; con Numero de Identificacién Tributaria
. ; tal como

lo acredito con: a)' Fotocopia Certificada de la Escritura de Constitucién de la Sociedad, otorgada
ante los oficios del notario _ ‘ enla ciudad de San Salvador, el

e inscrita en el Registro de Comercio al nimero
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del Registro de Sociedades el « : , en la
que consta que la naturaleza, nacionalidad y domicilio son los expresadoﬁ, que la representacién
Judicial y Extrajudicial y el uso de la firma social corresponden ala’
b) Fotocopia Cert'ificéda ‘de la Credencial de eleccién de
inscrita en el Registro de Comercio al nimero
; del Regisfro de Sociedades el dia " . s .
eﬁ la cual consta que fui elegida como. para el periodo

comprendido de marzo de dos mil diecisiete a marzo de dos mil veintidés, a partir de la

‘inscripciéon en el Centro Nacional de Registro, por lo que estoy facultada para actos como el

presente; c) Fotocopia Certificada del de fecha
novecientos noventa y ocho, emitido por el Organo Ejecutivo, mediante
el cual se autoriza la creacién, funcionamiento y nominacion

Y se reconoce como

d) Fotocopia Certificada del Acuerdo _ de fecha
emit_ido por el mediante el cual se autoriza la ampliacién
de servicios A
; e) fotocopia certificada de'. Acuerdc ; inscripcion
'» pagina de fecha emitido por el
en donde se autc;riza la inscripcién Y,

en adelante me denominaré “LA CONTRATISlTA”. En los caracteres dichos MANIFESTAMOS: .
Que.hemos acordado otorgar y en efecto otorgar.nOS el presente-CONTRATO DE PRESTACION
DE SERVICIOS DE

que se regira por las obligaciones, condiciones, pactos y renuncias establecldos
en las cldusulas que a continuacién se detallan: I) OBJETO DEL CONTRATO: El objeto del

presente contrato es proporcionar el Servicio de
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. II. PRECIO Y FORMA DE
'PAGO: El precio total del servicio es de SEIS MIL

OCHOCIENTOS OCHENTA Y CINCO DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (%
6,885.00). El cual serd pagado de la siguiente manera: La Defensoria del Consumidor absorbera
un porcentaje del 85% del costo total en concepto de pago por el servicio prestado y el 15%

~ restante serd cancelado

"El pago se efectuara 60 dias posteriores a la
recepcién del servicio, contra‘la presentacién de la factura de Consumidor ﬂhal detallando el monto
total a cancelar

quien elaborard y firmard el acta de

recepcién de los servicios junto con la contratista. La contratista debera enviar nota en la cual se
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establezca el nombre de la persona que sera la encargada de tramitar el QUEDAN, asi mismo la-
contratista deberd presentar declaracién jurada en la que establezca el nimero de cuenta bancaria
que designa para la realizacién de los bagos. III. PLAZO DEL CONTRATO: El
S.A. DE C.V. se obliga a brindaf el servicio
: para
el periodo de enero a diciembre.de dos rﬁil 'veinte.. 1v. O.BLIGACI.ONES DE LA CONTRATANTE:

La Defensoria del Consumidor pagara a la Contratista el valor del contrato de acuerdo a las Cifras

Presupuestarias del afio dos mil veinte.

V. OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA: a) La Contratista

deberd proporcionar el servicio

cumpliendo con las normas legalmente esfablecldas
y demads Leyes aplicables;

VI. PROHIBICION DE CESION: Queda expresamente prohibido a la Contratista
traspasar o ceder a cualquier titulo los derechos y obligaciones que emanan del presente
contrato. La trasgresién de esta disposicion dara lugar a la caducidad del contrato. VII.
INCUMPLIMIENTO. En caso de incumplimiento por parte de la contratista de las obligaciones
establecidas en el presente contrato dard lugar a finalizar el contrato sin responsabilidad alguna
para la contratante. VIII. EXTINCION. El presente contrato podré" darsé por terminado por las

siguientes causas:

¢) por incumplimiento de lo establecido en el
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presente contrato por parte de la contratista;

e) Por mutuo consentfmiento de las lpartes y f) Las demas
establecidas en el derecho comun. IX.: ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: La Defensoria del
Consumidor designa ‘a el (la) Jefe(a) de la Unidad de Talento Humano como responsable de
verificar el cumplimiento de las cldusulas establecidas en el presenteA cqntrato. X. PLAZO DE
RECLAMOS: ia ‘Contratante’ podré efectuar los reclamos necesarios respecto a cualquier
inconformidad 'sobre el servicio contratado durante el periodo que dure el contrato y hasta
durante los treinta dias posterion;es a la vigencia del plazo contfactual. XI. MObIFICACIéN,
AMPLIACION Y PRORROGA: De comun acuerdo el presente contrato podra ser modificado y/o
ampliado en cualquiera de sus partes, o prorrogado en su plazo de conformidad con la Ley,
siempre y cuando concurra una de las siguientes situaciones: a) Por motilvos de caso fortuito o
fuerza mayor, b) cuando existan nuevas neceslda_des, ¢) cuando surjan causas imprevistas. En
tales ’casos la institucién contratante emitird la correspondlente Resolucién de Modificacion,
Ampliacién o Prérroga d.el Contrato, la cual una vez firmada y aceptada por el contratista,
permitira acreditar la bbllgacién contractual resultante de dicha ampliacién, modiﬁcacfén o
pl;érroga, juntamente con este instrumento. En todo caso, la resolucién modificativa del contrato,
y este instrumento acreditardn la obligacidn coptractual resuitante de dicha prérroga,
modificacién o ampliacién. XII. MODIFICACION UNILATERAL: Queda convenido por ambas
partes que cuando el interés publico lo hiciere necesario, ya sea por necesidades nuevas, causas
imprevistas u otras circunstancias, la instituciéon contratante podra modiﬂcar de forma unilateral

el presente contrato, emitiendo al efecto la resolucién correspondiente, la que una vez firmada y

~aceptada por la contratista formard parte integral del presente contrato. Se entiende que toda

modificacién serd enmarcada dentro de los pardmetros de la razonabilidad y buena fe. XIII.
DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte de‘ este Contrato y se tienen por incorporados
al mismo, con plena aplicacién en lo que no se opongan al presente contrato, los siguientes
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documentos: a) Oferta del Servicio presentada por la contratista;

c) cualquier otro documento que se derive durante el proceso de la vigencia del
presente contrato. XIV. INTERPRETACIéN DEL CONTRATO: La institucion contra'tante se
reserva la facultad de interpretar el presente contrato, de écuerdo cbn la Constitucién de la
Replblica, demas legislaciéon aplicable y los Principios Generales del Derecho Administrativo, de
la forma que mas convenga al intefés publico- que se pretende satisfacer de forma directa o
indirecta con la prestacion del servicio objeto del presen»te in'strumelnto, pudiendo en tal caso

.

girar las instrucciones .;por escrito que al respéctb considere conveniente. La contratista
x. : : .
expresamente acepta tal disposicién y se obliga a dar estricto cumplimiento a las instrucciones
que al respecto dicte la institucion contratante, las cuales l.e seran comunicadas por medio de la
Unidad de Talento Hum.ano de la Direccién de Adminlstracién de la Defensoria. XV.
TERMINACION BILATERAL: Las partes contratantes podrén dar por terminado el presente
contrato, por convenir a los intereses de ambas partes siempre y cuando muestren su deseo de
ha;erlo, debiendo en tal caso emitirse la resolucién de terminaciéon correspondiente. XVI.
JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE: Para los efectos jurisdiccionales de este
contrato las partes se someten a la legislacién vigente de la Replblica de El Salvador, y sefialan’
como domicilio especial el de San Salvador a la competencia de cuyos tribunales se someten.
XVII. NOTIFICACIONES: Cualquier hotiﬁca,cién que aeba o pueda darse en virtud de este
Contrato se hara por escrito y se entregarad en forma personal o por medio electrénico o fax,
siempre que se deje constancia fehaciente de su recepéic’m. Los con-tratant'es sefialamos para

recibir notificaciones las direcciones y medios electrénicos siguientes: Para la Contratante:

Edificio DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR, Plan de La Laguna, Calle Circunvalacién N° 20, Antiguo

Cuscatlan, Teléfono 2526-9043 y correo electronico: uaci@defensoria.gob.sv; Para la Contratista:’
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Asi nos expresamos los comparecientes, quienes enterados

y conscientes de los términos y efectos legales del presente contrato por convenir asi a los

intereses de nuestros representados, ratificamos su contenido, en fe de lo cual firmamos el
presente Contrato, en la ciudad de Antiguo Cuscatlédn, a los tres dias del mes de enero de dos mil

veinte.

'Defensoria del Consumidor. S.A. DE C.V.
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