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de conformidad al Art 30 de la Ley de Acceso a la información
Púbilca (LAIP), protegiendo los datos personales de las partes
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1

NOSOTROS: por una parte, RICARDO ARTUFIG SAUZAR VILWLTA, d¿: años de

fidad, del domicilio de portador

de mi Documento Único de Identidad núniero ' " .

Número de Identificación Tributarla

actuando en nombre y representación eri mi ealidád ds

Presidente y por lo tanto Representante dudicial y Extrajudicíai de |a DEFENStíRÍA DEL

CONSUMIDOR, con Número de Identificación Tributaria cero seiscientos catorce- ciento ochenta mil

ochocientos cinco- ciento uno- cuatro, denominado en adelante "la Defensoría"; y por la otra parte,

dé años de edad, del domicilio

í portadora: de mí Documénto Único de identidad

y Numero de Identificación

Tributarla

actuando en nombre y representación de la Sociedad:SEGUROS E; INVERSIONES, SOCIEDAD

ANONIMA, que puede abreviarse SEGUROS ÉINVERSIONES,^S,A, y S.L,S.A., Gompañía de^ Seguros

y FlanzaSj del domfdllo de con: Número de Identificación Tributaria

i que en adelanté se

iiamará "SISA", y en ios caracteres antes expresadas OTORGAMOS; i. Que la DEFENsorÍA dél

CONSUMIDOR es dueña y actuaí poseedorade un vehículo, de las siguientes fearactérfeticááí PLAcA: '

N TRES OCHO OCHO SIETE; CLASE; Microbús,'HPOr Ofitíál;

MARCA; Nissan; .

modelo; Urvan GÜ capacidad;

quince asientos; COLOR; Azuf con distintivo Institucfonab vehículo cuya

inscripción registral ha sido cancelada medíante Resolución número >

emitida pBt el licenciado lyáh Ernesto Redríguei PortlIlD, en su

caiídad de Jefe del Registro Público de Vehículos,; DlrécelDh General ds tránsito, eri estai'dudád, a

las diez horas eon cincuenta y tres minutos de! día trece de enero del año ríos, mil veintidós;'



la Defensoría del Consumidor jhidó

el pertinente proc&o^de redamo de seguro, por daños .ante SISA.-III.-Que de conformidad cpn la

Póliza de - Seguro de ' A'utombtórés- inúmero

Certificado ' suscrita eritré ta DEFENSORÍA íDEL-CQNSUMÍDOR y SEGUROS E INVERSldNES,

SÓGIEÓAD anónima, dicho vehículo fue declarado como y, segén se

estipuiá' en la cláusula..Décima de la-réspectiva- póliza de Seguro, la compañía aseguradora Habrá

cumplido con .sus oMgadones por medio del reemplazo del vehículo, ya que por este acto klSA,

está: entregando a la Defensoría, quien se da por recibido a título de DACIÓN EN PAGO un veHfculo

nuevo, el cual fue libremente escogido por la Defensoría del Consumidor, de la cual SISA es düeña

y actúa! poseedora, IbI y como consta en Documento'Privado Autenticado de compravenljá 'de
vehículo, celebrado en esta dudad> el día treinta de abril del presente año,

y" SEGUROS E INVERSIONES, SDOEDAD ANÓNIMA, autenticado y

reconocido ante los-ofldos del Notarlo a las nueve horas y diecisiete minutos

de ése mismo día, vehículo que posee las siguientes características; CLASE; MICROBUS; MéjRCA;

NISSAN; TIPO; tlRVAN DX; MODELO Y AÑO: T V L DOS L D R E DOS SEIS KWA /itOOS
r

MIL VEINTITRES; COMBUSTIBLE; DlESEL;.CAPAqDAD: QUINCE ASIENTOS;
.1 ■

r

CtíLOR:

GRIS; Pi-ACAS; AUN NO TIENE, ei cualTa Defensoría acepta en su condición actual por haberlo

probado y revisado cuidadosamente, liberando de toda responsabilidad presente o futdra a

SEGUROS E INVERSIONES, S.A,' respecto de danos ocultos^ faltas de- cualquier índqle O

reparadones que necesitare dicho vehículo, aceptando Igualmente que todos los trámites, gastos y

costos de matrícula, tatieta da drculadón y placas, y otros los realizará por SU cuenjta la

Defénsorfe, En consecuencia, pór medio de este instrumento y por el valor de TRHNT^ MIL

QUINIENTOS treinta y CINCO" DOLARES DÉ LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERIC:A|C0N

GüARSTTA Y .DD& centavos DÉ DÓLAR, SISA hacB a favor de la DEFENSORÍA p DEL

CONSUMIDOR, la tradición del dominio, posesión y demás derechos anexos qUB sotare el



mencionado vehículo le corresponde, entregándoselo materialmente a dicha Institución, libre de

todo gravamen. Por su parte, el primer compareciénte, en e! carácter en que, actúa, rhanifiesta

estar de acuerdo con el modo de cumplimiento de obligación adopiado por , SISA,., como

Aseguradora, aceptando como pago el reemplazo, del vehículo dedárado. como Pérdida Tota! antes

indicado, por ei elegido por !a Defensoría y relacionado anteriormeriíB/. asf como la éritréga y

tradición del dominio y demás derechos qué se le transfieren a su representada sobre el vehículo,

relacionado en la presente cláusula, dándose-por redbldó .én .Gste momento de! mismo-a su entera

satísfecdón después de haberlo probado y revisado cuidadosamente, vehículo que cífcuiará a partir

de este día bajo ía exclusiva responsabilidad de la: DEFENSPRÍA DEL CONS.UMÍDOR, mánifestá

que la dación en pagó formalizada en este-instriirriénto, constituye eí pago total -de lo adeudado,

bajo la póliza de seguros automotores antes relacionada,. É valor del vehícutó dado en pago,'qué és '

de TREINTA MIL QUINIENTOS TREINTA Y GÍNCO DOLARES- DE LOS ESTADOS UNIDOS: DE

AMERICA CON CUARENTA Y DOS CENTAVOS DE DOUR, que incluye ei valor ds los accesorios y
gastos de placas, constituye el valor al que asciende ia Pérdida Total, IV. Que en -virtud de las

estipulaciones generales del contrato de seguro contra danos establecidas en el artículo mil

cuatrocientos cinco del Código de Comercio, apiicables ai seguro de véHícuios automotóres el

asegurador podrá adquirir ios efectos-salvados del siniestro, siempre que reponga eí faiérj estiínado

corno perdida total, asimismo el Artículo c¡ento::Cüarenta: y nueve^rnúmefo diez d.e las Dispósícfones

Generales de Presupuestos, faculta al Estado para transferir ios bienes:müeble.s á .las Aseguradoras,

siempre que hayan satisfecho la obligación de resarcir eí daño, en los términos estipüíados. en la

póliza de segurosj razón por la cuaí el primero de los otorgántes, actuando en ia caiidád-anteo

dicha, en este acto realiza ia tradición del dominioTposeslón ;y demás derechos anexos-que sobre e[

vehículo descrito en ta cláusula I), dé éste documéntd le corresponden a su representadá, a favor
de SEGUROS E INVERSIONES, SOCIEDAD ANÓNIMA,. ■entregáhdosefa: fnaferiaí y fbrrñatmehte, júrito
con ia documentación respectiva, V, Que la S8günda ;otorganté::ad;uando en la calidad que sé deja
dicha, acepto la tradición del dominio, posesión y demás derechos anexos que sobra el vehículo
anteriormente descrito SS ie hacen a SU represéntada, dándose por recíhirio deí mismo, aeí como la



dóGatT!éntédáñ,.fespert^ QueiamPaS. pártesjcqntratantes; para jds- efectos' bgales.a que,;íliere

lugar '^esfe documerttOj .señalan^ la ciudad'de Sao Salyado^ cómo domicilio especial, a cuyos

tríbüpátes. sé someted; exprftsamfeóte. M. nós. eícpresamos, ra® !cancio en todas sus "partes el

Eonténicío dé! presente contrate, y éh^fe de lo cual firrnamos en la ciudad de Sán Saivádor, ja, los

treinta y un. días elefme? de mayo déí:dos rníi veintidós,. t

En !a ciudad de Sán Salvador, a las doce horas con quince minutos del día treinta y "uno de rriayo

de dos mil veintidós. Ante mír Notario, deraste

•dómiGilló, -CQMPiitBECEti: pbr\üná parte,. RICARDO: ARTURO SALAZAR VH-LALTA, qüíen eS 'de

años de: edad, del domicilio da

persona :a qúian riO: conózcó, 'perp identifico por" medio cíe- su

DaéurUanto'Únted.'dá Identidad, número , Cdfi Núpíetd

da IcísntiRcatíón Tributaria

.aEtuapdd en' nombre y represeniadpn en su-caüdad. de Presidente y

por lo' tanto Representante; lúdlcfaí y ExtmjMdíCíal de ta DEFENSÓRÍA DEL CONSUMipORÍ;

Wúmera de ■identiflcadón Trlhijtaria :cem seiscientos caforce-dérite oéheiita mí! ochocientos'dncc

ciepto "uno- cuatro,, denominado, éfi adelante, "ta DefensonV' personería que ai fina) dire; y |0r;
'Qtra Rartdi' .'qUién -es dé: énoS' d,e edad,-.

d©í dorn^cfiío dfe- pSrSOfl^ 3 C|ut0n COno^CO/-

DOftaáora dé su Docurnerito Úníiíó dé Identidad-Aúrnero
y Wumero dé "IderitiflcaelÓn Tributaria.

quien dedíara que actúa'única y exciusívameríte en

nombré: y represéntacipu dé la, Sociedad SEGUROS E. INVERSIOH.ÉS/ SÓCÍEDÁD ANONIPJA,; qU8

con

incQ-'

la



puede abreviarse SEGUROS E INVéRSIGNÉS/'S.;A. y S(T,,S,Av y que en este iristruniériiB'podrá

denominarse "La Vendedora", "La Compañía" o "SiSÁfV ltistltudón de Seguros y: Fianzas, del

domídiío de . cdn Número de: Identífieacíóri fíibute^^

por lo

que todas fas obligaciones que de éste instrumento deriven para SEGUROS E INVÉRSIOÑES, S.A.

serán pagaderas, en caso de volverse exígifales, solamente en y por SEGUROS E liNVERSIONES,

S.A. sujeto a las leyes, incluyendo cualquier acto, orden, decreto y/o regulación gubémaménta! y

bajo la jurisdicción exclusiva de los tribunales de la República de El Salvador y de ninguna manera

se podra hacer responsable a cualquier ófícina, sucursal, afiliada o vinculada a SéGURQS É

INVERSIONES, S.A., de la cual es y cuya personería que'ai final'diré, y en'ids .caracteres

antes expresados, ME DICEN: Que son suyas y como taies reconocen las firmas anteriores por

haberlas suscrito de su puño y letra a mi presencia, y asimismo Tédoriqcen como .prOpías ías

estipulaciones que contiene e! anterior docürñento de traspaso y Cradidqn de dominio, pósésióti y

entrega de un vehícuío, Armado en esta dudad, esté mismojdía, en virtud del edal mánifiéstan:: i. :

Qué la ÜEFENSORÍA DEL CONSUMIDOR es .dueña ■'y áctuaí poseedora de 'un veHieulo 'áé -las
siguientes características; PLACA; N TRES-OeLIO OCHO ^SIETEJ CUSE: Microbús; TlPíbí; Ofieiaí;

'marca;'

Nissan;

MODELO: Urvan GL; CAPACIDAD; quinee asiéntos; COLOR; Azul con

distintivo instítuGÍonai, vehícuio cuya inscripción réglstrai fue sido cancelada mediante Résbluctón

numero emitida por el licéhcíado Iván

Ernesto Rodríguez Poiiiílo, en Su calidad dé Jefe del tegjstra Público de VehículbsÁ DJr^
Genera! de tránsito, en esta duclád, a las die^í horas con cincuenta y tres niiniitris ;dél :día' trece de
enero de! año dos mil veintidós,

^  la Defensoría del Consumidor Inició éí ;pértiñehté;pfeé6so dé-rérlnmd de seguro: POr^d^
anfe. SISA, IIÍ. Qüé da conformidad COñ iíA Ráiíza dé Seguro de AÜiompthreB iñúmero;



Certificado suscrita entre la DEFENSQRÍa|?DEL

CONSUMIDOR y SEGUROS ■E INVERSlONESr SOdEDÁD ANÓNIMA, dicho vehículo fue dedirado

coróo Pérdida Total y, según sé estípula en la cláusula Décima de la respectiva póliza

de Seguró,; la cómpañía.aseguradora habrá curnplido con .sus obiigadones por medio del reemplazo

del vehículo, ya que por este acto SISA, está ontregando a la Defensbría, quien se da por recibido a

título de DACIÓN EN PAGO un vehículo nuevo, etcuál fue libremente escogido por la Defensorfe del

Consumidor, de ¡a cual SISA es dueña y actual poseedora, tal y como consta en Documento Privado
■  ■ ■ i

Autenticado dé cortipraventa de vehículo,, celebrado en esta ciudad, e! dia treinta de abril del

presente año, entré y SEGUROS E INVERSIONES, SOCIEDAD

ANÓNIMA, autenticado y reconoddo' ante los oficios del Notario a las riueve

horas y diecisiete minutos de ese. mismo día, vehículo que posee las siguientes caracterísícas;
CLASE: MICROBUS; MARCA: NISSAN; TIPO: URVAN DX; MODELO Y AÑO: T V L DOS L D R eIiDOS

SEIS K W A - - - - - / DOS MIL VEINTTTRES; ;COMBUSnBLE DIESEL; CAPACIDAD; QUINCE

ASIENTOS;
i

COLOR: GRIS; PLAGAS;- AUN NO TTENE, el cual la Defensoría acepta en su

condición actual, por haberlo probado y revisado cuidadosamente, liberando de toda responsabilidad
presente o tetura a SEGUROS É INVERSIONES, S.A, respecto de daños ocultos, faltas de cualquier

bdole o reparaciones que-necesitaré dicho vehículo, aceptando igualmente que todos los trárpites,

gastos y costos de matefcuia, tarjeta de drculactón y placas, y otros los realizará por SU cueiita ia

Defensoría. En consecuencia, por medio de este instrumento y por el valor de TRElNTAf MIL

QUINIENTOS TRONTA Y GáNGO.; DÓLARES DE LÓS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA iCON

CUARENTA Y DO.S CENTAVOS. DE DÓLAR, SISA hace a favor de la DEFENSORÍA ^ DEL

CONSUMIDOR/ la trarlidón del dominio, posesión y demás derechos anexos que sobte el

mencionado, vehículo fe correspofide, entregándoselo materialmente a dicha ínstítudón, Ubre de

todo .gravamen, Rpr bu .parte, el primer compareciente, fifi el carácter Sfl que actúa, manifiesta

estar de acuerda con el modo de- curnplimlento de obligación adoptado por SISA, pofnO



Aseguradora, aceptando como, pago el reemplazo del Vehículo; declarado como Pérdida total antes

indicado, por e! elegido por la Defensoría y relaclóri.adó" anteriormente, así como la: énCrega y

tradición del dominio y demás derechos que se le transfieren a su representada sobre el.téhícuJo,

relacionado en la presente cláusula, dándose por recibido en este momento del mismo a; su entera .

satisfacción después de haberlo probado y revisado cuidadosamente, vehículo que circulará a partir

de este día bajo la exclusiva responsabilidad de la Dé^ENSQRÍA DEL CONSUMIDOR, manifestando

que la dación en pago formalizada en este InstrumentO/ Gónstituye el pagó total de lo adeudado,

bajo la póliza de seguros automotores antes^ relacionada. ■Ei'vatór del vehículo dado en pago, que es
de TREINTA MIL QUINIENTOS TREINTA. Y CINCO DOLARES DE LOS ESTAboS UNIDOS DE

AMERICA CON CUARENTA Y DOS CENTAVOS .DE DÓLAR, que Incluye e! Valar dé los accesorios y
gastos de piacas, constituye el valor al que asciende la Pérdida Total. IvTQue^en virtud: de-las

estipulaciones generales del contrato de séguro contra daños establecidas en el artículo mil

cuátrócfentos cinco del Codigo de Comercio, aplicables al seguro de vehículos automotores el

asegurador podra adquirir los efectos salvados del siniestro, siempre que reponga el bien estlmádo
Como pérdida total, asimismo el Artículo ciento cuarenta y nueve, número diez dédas DIspÓsIcíohes
Generales de Presupuestos, faculta al. Estado pará transferir los: bienes muebles a; las Aseguradoras,
siempre que hayan, satisfecho ía obligación de resarcir el daño,.: en los términos .estipulados én Ja
pDÍÍza de seguros; razón por la cual el primero de los otorgantes,, actuando én la calidad antes
dicha, en este acto realiza la tradición del dominio, posesión y demás derechos anexos que; sobre el
vehículo descrito en íá cíausuía I), de este doctihientG le corresponden a Sú representada, a favor
de SEGUROS E INVERSIONES, SOCIEDAD ANÓNIMA, entregándosela materiaí y foririalmenté, juntó
con ia documentación respectiva, V, Que la segunda otorgante actuando en íá cálidad qué se déia
dicha, aceptó la tradición del dominio, posesión y demás, derechos anexos-que sobre éfvehículo
anteriormente descrito g@ le hacen 8 SLI représentádá, dándOsé por recibido del rriismo, así: cbmo la
docurnentadÓn respectiva, VI, Qué ambás parfeS. contratantes, para los efed-os legales a que diere
lugar éste documento, señalan la ciudad dO: San Salvador, como .dornícüio especial, 3 cuyos
tribunales se sométeñ éxpfésaménte. Yo, la Notarlo, DOY- mi De ser legítirnas y suficientas las

- :-1



personerías con que actúan: A) er licenciado RICARDO ARTURO SALAZAR VILLALTA, por iiaber

tenido,a lá vista; la siguiente-documentación: i). La LEY DE PROTECCIÓN AL CONSUMIDORI por

medid de la cual se, crea la DEFENSQRÍÁ DEL CONSUMIDOR corno una institución descentralizada

del gobierno de la República/can'personalidad jurídica y patrimonio propio, con autonomía^ dn lo

administrativo y presupuestario, con sede en la dudad capital, es decir ̂la ciudad de San Salvador;

siendo su-Presidente nombrado,por el Presidente de la República para un período de cinco años,
^  I

pudlendo ser reelecto una sola vez; que corresponde al Presidente de la Defensoria ejerqer la

representación judicial y éxtrajudidal de la Defénsoría, pudlendo otorgar actos como el presenfe; II)

Ei Acuerdo Ejecutivo de ta: Presidencia de la República número CINCUENTA Y CINCO, de fecha! diez

de junio de dos mil diecinueve, publicado en el Diario Oficial número CIENTO OCHO del Tomo

CUATROQENTOS VEINTltRÉS, correspondiente a! día once de junio de dos mil diecinueve, en

donde el Presidente de la. República, Nayíb Armando Bukele Ortez nombra a partir del día onqe de

junio de dos mil díednuevé pára-fínalizar el período legal de fundones que finaliza ei uno de rnayo
I

de dos mil veintitrés como Presídante de la Defensoría del Consumidor al licenciado RICARDO

ARTURO SALAZAR VILLALTAy habiendo rendido su protesta Constitucional correspondiente;

licenciada: por haber tenido a la vista: la Escritura Pública de

B) la

otorgada en la ciudad da Santa Teda, Departamento de La Libertad, isa tes

■ocho horas y cuarenta minutos del día treinta de fflaíZÓ de dos mi! veintidós, ante los oficios ¡de la

NotBrio por el Licenciado en su

carácter de de la sociedad SEGUROS E INVERSIONES,

S.A., inscrito en el Registro de Comercio al número

del Registro de Otros Contratos Mercantiles, a tovor de la compareciente, en el ci|al se
encuentra facultada para otorgar edos cdmO e! presente; en dicho poder sa éhcüentra acracjitada
adernás: ta existencia, de. la Sociedad poderdante y la personería de su Representante Legal; y p) de

haber terrtdo a la vista b presentada pw el Aseguradjp a la

Compañía da Seguros,



Así se expresaron los EOoiparecientes a qufeiies. expliqué Ja4 efectos Jegáte^ dé'la;, presente'Acta

flótaríat .que'éOnsta.de cuatro;,b.ojas útileSf. y leído qoe les hébe fntegrafnéhtéip éscritp-en un solo
acto Ininterrumpido manifiestan' que está redactado de acuerdo- a sii vpíúntady; rqtífiean ..su

conténidpvy fírmarnoS/en dupliradp, DÓV f




