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DEFENSORIA DEL CONSUMIDON.

CONTRATO N°28/2022

NOSOTROS: OSCAR JOAQUIN ORTIZ MONTANO, de

. del domicilio de la ciudad y departamento con Documento Unico

de ldentidad nomero . ‘ en esfe insfrumento
actuando en nombre y representaciéon en mi calidad de Director de Administracion de la
DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR, Institucion desceniralizada del Gobierno de la Republica de H
Salvador, con personalidad juridica y patrimonio propic, con autonomia en lo administrativo y
presupuestario, con nimero de ldentificacion Tributaria cero seiscientos catorce guidn ciento
ochenta mil ochocientos cinco guién ciento uno guidn cuatro, calidad acreditado con
Acuerdo numero cuarenta y cinco de fecha catorce de mayo de dos mil dieciocho, emitido
por el presidente de la Defensoria del Consumidor, licenciado Ricardo Arturo Salazar Villalta, en
el cual se me designa para adjudicar las adquisiciones y confrataciones por Libre Gestién y se
me faculta para firmar en el cardcter en que aclio confratos como el presente en
representacion de la institucion, y en el transcurso del presente instfrumento me denominaré “LA
CONTRATANTE" o “LA DEFENSORIA" y por otra parte de
. empleado, del domicilio de la ciudad y departamento con

Documento Unico de Identidad nUmero
homologado con Numero de Identificacion Tributaria

en esle instrumento actuando en ) y en el franscurso del presente
insfrumento me denominaré “LA CONTRATISTA", y en los caracteres dichos, de conformidad al
proceso de Libre Gestién 16/2022, olorgamos el presente CONIRATO DENOMINADO
“SUMINISTRO DE UNIFORMES PARA PERSONAL DE LA DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR", i cual se
regira de conformidad a la Ley de Adquisiciones y Confrataciones de la Administraciéon Piblica
que en adelante se denominaré LACAP, su Reglamento y a las cldusulas que a conlinuacion se
detallan: 1) OBJETO DEL CONTRATO: La contratisia se compromete a favor de la Defensoria a
enfregar uniformes confeccionados a la medida del personal, consistentes en las siguientes
prendas: 51 CAMISA TIPO POLO BLANCA INSTITUCIONAL PARA DAMA; 77 CAMISA TIPO POLO
AZUL INSTITUCIONAL PARA DAMA, 119 JEANS AZUL OSCURO PARA DAMA; 71 BLUSA BLANCA DE
OFICINA PARA DAMA 71 BLUSA CELESTE DE OFICINA PARA DAMA; 124 PANTALON AZUL OSCURO
DE VESTIR PARA DAMA; 22 FALDA AZUL OSCURO PARA DAMA; 124 BLUSA TIPO COLUMBIA
INSTITUCIONAL AZUL NEGRO PARA DAMA, 4 BLUSA BLANCA PARA ENFERMERA; 2 FALDA BLANCA
PARA ENFERMERA; 2 PANTALON BLANCO PARA ENFERMERA; 2 FILIPINA AZUL OSCURO PARA
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PERSONAL MEDICO DAMA: 2 FILIPINA AZUL BANDERA PARA PERSONAL MEDICO DAMA; 2
PANTALON AZUL OSCURO PARA PERSONAL MEDICO DAMA; 2 PANTALON AZUL BANDERA PARA
PERSONAL MEDICO DAMA: | GABACHA BLANCA PARA MEDICO DAMA; 115 CAMISA TIPO POLO
BLANCA INSTITUCIONAL PARA CABALLERO; 104 CAMISA TIPO POLO AZUL INSTITUCIONAL PARA
CABALLERO, 204 JEANS AZUL OSCURO PARA CABALLERO; 117 CAMISA MANGA LARGA DE
VESTIR BLANCA PARA CABALLERO; 108 PANTALON DE VESTIR AZUL OSCURO PARA CABALLERO; Y,
109 CAMISA TIPO COLUMBIA INSTITUCIONAL AZUL NEGRO PARA CABALLERO. 1) PRECIO Y FORMA
DE PAGO: La contratante se compromete a pagar a la conlralisia en concepto de precio por
los setvicios preslados, la cantidad de TREINTA Y CUATRO MIL CIENTO TREINTA Y SIETE CON
91/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($34,137.91), los cudles serdn pagados
conforme al romano X de los Términos de Referencia del proceso de Libre Gestion N° 16/2022,
en un solo desembolso segun el siguiente procedimiento: freinta dias - al tralarse de
proveedora con Cerlificado de Registro MYPE: PEQUENA EMPRESA, debidamenie acredilada-
después de que la contratista presente la factura de consumidor final en la Unidad de Talento
Humano, en donde se elaborard un acta de recepcion por el servicio proporcionado, la cual
serd lirmada por ambas partes; posteriormente, la factura sera remilida a la Unidad Financiera
Inslitucional, donde emitiran el Quedan. El pago se redlizard medianie abono bancario al
banco que la contratisia designe en el formulario de declaracion jurada que debera presentar
en el momento de la firma del contrato. De acuerdo con lo eslablecido en Oficio N* 823/,
emilido por el Ministerio de Hacienda, del pago respeclivo se hard la retencion del 1%, que
debera ser reflejado en la factura de Consumidor final presentada. 1) PLAZO DE EJECUCION
DEL CONTRATO: [l plazo de ejecucion del presente contrato serd de CUARENTA (40) dias
calendario conlados a partir de la orden de inicio emitida por el Administrador de contrato y
hasla diez dias calendario para efectuar los arreglos necesarios. 1V) OBLIGACIONES DE LA
CONTRATISTA Y PRODUCTOS ESPERADOS: La coniralisia se obliga a confeccionar a la medida y
enlregar a la Defensoria las siguientes prendas: 51 CAMISA TIPO POLO BLANCA INSTITUCIONAL
PARA DAMA, a un coslo unitario de catorce 99/100 délares de los Estados Unidos de América
($14.99) haciendo un fotal de setecientos sesenta y cualro 497100 ddlares de los Estados Unidos
de Ameérica ($764.49); 77 CAMISA TIPO POLO AZUL INSTITUCIONAL PARA DAMA a un coslo
unilario de calorce 99/100 délares de los Estados Unidos de América ($14.99) haciendo un tolal
de Un mil ciento cincuenta y cuatro 23/100 dolares de los Estados Unidos de America
($1,154.23); 119 JEANS AZUL OSCURO PARA DAMA a un costo unitario de veintidds 60/100

délares de los Estados Unidos de América ($22.60) haciendo un lolal de dos mil seiscientos
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ochenta y nueve 40/100 dolares de los Fstados Unidos de América ($2.689.40); 71 BLUSA
BLANCA DE OFICINA PARA DAMA a un costo unitario de catorce 99/100 délares de los Estados
Unidos de América ($14.99) haciendo un total de un mil sesenta y cuatro 29/100 clélares de los
Estados Unidos de América ($1,064.29); 71 BLUSA CELESTE DE OFICINA PARA DAMA a un costo
unitario de catorce 99/100 ddélares de los Estados Unidos de América ($14.99) haciendo un 1otal
de un mil sesenta y cuatro 22/100 ddlares de los Estados Unidos de América ($1,064.29); 124
PANTALON AZUL OSCURO DE VESTIR PARA DAMA a un costo unitario de veinticinco 00/100
ddlares de los Estados Unidos de América {$25.00) haciendo un total de tres mil cien 00/100
dolares de los Estados Unidos de Ameérica ($3,100.00); 22 FALDA AZUL OSCURO PARA DAMA a
un costo unitario de veintitrés 00/100 ddlares de los Estados Unidos de América ($23.00)
haciendo un fotal de quinientos seis 00/100 ddlares de los Estadaos Unidos de América ($506.00);
124 BLUSA TIPO COLUMBIA INSTITUCIONAL AZUL NEGRO PARA DAMA a un costo unitario de
freinta y cinco 00/100 ddélares de los Estados Unidos de América ($35.00) haciendo un total de
cuatro mil frescientos cuarenta 00/100 ddlares de los Estados Unidos de América ($4,340.00); 4
BLUSA BLANCA PARA ENFERMERA a un costo unitario de cuarenta 00/100 délares de los Estados
Unidos de América ($40.00) haciendo un fotal deciento sesenta 00/100 dolares de los Estados
Unidos de América ($160.00); 2 FALDA BLANCA PARA ENFERMERA o un costo unitario de
veinticinco 00/100 ddlares de los Estados Unidos de América ($25.00) haciendo un total de
cincuenta 00/100 délares de los Estados Unidos de América ( $50.00); 2 PANTALON BLANCO
PARA ENFERMERA a un costo unitario de veintiocho 00/100 ddlares de los Estados Unidos de
América ($28.00) haciendo un total de cincuenta y seis 00/100 ddlares de los Estados Unidos de
América ($56.00); 2 FILIPINA AZUL OSCURO PARA PERSONAL MEDICO DAMA a un costo unitario
de veinticinco 00/100 délares de los Estados Unidos de América ($25.00) haciendo un total de
cincuenta 00/100 ddlares de los Estados Unidos de Ameérica { $50.00); 2 FILIPINA AZUL BANDERA
PARA PERSONAL MEDICO DAMA a un costo unitario de veinticinco 00/100 ddlares de los Estados
Unidos de América ($25.00) haciendo un total de cincuenta 00/100 ddlares de los Estados
Unidos de América { $50.00); 2 PANTALON AZUL OSCURO PARA PERSONAL MEDICO DAMA a un
costo unitario de veinticinco 00/100 ddlares de los Estados Unidos de América ($25.00) haciendo
un fotal de cincuenta 00/100 ddlares de los Estados Unidos de América | $50.00); 2 PANTALON
AZUL BANDERA PARA PERSONAL MEDICO DAMA a un costo unitario de veinficinco 00/100
dolares de los Estados Unidos de América ($25.00) haciendo un total de cincuenta 00/100
dolares de los Estados Unidos de América | $50.00); 1 GABACHA BLANCA PARA MEDICO DAMA

a un costo unitario de cuarenta y cinco 00/100 ddlares de los Estados Unidos de América
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($45.00) haciendo un fotal de cuarenla y cinco 00/100 ddlares de los Estados Unidos de
Ameérica ($45.00); 115 CAMISA TIPO POLO BLANCA INSTITUCIONAL PARA CABALLERO a un costo
unitario de calorce 99/100 dolares de los Estados Unidos de América ($14.99) haciendo un iotal
de un mil selecientos veintifrés 85/100 ddlares de los Estados Unidos de América ($1,723.85);
104 CAMISA TIPO POLO AZUL INSTITUCIONAL PARA CABALLERO a un cosio unilario de catorce
99/100 dolares de los Estados Unidos de América ($14.99) haciendo un tolal de un mil
quinientos cincuenla y ocho 96/100 dolares de los Estados Unidos de América ( $1.558.96); 204
JEANS AZUL OSCURO PARA CABALLERO a un costo unitario de veintidés 60/100 dolares de los
Eslados Unidos de América ($22.60) haciendo un tolal de cualro mil seiscientos diez 40/100
dolares de los Eslados Unidos de América ($4,610.40); 117 CAMISA MANGA LARGA DE VESTIR
BLANCA PARA CABALLERO a un costo unilario de ireinta y seis 00/100 dolares de los Eslados
Unidlos de América ($36.00) haciendo un tolal de cuatro mil doscientos doce 00/100 ddlares de
los  Estados Unidos de América ( $4,212.00):108 PANTALON DE VESTIR AZUL OSCURO PARA
CABALLERO, a un coslo unilario de veintiocho 00/100 délares de los Eslados Unidos de América
($28.00) haciendo un lolal de fres mil veinticualro00/100 ddélares de los Estados Unidos de
Ameérica ($3.024.00); y. 109 CAMISA TIPO COLUMBIA INSTITUCIONAL AZUL NEGRO PARA
CABALLERO a un coslo unitario de treinta y cinco 00/100 dolares de los Eslados Unidos de
Ameérica ($35.00) haciendo un tolal de lres mil ochocientos quince 00/100 dolares de los
Estados Unidos de América ($3,815.00). V) LUGAR Y CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO:
La coniralista cumplira las siguienles condiciohes: 1. Tomar las medidas del personal dentro de
los Ires dias siguienles a la emision de la orden de inicio, en las direcciones siguientes: Oficina
Regional de Santa Ana ubicada 8° Avenida Sur, enftre 79 Y 9% Cadlle Poniente, Bo. San
Sebastian, Santa Ana, Ex Edilicio Policia Nacional Civil de Investigaciones, Santa Ana; Oficina
Regional de San Miguel 8a. avenida sur y 15 cadlle ponienie, Cenlro de Gobierno
Deparlamenial de San Miguel; Oficina de la Defensoria ubicada en Plan de La Laguna, Calle
Circunvalacion N° 20, Antiguo Cuscatflan; Oficina Tribunal Sancienador, ubicada en 7° calle
poniente y pasaje D, N° 5143 colonia escalon, San Salvador; y, Oficina de la Defensoria del
Consumidor Centro de Solucion de Controversias: ubicada en Alameda Roosevelt y 55 avenida
norle Edificio IPSFA, élo.y 4lo. Nivel, San Salvador. Enfregar todas las prendas confeccionadas
en la Unidad de Talenio Humano, de acuerdo a lo establecido en los Términos de Referencia
No. 16/2022 y las especificaciones contenidas en la oferla técnica y economica, que forman
parle integral del presente conlralo. Las prendas deberan ser entregadas lavadas, planchadas

y empacadas por empleado o empleada, detallando talla y cantidad de prendas que incluye
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cada paquete, y comprometiéndose a ajustar las prendas que no estén hechas a medida de
la persona que las utilizard, asumiendo el costo de dichas prendas, si el defecto no es
corregido. VI) CONDICIONES DE CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL: La contralisia
reconoce que con motivo de la suscripcidén del presente contrato, tendrd acceso y se le
enfregara cierla informacién de los empleados de la institucién, la cual tiene cardcter
estriciamente confidencial, por lo que se compromete a guardar la reserva de foda
informacién, independientemente del medio empleado para transmitirla, ya sea en forma
verbal o escrifa y se compromete a no revelar dicha informacién a terceras personas. VII)
OBLIGACIONES DE LA CONTRATANTE: La Defensaria se obliga a pagar a la Contralista el precio
acordado en la forma establecida en la cldusula 1| de este conirato. VIII) FUENTE DE
FINANCIAMIENTO: La contratante hace constar que para cubrir el compromiso de este
contrato se ha verificado la asignacion presupuestaria correspondiente al afio dos mil veintidés.
IX) DESIGNACION DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y SUS ATRIBUCIONES: De conformidad
con el articulo ochenta y dos Bis de la LACAP, se designa como administrador del presente
contrato a el {la) jefe{a) de Talento Humano de la Defensoria del Consumidor, quien tendrd las
obligaciones y atribuciones gue determina la LACAP y su reglamento. X) PROHRIBICION DE
CESION: Queda expresamente prohibido a la contratista traspasar o ceder a cualquier titulo las
obligaciones que emanan del presente contrato. La transgresion de esta disposicion dard lugar
a la caducidad del mismo, procediéndose ademds a hacer efectiva la Garantfia de
Cumplimiento de Confrato, XI) CLASE Y MONTO DE GARANTIA: Para garantizar el cumplimiento
de las obligaciones emanadas del presente contrato la contratista otorgard fianza a favor de la
Defensoria del Consumidor, de conformidad al articulo treinta y cinco de la LACAP, por el valor
de TRES MIL CUATROCIENTOS TRECE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON
SETENTA Y NUUEVE CENTAVOS ($3.413.79) equivalente al diez por ciento del valor contfratado; la
cual tendrd vigencia de setenta (70) dias calendario contados a partir de la fecha de la orden
de inicio emitida por el administrador de contfrato y deberd enfregarse a la Unidad de
Adquisiciones y Contrataciones Institucional, deniro de los diez dias hdbiles siguientes a la
emision de la orden de inicio. La garantia serd devuelta a la Contratista, cuando haya
cumplido sus obligaciones contractuales. Xil) CAUSALES DE EXTINCION: Fl presente contrato se
extinguird por las siguientes causas: Por la caducidad, por mutuo acuerdo entre las partes
contratantes, por revocacion y por las demds causas que se determinen legal y
contractualmente, tal como la cesion de las obligaciones que emanan del presente contrato,

debiendo seguirse en cada caso, el procedimiento que regula el articulo 81 y siguientes del
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Reglamento de la LACAP y demds normativa aplicable. XIiI) SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO
IMPUTABLES AL CONTRATISTA: Sin perjuicio de lo sefalado en el inciso primero del arliculo freinta
y seis de la LACAP, en caso de mora en el cumplimienio por parte de la contratlisia de las
obligaciones emanadas del presente contrato se aplicarén, ademdas, las multas establecidas
en el arliculo ochenta y cinco de la cilada Ley. La confralista expresamente se somele a las
sanciones que emanaren de la ley o del presente confrato las que seran impueslas por la
inslilucion contratante, a cuya compelencia se somete a efeclos de la imposicion. XIV)
DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte inlegral del contrato los siguienies documentos:
los Términos de Relerencia 16/2022, Oferta técnica y econdmica, Garantia de Cumplimiento de
Conlralo y Ofros documentos que emanaren del presente confrato, los cuales son
complementarios enlre si y seran interpretados en forma conjunta. XV) PENALIZACIONES POR
INCUMPLIMIENTO: Si el producio difiere de las especificaciones lécnicas requeridas, la
administradora del contrato formulard por escrito el reclamo respeclivo a la Confratista, quien
dispondra de un plazo no mayor de setenta y dos horas para exponer las juslificaciones que
fueren procedenies o subsanar la deliciencia, so pena de caducidad del contralo. Si la
deficiencia o el retraso en corregirla generan dainos y petjuicios a la Defensoria del Consumidor,
esla podrda hacer elecliva la garantia de cumplimiento de contralo, para subsanar tales dano
XVl) MODIFICACION, AMPLIACION O PRORROGA: De comun acuerdo el presenfe confrato
podida ser modificado anles del vencimiento de su plazo o prorrogado, de conformidad con lo
eslablecido en los articulos 83 y 83 A de la LACAP; en lales casos se deberd modificar o
ampliar los plazos y monios de la Garantia de Cumplimiento de Contralo segin aplique;
debiendo emilir la conlratante la correspondiente resolucion debidamente razonada, la cual
serd firmada por ambas partes y formard parle de este contrato. XVIl) CASO FORTUITO Y FUERZA
MAYOR: En caso foriuilo o fuerza mayor debidamente comprobados y de conformidad al
arliculo 86 de la LACAP la conlratista, podra solicitar prorroga del plazo del cumplimiento de las
obligaciones objelo del presente contralo, por causa neo imputable a la contralisia
debidamenlte comprobada. Si es procedente, la institucion concederd la proroga por medio
de resolucion debidamente razonada. Dicha resolucion formarda parte integral del presente
confralo. XVIII) SOLUCION DE CONFLICTOS. Para resolver las diferencias o confliclos que
surgieren duranle la ejecucion del presenle contrato se estard a lo dispuesto en el titulo VI,
Capilulo | de la LACAP, con excepcion del arbilraje. XIX) JURISDICCION Y SOMETIMIENTO A LA
LEY Y REGLAMENTO: La conlralisla al suscribir el presente contralo queda somelida en lodo a la

LACAP, su Reglamento y en forma subsidiaria a las Leyes de la Republica de El Salvador,
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aplicables a este contrato. Asimismo, sefalan como domicilio especial el de la ciudad de San
Salvador, a la competencia de cuyos hibunales se someten. XX) LUGAR PARA RECIBIR
NOTIFICACIONES: Cualquier nofificaciéon que deba o pueda darse en virtud de este Confrato se
hard por escrito y se entregard en forma personal o por medio elecirénico o fax, siempre que se
deje constancia fehaciente de su recepcion. Para tal efecto la Defensoria seiala sus oficinas y
medios electronicos siguientes: Edificio Defensoria del Consumidor, Plan de La Laguna, Calle
Circunvalacion, edificio 20, Antiguo Cuscatlan, teléfono 2524-9043 y correo electrénico:
uvaci@detensoria.gob.sv. Para la contratista sehala: _- _ .o o o
| correo electrénico:
Asi  nos expresamos  los
comparecientes, quienes, enterados y conscientes de los términos y efectos legales del
presente contrato, ratificamos su contenido, en fe de lo cual frmamos, en la ciudad de Antiguo

Cuscatldan, a los veintiséis dias del mes de octubre de dos mil veintidds.

Ing. Oscar
Director de Administracion Contrafista ~ /
Defensoria del Consumidor
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