
DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR

"Sobre el presente documento se elaboró una
versión pública,de conformidad al Art. 30 de la Ley
de Acceso' a la Información Pública (LAIP),
protegiendo los datos personales de las partes que
intervinieron en el presente proceso; asi como datos-
confidenciales, según lo establecido en el articulo 6
letras "a" "f y, 24 de la LAIP,"

CONTRATO NO 04/2023

NOSOTROS: OSCÁR JOAQUÍN ORTÍZ MONTANO, de
. del domicilio de con Documento Único

de identidad riiimero ■ ■ ■ • . ■ en este instrumento

actuando en nombre y representación en mi calidad de Director de Administración de ia
DETENSORÍA DEL CONSUMIDOR, Institución descentralizada del Gobierno de ia República de Éi
Salvador, con personalidad jurídica y patrimonio propio,' con autonomía en lo administrativo y
presupuestario, con número de Identificación Tributaria cero seiscientos catorce - ciento

ochienta mil- ochocientos cinco - ciento uno - cuatro, calidad que compruebo mediante el
Acuerdo número cuarenta y cinco de fecha catorce de mayo de dos mil dieciocho, emitido pbr
el presidente de ia- D.efensoríq del Consumidor, licenciado Ricardo Arturo Solazar Villaita, en el

cual se me designa para adjudicar Ids adquisiciones y contrataciones por Libre Gestión y se me

faculta para firmar en el carácter en que actúo contratos como el presente- en representación ■

de ia institución, y en el transcurso del preserite instrumento me denominaré "LA CONTRATANTE" o

"LA DEFENSORiA"; y -por otra parte i, de

del domicilio

con Documento de Único de identidad homologado húmero
. actuando en nombre y representación en mi carácter de.

de ia sociedad SEGUROS FEDECREDITO, SOCIEDAD ANÓNIMA,'que puede abreviarse
SEGUROS FEDECREDITO, S.A., de los domicilios del municipio y

y municipio
ambos del depahamento con Número de Identificación Tributaria

"  " " ■ . y con Número de Registro
de Contribuyente del impuesto a ia Transferencia de Bienes Muebles y a la Presentación de
Servicios (IVA) lo que compruebo con:. 1). fotocopia
certificada del testimonio de ia escritura pública de constitución de la sociedad, otorgada ante
los oficios notariales de g las horas del

e inscrita en el Registro de Comercio, el día al

número - ' del Registro de Sociedades; en ia que consta
que la naturaleza, nacionalidad que su plazo es por tiempo indeterminado, que dentro de su

finalidad se encuentra otorgar actos como al presente, que ia administración de la sociedad .
■ estará a cargo de una junta directiva, compuesta por cuatro directores propietarios, un
Presidente, un secretario y dos Directores Propietarios y sus respectivos suplentes, cuyos
ihtegranies durarán en sus funciones cinco .años, pudiendo ser reeieclos,-que ia representación

judicial y extrajudiclai de la sociedad y el uso de ia .-firma social estará confiada ai Director
Presidente de la. Junta Directiva, pudiendo otorgar, celebrar o ejecutar esta ciase de actos o
contratos sin necesidad de autorización previa de la Junta Directiva; 2) fotocopia certificada de'
testimonio de Escritura pública de Modificación Pacto Social por aumento de capital y cambio

de domicilio, otorgado a las horas y , minutos del día
ante ios oficios notariales de' . ' , . e inscrita en el Registro de

. Comercio, el día ai número del libro
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del. RegisIrO iCie. SQciéclGicles; én la qué ¡consta los-

domicilios-de la sociedad son los.expresados; 3), fotóGopia certificadá dé léstlmOniO cié .Escrilura-
pública do MqdificaélQn' dél pdcto spcidl, por aufi-íénló dé cápil'gE.ótorgddd g Ids horas;
del díü • dn+e los oflgios ñotdiiqles dé . .... ^

é inscfiici éh é| RégiStro de GomérelOi el díd
:ál .núméro del Regisiro de Sociedades? en Ici
qué Eónsfeéi. dymento de capital social; 4)' folocopia GeffiHcada de ccedencíal de elección de-
Junla Direcliva de lü sociedad, inscrita en el Regisiro de Comercio, él día

. al número- (

del Regisiro de. Soeiedddesí en la.-cüal cohsta qúé futreélégldo' corrib
de la Junta Direcliy.d 'pürü .él periodo qué finálfea el. díd.

por id dué: ipé éncüedlro plendme.nte fdcullüdo para ólqrgdr apios como el
presénté, éri.Teprésén.laciQ,ñ de fd léferida sóciédad;' y on el Irqnscürrso. del piesenlé insiiunientú-
rrié d.éPdraÍhafé "LA GO^NTRAÍISTA";;. y'en los dáraeiéres dlphos, de coriíormidad -q! proceso de-

•  libre .gésHón W^P23>óibi;gqmos: el presente GON.TRAT0 "POLIZA DE-SEOÜRO ÓE VIDA Y FIANZAS DE
FIDELIDAD Para. LA DE,r-ENSORÍA DEL GÓNSÜMIDOR",. que se regirá de conformidad'a la Ley de
Adquisiciones y Gonirataciones dé' la ÁdminiStradón Pública que en odelanle se dériéiTiindrá
LACÁIVsu Reglamentoy las. cláusulas .que a eonfinuaclon sé déjdjldh: I). OBJETO DEL, CONTRATO;
laícontralíslasei obliga a propo.rciohar d. lá Deí'énsolía del Consumídor -eli5umin|stro.dó pólizas dé
seguros y fianzas.dé: seguró dé fiaitzas de fidélidüd pqrá ..eitiRlédd.05 qfiqnzdclo. .de.lq péleíisoiíci,
del.GD.nSumidor? lodos .cOhfOfitié q lds, Qqnd|c|óne.5.desCrilas én la oferta lécnjpq y.éconómicd y
TérmipOs'-de -Réferei'ióiq dél prqcéXO d? lib''e gestlóiT N''9./2,023,. qüe fófm.ditpai-te"htégral dé este
'dq.cpi,ttén1d. IIJ PREGlp Y FÓR/VIA .DE PAGO: Ld contratqrife se eompiometé a pa.g,ar .a lo
contráiislq- eh •concépío dé' precio por los servidos c.onlratados,. la' cantidad .de .NUOV.EÍ MIL
SÉTÉ&lENTpS dieciocho DÓLARES' DE^ LOS ESTADOS UNIDOS DE AAAERICA ($.9.,7'1S;00); lodo •
Incluyendo el línpuesio a la Transferencia de Bienes Muebles y d.la Préstqción de.'5érvicl0s-. Se-
realizará uit solo p0go sesenta días pósleriores a qué Ja coñtralisld :presenlé Id factyra .de
consúmidoi: lindt éri la. Unidad. Tálenld HumdrtQ de Id D.eíei':i50iid, éñ ió réld.liyo dj ségufo Hanza de

fidelidad. Eh Iqs réSpépliyqs '.únidades -se elaborarán Ids qcías' .de recep-Ción dé los serviciqs
própOFcípñddps, lüs cúqiés s.erdh .íií'hiddas por ümbús partes:, pósférlormenfe;, las facturas serón
í éí'tiiii.d.as-d Id UñidacI Hndhtí'i.érg inslitucionúl, dónde, eilijfiráo los respéctivOs quedan, los cuaíes
s'.er,áh. épiregados; ú'nipqmente.a la persona que.lci contratístq designe mediante caria,, asimismo
ja ■GODlratisla deberá pnes.entar deeiaracióni jurada én donde establezca el número de c.u.énta
bancaria- la .cual designa para: d realización ,de .los pa'gds. De acue'rdó. qón.lO establecldq en
Oficio Él° 8237, emitido por el Mihislefio de. Hacienda, del pago respectivo sé hará lg- i;el;endióh
del 1%, que déberci ser reflejado éh Ig' fdclurq dé .consuLtiidórg. fingí pi''esénigdd, 111) ,P1.AZÓ DÉ
EJECUCIÓN DEL CONTRATO: El plüzp de ejecución del preséhte-Oonirqlo. será-dé. tjQGÍ (1.2J
in.es'és'.dohlddos a paHIr dél'tréjnl.q y uno. de di'c.i.émbre dé dq.s. mil veinlidos gL lreinfa-y uno de-
.dlciém.bré'dé dos mi] yeinlilré.s, g.mbas fechas aMds ¡doCe ¡T2) horas del d.fa.'iV) OBLlfeÁCrO.NES DÉ
LA CONTRATISTA;' BE'G'URÓS.'FÉDÉCltEblíO, S.Á, deberá emilir a nombre- de la D'efénsoiía .de:
C-onsúiigldor las Póli'zas-de ios,-seguros enunciados en-lo. cláusula-1-de .esle ,contraía y entregdrlds. a
lo adminislradora dql contrato-a- más, tardar diez días póstériorés a Id Jirn-iú dé!. dohtrQjó',

'  Incluyendo los-ooberjuras, beneficios y cóndiciOhes .especidlés qúé .qpliquéh d,é .GOn[orm¡.d.ad
con lo es:lábleGÍd.ó eh la .Oferta .corrésp'oridié'nle: b) cunhpiir qó.h lü réSlilUOió'n dé loa biéUés y,
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D.EFENSORÍA DEL CONSUMIDOR ' í '
pagos de las- sumas aseguradas en casó de ocurrir los supuestos descritos en cada póliza. V)
OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: La Defensoría del Consumidor se compromete a Pagar a la

. Contratista el valor del contrato de acuerdo a las cifras presupuestarias para el año dos mil

. veintitrés.- VI) FUENTE DE FINANCIAMIENTQ: La - contratante hace- coñstar que para cubrir el
compromiso, de esté contrato se ha verificado la asignación presupuestarla correspondiente a '
fondos GOES paró el año dos mil veintitrés. Vil) DESIGNACIÓN DEL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO Y' SUS ATRIBUCIONES: De conformidad con el artículo a2-Bis de LACAP, la'
administradora del contrato será i.a jefa de la-Unidad de Talento Humano de la Defensoría del
Consumidor, quien tendrá las obligaciones y atribuciones que determina la LACAP y su
reglamento. VIH) PROHIBICION DE CESIÓN: Queda expresamente prohibido a la contratista
traspasar o ceder a,cualquier título las obligaciones que emanan del presente contrato. La
transgresión'a esta cláusula dará lugar a |a caducidad del contrato, y.además se podrá hacer

í  efectiva la garantía de' cumplimiento de contrato. IX) CLASE V MONTO DE GARANTÍA: Para
garantizar el cumplimiento- de las obligaciones emanadas del presente .contrato, la contratista -
otorgará a favor de la Defensorio del Consumidor una garantía, de cumplimiento de contrato

.  . mediante fianza por él valor de NOVECIENTOS SETENTA Y UNO DÓLARES CON OCHENTA '
CENTAVOS DE DÓLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA ($971.80), que equivalen al 10% del
monto total del contrato. Esta garantía tendrá vigencia de TRECE (13) meses contados desde la
vigencia del contrato, y deberá entregarse a la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional, dentro de los diez-días hábiles siguientes a la fecha dé entrega de copia del
contrato firmado'.- La garantía será deyuelta a la Contratista, cuando haya cumplido sus
obligaciones contractuales. X) CAUSALES DE EXTINCIÓN:-Esté contrato se extinguirá por las

.  siguientes causas; Por la caducidad, por mutuo acuerdo-entre" las partes contratantes, por.
-  revocación y por las demás causas que se determinen contractualmente, tal como la cesión de

las obligaciones que emanan del presente contrato,, debiendo seguirse en cada caso, el
procedimiento qué regula el artículo 81 y siguientes del Reglamento de la LACAP y demás
normativa aplicable. X!) SANCIONES POR ATRASOS IMPUTABLES.A LA CONTRATISTA: Sin perluido
de lo señalado en el Inciso primero del artículo-ti;elnta y seis de la LACAP, en caso de mora en el

f  "cumplimiento por parte de la contratista dé-las obligaciones emanadas del presente contraté se
'  aplicarán, además, las multas establecidas en el artículo ochenta y cinco de la citada Ley. La

contratista expresamente se somete a las sanciones que. emanaren de la ley o del presente
-  contrato ios que serán Impuestas porta institución contratante, a cuya competencia se somete a

efectos de la imposición. XII) DOCUMENTOS -CONTRACTUALES: Formari parte de este Contrato y
se tienen como incorporados al mismo, con plena aplicación en lo que no se opongan al mismo,
los siguientes documentos: q) Oferta técnica y económica dé la contratista; b) Términos de
referencia por Libre Gestión N° 9/2023; y c) Garantía de cumplimiento de contrato. Xlll)
MODIFICACIÓN, AMPLIACIÓN O PRÓRROGA: El presente Contrato podrá ser niodificado o
ampliado en cualquiera de sus partes, o prorrogado en su plazo.de común acuerdo y de
conformidad con lo establecido en los artículos 83 y 83-A de la LACAP, siempre que concurra
una de las siguientes situaciones: a] Por molivos de caso fortuito o fuerza mayor: y b) cuarido
existan nuevas necesidades por causas Imprevistas. En tales casos la Defensorio emitirá Iq
correspondiente resolución dé modificación, ampliación o prórroga, debidamente razonada, la'
cual una vez firmada y aceptada por las partes permitirá - acreditar la obligación contractual

-  resultante de-dicha ampliación, modificación ó prórroga, juntamente con este Instrumento. XIV)
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■ DEIT-NSORÍADEI. CON-SUMIDOI^
SOLUCIÓN DÉ CONFLICTOS: Pcird resQlv.tír las cliferencids O;'GQnfiictós'qü.d sürsiiaren dureinle ici
ejéteucjóh del líésejnle cónirát^^ q lo clispüéslo. eri el lítülo'VIII,, ¡Cd'pfiulp I .de Iq LACAP
pon excepción del qrblircue. XV),JüiíiSDiceióN Y sometimiento a la ley y reglamento: pqfa
Ids efectos de ésto Gdñirato las parles sesemefen ü la LACA.P, qsí cómo a lq toglslaGlón vlgeñte
ele ja; ItopúbUca de ,EI ScílvddqC eli lo .qée. apliqué, y .■^e.ñqlgn COmp' do.míelllo. és|to'clqi el dé San;
Salvador, a la compelencia de cuyos liibunales.-se .someten, XVO LÜGAR PARA RÉCIDÍR
NOTIFIGACIONES: Cualquier nolíflGación .c|ue deba o pueda darse en viiTud de es te GónlraTo se
llará, por osen lo y se^enlregará en forma personal o .por medio-eJectrónieo, siempre .que r,e deje
éQnstdhaid fehóGiento de su récepción. Ppr.a'lal G.asQ.|a Defensoría señala sus oficinas'y inediós'
■elécJrá.nióOs sidUtontes.: Edificio D.EFENS.OrdA DEL COhISUMIDORr Pión de Ld LagUnq, C.ailé
Ci.rcu'nváíq.cjón, édifició 20, Añ'ligub. Cutodtláji,. telelond 2526-9043 Y cofféds éíecironicQS-:
.mciu2iiU-iíi@detonsoria.ciáb.sV, y .uaGÍ@deIensoííq.ciob.sv: Ld ■eoniralisf.q .séndldr

Así
nos. expresamos la y el oloi;gante; quiénes enterados y eonsclénfes'de-los- términos Y efectos
légales-del presente Conliato, raiifieamos. suoonienldo, en.fede lo cual firmamos .en laqiudad
dé Antigú'ó Cü5cdtlálx|á losséis mes de enero dedos initv.eintitréSi

%
"  D

o-.tíBrcónsumiiior §
lñg..Otoar Jódquiji OPtía^óiTtaño

DlrectordéAdminisiración , _ .
.Dejénspríd del G.pns.umidor' SEGURÓS r-ÉDlCRÉplfÓ,, S.,A.
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