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"Sobre el presente decumento se elabor6 una
version publica,de conformidad al Art. 30 de la Ley
- de Acceso a la Informaclén Publica (LAIP),
protegiendo ios datos personales de las partes que
e o intervinieron en ei presente proceso; asi como datos

- DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR Fonfiderblales, seqtn lo establecido en of ariouio 6

-4

* Qe
11
bd
»

*

*

CONTRATO N° 16/2023 .

NOSOTROS: OSCAR JOAQUIN ORTiZ MONTANO, de ) .
, del domicillo - con

. Docummento- Unico de Identldad niimero : : en
este mstrumento actuando en nombre y representacién en mi calldad de Director de
- Administracién de la DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR, Instituciéon descentralizada del
Goblerno de la Republica de El Salvador, con personalidad juridiéa y patrimonio propio, con.
autonomia en lo administratlvo-y presupuestario, con ntimero de Identificaclén Tributaria cero -
seiscientos catorce guidn clento ochenta mil ochoclentos cinco guién ciento uno guién cuatro,
calidad acreditada con Acuerdo nimerc cuarenta y cinco de fecha catorce de mayo de dos mil .
dieciocho, emitlda por. el presidente de la Defensoria del Consumidor, licenciado Ricardo
Arturo Salazar Villalta, en el cual se me designa para adjudicar las. adquisiciones y
contrataclones por Libre Gestldn y se me faculta para firmar en el cardcter en que actto
contratos como el presente. en representacidn de la Institucidn, y en el transcurso del
presente instrumento .me denominaré “LA CONTRATANTE” o “LA DEFENSORIA” y. por otra
parte - ' . ' . de
- . . del domicillo * - departamento- .7 con

Documento Unico de Identldad y Tarjeta de Identificacion Trlbutarla ’ )

: actuarido en nombre y representacién en mi calidad de

) de la socledad '

SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que. se .podrd abrevlar
S.A. DE -C.V,, : " - del domicilio

; tal como-lo acredlto con: a) fotocopla
‘ Certlflcada de la Modlﬂcacmn Y Aumento de Capltal Mlnlmo de la Socledad; otorgada ante los
oficios del" Notarlo - . . la cludad ' ) . el
e inscrita en &l Reglstro.de Comercio al niimero ’
: del Registro de Socledades el dia

en la que consta que la naluraleza, nacionalidad y domiclllo son los-

expresados, que la representacidon Judiclal y Extrajudicial y el uso de la firma social
corresponden a la ) . b) fotocopta certificada de la credenclal de elecclén
de la de la socledad, inscrita en el Registro de Comercio al niimero
del Registro de Socledades del

para un periodo de siete aflos, a partir de la fecha de

. Inscripcién en la cual consta que fui elegida . " de la Sociedad y estoy
facultada para actos como el presente; c) fotocopla certificada de Acuerdo de -
fecha veintinueve de enero de dos mil ocho, emitido por el Organo Ejecutivo, en gl ramo de
en la parte donde se autoriza a partir de la creacién, .

nominacién y funcionamlenta del _

en el y Se ‘reconoce copmo ala
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DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR,
} . ' . d) fotocopia
certificdda de résplucion . efnitida ‘por
de..
facha en la cual
deneminado en

_ asignandole -
el codigo No. - ; qué en adelante me denominafé “LA CONTRATISTA". Eh los
ciracterés dichos MANIFESTAMOS: Que hemos acordado dtoirgar y en-efecto otorgamos e
presefité CONTRATQ DE PRESTACION DE SERVICIOS DE

gue se reglra por las

-obligationes, condlclongs, pactos,y renuncias establecidos.en las cliusulasique a continuaclén

se-detallan: I) OBIETO DEL CONTRATO: El objeto del presente contrato es proporcionar el
Servidio.de

IL. PRECIO Y FORMA DE PAGO: El precio total

" del serviclo de 65 dé DOS MIL QUINIENTOS

CINCUENTA Y GUATRO’ DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON
VEINTICINCO CENTAVOS (%$2,554.25), equivalente al 85% del costo total

gofrespondientes al perfodo -da febirero a diciembie de dos' mil velntitrés
-7 ' El 15% Testante del total dei precio del servicio prestado
serd cancelado El pago se
efectuard 60 dias posteriores a la recepcion del serviclo, contra la presentacion de. la factura de:

" Consumidor final detallando el monto total a cancelar

en donde se elaborara y firmara & acta de récepcidn de igs ;s}é_rvici,QS".juntp con la

contratista, quien -deberd enviar nota en la cual se establezca €] nombre tle la persona que serd
la encargada de tramitar el QUEDAN. Asl mismo. la contratista deberd presentar declaracin
jurada en la que establezc¢a el nlimero de cuenta bancarla qué designa para la reallzacién de les.
pagos. III. PLAZO DEL CONTRATO: ‘La contratistd se ebliga a brindai el servicio, en €l
diirante el perigdo-de ehero al treinta

-y uno de diciembre de dos mii veintitrés. IV. OBLIGACIONES DE LA CONTRATANTE: La

Defensotia del Consumiidor pagara a la Contrat|sta el valor dal centrato.de acuerdo .a las
Cifras Presupuestarias ;del dos ‘mil -veintitrés.

V. OBLIGACIONES DE LA,
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DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR. .
CONTRATISTA: a) La Contratista debera proporcionar el serviclo dé

‘III
PROHIBICION DE CESION: Queda expresamente prohibido a la Contrétista traspasar o
ceder a cualquier titulo los derechos v obhgacrones que emanan del presente contrato. La

* trasgresién de aesta disposicién dara lugar la caducidad del contrato. VIL

INCUMPLIMIENTO. En caso de [ncumpllmlento por parte de l|a contratista de las
obllgaclones establecidas en el presé%te contrato, dard lugar a flnalizar el contrato sin
responsabllidad alguna para la contratante'. VIII. EXTINCION. El presente contrato podra
darse por terminado por las sigulentes ‘causas:’

. c) por irftlzumpllmlento.de lo establecido en el presente
contrato por parte-de la contratista;

e) Por mutuo consentlmlento de Tas partes y d) Las deméas
establecidas en el derecho comun. IX. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: La Defensorfa
del Consumidor designa a el (la) Jefe (a) de la Unidad de Talento Humano, como responsable
de verificar el cumplimiento de las cldusulas establecidas en el presente contrato. X. PLAZO -
DE RECLAMOS: La Contratante podra efectuar los reclamos necesarlos respecto a cualquler
inconformidad sobre el servicio contratado durante el perfodo.que dure el contrato y hasta
durante los treinta dias posteriores a la vigencia del plazo contractual. XX¥. MODIFICACION,
AMPLIACION Y PRORROGA: De comiin acuerdo el presente.contrato podra ser modificado
y/o ampliado en cualqulera de sus partes, o prorrogado en su plazo de conformidad con-la
Ley, slempre y cuando concurra una de las slgulentes situaciones: a) Por motivos de caso
fortulto o fuerza mayor, b) cuandd exlstan nuevas necesldades, ¢) cuando surjan causas
imprevistas. En tales casos la [nstitucidn contratante emitira la correspondiente Resolucién de
Modlficacion, Ampliacién o Prérroga del Contrato, la cual una vez firmada y aceptada por el .
contratista, permitird acreditar la obligacidn contractual resultante de dicha amplliaclén,
modificacién o prérroga, juntamente con este instrumento. En todo caso, la resolucién
modlficativa del contrato, y este instrumento acreditardn la obligaclén contractual resultante
de dicha prérroga, modlficaclén o ampliacién. XXX, MODIFICACION UNILATERAL: Queda
convenido por ambas partes que cuando el Interés .piblico lo hiclere: necesario, ya sea por
necesldades nuevas, causas imprevistas u otras circunstanclas, la Institucién contratante
podra modificar de forma unilateral el presente contrato, emitiendo al efecto la resolucién
correspondiente,-la que una vez firmada y aceptada por la contratista formara parte integral -
del presente contrate. Se entiende que toda modificacidn serd enmarcada dentro de los
parametros de la razonabilidad y buena fe. XIII. DOCUMENTOS CONTRACTUALES:
Forman parte de este Contrato y se tlenen por Incorporados al mismo, con plena aplicacion
en lo que no se opongan al presente contrato, los siguientes documentos a) Oferta del'
Serviclo presentada por la contratista

- cualquier otro
documenta. que se derlve durante el proceso-de la vigencia del presente contrato. XIV.
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~ DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR :

INTERPRETACION DEL CONTRATO: La institucion contratante se.reserva la facultad de
interpretar el presente contrate, de acuerdo con la Constitucién de la Replblica, demés
leglslaclén aplicable y- los Principios Generales del Derecho Administrativo, dé, ld farma qué
mas conveénga al Intefés. plblice que se pretende safisfacer de forma directa o indirecta con
la- préstaclon del servicio- objeto del presente Instrumignto, pudiendo.en tal caso .girdr las
- instrucciories por escrito que al respecto considere convenlente. La contratista exp;es_amenté:

" acepta tal disposicion 'y seé obliga a dar estricto cumplimiento a las instiucciones que al
respecto dicte la Instifucién contratante, las cuales. le serdn comunlcadas por medio de la
Unidad de Talento Humane de la Direccldn de Administracion .de. la Déferisoria. XV.
TERMINACION BILATERAL: las partes contratantes podran dar por-terminado. el présente.
contrato, por convenir a los inteféses de ambas partes siempre 'y cuando. muestren sy deseo
de hacerlo, deblendo én tal cast enitirse Ja resolucion de terminacién correspondiente. XVI.
JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE: Para los efectos jurlsdicclonales de este
contrato fas partes se semelen a la leglslacién vigente de la Republica de E| Salvador, -y
_ sefialan eomo domicilio especial el de San Salvador a la. competencia .de clyos tribunalés se:
someten. XVIX. NOTIFICACIONES: Cualduiei fotificacion. que debd o pueda darse, en-virtud’
de este Contrato .se hard por escrite y se enlregara en forma persanal o pOl medlo
electromco, slemipre que se: dejg constancla fehaciefite de su recepeion. Los confratantes -
sefialamos para recibir fiotificaciones las direcciories y medjos electrénicos. sigulentes: Para a
Conlratante: Edificlo DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR, Plan de La Laguna, Calle
Circunvalacion N© 20, Antlguo Cuscauan, Tele[ono 2526-9043 y corired  glectronico:

i ia.gob.sv; Para la Cont|austa

' _ Asl nos ‘expresamos los cdmparecientes, qulenes
enterades 'y ggniscléntes de los términos y efectos legales del presente contrato por convenir
asi a log intereses de nuesltros: representados, ratificames su conLemdo, en fe de lo cual
fumamos el presente Contlato, en la ciudad de Antiguo Cuscatlan, a los seis dias. del mes de
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Ing. .D'scé_r Joaqtin-Gpliz Montana M.
Director de Admihlstracién .
Defénsoria del Cc‘)i1§u.n1_ic_lqr". S.A, DE CV,

CONTRATO No. 16/2023
Piaginn-d-ded




