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proceso; aSl como datos confidenciales, segtin lo
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CONTRATQ N° 17/2023

NOSOTROS: 'RICARDO ARTURO SALAZAR VILLALTA, de- : STy
eni... | .. del domicilio ) . con Documento Unico
de ldemldad nomero ¢ en este instrumento actuando
en nombre y representacién en mi calidad de Presidente de la DEFENSOR[A DEL CONSUMIDOR,
Institucion descentralizada del-Gobierno de la Republica de El Salvador, con personalidad Jurldica
y patrimonio propio, con autonomfa en lo administrativo y presupuestario, con hUmero de-
ldenhflccclon Tributaria cero seis uno cuatro ~ uno ocho cero ocho cero cinco — uno cero uno -
cudlro, calidad acreditada con la cerfificacion de Aclerdo Ejecutlvo ndmero CINCUENTA Y
CINCO, emitida por el sefior Secretario Juridico de la Presidencia, licenciado Conan Tonathiu
Castro en fecha once de junio de dos mil dieclriveve, donde consta que mediante el Acuerdo
Eecutivo nimero CINCUENTA Y CINCO, dado por el sefior Presidente de 1a Repiblica, don'chyib

- Armando Bukele Ortez, en Casa Presidencial, en la cludad de San Salvacdor, a los diez dias del mes
. de junio de dos mil diecinueve, se me nombré como Presidente de la Deferisoria del Consumidor,

a partir del dic once de Junio de dos mil diecinueve, para terminar periodo legal de funclones que
finaliza el primero de mayo de dos mil veintitrés, publicado en el Diario Oficigl nimero CIENTO .

. OCHO, tomo nimero CUATROCIENTOS VEINTITRES, de fecha once de junio de dos mil diecinueve;

y en el franscurso del presente instumento me denominaré “LA CONTRATANTE" o “LA

DEFENSORIA"; v por ofra parte, la : ) .de

del domicillo . ., .con
Documento Umco de ldentidad ndmero, T ' ' ’
en nombre y representacién en su calidad de del CONSEJO

NACIONAL DE ADMINISTRACION DE BIENES, -para administrar el blen productivo denominado

' COMPANIA SALVADORENA DE SEGURIDAD, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que

puede abreviarse "COSASE, S.A. DE C.V.", del domicilio de
. con ndmero de |den’nflcac1on 1r|bu1cmc1
: y nimero cle contiibuyente
cahdad que compruebo mediante: a) fo’rocopta cerfificada de
Testimonlo de Escmura PUblica de Consmuclon de la sociedad COMPANIA SALVADORENA DE
SEGURIDAD, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se abrevia “COSASE, S.A. DE C.V.",

oforgada enla ciudad de - : a las quince horas con quince minutos el dia )
ante los oficios del notario inscrita en

el Regisfro de Comerclo al nimero ' del Registro

. de Sociedades, el dia en la cudl se integran

todas las cldusulas que rigen ala sociedad, y en la que consta que su naturaleza, denominacién,”

naciondlidad y domicilio, son los anles expresados; b) Fotocopia certificada de Testimonio de

Escritura Pdblica de modificacion e incorporacién én un solo texto del pacto Social de la Sociedad

COMPARIA SALYADORENA DE SEGURIDAD, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se

abrevia “COSASE, S.A. DE C\V.", otorgada en la cludad de San Salvador, a las ocho horas o los
. ante los oficios de la Notario
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é inserlla en el Regisito de ComeICIo al ndmero

del Registio de Saciedddes, &l dia ~ ©) Falocopici
certilicadg de Teslimonio de Esciilura Publica de modil_icctcic‘m de pacto social de la sociedad
COMPARIA SALVADORENA DE SEGURIDAD, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE; que se

abrevid "COSASE, 5.A.DE C.V.", olorgada en la , O'lats calarce horcs con
" guince minulos del dia , anfe los oficies del Molario
inscrifa en el Regjsliro de Cornercio, al numero del libro

del Registro de Sociedades, €l dia

en Icn ciial consta el aumentoe del capital social minimo. y la adecuacion del valor neminal
de las acclones que conformars el capital de la referida sociedad expresacdo en ddlares: d)
folocepia cerlilicada de auto de las quince horas.con

emiticlo.por el Juzgado Especidlizado en Extincion de Dominiede . . .

en ¢ proceso de referencia _en la cudl, se decretd imedidd cautelar sobre los
bienes de COMPARIA SALVADORENA DESEGURIDAD, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE,
Gue-se: abrevia "COSASE, S.A. DE C.V., y se nombrd al Corisejo Nacional de Adniinisiracion de
Bienes (CONAB) para [d adninistracion del bien prodiciivo dgnominada Compaiila Salvacoreia
dle Seguridad, Socieddd Anénima de Capital Varidble, segunconsta en el Romane V y'XX de-la

. parle resoluliva del dulo referido mieniras dure el proceso de exlincion de dominio; y, e) fotocopia

Cetlificdda de Teslimonio de’ Esctitura PUblica de Poder General Adminisirdlivo, otorgado en la
ciudael de . E alas doce horas el dia ~anie los oficios.
del riolario ' Co ».por el Licenciado - conociclo
por en su cardcler de Presidenie y Représentante Legal del
CONSEIO NACIONAL DE ADMINISTR/\CION DE BIENES, &n dicho poder el nolaric. div fe te la
personeric per medio cde la cual getyd el senor . confiriéndole dl sefior * Tt '
en su edlicladl de Director Ejecutivo del CONAB Ids facullades para que represente.

' al CONAB legal. tolal y absolutamente en todas Jas actividades de cuadlquier nalureleza, y-

tidminisire de forma amplia y ¢bsolula el bien jproduclive denominado COMPARIA SALVADORENA
DE SEGURIDAD, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puedle abrevidise COSASE, S.A.
DE C.v., también, en relacion a los procesos de contrataeion, realizar cualquier lipo de acle ante
cualquier instilucion gubernamentdl o enlidad pdblicd, privacdla, auldhorma o semicuidnoma, asf
como particlpar en licitacienes.con la Adiminisiracién Pblica, Insilucienes Autdnomas, enfre ofras,
D_'i.cho poder fue delegédo parcialmente.a mifavor en'le referenite g sus facultades administralivas

por-el seficr . ) - -, mediante acla oforgada ante.les oficios nofariales de
T én larcivdad de -, tlas diecisiete-horas.con ireinta minutos
del. dia ) inscrilo en el Registro de ‘Comeréio al numero
' ~ del Registro de Olios. Corifratos

Mercantiles,. el dia en el que cohstd cque me encuerilro

facultada para otorgar actes .como el presenle; y due. en el franscuiso de esfe inslruimento e

denominaré "LA CONTRATISTA" y en 105 cardcteres dichos, de conlorividad al praceso de

Licilacion Publica N° 0172023, otorgummos | preserle CONTRATO DENOMINADO “SERVICIO DE

'VI,G_ILANC‘IA; PARA LAS OFICINAS DE 1A DEFEN_SORiA DEL -CONSUMIDOR", que se regird de
canformidad.a lg Ley dg Adquisicioriesy Conlralaciones de la Adminislracion Publica (LACTAP), su

Reglaménto y o las qlcéusulcts ‘que o continuacién _sé. detallan; 1) OBJETO DEL CONTRATO: La
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DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR

-

contrafista.se compromete a prestar el servicio de vigllancia y seguridad baro todas las oficinas

de la Defensoria del Consumidor, para la profeccion .y seguridad del pelsonol instalaciones,

bienes y.aclivos de la Defensoria. [[) PRECIO Y FORMA DE PAGO., La coniratante se compromete a

pagar a la contratista en concepto de precio 1otal por los servicios de vigilancla contratados la

cantidad de OCHENTA Y TRES MIL NOVECIENTOS SETENTA Y CUATRO DOLARES DE LOS ESTADOS

UNIDOS DE AMERICA ($83,974.00), incluyendo el Impuesto ¢ la Transferencia de Bienes Muebles y

a la Prestacién de Serviclos. El pago se realizard mediante ONCE (11) cUotas mensucles por la

cantidad de SIETE MIL SEISCIENTQS TREINTA Y CUATRO DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE

© AMERICA EXACTOS ($7,634.00) de la siguiente manera: sesenta dias después de que la contrafista '
presente la factura de Consumidor final a nombre de la Defensoria del Consumider, en la Unidad

Logistica de la Defensoria, en donde se elaborard un acta de recepcién del servicia proporcionqdo,'
la cual serd firmada por ambas partes; posteriormente, la factura serd remilida a la Unidad Financiera

Institucional, asi mismo, la coniratista deberd presentar declaracion jurada en la que establezea el

ndmero de cuenta bancara asignada para la redlizacién de los pagos. De acuerdo con lo

establecido en Oficio N° 8237, emitido por él Ministerio de Haciendd, del pago respectivo se har@ la

retencion del 1% de VA, que deberd ser reflejado en la factura de Consumidor final presentacia. 1)

PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO: H plozo de ejecucion del presente Contrato serd de ONCE

{11} meses, contados desde el uno de febrero hasta el treinta y uno de diciembre de dos mil’
veintitrés. 1V) OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA: La coniratista se obliga a: d) Dar servicio de

vigilancia privada para’las Oficinas de la Defensoria del Consumidor con el personal de seguridad

idéneo, quienes deberdn contar con una excelente conducta y respetar las normas de éfica y

moral en todo momento; b} Atender inmediatamente la solicitud de refiro de un agente hecho

por la Defensorfa, cuando esta considere que el agente ha faltado a sus obligaciones, so pena de

dar por extinguido el contrato; ¢) Para establecer un sistema de seguridad eficiente, la Contratista

asignard un supervisor de zona a fin de verificar que los agentes de la Institucién se encuentren

completamente uniformaclos y en sus respectivas posiciones de {rabdjo. Sl el supervisor -
comprueba que alguno de los agentes se encuentra [uera de su posicion de 1rc1bc1]o se entenderdy
que hay incumplimiento contractual, Los agentes de seguridad deberdn cumplir las obhgac:ones
que les corresponda en las distinfas posiciones de la Institucién, de acuerdo alas disposiciones que
se establezcan. En caso que faltare un agente al tumo que le carresponde, la Contratista asignard
inmediatamente a otro agente, que cumpla los mismos requisitos; d) Atender los requerimlentos
médicos de los agentes que fuviesen problemas de salud mientras se encuentre de tumo,
informando a la Unidad de Logistica; e) Asignar inmediatamente a otro agente que cumpla los
mismos requisitos, en caso que faltare un agente al 1‘lurno‘ que le corresponde; f)

g)

h)
i)

aslstencia de los agentes que reciben tumo, en el cual se hard detallar la techa, la hora de
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. enlradd, nembre del agenle. y su. firma i)

i} hora de entrada-y-salida de los vehicules
rcicionales, asi como de los motorisias que los manejan’y el estado en que ingresa y sale el
‘vehiculo; iv)

oV

y:-cudiguier olra silucicion que consiclere iniportante; ) Para el ingreso de visitdntes a la

_inslitucidin deberén: i) solicilar un documents. para idenlificarse y entregar came de visitante,

devolviendo el documerilto. cuando la persond se refire; ii) redlizar registro fisico-a cada visitanle a

in de vetificar que nddie ingrese dl edificio-con armas U ofro lipe de objeto peligroso; ii) dirig_ir a

“los visitanles al ¢Grea de recepcion para su respeclivo registro de-visita; iv) no permilir el ingreso a-

ningune persong:que no esté debidamente aulorizada; v) informar oportunamenie de cuclgiier
sifuacion que considere-anémala en cuanio al ingreso de visifanles; vi) anotar ¢l ndimera de placa
de los visifanles que ingresen con vehiculos a la institucion; j) Redlizar Ict investigacion privdda

cornespondienie en cdso que se presenie un sinieslro, robo o hurlo.en las alisinas de Id Delensoria

del Congumidor, gue conduzcan ¢ eéstablecer los hechos e idenfiicar a la(s) pérsonu(s)

fesponsalles cle los hechds erilre su personal. Eff eéaso de ho ericonliar un culpable, la conlrafisia,

deberd cubiir el costo folal de lo sushgido de acuerdo dl valde que se hubiese estableciclo; k)
Reemplazar irmediatdmente cudlquier ana o equipo gue se encuenlre en malas condiciones,'y
‘proporcionar al personel de seguridad, designado. a la Defensoria, implemento de aseo de armas;
) Velar por la seguridad de los empleados y visitantes de'la Defensoria, ivigiilras se encueniren
denlro de [as instalaciones donde hayd agerites destacados, ¥ vélar porla seguriclad e los bienes
dé la Defehsoiia del Cohsurnidor y us émpleados; m) Reemplazar inmediatamente al agente de
seguridad gue comeliefe dlguna falta giave, como dormir durante sus horas de frabgjo,

" abandonar su posiciéin @ que no cumpla con cudlquiera de las obligaciones establecicas en el
¢onirato; n) Somelerse en lodo d lgs Leyes y Reglumentos de la Replblica de & Salvador

aplicables, renunciandoe a entablar reclamaciones por vias que no sean las establecidas en Ias
Leyes de la Republica de El Salvador; o) Presentar a requerimiente de la administradora de
contrate, copia de-fas planillas de I1SSS y AFP canceladas, con el fin de garantizar-el cumplimiento
de las obligaciones con sus emplecidos. V) FORMA Y LUGAR, Y CONDICIONES E PRESTACION DEL

“SERVICIO: Lei Conlratistd prestaid seivicio de-vigilancia

cle los ‘aaenles:
1) Horarios
a)

~enla Oficina de la Defensorfa ubicada en Plan de La Laguna, Galle Circunvalacion nimero veinle
- del municipio de Anliguo Cuscafldn, departamenlo de La Lliberlacl,

B) en la Oficiria del Céenlre de

Solucion e Conlroversics, ubicadk eh edificio IPSFA sextd rivel éri 55 Avenida Notle y Alamieda |

Roasevell enid ciudcid ¥ departamento de San Salvador,
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c) en la Oficina
de la Direccién de Ciudadania y Consumo, ubicada en edificio I[PSFA cucrto nivel, en 55 Avenida

_Norte y Alameda Roosevelf de la ciudad y depcrfomenfp ce San Salquor

d) en la Oficina Regional de Occidente de la Defensoria ubicada eﬁ Barrio San Sebastian,
oclava Avenida Sur entre Séptima y Novena cdlle Poniente, nimero quince, de la ciudad y
departamento de Santa Ana,

e) en la Oficina Regional de Orlente’

ubicada entre Quince calle Oriente.y Octava Avenida Sur, Centro de Gobiemo departamental

‘de San Mliguel, Antiguo Batalién Arce, de la ciudad.y departamento de San Miguel,

f) en la Oficina Tribunal Sancionador, ubicada en Séplima Calle Poniente y pasaje
“D*, nmero 5143, Colonic Escaldn, de la ciudady departamento de San Sdlvador,

i)

OBLIGACIONES DE LA CONTRATANTE: La Defensoria se obliga a pagar a Ja Coniralista el precio

acorcdado en la forma establecida enla’ clédusula 1| de este contrato. Vi) FUENTE DE

FINANCIAMIENTO: La contratante hace constar que el precio de este contrato serd cubierto con

fondos del presupuesto dos mil velntitrés, para lo cual se ha verificado la asignacién presupuestaria
correspondiente « los fondos GOES. VIII) DESIGNACION: DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y SUS

ATRIBUCIONES: De conformidad con el arficule ochenta y dos Bis de la LACAP, se designa como -

administraclor{a) del presente contrato a el (la) jefe(a) de la Unidad Logistica de la Defensoria clel

Consumidor, quien tendrd las obligaciones y atrlbuclonés que determina la LACAP y su

reglamento. IX) PROHIBICION DE CESION: Queda expresamente prohibicdc a la coniratista

traspasar o ceder a cualquler titulo las obligaciones que emanpan del presente contrato. Ld

fransgresién de esta disposicion dard lugar dla caducidad del contrato, précediéndose ademds
a hacer efectiva la Garantia de Cumplimiento de Confrato. X) CLASE Y MONTO DE GARANTIA:

Para garantlzar el cumplimiento de las obligaciones emanadas del hresenfe contrato la contratista -
. otorgard una FIANZA a favor de la Defensorfa del Consumidor, de conformidad al Articulo treinta
ycinco delaLACAP, por el valor de-DIECISEIS MIL SETECIENTOS NOVENTA Y CUATRO DOLARES CON
. OCHENTA CENTAYOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA {$16.794.80); equivalente al
veinte por ciento del valor confralado; la cual tendré vigencia de DOCE (12) meses, contados a -
partr de la vigencia del confrato y deberd entregarse a la Unidad de Adquisiciones y’

Confrataciones Instituclonal, dentro de los diez.dias hdblles sigulentes a la suscrpcién del presente

- conirato, La garanila serd devuelta cuando la contratista haya cumplldo sus obligaclones

contractuales. X1) CAUSALES DE EXTINCION: El presente contralo se extinguira por las siguientes
causas: por la.cadueidad, por mutuo acuerdo enire las parles coniratantes, por revocacién y por
las demds causas que se determinen confractualmente, tal como la cesidn de las obligaciones
que emanan del presenie contrato, deblendo seguirse en cada caso, el procedimiento que

regula el articulo 81 y siguientes del Reglamento de la LACAP y demds normativa aplicable. XIi)
SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO IMPUTABLES- AL CONTRATISTA: Sin perjuicio de lo sefialado en el

‘ : S o CONTRATO No, 17/2023
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‘incisa primero.del Arliculo tréfhtd ysels de’la LACAP, e caso dg mora én el cumpslimiento perparle
de la goritralista de las obligaciones emanaclas del presente conlralo se aplicardn, ademds, las

mUltas éstablecidas en &l Arliculo ochenta y cinco-de la citada Ley. La contralista expresamente

se somele alas sanciones que emanaren de la ley o del presente conlralo las que serdn impuestas.
“por la instilueién contratanle; @ evya compelencia se somele a efeclos de la imposicion. Xy

POCUMENTOS CONTRACTUALES: Ferman parle inlegral del conlralo. los siguientes documenlos:
Base dle licitacian Pyblica N 0172023, Oferla Técrica y-Econdmica del confiatisla, Gerantia de
Cuniplimiento-de Conliato y Ofros decumentos gue emanarer del presente contralo, lgs cudles
son complementarios éntie sy serdn lhterp(elados en farma conjunta, Xiv) PENALIZACIONES POR

" INCUMPLIMIENTO: Cuahdo los servicios no sean pres tados en i forma confralddd, la

administraclota del contralo farmulardr por escrito el reclamo respectivo a la Conlratisia, quien

" dispondrd de un plazo ne mayor de fres dias hdbiles para exponer las |ustificaciones que fueren

procedenties ‘o subsanar la deficiendia, so penc-de caducidad del contralo. i la deficiencia o el

Teliase en cenegirlla generan danos y. perjuicios a la Defensorfa. del Consumider, ésla podid-hacer
efecliva la garantia de cumplimienfe de conlralo, peara subsanar tales deéfios, XV) MODIFICAGION,

AMPLACION O. PRORROGA: De carmin acuerds el presenite gonfrale podra ser matificado
pudiendo sei aimpliadé.o prorogado dittes del vericitniento dié su plaZo, de copformidad con Is
arficulps 83 y 83-A de I LACAR, siempre y-cuando concurra -Und de las siguientes situaciones: a)
par molivos de. cuso forluils o Tugrza mayor: 1) cuando existan huevas nécesidades; ¢) cuando

surjan causas impravistas, Las medilicaciones a las que se refieren esla clausula .con base o los
- lilerdles g) y b) indicadosanteriormente, pueden implicar que la eantidod de agentes aumente o
disminuya, de acuerde a las hecesidades del confralanle. En fales casos la conlralante emitifd la

correspondiente resclucion de medilicacion. amplicicion o prdmoda el contralo y del monto dg
la gararificl de cumpliniiento €le conlrata segun cplicue, la cudl, uha vez fiimadd y acgplada por

‘o conlralista, permitid acredilar Id- obligacion. coriliactual resultante de. dicha ampliacion,”
imodificaclgh o promoga, juniamente con este Inslrumenio. XVI) GASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR:

En cuso fofluito o fuerzd mayor debidamenle comprobados y de confermidad dl Arliculo 86 de la
LAGAP, la conlralista [Fodrer solicitar pi:c‘in:o,gq del plazo del cumplimiente-.de las obligeciones

. -objeto del presente.contrato, por causa no imputable a la conlralista debidamente comprobada,
. Sl es procedenle, la inslilucion concederd la prorega por medio de resolucion -debidamente

razonadd. Dicha resolucion Tormard patle Infegrel clel jpreserife contralo.. XVIi) SOLUCIéN DE
CONTROVERSIAS. Para resolver [as diferencicis o conlflictos que surgieren duranie la, ejecucion clel

Preserile-contrale se eslard @ o dispuésto en-elliulg VI, ‘Capfiulp | de la LACAP, cori excepalor .
del arbilrdje. XVIll) JURISDICCION. Y SOMETIMIENTO A LA LEY Y REGLAMENTO: Lot conligiislcr, .

suscribir ef presenie contiglo, queda sometida en tfodo a la TACAP. su Reglamenlo y en forma

subsidliarial o Ids Leyes ce la Republica cle El Salvador, aplicables a este contralgc.. Asi mismo,

senalan .come domicilio especial el dé San Salvador, a la competencia. de. cuyos. fiibuneles.se

someten: $era depositeriar -de los bienes que se embdrguen lé persond que ld institucion
_ confralante designe, d quien releva de la obligacion de rendir fianza. XiX) LUGAR PARA RECIBIR
NOTIFICACIONES: Cudiquier nolificacion cue debg o puedd darse en-viftud de este Confrato se

hearél por-escrito y-se enlregard en formd persohql o por medjo elecirdnico, siempre que se. deje

constancio fehdcienle de.su recgpaidn: Para fal gfeclo la. Detensoria sefala sus oficinas y medies

slecirofiices siguienites: : Edilicio DEFENSORIA DEL GONSUMIDOR, Plan de la Laguna, Cdille
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"PEEFRRNSORIA. DAL CONSUMIDOR.

‘Ciréunvalgdion, edificio. 20; Ahllguo Cuscatlén, depariomente de ka. Lisertacl, 18léfona 25259043
' y:COITED electrdnico; vaci@deafensora. qoh,sv La Conlrahska sefhala CO!T\O d;reccmn y mecllos pqrq
1&6ibir nolificociones: .

y coneo elsclidnico:
Yy ' Asi. nos ekpresdimnaos, cuienes enterados y
censcientes di los térmiros y efectos legales del presente Goniralo; ralificamas su eentenielo, en’
fe de: lo cucl ﬂrmamos en Ia ciudad de An1lc1uo Cusccmén el d[cl cos de feblero cle: dps mil
valritiirés,

lk:/gpldo Aftiio Stz Villdﬂ%smg\@v

Presidenta . - e
‘Defensoffa del Consumitdor : L . COSASE; §.A.DECY,
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