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CONAMYPE i

—_— ’ Mlnhtorlo de Economia oda ‘o
CL SALYADOR EL SALVADOR

CONTRATO No. 06 CN/2013 GOES MINEC/CRECES MIPYME
NOSOTROS: JOSE ARMANDO FLORES ALEMAN. d

actuando como persona autorizada para comparecer a la
presente contrato en nombre y representacién de la COMISION NACIONAL DE LA MICRO Y
PEQUENA EMPRESA, CONAMYPE, con nimero de identificacion tributaria cero seiscientos catorce

- cero tres cero cinco noventa y seis - ciento dos - ¢cinco, en mi calidad de Ministro de Economia y en

razon de dicho cargo presidente de la antes referida institucion, de conformidad a: 1) Decreto numero
cuarenta y ocho de fecha tres de mayo de mil novecientos noventa y seis publicado en el Diario
Oficial namero ochenta y cuatro, tomo trescientos treinta y uno, de fecha ocho de mayo de mil
novecientos noventa y seis; 2) Decrelo Ejeculivo Numero doce de fecha veinticinco de junio de mil
novecientos noventa y nueve, publicado en el diario oficial numero ciento veinticinco, tomo trescientos
cuarenta y cuatro, de fecha seis de julio de mil novecientos noventa y nueve; 3) Acuerdo Ejecutivo,
numero ciento ochenta y tres, emitido por la Presidencia de la Republica, el dos de mayo de dos mil
doce y publicado en el Diario Oficial niumero setenta y ocho, tomo trescientos noventa y cinco de
fecha treinta de abril del dos mil doce, en el cual se me nombra como Ministro de Economia; y 4)
Certificacion extendida el dieciséis de septiembre del dos mil trece, por la Secretaria de la Comision
Nacional de la Micro y Pequeiia Empresa, Licenciada Gladys Jeannelle Melara de Jovel, en la cual
consta que a traveés del Punto Seis. Uno. Uno. del Acta Numero Cienlo Uno de la sesion celebrada el
dia doce de los antes referidos mes y aifio, los sefflores Miembros de la Comision Nacional de la Micro
y Pequefia Empresa autorizaron al Presidente de CONAMYPE para firmar el presente contrato; que
para los efectos del presente contrato me denominare “EL CONTRATANTE” o “CONAMYPE” vy por

otra parle la Sefiora MARIXA LORENA ALVAREZ CRESPO,

juien actia en su calidad de persona natural con Numero de Identificacion
ributaria un mil ciento trece — doscientos veinte mil trescientos sesenta y seis — ciento uno- seis,

quien en adelante me denominaré “LA CONTRATISTA”, y en el caracter antes dicho OTORGAMOS:

DECLARACIONES GENERALES: “LA CONTRATANTE” declara: 1°) Que para cubrir las
erogaciones que se deriven del presente contrato se han reservado de los fondos GOES
MINEC/CRECES MIPYME, el valor de hasta DIECINUEVE MIL QUINIENTOS DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($19,500.00), incluyendo impuestos, 2°) Que tiene establecido su
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Domicilio en la Ciudad de San Salvador, la cual sefiala para los fines y efectos legales de este
contrato, 3°) Que la adjudicacion del presente contrato se realizo a través de la Licitacion Abierta DR.
CAFTA LA No. 01/2013-CONAMYPE; “LA CONTRATISTA” por su parte declara: a) Ser de
Nacionalidad Salvadorefia y no invocar la proteccion de ningun Gobierno Extranjero, bajo pena de
perder en beneficio del Estado y Gobierno de El Salvador todo derecho derivado de este contrato, b)
Que tiene capacidad Juridica para contratar y que retine las condiciones técnicas y econémicas para
obligarse a la ejecucion de los servicios objeto de este contrato, ¢) Que tiene establecido su Domicilio
en la Ciudad Soyapango, Departamento de San Salvador y sefala como Domicilio Especial para
efeclos legales de este contrato la Ciudad y Departamento de San Salvador, d) Que conoce €l
contenido de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Puablica (LACAP) y su
Reglamento, a los cuales se somete a cumplir; asi tambhién, los requisitos que establece este contralo,
4°) Ambas partes declaran aceptar el contenido de los anexos que enseguida se sefialan, de los
cuales tienen conocimiento y los consideran como parte integrante del presente contrato: i} Cuadro de
Evaluacién de Ofertas y recomendacion de la Comision Evaluadora de Ofertas, ii) Acta de Comision
Nacional No. Ciento Uno, Punto Seis. Uno. Uno, iii) Notificacién de resultados de la licitacion, iv) La
oferta técnica y la econdmica de "LA CONTRATISTA"”, v) Los Términos de Referencia emitidos en la
Licilacion Abierta DR. CAFTA LA No. 01/2013-CONAMYPE vy, vi) Garantia de fiel cumplimiento de

contrato, asi como resoluciones si hubieren.

PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO: El objelo del contrato es establecer los compromisos
adquiridos por las partes, en donde "“LA CONTRATISTA” se obliga a proporcionar a "LA
CONTRATANTE"”, los SERVICIOS DE CAPACITACION Y ASISTENCIA TECNICA PARA
EMPRENDEDORAS Y EMPRESARIAS IDENTIFICADAS EN LAS VENTANILLAS DE
EMPRESARIALIDAD FEMENINA DE CONAMYPE, UBICADA CIUDAD MUJER EN EL
SALVADOR: Lote 3: Elaboracion de planes de comercializacién para el item:

3.1 Ventanillas de Colon y Santa Ana.

SEGUNDA: LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION: Los servicios seran ejecutados en las siguientes
—Ventanilias-de-Empresarialidad-Femenina: SE—
La Ventanilla de Empresarialidad Femenina de Coldon, con cobertura en los Municipios de Armenia,
Colon, Ciudad Arce, San Juan Opico, Sacacoyo, Tepecoyo del Departamento de La Libertad y El
Congo del Departamento de Santa Ana.

La Ventanilla de Empresarialidad Femenina de Santa Ana, con cobertura en los Municipios de
Chalchuapa, Texistepeque, San Sebastian Salitrillo, Santa Ana, El Porvenir y Coatepecque del
Departamento de Santa Ana

El plazo para el desarrollo de los servicios serd a partir del siguiente dia habil de la fecha de firma de

este contrato hasta el veintitrés de diciembre del dos mil trece.
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TERCERA: PRECIO Y FORMA DE PAGO: El precio por los servicios es de hasta DIECINUEVE MIL
QUINIENTOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($19,500.00) incluyendo
impuestos.

Los pagos se realizaran de la forma siguiente:

Un primer pago por SIETE MIL OCHOCIENTOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA ($7,800.00) contra la entrega del informe de avance debidamente aprobado por el
administrador del contrato en el acta de recepcion parcial el cual debe de contener:

a. Plan y cronograma de trabajo que defina claramente las actividades que se realizaran para
alcanzar los objetivos que se han considerado en la Consultoria

b. Cartas didacticas, manual del facilitador, cuadernillo de trabajo del participante, instrumentos de
recoleccion y analisis de informacion.

¢. Desarrollo de cuatro talleres de capacitacion de cinco horas cada taller.

d. Elaborar ocho Sondeos Rapidos de Mercado.

e. Elaborados ocho planes de comercializacion.

Un segundo y tltimo pago por ONCE MIL SETECIENTOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA ($11,700.00) contra la entrega del informe final debidamente aprobado por el
administrador del contrato en el acta de recepcion parcial el cual debe de contener:

a) Elaborados DOCE planes de comercializacion, completando asilos VEINTE solicitados

b) Elaborados DOCE Sondeos rapidos de mercado, completando asi los VEINTE solicitados

Para el tramite de pago se debera presentar factura de consumidor final a nombre de CONAMYPE,
copia de este contrato para el primer pago y acta de recepcion iotal o parcial de los servicios en
original, emitida por La Administradora del contrato; la factura debera ser presentada en la Tesoreria
de “LA CONTRATANTE" de lunes a miércoles de cada semana, ubicada en la veinticinco avenida
norte y veinticinco calle poniente, Edificio Gazzolo, San Salvador, los pagos se realizaran dentro de

los sesenta dias siguientes a su tramite.

CUARTA: MODIFICACION Y PRORROGA: De comun acuerdo, el presente conirato podrd ser
modificado, por medio de acuerdo de los Miembros de Comisién Nacional;, Las modificaciones podran_

ser originadas por cualquiera de las dos partes involucradas, para lo cual las partes deberan
presentar carta exponiendo las modificaciones que correspondan debidamente justificadas, en la cual
se indiquen las razones del caso. “LA CONTRATANTE", se reserva el derecho de aprobar las
modificaciones solicitadas; No se podra incrementar el precio del contrato: en cuanto al plazo esle

podra ser ampliado por un periodo menor o igual al inicial, todo de acuerdo a la LACAP.

QUINTA: MULTA POR MORA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO: En caso de mora en el \

cumplimiento por parte de “LA CONTRATISTA" de las obligaciones establecidas en el presente
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contrato, se aplicaran las sanciones o multas establecidas en la LACAP. “LA CONTRATISTA"
expresamente se somete a las sanciones que establece la Ley o del presente contrato, las que seran
impuestas por “LA CONTRATANTE", a cuya competencia se somete a efectos de la imposicion.

SEXTA: OBLIGACIONES DE “LA CONTRATISTA”: LA CONTRATISTA”, se obliga a realizar a
salisfaccion de "LA CONTRATANTE” lo siguiente:

1) Elaborar un plan y cronograma de trabajo que defina claramente las actividades que se realizaran

para alcanzar los objelivos que se han considerado en la Consultoria.

2)Elaborar cartas didacticas, manual del facilitador, cuadernillo de trabajo del participante,

instrumentos de recoleccion y analisis de informacion.

3) Desarrollar CUATRO falleres de capacitacion de CINCQO horas cada taller en los cuales se
desarrollaran al menos los siguientes temas:

+Objetivos e importancia de los planes de comercializacion.

*Conceptos Basicos relacionados con los planes de comercializacion.

+Que es una cadena productiva

*Como planificar, organizar y realizar un Sondeo Participativo de Mercado

*Como interprelar participativamente la informacion de Mercado

+Como debe tomar decisiones la organizacion en base a la Informacion de Mercado

4)Elaborar VEINTE Sondeos Rapidos de Mercado para igual nimero de participantes en las

ventanillas.

5)Elaborar VEINTE Planes de Comercializacion. Cada Empresaiia y/o grupo asociativo recibira al
menos TREINTA horas de acompafiamiento in situ (en el negocio) para la elaboracion de los sondeos

de mercado y los planes de comercializacion con metodologia participativa y enfoque de género.

—LLos Planes de Comercializacion deben contener sin ser limitante al menos los siguientes elementos;
a.- RESUMEN EJECUTIVO.
Idea del Negocio
Equipo directivo y operativo.
Estado de desarrollo del negocio

Escenario competitivo

b.- DESCRIPCION DE LA EMPRESA Y DEFINICION DE NEGOCIO.

Caracteristicas
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Producto/servicio(s) ofrecidos
Valor agregado del producto/servicio

Ventajas competitivas

c.- ANALISIS DE MERCADOQ OBJETIVO, POTENCIAL Y ESTRATEGIA DE VENTAS.
Mercado objetivo
Necesidades que se satisfacen
Eslralegias de ventas

d.- REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS.
Tecnologia requerida
Otra tecnologia clave para el negocio

Valoracion del coste en tecnologla

e.- EQUIPO DIRECTIVO Y ORGANIZACION INTERNA.
Mision y vision empresarial
Organigrama empresarial
Objetivos de la empresa
Perfil del equipo directivo y operativo

Control de gestion

f.- OPERACIONES DE LA EMPRESA.
Tipo de operaciones
Nicho de mercado actual

Volumen de ventas

g.- PROYECCIONES E INDICABORES FINANCIEROS.
Inversion inicial

_ Plandefinanciacion___ _

h.- ESTRATEGIAS DE PROMOCION Y MERCADEO NECESARIA PARA LOGRAR EL
EXITO EMPRESARIAL. W
Fuentes de ingresos i
Prevision del volumen de ingresos y gastos
indices financieros
Punto de Equilibrio
Apalancamiento financiero
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i.- CONCLUSIONES.,

6) Proporcionar atencion a los participantes, papeleria y el equipo multimedia necesario para las

jornadas
7) Presentacion de un informe de avance y un informe final de los servicios prestados

Elinforme de avance de los servicios brindados por la consultoria debera contener lo siguiente:
a.Plan y cronograma de trabajo que defina claramente las actividades que se realizaran para
alcanzar los objetivos que se han considerado en la Consultoria

b. Cartas didaclicas, manual del facilitador, cuadernillo de trabajo del participante, instrumentos de
recoleccion y andlisis de informacion.

c. Desarrollo de CUATRO talleres de capacitacion de CINCO horas cada taller.

d. Elaborar OCHO Sondeos Rapidos de Mercado.

e. Elaborados OCHO planes de comercializacion.

Contenido del informe final
a) Elaborados DOCE planes de comercializacion, completando asilos VEINTE solicitados
b) Elaborados DOCE Sondeos rapidos de mercado, completando asilos VEINTE solicitados

Los informes y los productos (un original y una copia) se presentaran en medio impreso y digital

(CD).

Anexos a los informes:

+ Bitacoras de las visitas realizadas en campo por el o la consultora, las cuales deberan ser firmadas
por las emprendedoras que la atendieron. (Formato de CONAMYPE)

+ Dossier Fotografico y demas medios de comprobacion.

+ Una presentacion en PowerPoint de los resultados de la consultoria.
—Presentacion-digital-y-fisica-del contenido total-y material de trabajo desarrollado-y-proporcionado-a—

las empresarias, instrumentos de recopilacion y analisis de informacion y elaboracion de los planes de

comercializacion,

+ Lista de asistencia por cada visita realizada en campo por el o la consultora, las cuales deberan
ser firmadas por las empresarias que la atendieron. (Formato de CONAMYPE)

+ Evaluacion por parte de las beneficiarias del servicio recibido (formato CONAMYPE).

SEPTIMA: ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: la Jefa de la Unidad Técnica de Empresarialidad
Femenina, Licenciada Idalia de Hasbun o en su defecto el Gerente de Desarrollo del Tejido
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Productivo de la CONAMYPE, Licenciado Francisco Lima, seran los responsables de administrar €l
presente contrato, de dar seguimiento y supervision a los trabajos que realice “LA CONTRATISTA",
asi como recepcionar los mismos, a través de la elaboracion de las actas de recepcion parcial o total
autorizando asi el respectivo pago, de acuerdo a lo indicado en la Ley LACAP y su Reglamento. La
administradora del contrato y/o personal designado deberan informar al titular por medio de la GACI
de cualquier inconformidad, a efecto de hacer efectiva la aplicacién de las multas con bhase al Art. 85
de la LACAP o de hacer efecliva la garantia de fiel cumplimiento de contrato; Los Administradores del
contrato deberan remitir a la GACI fotocopia de actas de recepcion que se emitan en la ejecucion del
contrato.

OCTAVA: RELACIONES |LABORALES: “LA CONTRATISTA" serd el responsable de las
obligaciones laborales para con el personal puesto a disposicién de “LA CONTRATANTE", afin de
que le pueda cubrir cualquier riesgo de seguridad social que corra el personal en la ejecucion del
presente contrato, en caso de incumplimiento “LA CONTRATISTA" no podra presentar reclamo
alguno a “LA CONTRATANTE", eximiendo a ésta de toda responsabilidad.

NOVENA: EXTINCION DEL CONTRATO: Ambas partes aceptamos que de acuerdo a la LACAP,
“LA CONTRATANTE" podra dar por extinguido de pleno derecho y sin intervencion judicial el
presente contrato antes de la fecha de su vencimiento, por violacion de parte de “LA
CONTRATISTA” a las obligaciones consignadas en este contrato: quedando obligado en tal caso
“LA CONTRATANTE"” unicamente a dar aviso por escrito con cinco dias de anticipacion a “LA
CONTRATISTA", de su resolucion de darlo por terminado. El presente contrato podra ser cancelado

de mutuo acuerdo de las partes.

DECIMA: GARANTIA DE FIEL. CUMPLIMIENTO DE CONTRATO: “LA CONTRATISTA”, debera
presentar una GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, por el valor de MIL
NOVECIENTOS CINCUENTA DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($1,950.00), |a
cual debera ser extendida a favor de CONAMYPE, con una vigencia hasta el veintiocho de febrero

del dos mil catorce, a partir de su emision (en caso de cheque) o fecha de firma de contrato (en caso

—de fianza), dicho docummento podra constar en cheque certificado, caja o-gerencia,-siempre-que-cubra—

la vigencia establecida o fianza emitida por institucién debidamente autorizada por la
Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador; La garantia se debera presentar a mas
tardar en DIEZ dias habiles después de entregado copia de este contrato a LA CONTRATISTA.

DECIMA PRIMERA: SOLUCIONES DE CONFLICTO: “LA CONTRATANTE” y “LA
CONTRATISTA" haran todo lo posible por resolver en forma amistosa, mediante negociaciones entre
si 0 por medio de sus representantes y/o delegados acreditados, los conflictos o desacuerdos que

surjan entre ellos en virtud o con relacion al presente contrato, dejando constancia escrita en acta de
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los puntos controvertidos y de las soluciones en su caso, todo siempre en concordancia con lo
dispuesto en los Articulo ciento sesenta y tres y ciento sesenta y cuatro de la LACAP. De no alcanzar
acuerdo alguno, debera someterse a sede judicial de conformidad al Articulo ciento sesenta y uno de
la LACAP.

DECIMA SEGUNDA: RESCISION DEL CONTRATO: “LA CONTRATISTA”, no podra ceder el
servicio a ninguna persona sea natural o juridica sin el consentimiento escrito de “LA
CONTRATANTE" pudiendo esla reservarse las razones que tenga para negar el consentimiento de la
cesion. El presente contrato se dara por terminado en los casos siguientes: i) Cuando “LA
CONTRATISTA" no cumpla los aspectos contractuales contenidos en este conlrato, ii) Cuando se
descubran situaciones que evidencie que “LA CONTRATISTA” ha presentado informacion falsa
relacionada con lo contratado y/o por incumplimiento a las contempladias en la clausula sexta de este

conltrato vy, iii) por mutuo acuerdo de las partes

DECIMA TERCERA: NOTIFICACIONES: Las notificaciones entre las partes contratantes, deberan
efectuarse por escrilo y tendran efecto a partir de su recepcion en las direcciones que a continuacion
se detallan: “LA CONTRATANTE”, en la veinticinco avenida norte y veinticinco calle poniente,

Edificio Gazzolo, Segundo y Tercer Nivel, de la ciudad y departar

dos uno dos uno uno tres cero cero, “LA CONTRATISTA”. er

SI nos expresamos los otorgantes y no habiendo nada mas que hacer constar suscribimos el

presente contralo en la Ciudad de San Salvador, a los dos dias del mes de octubre de dos mil trece

'—__/"" "
: 2
Z?'/” N\ ZW ALY 4__"'“1:
JOSE ARMANDO FLORES ALEMAN MARIXA LOR ﬁ A\LYAREZ CRESPO

Ministro de Economia y Presidente ONSULTORA - LA CONTRATISTA

CONAMYPE- LA CONTRATANTE

En la ciudad de San Salvador, a las catorce horas del dia dos de oclubre del dos mil trece. Ante mi,
JAIME ROBERTO DOMINGUEZ MELEN <
ARMANDO FLORES ALEMA
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quien actia en nombre y representacion de la COMISION
NACIONAL DE LA MICRO Y PEQUERNA EMPRESA, CONAMYPE, con Numero de Identificacion

Tributaria cero seis uno cuatro - cero tres cero cinco nueve seis — uno cero dos - cinco, en su calidad

de Ministro de Economia y en razén de dicho cargo presidente de la antes referida institucion,

personerfa que mas delante relacionare y por otra parle la Sefiora MARIXA LORENA ALVAREZ
CRESPO,

y en las calidades antes relacionadas ME DICEN: Que reconocen como suyas las firmas que calzan
el anterior instrumento, que contiene el contrato que se regira de conformidad a las Clausulas
siguientes:"”""” PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO: E| objelo del contralo es establecer los
compromisos adquiridos por las partes, en donde “LA CONTRATISTA” se ohliga a proporcionar a
“LA CONTRATANTE", los SERVICIOS DE CAPACITACION Y ASISTENCIA TECNICA PARA
EMPRENDEDORAS Y EMPRESARIAS IDENTIFICADAS EN LAS VENTANILLAS DE
EMPRESARIALIDAD FEMENINA DE CONAMYPE, UBICADA CIUDAD MUJER EN EL
SALVADOR: Lote 3: Elaboracion de planes de comercializacion para el item: 3.1 Ventanillas de
Colon y Santa Ana. SEGUNDA: LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION: Los servicios seran ejecutados
en las siguientes Ventanillas de Empresarialidad Femenina: La Ventanilla de Empresarialidad
Femenina de Colén, con cobertura en los Municipios de Armenia, Colén, Ciudad Arce, San Juan
Opico, Sacacoyo, Tepecoyo del Departamento de La Libertad y El Congo del Departamento de Santa
Ana. La Ventanilla de Empresarialidad Femenina de Santa Ana, con cobertura en los Municipios de
Chalchuapa, Texistepeque, San Sebastian Salitrillo, Santa Ana, E| Porvenir y Coatepeque del
Deparlamento de Santa Ana. El plazo para el desarrollo de los servicios sera a partir del siguiente dia
habil de la fecha de firma de este contrato hasta el veintitrés de diciembre del dos mil trece.
TERCERA: PRECIO Y FORMA DE PAGO: El precio por los servicios es de hasta DIECINUEVE MIL
QUINIENTOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($19,500.00) incluyendo
impuestos. Los pagos se realizaran de la forma siguiente: Un primer pago—por—SIETE-MIL
OCHOCIENTOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($7,800.00) contra Ia
entrega del informe de avance debidamente aprobado por el adminisirador del contrato en el acta de
recepcion parcial el cual debe de contener: a. Plan y cronograma de trabajo que defina claramente las
actividades que se realizaran para alcanzar los objetivos que se han considerado en la Consultoria.
b. Carlas didacticas, manual del facilitador, cuadernillo de trabajo del participante, instrumentos de
recoleccion y andlisis de informacion. ¢. Desarrollo de cuatro talleres de capacitacion de cinco horas
cada laller. d. Elaborar ocho Sondeos Rapidos de Mercado. e, Elaborados ocho planes de
comercializacion. Un segundo y ultimo pago por ONCE MIL SETECIENTOS DOLARES DE LOS
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ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($11,700.00) contra la entrega del informe final debidamente
aprobado por el administrador del contrato en el acta de recepcion parcial el cual debe de contener: a)
Elaborados DOCE planes de comercializacion, completando asi los VEINTE solicitados. b)
Elaborados DOCE Sondeos réapidos de mercado, completando asi los VEINTE solicitados. Para €l
tramite de pago se debera presentar factura de consumidor final a nombre de CONAMYPE, copia de
este contrato para el primer pago y acta de recepcién total o parcial de los servicios en original,
emitida por La Administradora del contrato; la factura debera ser presentada en la Tesoreria de “LA
CONTRATANTE" de lunes a miércoles de cada semana, ubicada en la veinticinco avenida norte y
veinticinco calle poniente, Edificio Gazzolo, San Salvador, los pagos se realizaran dentro de los
sesenla dias siguientes a su tramite. CUARTA: MODIFICACION Y PRORROGA: De comun acuerdo,
el presente contrato podra ser modificado, por medio de acuerdo de los Miembros de Comision
Nacional; Las modificaciones podran ser originadas por cualquiera de las dos partes involucradas,
para lo cual las partes deberan presentar carta exponiendo las modificaciones que correspondan
debidamente justificadas, en la cual se indiquen las razones del caso. “LA CONTRATANTE", se
reserva el derecho de aprobar las modificaciones solicitadas; No se podra incrementar el precio del
contrato; en cuanto al plazo este podra ser ampliado por un periodo menor o igual al inicial, lodo de
acuerdo a la LACAP. QUINTA: MULTA POR MORA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO: En caso
de mora en el cumplimiento por parte de “LA CONTRATISTA” de las obligaciones establecidas en el
presente contrato, se aplicaran las sanciones o multas establecidas en la LACAP. “LA
CONTRATISTA" expresamente se somete a las sanciones que establece la Ley o del presente
contrato, las que seran impuestas por “LA CONTRATANTE"”, a cuya competencia se somete a
efectos de la imposicion. SEXTA: OBLIGACIONES DE “LA CONTRATISTA": LA CONTRATISTA",
se obliga a realizar a satisfaccion de “LA CONTRATANTE" lo siguiente: 1) Elaborar un plan v
cronograma de trahajo que defina claramente las actividades que se realizaran para alcanzar los
objetivos que se han considerado en la Consultoria. 2) Elaborar cartas didacticas, manual del
facilitador, cuadernillo de trabajo del participante, instrumentos de recoleccion y andlisis de
informacion. 3) Desarrollar  CUATRO talleres de capacitacion de CINCO horas cada taller en los

cuales se desarrollaran al menos los siguientes temas: *Objetivos e importancia de los planes de

———comercializacion—+Conceptos Basicos relacionados con los planes de comercializacion. Qué es una
cadena producliva. Como planificar, organizar y realizar un Sondeo Parlicipativo de Mercado. *Como
interpretar participativamente la informacion de Mercado. Como debe tomar decisiones |a
organizacion en base a la Informacion de Mercado. 4) Elaborar VEINTE Sondeos Rapidos de
Mercado para igual numero de participantes en las ventanillas. 5) Elahorar VEINTE Planes de
Comercializacion. Cada Empresaria y/o grupo asociativo recibira al menos TREINTA horas de
acompanamiento in situ (en el negocio) para la elaboracion de los sondeos de mercado y los planes
de comercializacion logia participativa y enfoque de género. Los Planes de

Comercializacion deb r srg er limitante al menos los siguientes elementos: a.- RESUMEN
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EJECUTIVO. Idea del Negocio. Equipo directivo y operativo. Estado de desarrollo del negocio.
Escenario competitivo. b.- DESCRIPCION DE LA EMPRESA Y DEFINICION DE NEGOCIO.
Caracteristicas. Producto/servicio(s) ofrecidos. Valor agregado del producto/servicio. Ventajas
competitivas. c.- ANALISIS DE MERCADO OBJETIVO, POTENCIAL Y ESTRATEGIA DE VENTAS.
Mercado objetivo. Necesidades que se satisfacen. Estrategias de ventas. d.- REQUERIMIENTOS
TECNOLOGICOS. Tecnologia requerida. Otra tecnologla clave para el negocio. Valoracién del costo
en tecnologia. e.- EQUIPO DIRECTIVO Y ORGANIZACION INTERNA. Mision y vision empresarial.
Organigrama empresarial. Objetivos de la empresa. Perfil del equipo directivo y operativo. Control de
gestion, f.- OPERACIONES DE LA EMPRESA. Tipo de operaciones. Nicho de mercado actual.
Volumen de ventas. g.- PROYECCIONES E INDICADORES FINANCIEROS. Inversion inicial. Plan de
financiacion. h.- ESTRATEGIAS DE PROMOCION Y MERCADEO NECESARIA PARA LOGRAR EL
EXITO EMPRESARIAL. Fuentes de ingresos. Prevision del volumen de ingresos y gastos. indices
financieros. Punto de Equilibrio. Apalancamiento financiero. i.- CONCLUSIONES. 6) Proporcionar
atencion a los participantes, papeleria y el equipo multimedia necesario para las jornadas. 7)
Presentacion de un informe de avance y un informe final de los servicios prestados. El informe de
avance de los servicios brindados por la consultoria deberan contener lo siguiente: a. Plan y
cronograma de trabajo que defina claramente las actividades que se realizaran para alcanzar los
objetivos que se han considerado en la Consultoria. b. Cartas didacticas, manual del facilitador,
cuadernillo de trabajo del participante, instrumentos de recoleccion y analisis de informacion. c.
Desarrollo de CUATRO talleres de capacitacion de CINCO horas cada taller. d. Elahorar  OCHO
Sondeos Rapidos de Mercado. e. Elaborados OCHO planes de comercializacién. Contenido del
informe final. a) Elaborados DOCE planes de comercializacion, completando asi los VEINTE
solicitados. b) Elaborados DOCE Sondeos rapidos de mercado, completando asi los VEINTE
solicitados. Los informes y los productos (un original y una copia) se presentaran en medio impreso y
digital (CD). Anexos a los informes: + Bitacoras de las visitas realizadas en campo por el o la
consultora, las cuales deberan ser firmadas por las emprendedoras que la atendieron. (Formato de
CONAMYPE). Dossier Fotografico y demas medios de comprobacion. « Una presentacion en
PowerPoint de los resultados de la consultoria. Presentacion digital y fisica del contenido total y
1naterial-de-trabajo-desarrollado y proporcionado a las empresarias, instrumentos de recopilacion-y
analisis de informacién y elaboracion de los planes de comercializacion. + Lista de asistencia por
cada visita realizada en campo por el o la consultora, las cuales deberan ser firmadas por las
empresarias que la atendieron. (Formato de CONAMYPE) +Evaluacién por parte de las beneficiarias
del servicio recibido (formato CONAMYPE). SEPTIMA: ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: la Jefa
de la Unidad Técnica de Empresarialidad Femenina, Licenciada Idalia de Hashun o en su defecto el
Gerente de Desarrollo del Tejido Productivo de la CONAMYPE, Licenciado Francisco Lima, seran los
responsables de administrar el presante contrato, de dar seguimiento y supervision a los trabajos que

realice "LA CONTRATI Tﬁ" aS| dtamo recepcionar los mismos, a ravés de la elaboracion de las
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actas de recepcion parcial o total autorizando asi el respectivo pago, de acuerdo a lo indicado en la
Ley LACAP y su Reglamento. La administradora del contrato y/o personal designado deberan
informar al tilular por medio de la GACI de cualquier inconformidad, a efecto de hacer efectiva la
aplicacion de las multas con base al Art. 85 de la LACAP o de hacer efectiva la garantia de fiel
cumplimiento de contrato; Los Administradores del contrato deberan remitir a la GACI fotocopia de
actas de recepcion que se emitan en la ejecucién del contrato. OCTAVA: RELACIONES
LABORALES: "LA CONTRATISTA” sera el responsable de las obligaciones laborales para con el
personal puesto a disposicién de “LA CONTRATANTE", afin de que le pueda cubrir cualquier riesgo
de seguridad social que corra el personal en la ejecucion del presente contrato, en caso de
incumplimiento “LA CONTRATISTA” no podra presentar reclamo alguno a “LA CONTRATANTE”,
eximiendo a ésta de toda responsabilidad. NOVENA: EXTINCION DEL CONTRATO: Ambas partes
aceptamos que de acuerdo a la LACAP, “LA CONTRATANTE” podra dar por extinguido de pleno
derecho y sin intervencion judicial el presente contrato antes de la fecha de su vencimiento, por
violacion de parte de “LA CONTRATISTA” a las obligaciones consignadas en este contralo;
quedando obligado en tal caso “LA CONTRATANTE” Unicamente a dar aviso por escrito con cinco
dias de anticipacion a “LA CONTRATISTA", de su resolucién de darlo por terminado. El presente
contrato podra ser cancelado de mutuo acuerdo de las partes. DECIMA: GARANTIA DE FIEL
CUMPLIMIENTO DE CONTRATO: “LLA CONTRATISTA”, deber4 presentar una GARANTIA DE FIEL
CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, por el valor de MIL NOVECIENTOS CINCUENTA DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($1,950.00), la cual debera ser extendida a favor de
CONAMYPE, con una vigencia hasta el veintiocho de febrero del dos mil catorce, a partir de su
emision (en caso de cheque) o fecha de firma de contrato (en caso de fianza), dicho documento podra
constar en cheque certificado, caja o gerencia, siempre que cubra la vigencia establecida o fianza
emitida por institucion debidamente autorizada por la Superintendencia del Sistema Financiero de El
Salvador; La garantia se deberd presentar a mas tardar en DIEZ dias habiles después de entregado
copia de este contrato a LA CONTRATISTA. DECIMA PRIMERA: SOLUCIONES DE CONFLICTO:
“LA CONTRATANTE” y “LA CONTRATISTA” haran todo lo posible por resolver en forma amistosa,
mediante negociaciones entre si o por medio de sus representanles y/o delegados acreditados, los
—conflictos o-desacuerdos que surjan entre ellos en virtud o con relacién al presente contrato, dejando
constancia escrita en acta de los puntos controvertidos y de las soluciones en su caso, todo siempre
en concordancia con |o dispuesto en los Articulo ciento sesenta y tres y ciento sesenta vy cuatro de la
LACAP. De no alcanzar acuerdo alguno, deberd someterse a sede judicial de conformidad al Articulo
ciento sesenta y uno de la LACAP. DECIMA SEGUNDA: RESCISION DEL CONTRATO: “LA
CONTRATISTA", no podra ceder el servicio a ninguna persona sea natural o juridica sin el
consentimiento escrito de “LA CONTRATANTE" pudiendo esta Teservarse las razones que tenga
para negar el consentimiento de la cesion. El presente contrato se dara por terminado en los casos

siguientes: i) Cuando “LA CONTRATISTA" no cumpla los aspectos contractuales contenidos en este
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contrato, ii) Cuando se descubran situaciones que evidencie que “LA CONTRATISTA" ha
presentado informacion falsa relacionada con lo contratado y/o por incumplimiento a las contempladas
en la clausula sexta de este contrato y, iii) por mutuo acuerdo de las partes. DECIMA TERCERA:
NOTIFICACIONES: Las nolificaciones entre las parles contratantes, deberan efectuarse por escrito y
tendran efecto a partir de su recepcion en las direcciones que a continuacion se detallan: “LA
CONTRATANTE”, en la veinticinco avenida norte y veinticinco calle poniente, Edificio Gazzolo,
Segundo y Tercer Nivel, de la ciudad y departamento de San Salvador, Teléfono: dos uno dos uno
uno tres cero cero, “LA CONTRATISTA”, el

"M yo el suscrito Notario HAGO
personeria con que actia el primero de los
comparecientes, por haber tenido a la vista: 1) Decreto numero cuarenta y ocho de fecha lres de
mayo de mil novecientos noventa y seis publicado en el Diario Oficial nimero ochenta y cuatro, tomo
trescientos lreinta y uno, de fecha ocho de mayo de mil novecientos noventa y seis; 2) Decreto
Ejecutivo Numero doce de fecha veinticinco de junio de mil novecientos noventa y nueve, publicado
en el diario oficial numero ciento veinticinco, tomo trescientos cuarenta y cuatro, de fecha seis de julio
de mil novecientos noventa y nueve; 3) Acuerdo Ejecutivo, numero ciento ochenta y tres, emitido por
la Presidencia de la Republica, el dos de mayo de dos mil doce y publicado en el Diario Oficial
namero setenta y ocho, tomo trescientos noventa y cinco de fecha treinta de abril del dos mil doce, en
el cual se nombra al Licenciado José Armando Flores Aleman como Ministro de Economia: y 4)
Certificacion extendida el dieciséis de septiembre de dos mil trece, por la Secretaria de la Comision
Nacional de la Micro y Pequeila Empresa, Licenciada Gladys Jeannette Melara de Jovel. en la cual
consta que a través del Punto Seis. Uno. Uno, del Acta Nimero Ciento Uno, de la sesion celebrada el
dia doce de los antes referidos mes y afo, los sefiores Miembros de la Comisién Nacional de la Micro
y Pequefia Empresa autorizaron al Presidente de CONAMYPE para firmar el presente contrato. Asi se
expresaron los comparecientes, a quienes expliqué los efectos legales de la presente acta notarial
que consla en cuatro hojas; la que leida que se las hube, integramente en un solo acto, ratifican su

contenido y firmamos. DOY FE.
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