CONTRATO DE SERVICIOS

CONTRATO No. 08
NOSOTROS: Por una pa

CN/2013 GOES MINEC/CRECES MIPY

actuando en nombre y representacién en m calidad

rectora tjecutiva de la COMISION NACIONAL DE LA MICRO Y PEQUENA
EMPRESA (CONAMYPE), Comisién Adscrita al Ministerio de Economia. Gobierno de la
Republica de El Salvador. con Numero de Identificacion Tributaria Cero seiscientos catorce
— cero treinta mil quinientos noventa y seis - ciento dos — cinco, Cuya existencia se
comprueba con: a) Decreto Ejecutivo numero CUARENTAY OCHO de fecha tres de mayo
de mil novecientos noventa y seis. publicado en el diario Oficial Numero OCHENTA Y
CUATRO, Tomo Numero TRESCIENTOS TREINTA Y UNO. del dia ocho de ese mismo
mes y afio, en el que se creé la COMISION NACIONAL DE LA MICRO Y PEQUENA
EMPRESA, que puede abreviarse "CONAMYPE"; b) Decreto Ejecutivo nimero DOCE. de
fecha veinticinco de junio de mil novecientos noventa y nueve, publicado en el diario Oficial
Ndmero CIENTO VEINTICINCO. Tomo Numero TRESCIENTOS CUARENTA Y CUATRO,
del dia seis de julio de mil novecientos noventa y nueve, en el cual consta que se reformo
el referido decreto ejecutivo numero cuarenta y ocho; ¢) Certificacion de Punto cuatro punto
uno de Acta ochenta y nueve, extendida en esta ciudad a los dieciocho dias del mes de
enero del dos mil trece, de la cual consta que en reunion de los Miembros de la Comisién
Nacional de la Micro vy Pequeiia Empresa celebrada en la ciudad de San Salvador el dia
diecisiete de los antes referidos mes y ano, se acordd nombrarme como DIRECTORA
EJECUTIVA DE LA COMISION NACIONAL DE LA MICRO Y PEQUERA EMPRESA
(CONAMYPE); y d) Certificacién extendida el catorce de octubre de dos mil trece, por la
Secretaria de la Comisién Nacional de la Micro y Pequeria Empresa, Licenciada Roxana
Patricia Abrego Granados, en |z cual consta que a través del Punto Cinco. Uno. Dos,
del Acta Numero Ciento Tres. de |a sesién celebrada el dia diez de los antes referidos
mes y ano, los sefiores Miembros de la Comision Nacional de la Micro vy Pequena
Empresa autorizaron a la Directora Ejecutiva de CONAMYPE para firmar el presente
contrato y que en adelante me denominaré simplemente “CONAMYPE” o “LA
CONTRATANTE” y por otra parte el Sefior M BED L A oL

Jd en su calidad de Administrador Unico
AMERICA, S. 1

~ropietario de la empresa AFAN CENTRO
Identificacién Tributari
A” yen

DECLARACIONES GENERALES: “LA CONTRATANTE” declara: 1°) Que para cubrir las
erogaciones que se deriven del presente contrato se han reservado de los fondos GOES
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MINEC/CRECES MIPYME, el valor de hasta CUARENTA Y DOS MIL SEISCIENTOS
CINCUENTA DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($42,650.00),
incluyendo impuestos. 2°) Que tiene establecido su Domicilio en la Ciudad de San Salvador,
la cual sefiala para los fines y efectos legales de este contrato. 3°) Que la adjudicacion del
presente contrato se realizé a través del Concurso por Libre Gestion No. 33/2013; “LA
CONTRATISTA” por su parte declara: a) Ser de Nacionalidad Salvadorefia y no invocar la
proteccion de ningun Gobierno Extranjero. bajo pena de perder en beneficio del Estado y
Gobierno de El Salvador todo derecho derivado de este contrato, b) Que tiene capacidad
Juridica para contratar y que reune las condiciones técnicas y econdmicas para obligarse
a la ejecucion de los servicios objeto de este contrato, c) Que tiene establecido su Domicilio
en la Ciudad y Departamento de San Salvadory, sefala como Domicilio Especial para este
contrato la Ciudad y Departamento de San Salvador, d) Que conoce el contenido de la Ley
de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica (LACAP) y su Reglamento,
a los cuales se somete a cumplir; asi también, los requisitos que establece este contrato,
4°) Ambas partes declaran aceptar el contenido de los anexos que enseguida se sefialan,
de los cuales tienen conocimiento y los consideran como parte integrante del presente
contrato: i) Cuadro de Evaluacion de Ofertas y recomendacion de la Comision Evaluadora
de Ofertas v; ii) Acta de Comision Nacional Numero Ciento Tres, Punto Cinco. Uno. Dos de
fecha diez de octubre del dos mil trece, iii) La oferta técnica y la economica de “LA
CONTRATISTA”, iv) Los Términos de Referencia emitidos del Concurso por Libre Gestion
No. 33/2013 y, v) Garantia de fiel cumplimiento de contrato, asi como resoluciones si
hubieren.

PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO: El objeto del contraio es establecer los
compromisos adquiridos por las partes, en donde “LA CONTRATISTA” se obliga a
proporcionar a “LA CONTRATANTE", los SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LA
EVALUACION Y SISTEMATIZACION DE LAS BUENAS PRACTICAS
DESARROLLADAS POR CONAMYPE EN EL PROCESO DE ATENCION Y
FORTALECIMIENTO DE LA MYPE SALVADORENA.

SEGUNDA: LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION:
El lugar de ejecucion de la consultoria sera en el territorio a nivel nacional. oficinas de
CONAMYPE y-oficinas de LA CONTRATISTA.

El plazo sera a partir del dia habil siguiente a la fecha de presentacion de la garantia de
cumplimiento de contrato segun el plazo establecido en la clausula decima de este contrato
hasta el veintitrés de diciembre del dos mil trece.

TERCERA: PRECIO Y FORMA DE PAGO: El precio por los servicios a realizar asciende
a la suma de hasta CUARENTA Y DOS MIL SEISCIENTOS CINCUENTA DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($42,650.00) incluyendo impuestos.

Se realizaran dos pagos de la siguiente forma:
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Primer pago por valor de hasta DIECISIETE MIL SESENTA DOLARES DELOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA ($17,060.00) a la presentacion de primer informe de avance del
documento de sistematizacion que abarque las seis experiencias de sistematizacion.

Segundo y dltimo Pago por valor de hasta VEINTICINCO MIL QUINIENTOS NOVENTA
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($25,590.00), el cual debera
cumplir todos los productos esperados, entre ellos:

Informe ejecutivo  final de los trabajos realizados, conjuntamente con tres copias del
documento final de sistematizacion presentado en forma de libro con sus disefios graficos,
ademas los apéndices Y anexos necesarios: presentacion en power point de la
sistematizacion, fotografias y un video por cada metodologia o estrategia que incluya un
caso exitoso. Los productos deberan ser presentados en CD e impresos de los siguientes
modelos o metodologias: Previamente a desembolso de cada uno de los pagos se
levantara un acta de recepcion del trabajo realizado LA CONTRATISTA, la cual sera
debidamente firmada por ambas partes, es LA CONTRATISTA y el Administrador del
contrato.

Para el tramite de pago se debera presentar factura de consumidor final a nombre de
CONAMYPE, copia de este contrato para el primer pago y acta de recepcion total o parcial
de los servicios en original, emitida por La Administradora del contrato; la factura debera
ser presentada en la Tesoreria de “LA CONTRATANTE” de lunes a miércoles de cada
semana, ubicada en la veinticinco avenida norte y veinticinco calle poniente, Edificio
Gazzolo, San Salvador, los Pagos se realizaran dentro de los sesenta dias siguientes a su
tramite.

CUARTA: MODIFICACION Y PRORROGA: De comun acuerdo, el presente contrato podra
ser modificado, previo acuerdo de los Miembros de Comisién Nacional; Las modificaciones
podran ser originadas por cualquiera de las dos partes involucradas, para lo cual las partes
deberan presentar carta exponiendo las modificaciones que correspondan, en la cual se
expongan las justificaciones técnicas debidamente razonadas y documentadas que motiven
el requerimiento, a fin de determinar Ia pertinencia de la solicitud de acuerdo a la LACAP;
“LA CONTRATANTE”, se reserva el derecho de aprobar Ias modificaciones salicitadas;

No-se-pedra-incrementar-el precio del contrato; en cuanto al plazo este podra ser ampliado

por un periodo menor o igual al inicial, todo de acuerdo a la LACAP.

QUINTA: MULTA POR MORA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO® Ef; caso de mora
en el cumplimiento por parte de “LA CONTRATISTA” de las obligaciones establecidas en
el presente contrato, se aplicaran las sanciones o multas establecidas en |a LACAP. “LA
CONTRATISTA” expresamente se somete a las sanciones que establece Ia Ley o del

presente contrato, las que seran impuestas por “LA CONTRATANTE”, a cuya competenciém

se somete a efectos de la imposicion.
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SEXTA: OBLIGACIONES DE “LA CONTRATISTA”: “LA CONTRATISTA”, se obliga a

realizar y presentar a satisfaccion de “LA CONTRATANTE" lo siguiente:

1. Plan de Trabajo: LA CONTRATISTA debe entregar en cinco (5) dias habiles
después de entregada la garantia de cumplimiento de contrato, el documento en
formato Word o Excel que contenga el plan de identificacion. evaluacion vy

sistematizacion de los programas o proyectos sefialados.

2. Metodologia: LA CONTRATISTA debe entregar a mas tardar diez (10) dias habiles
después de la aprobacion del plan de trabajo. la metodologia del proceso a seguir
asi como la actualizacién del cronograma del plan de trabajo si fuere necesario en

el proceso de sistematizacion.

3. Presentar un Informe de avance que incluya las seis experiencias de

sistematizacion.

Los productos que se esperan para cada uno de las buenas practicas son las siguientes:

1) Modelo “Centro de desarrollo de micro y pequenas empresas” “CDMYPE”

a. CDMYPE Sistematizar la buena practica del Modelo CDMYPE

generalista:

o Caracteristicas del modelo
e Metodologias de trabajo

» Acompafamiento a través de servicios de: asesoria. asistencia técnica,
capacitacién y vinculaciones con el sistema financiero u otros

pregramas publicos o privados

» Uso de Tecnologias de la informacion y la comunicacion por las

empresas.
e Seguimiento y Monitoreo:

5 Seguimiento y monitoreo de cada asesor CDMYPE sobre los
compromisos adquiridos con las empresas: diagnéstico y plan

de accion

Q|

—Seguimiento y monitoreo de CONAMYPE-por-medios-informatice

y supervision directa en el territorio de cada CDMYPE y cada

Asesor.

= Cumplimiento de las metas y compromisos presentes en

los convenios

= Cumplimiento de los compromisos con las empresas:
diagnostico, plan de accion acordada con ellas.

»  Cumplimiento del enfoque y los lineamientos entregados
a través de los manuales técnico, financiero y de

visibilidad.
o Medicion del impacto del modelo COMYPE
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* Ampliacion del Modelo hacia Centroamérica
* Plataforma informatica del SBDCGlobal, para promover el comercio
interno y el comercio internacional de las MYPE.

b. Programa CrecESMIPYME que se ejecuta a través del modelo
CDMYPE:
o Objetivos
° Mecanismo nacional para acercar a |a MYPE los recursos de la banca
de desarrollo.
e Acompafiamiento a través de los servicios:

o Acompafiamiento a las MYPE para apoyar con el disefio del plan
de créditos, gestion del mismo con la banca de desarrollo,
servicios empresariales, antes. durante y después de aprobado
el crédito.

o Acompafiamiento especializado para el desarrollo  de
empresarialidad femenina a través de |a ventanilla de
empresarialidad femenina con los servicios siguientes:

“ Asesoria empresarial

*  Capacitacion empresarial

* Asistencia técnica empresarial

* Capacitaciéon sobre empoderamiento  y autonomia
econdmica de las mujeres vy emprendimiento  con
enfoque de género.

* Vinculacion con otras instituciones del territorio que
apoyan de manera especializada a las mujeres

2) Metodoiogia para la atencién de emprendimientos v empresarialidad femenina en
las sedes de Ciudad Mujer:

= Caracteristicas del Modelo de atencion

e Caracteristicas de las mujeres que llegan a Ciudad Mujer para solicitar
los servicios para crear un emprendimiento o apoyo empresarial

¢ Metodologia de atencion. S—

° Servicios para lograr el emprendimiento empresarial con un enfoque de
género -

e Empoderamiento y autonomia economica _de las _mujeres <
emprendedoras y empresarias.

e Articulacion al interior de Ciudad Mujer para dar una atencién integral a s
la mujer i {i

Se pretende que la sistematizacion se base en dos Ventanillas de empresarialidadm
femenina en el departamento de La Libertad, en Colén y la del municipio de Usulutan. La
primera tiene beneficiarias con caracteristicas del area rural y en la segunda las mujeres
son urbanas y rurales, muchas provenientes de las islas de la Bahia de Jiquilisco.
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3) Modelo y metodologia “Un pueblo un Producto”

Se sistematizara el modelo, la metodologia aplicada a 3 territorios y la sistematizacion
debe incorporar:
o La organizacion de los actores locales, su participacion,
empoderamiento y el nivel de compromiso asumido con el movimiento
OVOP
o Liderazgo de hombres y mujeres
o |niciativas econémicas surgidas
o Los factores de éxito
o Las dificultades y como las van resolviendo
o Logros a nivel de las iniciativas economicas y de cara a la dinamizacion
econdémica del municipio
o Laimplementacion de la metodologia

Cada caso a estudiar tiene sus particularidades aunque el modelo parte de los mismos
principios, por tanto conocer la metodologia implementada es clave para evaluar el
modelo, con sus particularidades. cuyo sello diferenciador lo ponen los actores locales.

Los casos a sistematizar son:

e Municipio de San Lorenzo, Ahuachapan con el Jocote Baron rojo

e San Vicente Norte, Frijoles de seda

o Municipio de llobasco con las Artesanias en miniatura

o~ LA CONTRATISTA debera entregar un informe ejecutivo de los

trabajos realizados, conjuntamente con tres copias del
documento final de sistematizacion presentado en forma de libro
con sus disefios graficos, ademas los apéndices y anexos
necesarios; presentacion en power point de la sistematizacion,
fotografias y un video por cada metodologia o estrategia que
incluya un caso exitoso. Los productos deberan ser presentados
en CD e impresos.

4) Programa de acceso de las MYPE a compras de gobierno

Con la sistematizacion se busca evidenciar que el programa ha logrado generar las bases
para-que el paisincursione de manera mas acelerada en eltema de las-compras-publicas
para las MYPE, se visualice un futuro de oportunidades para ellas en la proveeduria a las
instituciones del gobierno y las empresas puedan crecer y contribuir al crecimiento
econdmico y generacion de empleo en el pais.

Sera necesario tener algunas entrevistas con responsables de las UACI para visualizar el

nivel de sensibilizacion para generar oportunidades de compra para la MYPE A partir del
"Programa de compras publicas” financiado por BID. el tema de compras publicas se
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institucionaliza mediante una Unidad especializada que funciona en CONAMYPE y se
creara un CODMYPE especializado en compras publicas que trabajara articuladamente con
los CDMYPE generalistas.

5) Estrategia Nacional para el desarrollo artesanal

Se sistematizara la buena practica “Estrategia de Desarrollo Artesanal” relacionada
con la innovacion, la calidad, las nuevas tecnicas, el sentido identitario de los materiales y
los disefios y los espacios para la exhibicion y comercializacion de los productos
artesanales; los servicios empresariales y el uso de las tecnologias de informacion y
comunicacion por los artesanos.

Los lugares en donde se encuentra un esfuerzo sistematico para la innovacion y la calidad
de los productos artesanales, han sido en donde se encuentran los Centros de Desarrollo
artesanal, para el caso de esta sistematizacion se tomaran las experiencias de:

e LaPalma
s Nahuizalco
o |lobasco

Interesa en este campo sistematizar la aplicacion del enfoque de desarrollo de la artesania
basada en la generacién de capacidades de los artesanos en nuevas técnicas, como la
vitrofusion, el dibujo iconografico en materiales como el morro, tela y otros, Pash work,
miniatura de barro con mayor calidad y exquisitez en los acabados, etc,

Establecer la forma en como se ha logrado llegar a niveles de calidad y de innovacién en
la artesania de estos grupos de artesanos. formados a través de los CEDART.

Sistematizar el esfuerzo organizativo de los artesanos en I conformacion de mesas
artesanales en diferentes puntos del pais y lograr que actien de manera coordinada para
la comercializacién de sus productos en diferentes lugares del pais, asi como participar en
el disefio de una politica nacional artesanal.

6) Metodologia de implementacion el emprendimiento social con enfoque de género

Con la sistematizacion de |a metodologia se pretende evidenciar que existe una forma de
generar emprendimientos sociales con poblacion en situacion de pobreza grave y extrema,
con altas probabilidades de mantenerse y crecer en el tiempo, ello se debe a varios
factores que han estado presentes y han sido claves en |a metodologia, tales como:

afan

* Una investigacion previa sobre las oportunidades potenciales de mercado que
existen en las localidades en donde las iniciativas econdmicas se estan formando.
° Una metodologia que incorpora una fase de sensibilizacion sobre el significado de
crear un emprendimiento y hace reflexionar a las mujeres y hombres para que
tomen una decisién consiente y con compromiso de llevar hasta el final un
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emprendimiento.

o La incorporacion en la metodologia de la promocion de los emprendimientos
asociados. ya que se incorpora un enfoque de preparacion de las MYPE para la
proveeduria a instituciones del Estado o a empresas tractoras.

» La formacion empresarial y técnica vocacional para garantizar el conocimiento y
aprendizaje del negocio al que va a dedicar. con cierto nivel de certeza del mercado
potencial que tiene su producto o servicio a impulsar.

o La importancia de un fondo semilla para esos emprendimientos. el cual se
incrementa para implementar negocios asociativos, pues hay un aporte de todos
los socios al fondo para el arranque del negocio.

» El acompafamiento permanente y el disefio de la sostenibilidad de estos nuevos
emprendimientos apoyando en la plataforma de los COMYPE.

4. Presentar un Informe ejecutivo final de los trabajos realizados, conjuntamente con
tres copias del documento final de sistematizacion presentado en forma de libro con
sus disefios graficos, ademas los apéndices y anexos necesarios; presentacion en
power point de la sistematizacion. fotografias y un video por cada metodologia o
estrategia que incluya un caso exitoso.

SEPTIMA: ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: La Licenciada Clara de Téilez, Jefa de |a
Unidad de Gestion Estratégica o en su defecto el personal que ella designe, seran los
responsables de administrar el presente contrato. de dar seguimiento y supervision a los
trabajos que realice “LA CONTRATISTA”, asi como recepcionar los mismos. a través de
la elaboracion de las actas de recepcién parcial o total autorizando asi el respectivo pago,
de acuerdo a lo indicado en la Ley LACAP y su Reglamento. La administradora del contrato
ylo personal designado deberan informar al titular por medio de la GACI de cualguier
inconformidad. a efecto de hacer efectiva la aplicacion de las multas con base al Art. 85 de
la LACAP o de hacer efectiva la garantia de fiel cumplimientc de contrate; Los
Administradores del contrato deberan remitir a la GACI fotocopia de actas de recepcion que
se emitan en la ejecucidn del contrato.

OCTAVA: RELACIONES LABORALES: “LA CONTRATISTA” sera el responsable de las
obligaciones laborales para con el personal puesto a disposicion a LA CONTRATANTE.

afin-de-que le-pueda cubrir cualguier riesgo de seguridad social que corra el personal en la

ejecucion del presente contrato, en caso de incumplimiento “LA CONTRATISTA” no podra
presentar reclamo alguno a “LA CONTRATANTE”, eximiendo a esta de toda
responsabilidad.

NOVENA: EXTINCION DEL CONTRATO: Ambas partes aceptamos que de acuerdo a la
LACAP. “LA CONTRATANTE” podra dar por extinguido de pleno derecho y sin
intervencion judicial el presente contrato antes de la fecha de su vencimiento, por violacion
de parte de “LA CONTRATISTA" a las obligaciones consignadas en este contrato,
quedando obligado en tal caso “LA CONTRATANTE” Unicamente a dar aviso por escrito
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con cinco dias de anticipacion a “LA CONTRATISTA”, de su resolucion de darlo por
terminado. El presente contrato podra ser cancelado de mutuo acuerdo de las partes.

UNIDOS DE AMERICA ($4,265.00), la cual debera ser extendida a favor de CONAMYPE.
con una vigencia hasta el veintiocho de febrero del dos mil catorce. a partir de su emisién
o fecha de firma de contrato, dicho documento podra constar en cheque certificado, caja o
gerencia, siempre que cubra |a vigencia establecida o fianza emitida por institucion
debidamente autorizada por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador: La
garantia se debera presentar a mas tardar el dia seis de noviembre del dos mil trece.

DECIMA PRIMERA: SOLUCIONES DE CONFLICTO: “LA CONTRATANTE” y “LA
CONTRATISTA” haran todo lo posible por resolver en forma amistosa, mediante
negociaciones por medio de sus representantes y delegados acreditados los conflictos o
desacuerdos que surjan entre ellos en virtud o con relacién al presente contrato, dejando
constancia escrita en acta de los puntos controvertidos y de las soluciones en su caso, todo
siempre en concordancia con lo dispuesto en los Art. 163 y 164 de la LACAP. De no
alcanzar acuerdo alguno, debera someterse a sede judicial de conformidad al Art. 161 de
la LACAP.

DECIMA SEGUNDA: RESCISION DEL CONTRATO: “LA CONTRATISTA”, no podra
ceder el servicio a ninguna persona sea natural o juridica sin el consentimiento escrito de
“LA CONTRATANTE” pudiendo esta reservarse las razones que tenga para negar el
consentimiento de la cesion. El presente contrato se dara por terminado en los casos
siguientes: i) Cuando “LA CONTRATISTA” no cumpla los aspectos contractuales
contenidos en este contrato, if) Cuando se descubran situaciones que evidencie que “LA
CONTRATISTA” ha presentado informacion falsa relacionada con lo contratado y/o por
incumplimiento a las contempladas en la clausula sexta de este contrato vy, iii) por mutuo
acuerdo de las partes.

DECIMA TERCERA: NOTIFICACIONES: Las notificaciones entre las partes contratantes,
deberan efectuarse por escrito y tendran efecto a partir de su recepcion en las direcciones
que a continuacion se detallan: “LA CONTRATANTE”, en la veinticinco avenida norte y
veinticinco calle poniente, San Salvador, Edificio Gazollo. Segundo y Tercer Nivel,
dos uno
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Asi nos expresamos los otorgantes y no habiendo nada mas que hacer constar suscribimos
el presente contrato en la Ciudad de San Salvador. el veintitrés de octubre del dos mil trece.

f(ﬁfﬁh &i
Afan Cenlroaméfios
Manuel Alberto Enriquez Villacorta
AFAN CENTROAMERICA, S.A. DEC.V.

LA CONTRATISTA

En la ciudad de San Salvador. a las catorce horas con treinta minutos del dia veintitrés de
octubre del dos mil trece. Ante mi, JAIME ROBERTO DOMINGUEZ MELENDEZ, Notario.
de este domicilio, comparecen ROXANA PATRICIA ABREGO GRANADOS,

quien actta en nombre y representacion de la COMISION NACIONAL DE
LA MICRO QUENA EMPRESA, CONAMYPE, con Numero de |dentificacion Tributaria
cero seis uno cuatro - cero tres cero cinco nueve seis — uno cero dos - cinco. en su calidad

de Directora Ejecutiva de CONAMYPE. personeria que mas adelante relacionare vy
MANUEL ALBERTO ENRIQUEZ VILLACORTA,

quien actia en su calidad de Administrador Unico
Propietario de la empresa AFAN CENTROAMERICA, S. A. DE C. V., con Numero de
Identificacion Tributaria TN
ersoneria que mas adelante relacionare, ME DICEN: que

reconocen como suyas las firmas que calzan el anterior documento por medio del-cualt-han
celebrado un CONTRATO DE SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LA EVALUACION
Y SISTEMATIZACION DE LAS BUENAS PRACTICAS DESARROLLADAS POR
CONAMYPE EN EL PROCESO DE ATENCION Y FORTALECIMIENTO DE LA MYPE
SALVADORENA, el cual se regira de conformidad a las siguientes clausulas
wmnpRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO: El objeto del contrato es establecer los
compromisos adquiridos por las partes. en donde “LA CONTRATISTA” se obliga a
proporcionar a “LA CONTRATANTE”. los SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LA
EVALUACION Y SISTEMATIZACION DE LAS BUENAS PRACTICAS
DESARROLLADAS POR CONAMYPE EN EL PROCESO DE ATENCION Y
FORTALECIMIENTO DE LA MYPE SALVADORENA. SEGUNDA: LUGAR Y PLAZO DE
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EJECUCION: EI lugar de ejecucién de la consultoria serd en el territorio a nivel nacional,
oficinas de CONAMYPE y oficinas de LA CONTRATISTA. El plazo sera a partir del dia habil
siguiente a la fecha de presentacion de la garantia de cumplimiento de contrato segun el
plazo establecido en |a clausula decima de este contrato hasta el veintitrés de diciembre
del dos mil trece. TERCERA: PRECIO Y FORMA DE PAGO: El precio por los servicios a
realizar asciende a la suma de hasta CUARENTA Y DOS MIL SEISCIENTOS CINCUENTA
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($42,650.00) incluyendo
impuestos. Se realizaran dos pagos de la siguiente forma: Primer pago por valor de hasta
DIECISIETE MIL SESENTA DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
($17,060.00) a Ia presentacion de primer informe de avance del documento de
sistematizacion que abarque las seis experiencias de sistematizacion. Segundo y dltimo
pago por valor de hasta VEINTICINCO MIL QUINIENTOS NOVENTA DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($25,590.00), el cual debers cumplir todos los productos
esperados, entre ellos: Informe ejecutivo final de los trabajos realizados, conjuntamente
con tres copias del documento final de sistematizacion presentado en forma de libro con
sus disefios graficos, ademas los apendices y anexos necesarios: presentacion en power
point de la sistematizacién, fotografias y un video por cada metodologia o estrategia que
incluya un caso exitoso. Los productos deberan ser presentados en CD e impresos de los
siguientes modelos o metodologias: Previamente al desembolso de cada uno de los pagos
se levantara un acta de recepcion del trabajo realizado LA CONTRATISTA, la cual sera
debidamente firmada por ambas partes, es LA CONTRATISTA y el Administrador del
contrato. Para el tramite de pago se debers presentar factura de consumidor final a nombre
de CONAMYPE, copia de este contrato para el primer pago y acta de recepcion total o
parcial de los servicios en original, emitida por La Administradora del contrato; la factura
deberd ser presentada en la Tesoreria de “LA CONTRATANTE” de lunes a miércoles de
cada semana, ubicada en la veinticinco avenida norte y veinticinco calle poniente, Edificio
Gazzolo, San Salvador, los Pagos se realizaran dentre de los sesenta dias siguientes a su
tramite. CUARTA: MODIFICACION Y PRORROGA: De comun acuerdo, el presente
contrato podra ser modificado, previo acuerdo de los Miembros de Comision Nacional: Las
modificaciones podran ser originadas por cualquiera de las dos partes involucradas, para
lo cual las partes deberan presentar carta exponiendo las modificaciones que
correspendan, en la cual se expongan las justificaciones técnicas debidamente razonadas
y.documentadas.que-motiven el requerimiento, a fin de determinar 1a pertinencia de la

solicitud-de-acuerdo-ala LACAP; “LA CONTRATANTE" se reserva el derecho de aprobar

las modificaciones solicitadas: No se podra incrementar el precio del contrato; en cuanto al
plazo este podra ser ampliado por un periodo menor o igual al inicial, todo de acuerdo a la
LACAP. QUINTA: MULTA POR MORA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO: Ef ¢aso de
mora en el cumplimiento por parte de “LA CONTRATISTA” de las obligaciones
establecidas en el presente contrato, se aplicaran las sanciones o muitas establecidas en
la LACAP. “LA CONTRATISTA" expresamente se somete a las sanciones que establece
la Ley o del presente contrato, las que seran impuestas por “LA CONTRATANTE” a cuya
competencia se somete a efectos de Ia imposicién. SEXTA: OBLIGACIONES DE “LA
CONTRATISTA”: “LA CONTRATISTA” se obliga a realizar y presentar a satisfaccién de
“LA CONTRATANTE” lo siguiente: Plan de Trabajo: LA CONTRATISTA debe entregar en
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cinco (5) dias habiles después de entregada la garantia de cumplimiento de contrato, el
documento en formato Word o Excel que contenga el plan de identificacion, evaluacion y
sistematizacion de los programas o proyectos sefalados. 1. Metodologia: LA
CONTRATISTA debe entregar a mas tardar diez (10) dias habiles después de la
aprobacién del plan de trabajo, la metodologia del proceso a seguir asi como la
actualizacion del cronograma del plan de trabajo si fuere necesario en el proceso de
sistematizacion. 2. Presentar un Informe de avance que incluya las seis experiencias de
sistematizacion. Los productos que se esperan para cada uno de las buenas practicas son
las siguientes: 1) Modelo “Centro de desarrollo_de micro_y_pegueiias empresas”
«CDMYPE” a. CDMYPE Sistematizar la buena practica del Modelo CDMYPE
generalista: » Caracteristicas del modelo. ¢ Metodologias de trabajo. * Acompanamiento a
través de servicios de: asesoria, asistencia técnica, capacitacion y vinculaciones con el
sisterna financiero u otros programas publicos o privados. © Uso de Tecnologias de la
Informacion y la comunicacion por las empresas. * Seguimiento y Monitoreo: « Seguimiento
y monitoreo de cada asesor COMYPE sobre los compromisos adquiridos con las empresas:
diagnéstico y plan de accién « Seguimiento y monitoreo de CONAMYPE por medios
informatico y supervision directa en el territorio de cada COMYPE y cada Asesor. °
Cumplimiento de las metas y compromisos presentes en los convenios. * Cumplimiento de
los compromisos con las empresas: diagnostico, plan de accion acordada con ellas. -
Cumplimiento del enfoque y los lineamientos entregados a través de los manuales técnico.
financiero y de visibilidad. + Medicién del impacto del modelo CDMYPE. + Ampliacion del
Modelo hacia Centroamérica. + Plataforma informatica del SBDCGlobal, para promover el
comercio interno y el comercio internacional de las MYPE. b) Programa CrecESMIPYME
que se ejecuta a través del modelo CDMYPE: - Obietivos. » Mecanismo nacional para
acercar a la MYPE los recursos de la banca de desarrollo. + Acompafiamiento a través de
los servicios: * Acompafiamiento a las MYPE para apoyar con el disefio del plan de créditos.
gestion del mismo con la banca de desarrolio. servicios empresariales, antes, durante y
después de aprobado el credito. * Acompafiamiento especializado para el desarrollo de
empresarialidad femenina a través de la ventanilla de empresarialidad femenina con los
servicios siguientes: + Asesoria empresarial. *+ Capacitacion empresarial. « Asistencia
técnica empresarial. « Capacitacion sobre empoderamiento y autonomia econdmica de las
mujeres y emprendimiento con enfoque de genero. ° Vinculacién con otras instituciones del
territorio_que_apoyan de manera especializada a las mujeres. 2) Metodologia para la

atencion-de-emprendimientos y empresarialidad femenina en_las sedes de Ciudad
Mujer: * Caracteristicas del Modelo de atencion. Caracteristicas de las mujeres que llegan
a Ciudad Mujer para solicitar los servicios para crear un emprendimiento o apoyo
empresarial_» Metodologia de atencion. - Servicios para lograr el emprendimiento
empresarial con un enfoque de género. « Empoderamiento y autonomia econémica de las
mujeres emprendedoras y empresarias. + Articulacion al interior de Ciudad Mujer para dar
una atencion integral a la mujer. Se pretende que la sistematizacion se base en dos
Ventanillas de empresarialidad femenina en el departamento de La Libertad, en Colén y la
del municipio de Usulutan. La primera tiene beneficiarias con caracteristicas del area rural
y en la segunda las mujeres son urbanas y rurales. muchas provenientes de las islas de la
Bahia de Jiquilisco. 3) Modelo y metodologia "Un pueblo un Producto” Se sistematizara
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el modelo, Ia metodologia aplicada a 3 territorios y la sistematizacion debe incorporar: « La
organizacion de los actores locales, su participacion, empoderamiento y el nive! de
compromiso asumido con el movimiento OVOP. - Liderazgo de hombres Yy mujeres. -
Iniciativas econémicas surgidas. + Los factores de éxito. » Las dificultades y como las van
resolviendo. + Logros a nivel de las iniciativas economicas y de cara a la dinamizacién
economica del municipio. + La implementacion de la metodologia. Cada caso a estudiar
tiene sus particularidades aunque el modelo parte de los mismos principios, por tanto
conocer la metodologia implementada es clave para evaluar el modelo, con sus
particularidades, cuyo sello diferenciador lo ponen los actores locales. Los casos a
sistematizar son: Municipio de San Lorenzo. Ahuachapan con el Jocote Barén rojo. » San
Vicente Norte, Frijoles de seda. « Municipio de llobasco con las Artesanias en miniatura.
LA CONTRATISTA debers entregar un informe ejecutivo de los trabajos realizados,
conjuntamente con tres copias del documento final de sistematizacion presentado en forma
de libro con sus disefios graficos, ademas los apéndices Y anexos necesarios; presentacion
en power point de la sistematizacion, fotografias y un video por cada metodologia o
estrategia que incluya un caso exitoso. Los productos deberan ser presentados en CD e
impresos. 4) Programa de acceso de las MYPE a compras de gobierno _Con Ia
sistematizacion se busca evidenciar que el programa ha logrado generar las bases para
que el pais incursione de manera mas acelerada en el tema de las compras publicas para
las MYPE, se visualice un futuro de oportunidades para ellas en Ia proveeduria a [as
instituciones del gobierno y las empresas puedan crecer y contribuir al crecimiento
economico y generacion de empleo en el pais. Sera necesario tener algunas entrevistas
con responsables de las UACI para visualizar el nivel de sensibilizacion para generar
oportunidades de compra para la MYPE. A partir del “Programa de compras publicas”
financiado por BID, el tema de compras publicas se institucionaliza mediante una Unidad
especializada que funciona en CONAMYPE y se creara un CDMYPE especializado en
compras publicas que trabajara articuladamente con los CDMYPE generalistas. 5)
Estrategia Nacional para el desarroilo artesanal Se sistematizara la buena practica
“Estrategia de Desarrollo Artesanal” relacionada con la innovacion, Ia calidad, las nuevas
tecnicas, el sentido identitario de los materiales y los disefios y los espacios para la
exhibicion y comercializacion de los productos artesanales; los servicios empresariales y el
uso de las tecnologias de informacion Y comunicacién por los artesanos. Los lugares en
donde se encuentra un esfuerzo sistematico parala innovacion y la calidad de los productos

artesanales; han sido en donde se encuentran los Centros de Desarrollo artesanal, para el
caso de esta sistematizacion se tomaran las experiencias de: + La Palma. » Nahuizalco. -
llobasco. Interesa en este campo sistematizar |a aplicacion del enfoque de desarrollo de Ia
artesania-basada-en la generacién de capacidades de los artesanos en nuevas técnicas,
como la vitrofusion, el dibujo iconografico en materiales como el morro, tela y otros, Pash
work, miniatura de barro con mayor calidad y exquisitez en los acabados, etc. Establecer |a
forma en como se ha logrado llegar a niveles de calidad y deinnovacién en la artesania de
estos grupos de artesanos, formados a través de los CEDART. Sistematizar el esfuerzo
organizativo de los artesanos en |a conformacién de mesas artesanales en diferentes
puntos del pais y lograr que actien de manera coordinada para la comercializacion de sus
productos en diferentes lugares del pais, asi como participar en el disefio de una politica
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nacional artesanal. 6) Metodologia de implementacion el emprendimiento social con
enfoque de género_Con la sistematizacion de la metodologia se pretende evidenciar que
existe una forma de generar emprendimientos sociales con poblacién en situacion de
pobreza grave y extrema, con altas probabilidades de mantenerse y crecer en el tiempo,
ello se debe a varios factores que han estado presentes y han sido claves en la
metodologia. tales como: » Una investigacion previa sobre las oportunidades potenciales de
mercado que existen en las localidades en donde las iniciativas econdémicas se estan
formando. » Una metodologia que incorpora una fase de sensibilizacion sobre el significado
de crear un emprendimiento y hace reflexionar a las mujeres y hombres para que tomen
una decision consiente y con compromiso de llevar hasta el final un emprendimiento. * La
incorporacién en la metodologia de la promocién de los emprendimientos asociados, ya gue
se incorpora un enfoque de preparacion de las MYPE para la proveeduria a instituciones
del Estado 0 a empresas tractoras. « La formacion empresarial y técnica vocacional para
garantizar el conocimiento y aprendizaje del negocio al que va a dedicar, con cierto nivel de
certeza del mercado potencial que tiene su producto o servicio a impulsar. « La importancia
de un fondo semilla para esos emprendimientos. el cual se incrementa para implementar
negocios asociativos, pues hay un aporte de todos los socios al fondo para el arranque del
negocio. * El acompafiamiento permanenie y el disefio de la sostenibilidad de estos nuevos
emprendimientos apoyando en la plataforma de los COMYPE. 4 Presentar un Informe
ejecutivo final de los trabajos realizados, conjuntamente con tres copias del documento
final de sistematizacion presentado en forma de libro con sus disefios graficos, ademas los
apéndices y anexos necesarios: presentacion en power point de la sistematizacion.
fotografias y un video por cada metodologia ¢ estrategia que incluya un caso exitoso.
SEPTIMA: ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: La Licenciada Clara de Téllez, Jefa de la
Unidad de Gestion Estratégica o en su defecto el personal que ella designe, seran los
responsables de administrar el presente contrato. de dar seguimiento y supervision a los
trabajos que realice “LA CONTRATISTA”. asi como recepcionar los mismes, a traves de
ia elaboracién de las actas de recepcion parcial o total autorizando asi el respectivo pago.
de acuerdo a lo indicado en la Ley LACAP y su Reglamento. La administradora del contrato
ylo personal designado deberan informar al titular por medio de la GACI de cualquier
inconformidad. a efecto de hacer efectiva la aplicacion de las multas con base al Art. 85 de
la LACAP o de hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento de contrato; Los
Administradores del contrato deberan remitir a la GAC fotocopia de actas de recepcion que

se-emitan-en-la—ejecucion del contrato. OCTAVA: RELACIONES LABORALES: “LA

CONTRATISTA” sera el responsable de las obligaciones laborales para con el personal
puesto a disposicion a LA CONTRATANTE. afin de que le pueda cubrir cualquier riesgo de
seguridad social que corra el personal en la ejecucion del presente contrato, en caso de
incumplimiento  “LA CONTRATISTA" no podra presentar reclamo alguno a “LA
CONTRATANTE”, eximiendo a ésta de toda responsabilidad. NOVENA: EXTINCION DEL
CONTRATO: Ambas partes aceptamos que de acuerdo a la LACAP, “LA
CONTRATANTE?” podra dar por extinguido de pleno derecho y sin intervencién judicial el
presente contrato antes de la fecha de su vencimiento, por violaciéon de parte de “LA
CONTRATISTA” a las obligaciones consignadas en este contrato: quedando obligado en
tal caso “LA CONTRATANTE" Unicamente a dar aviso por escrito con cinco dias de
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anticipacion a “LLA CONTRATISTA”, de su resolucion de darlo por terminado. E| presente
contrato podra ser cancelado de mutuo acuerdo de las partes. DECIMA: GARANTIA DE
FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO: “LA CONTRATISTA”, debera presentar una
GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, por el valor de CUATRO MIL
DOSCIENTOS SESENTA Y CINCO DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA ($4,265.00), 1a cual debera ser extendida a favor de CONAMYPE, con una
vigencia hasta el veintiocho de febrero del dos mil catorce, a partir de su emision o fecha
de firma de contrato, dicho documento podra constar en cheque certificado, caja o gerencia,
siempre que cubra la vigencia establecida o fianza emitida por institucion debidamente
autorizada por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador: La garantia se
debera presentar a mas tardar el dia seis de noviembre del dos mil trece. DECIMA
PRIMERA: SOLUCIONES DE CONFLICTO: “LA CONTRATANTE” y “LA
CONTRATISTA” haran todo lo posible por resolver en forma amistosa. mediante
negociaciones por medio de sus representantes y delegados acreditados los conflictos o
desacuerdos que surjan entre ellos en virtud o con relacién al presente contrato, dejando
constancia escrita en acta de los puntos controvertidos y de las soluciones en Su caso, todo
siempre en concordancia con lo dispuesto en los Art. 163 y 164 de la LACAP. De no
alcanzar acuerdo alguno, debera someterse a sede judicial de conformidad al Art. 161 de
la LACAP. DECIMA SEGUNDA: RESCISION DEL CONTRATO: “LA CONTRATISTA”, no
podra ceder el servicio a ninguna persona sea natural o juridica sin el consentimiento escrito
de “LA CONTRATANTE” pudiendo esta reservarse las razones que tenga para negar el
consentimiento de la cesion. El presente contrato se dara por terminado en los casos
siguientes: i) Cuando “LA CONTRATISTA” no cumpla los aspectos contractuales
contenidos en este contrato, if) Cuando se descubran situaciones que evidencie que “LA
CONTRATISTA” ha presentado informacién falsa relacionada con lo contratado y/o por
incumplimiento a las contempladas en la clausula sexta de este contrato v, iii) por mutuo
acuerdo de las partes. DECIMA TERCERA: NOTIFICACIONES: Las notificaciones entre
las partes contratantes, deberan efectuarse por escrito y tendran efecto a partir de su
recepcion en las direcciones que a continuacion se detallan: “LA CONTRATANTE?”, en la
veinticinco avenida norte y veinticinco calle poniente, San Salvador, Edificio Gazollo,
Segundo y Tercer Ni :

CONTRATISTA”, en

. TAR:
€ la personeria con que actla la primera de |as comparecientes,
por haber tenido a la vista: a) Decreto Ejecutivo numero CUARENTA Y OCHO de fecha
tres de mayo de mil novecientos noventa y seis, publicado en el diario Oficial Nimero
OCHENTA'Y CUATRO, Tomo Numero TRESCIENTOS TREINTA Y UNO, del dia ocho de
ese mismo mes y afo, en el que se cred la COMISION NACIONAL DE LA MICRO Y
PEQUENA EMPRESA, que puede abreviarse “CONAMYPE" b) Decreto Ejecutivo nimero
DOCE, de fecha veinticinco de junio de mil novecientos noventa y nueve, publicado en el
diario Oficial Numero CIENTO VEINTICINCO, Tomo Numero TRESCIENTOS CUARENTA
Y CUATRO, del dia seis de julio de mil novecientos noventa y nueve, en el cual consta que
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se reformo el referido decreto ejecutivo numero cuarenta y ocho; ¢) Certificacion de Punto
cuatro punto uno de Acta Ochenta y nueve. extendida en esta ciudad a los dieciocho dias
del mes de enero del dos mil trece, de la cual consta que en reunion de los Miembros de la
Comision Nacional de la Micro y Pequeria Empresa celebrada en la ciudad de San Salvador
el dia diecisiete de los antes referidos mes y afio. se acordé nombrar como DIRECTORA
EJECUTIVA DE LA COMISION NACIONAL DE LA MICRO Y PEQUENA EMPRESA
(CONAMYPE) a la Licenciada Roxana Patricia Abrego Granados; y d) Certificacion de
Punto seis punto uno punto uno, de acta noventa y dos, extendida por la Secretaria de la
Comisién el dia quince de marzo del dos mil trece. en la cual consta que los sefiores
miembros de la Comisién Nacional de la Micro y Pequefia Empresa autorizaron a |a
Directora Ejecutiva de CONAMYPE para suscribir el presente instrumento; y del segundo
de los comparecientes: a) Testimonio de Escritura Publica de Constitucion de la Sociedad
AFAN CENTROAMERICA, S. A. DE C. V, otorgada a las diez horas del dia veintiocho de
julio del dos mil nueve. ante los oficios del Licenciado Angel Augusto Lépez Solis, notario
de este domicilio, en la que consta que su denominacion, naturaleza, nacionalidad y
domicilio son los anteriormente relacionados, que ia representacion legal, judicial vy
extrajudicial de la sociedad. asi como el uso de la firma social, le corresponde al
Administrador Unico Propietario de la misma. quien durara en sus funciones un periodo de
un afio. inscrita al nimero CINCO. del Libro DOS MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y
SIETE, del Registro de Sociedades. del Registro de Comercio; y b} Certificacion de
Credencial de Eleccion de Administracion de la Sociedad, segun Punto Cuarto. en el cual
se elige para el cargo de Administrador Unico Propietario al sefior Manuel Alberto Enriquez
Villacorta, para el periodo de un afio, contado a partir del dia de la inscripcion en el
correspondiente registro. inscrita en el Registro de Comercioal numero DIECISEIS del Libro
TRES MIL TRES del Registro de Sociedades. el dia nueve de octubre del dos mil doce. Asi
se expresaron las comparecientes. a quienes explique los efectos legales de |la presente
acta notarial que consta de cuatro hojas ttiles. la que leida que se las hube, integramente
en un solo acto, ratifican su contenido y firmamos. DCY FE.
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