GERENCIA COMERCIAL. WANDA

SUBGERENCIA DE ATENCION AL CLIENTE. El Agua es desarrolio
LISTA DE PRECIOS - Enero a marzo 2018.
UNIDAD QUE LUGAR EN
No TRAMITE P.U. IVA TOTAL BREVE DESCRIPCION OFRECE EL QUE SE REQUISITOS TIEMPO DE RESPUESTA
SERVICIO SOLICITA
1 |Cambio de Caja de Medidor de Alto Consumo S 160.00| $ 20.80 | $ 180.80 TOdOS los implementos necesan(‘)s enun . Pago de articulo en la
i inmueble para mantener en optimas condiciones Nuevos Servicios Sucursales |sucursal o cargo a 8 dias habiles
2 [Cambio de Tapadera de Alto Consumo S 7200 $ 936 S 81.36 | o| medidor y cobrar el consumo en base a B 8
3 [Cambio de Tapadera de Caja de Medidor S 23.00[$ 299 S 25.99 |lectura real en el mes. )
Llenar solicitud, copia de
Tar{fé Por suspen'sl'on temporal o desconex!on Nuevos Servicios Sucursales D,'U'I' YNLT, estaral 10 dias habiles
definitiva de servicios Acueducto y Alcantarillado. dia en cuenta y pago de
4 |Desconexién a Solicitud (Temporal o Definitiva) S 1200 $ 156 | $ 13.56 Canon.
A solicitud del usuario la Institucion realiza Subgerencia de
. L . . L . Pago del canon _ .
inspeccién con equipo especializado en deteccidn Operaciones Sucursales respectivo 8 dias habiles
5 | Deteccién Fuga Interna s 286|$ 297|$ 2583 |defusas Comerciales
6 |Instalacion de Caja de Medidor S 1400 S 182 S 15.82
7 |Instalacién de Medidor de %"y de %" S 600[$S 078]|S 6.78 |Todos los implementos necesarios en un
8 |Suministro de Medidor de %" $ 1700 | ¢ 221 19.21 inmuel?le para mantener en optimas condiciones Nuevos Servicios Sucursales Pago de articulo en la 5 dias habiles
9 |Instalacién de Medidor de Alto Consumo S 19800|$ 2574|s 22374 el medidor y cobrar el consumo en base a sucursal o pago a cuenta.
d - - - lectura real en el mes.
10 |Instalacién de Servicios Temporales (Provisional de Construccién) S 7000 [ § 9.10]| $ 79.10
11 [Instalacién de Valvula de Control de %" S 400 S 052(S 4.52 |70dos los implementos necesarios en un
12 [Instalacién de Valvula de Control de %" S 400 S 052(S 4,52 |inmueble para mantener en optimas condiciones = Pago de articulo en la . .
| medid b | b Nuevos Servicios Sucursales | 5 dias habiles
13 |Instalacién de Vélvula de Control de Alto Consumo S 9350 | $ 12.16 [ §  105.66 | Medidor ycobrarelconsumo en base a sucursal 0 pago a cuenta.
lectura real en el mes.
14 |Instalacién de Valvula Desairadora de %" y %" S 400 S 052(S 4.52
15 |Nuevos Servicios Urbanizados Acueducto S 7000 [ $ 9.10]| $ 79.10 Tarifa por conexidn de un nuevo servicio Copia escritura del
16 |Nuevos Servicios Urbanizados Acueducto y Alcantarillado $ 14000 | $ 1820 | $ 15820 permanente en sectores urbanizados. Nuevos Servicios Sucursales }:‘;;:;:'c?é:-uc-:ov l’J‘li-SLT-, 7 dias habiles
17 |Nuevos Servicios Urbanizados Alcantarillado S 7000 [ $ 9.10]| $ 79.10 y croqus.
. o Tarifa po,r reconexidn de servicio de Acueducto y Nuevos Servicios Sucursales |Pago de Canon. 3 dias habiles
18 |Reconexion de Servicio S 1200 $ 156 S 13.56 |Alcantarillado.
Tarifa por reconexion de servicio en red de Pago de Canon
19 |Reconexién en Red (Especial o Encementada) $ 7000 $ 9.10( $ 79.10 JAcueducto y Alcantarillado. )
Nuevos Servicios Sucursales  [Copia escritura del 7 dias habiles
Tarifa por servicio adicional de acueducto a un X
. bl - istent inmueble, D.U.I.y N.I.T. y
20 [Servicios Adicionales de Acueducto méas Costo Adicional S 7000 $ 910 S 79.10 |'"MUEDI€e con servicio ya existente. croquis.
21 |Suministro de Caja de Medidor (Pléstica) S 1442 | S 187| S 16.29
22 |Suministro de Medidor de %" S 1061 S 138] S 11.99
23 |Suministro de Vélvula de Control de %" S 0441 S 0.06]S$S 0.50
24 |Suministro de Vélvula de Control de %" S 065]S$ 0.08]S$S 0.73 I1odos los implementos necesarios en un
25 |Suministro de Valvula Desairadora S 550 $ 0721]5$ 6.22 |inmueble para mantener en optimas condiciones . Pago de articulo en la . i
| medid b | b Nuevos Servicios Sucursales | 8 dias habiles
26 [Suministro e Instalacién de Medidor de Alto Consumo $ 60000 |$ 78.00|$ 678.00 | Medidor ycobrarelconsumo enbasea sucursal o pago a cuenta.
lectura real en el mes.
27 |Suministro e Instalacién de Valvula de 1” $ 12500 S 1625[S  141.25
28 |Suministro e Instalacién de Valvula de 2" a 3” $ 150.00 | $ 1950 | S  169.50
29 |Suministro e Instalacién de Valvula de Didmetro mayor de 3” $ 200.00|$ 2600|S 226.00
30 [Suministro e Instalaciéon de Medidor de 6" S 72450 | S 9419 | S 818.69
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GERENCIA COMERCIAL.

WANDA

SUBGERENCIA DE ATENCION AL CLIENTE. E1 Agua es desarrollo
LISTA DE PRECIOS - Enero a marzo 2018.
UNIDAD QUE LUGAR EN
No TRAMITE P.U. IVA TOTAL BREVE DESCRIPCION OFRECE EL QUE SE REQUISITOS TIEMPO DE RESPUESTA
SERVICIO SOLICITA
Suministro en Punto de Abastecimiento o Llenadero (m?) (Venta Suministro d tos de abastecimient G = Regional sucursales Pago del canon
31 |de Agua en Pipa y Otros) S 150 | ¢ . s 1.50 |Suministro de agua en puntos de abastecimiento. erencia Regiona respectivo.
Tarifa por actuall|zac10n de informacidén en la Subg?renua'de Sucursales Pago dgl canon 3 dias habiles
32 | cambio de Usuario (Nombre) s 200| 8 0263 226 cuenta de usuarios. Atencion al Cliente respectivo.
Pago del N "
Solicitud de Carta de no Afectacion. Hidrogeologia Hidrogeologia ago S canon iili';gjiﬁzr;;zﬁgz:tl:
33 | Certificado de no Afectacién (CNA) $ 1,100.00 | $ 143.00 | $ 1,243.00 respectivo. )
Pago del N "
Solicitud de Carta de no Afectacion. Hidrogeologia Hidrogeologia ago f, canon zzli?at;rc!‘rz::‘jﬁgz:tlea
34 |Renovacion de Certificado de no Afectacion (RCNA) $ 55000 $ 7150|$ 62150 respectivo. )
Tarifa por verificacion de aforo de fuentes de Pozos Pozos Pago del canon Solicitar informacién a la
i idad diente.
35 |Certificado de Verificacion de Aforo en fuentes de Agua S 550.00|$ 7150 S 621.50 agua. respectivo. unicad correspondiente
36 |Extensidn de Constancia de Servicio S 2008 026]$S 2.26
37 |Extension de Estado de Cuenta S 1.00| S 013(S 1.13 b del Enel to del
. - ago del canon n el momento de
38 |Extension de Solvencia $ 3.00($ 039S 3.39 |Tarifa por otros servicios prestados por ANDA. Sucursales Sucursales respectivo. pago de la solicitud.
39 [Inspeccién por Reclamo (Programada) S 300($ 039S 3.39
40 [Reposicion de Factura (Re impresion en Recibo de Ingreso) S 150 $ 020(S 1.70
Tarifa por servicio de entregar la factura aviso en
. ., . Pago del canon En el momento del pago de
una direccion diferente de donde se presta el Sucursales Sucursales R o
icio de Acueducto y Alcantarillado respectivo. lasoliitud.
41 [Servicio de Cobro Especial (En otra direccién) S 250 $ 033]S 2.83 [serviciode Y .
42 |Tramite de Nuevos Servicios no Urbanizados S 1200 $ 156] S 13.56
43 [Tramite de Solicitudes (Gastos Administrativos) S 1200 $ 156 | $ 13.56
Aporte Proporcional a Costo de Obra ($0.70
44 [por m? del drea construida) Variable
Revision y Aprobacion de Proyectos
45 [($0.06 por m? del 4rea de la urbanizaciéon) Variable
Recepcidn Instalaciones Alcantarillado Sanitario
46 [($0.10 por m? del drea Util) Variable
L s . . S | t H f 1A
47 |Revisién y Aprobacién de Proyectos de Interés Social. s 10|35 0133 113 Irarifa por solicitud, aprobacién y habilitacion de Factibilidades Factibilidades Pedir informacion a la IaolJ:i;;dm ormacion a
48 |Prueba y Recepcidn de Instalaciones de Interés Social S .00 $ o013]$ 1.13 |proyectos de construccion. unidad correspondiente. correspondiente
49 [Entronque de Proyectos de Interés Social S 500 $ 065]|$S 5.65
Mejoramiento o Ampliacion de Sistemas por Gravedad
50 |($500.00 por unidad habitacional) S 500.00 | $ - S  500.00
Mejoramiento o Ampliacion de Sistemas por Bombeo
51 |($1,000.00 por unidad habitacional) $ 1,000.00 | $ - $ 1,000.00
52 |Mejoramiento por Conexion a Sistemas de Alcantarillado $ 1,000.00 [ $ 130.00 | $ 1,130.00
53 |Factibilidad de Proyectos (3% costo m? de construccién) Variable
54 |Garantia de Fiel Cumplimiento $ 1,000.00 | $ - $ 1,000.00
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GERENCIA COMERCIAL.

WANDA

SUBGERENCIA DE ATENCION AL CLIENTE. E1 Agua es desarrollo
LISTA DE PRECIOS - Enero a marzo 2018.
UNIDAD QUE LUGAR EN
No TRAMITE P.U. IVA TOTAL BREVE DESCRIPCION OFRECE EL QUE SE REQUISITOS TIEMPO DE RESPUESTA
SERVICIO SOLICITA
55 |Multa por Conexidn sin Autorizacion o Fraudulenta (Minima) S 11429 | S - S 114.29
56 |Multa por Conexidn sin Autorizacion o Fraudulenta (Maxima) S 3,42857 | S - S 3,428.57 i i
Multa por conexion ilegal, fraudulenta o uso Recuperacion de
57 |Multa por no Obtencién de Certificado de no Afectacién $ 1,100.00 | $ - $ 1,100.00 indebido del servicio. Mora Sucursales - -
58 [Multa por no Obtencién de Factibilidad (Minima) S 11429 | S - S 114.29
59 [Multa por no Obtencién de Factibilidad (Méxima) S 3,42857 | S - S 3,428.57
Recargo por pago Extemporaneo o 3 ) Subgerencia de
60 [(5% del valor de la factura de 1-30 m?) (Incumplimiento) S 1.14 | S - S 1.14 |Sancién por pago después de la fecha de .
- . Operaciones Sucursales - -
Recargo por pago Extemporaneo vencimiento. C ial
61 |(5% del valor de la factura de 31 m*® a mas) (Incumplimiento) S 350 | $ - S 3.50 omerclales
Prima por Plan de Pagos por mora. Recuperacién de Sucursales Llenar solicitud, copia -
62 |Prima por Mora Mora D.U.L.yN.L.T.,
Cuotas por Plan de Pagos por mora Recuperacion de Sucursales comprobante de -
63 |Crédito por Mora P 8Os p ' Mora ingresos, firmar pagaré.
Sancion por pago tardio mayor a 60 dias. Recup;lrauon de Sucursales - -
64 |Interés por Mora (Después de 60 dias, i : Tasa Promedio Activa BCR) ora
65 |Autoabastecida para Vivienda $0.10 por m® producido Llenar solicitud, copia de
66 |Autoabastecida para Vivienda $0.15 por m? por Alcantarillado Tarifa por explotacion de un manto acuifero o . . D.U.l.y N.I.T., estaral
d ficial Hidrogeologia Sucursales di d -
67 |Explotacion de Agua $0.30 por m? producido cuerpo de agua superticial. ia en cuenta y pago de
canon.
68 |Explotacion de Agua $0.15 por m? por Alcantarillado
69 [Mesén $0.15 m® consumido
70 [Mesén $0.10 por Alcantarillado Fijo Mensual
71 |Servicio Colectivo o Cantarera $0.10 m® consumido
72 |Tarifa de Interés Social (Ver Tarifas Preferenciales) . . . . Subgerencia de
Diferentes tarifas especiales por servicio de . |
73 [Tarifa por Alcantarillado Sanitario $2.29 (Fija Mensual) Acueducto y Alcantarillado. gs:::c'gl‘:: Sucursales - -
74 |Tarifa Preferencia $0.20 por m* consumido
75 [Tarifa Preferencia $1.80 por Alcantarillado Fijo Mensual
76 |Tarifa Preferencia Municipalidades $0.76 por m* consumido
77 |Tarifa Servicios Temporales $3.00 por m® consumido
79 [Suministro de Agua envasada, Bolsa 500 ml. Pack 25 unidades S 155| S 020(S 1.75
80 [Suministro de Agua envasada, Garrafén de 5 Galones S 133|$ 017 ]S 1.50 |Tarifa por suministro de agua envasada en Planta Envasadora Planta Pago de factura en .
81 |Suministro de envase Garrafén de 5 Galones, vacio S 310 $ 040]|5S 3.50 diferentes presentaciones. Envasadora  (sucursal.
82 [Suministro de Agua envasada, Botella 500 ml. S 022($ 003]|$ 0.25
Calculo de consumo dejado de facturar por Recuperacion de S |
83 |Consumo no registrado (CNR) conexién ilegal o fraudulenta. Mora ueursales ) )
84 |CNR - Explotacidn Privada (Uso Nuevos Servicios) Tarifa por Explotacidon de un manto acuifero o Recuperacién de Sucursales R R
85 [CNR - Acueducto (Uso Nuevos Servicios) cuerpo de agua superficial. Mora
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