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Entrega de Declaratorias de Interés Social juntas y asociaciones
administradoras de agua

La Gerencia de Atenciéon a
Sistemas y Comunidades Rurales
y Proyectos AECID realizo la
entrega de 12 constancias de
Declaratorias de Interés Social,
para igual nimero de juntas vy
asociaciones administradoras de
agua, segun instrucciones de la
Junta de Gobierno de Ia
institucion.

El 10 de enero los técnicos de

Promocién Social de la Gerencia
visitaron los departamentos de
Morazan y San Miguel donde se
realiz6 la entrega de 12
Declaratorias de Interés Social. A
las se realizé la entrega de
formularios de Declaratorias de
Interés Social. Para que las
asociaciones so liciten su
Declaratoria de Interés Social.

Asimismo, participaron juntas de

agua del municipio de Ciudad
Barrios interesados en conocer sobre el proceso de las Declaratorias de Interés Social.
Se entregaron solicitudes de Declaratorias de Interés Social a juntas de agua del
municipio de Ciudad Barrios, del departamento de San Miguel. A lavez, se hizo entrega
de Declaratorias de Interés Social a otras juntas de agua de San Miguel.
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Estudios socioecondmicos para Declaratorias de Interés Social a
juntas y asociaciones administradoras de agua potable y
saneamiento.

En este trimestre de enero al 20 de marzo
que comenzd la cuarentena, se realizd 24
visitas a juntas y asociaciones
administradoras de agua potable 'y
saneamiento de 8 departamentos, para
hacer el Informe técnico, social vy
econdmico del sistema de agua potable
para aplicar a la declaratoria de interés
social que esta Gerencia otorga para

exonerar el pago por explotacion privada a
las asociaciones comunitarias.

Informaciéon  técnica: se verificar la
informacién de construccién y modalidad
de construccidon del proyecto y aporte de la
comunidad. Si es un sistema por bombeo o
gravedad. Horas servicio al dia, calidad
segun analisis bacterioldgico y
funcionamiento.

Informacién Social: La Asociacidon estd legamente constituida cuenta con su junta
directiva y sus credenciales vigentes. Comisiones de trabajo para dar mantenimiento a
la infraestructura del sistema de agua. La rendicion de cuentas se realiza cada seis
meses, contando con la participacion de la mayoria de los usuarios.

Informacién Econdmica: El sistema de agua tiene una cuota fija por el servicio de agua,
por pliego tarifario y tiene micromedicidn. Comprobar que los ingresos recolectados
se utilizan para pagar la energia eléctrica, operador y fontanero. Los gastos de
administracién, operacidon y mantenimiento del sistema los realiza la junta directiva. Es
un sistema que sus ingresos se invierten en la operacién y mantenimiento preventivo y
correctivo. Todo esto es parte de los elementos que obtienen en la visita para luego
hacer un informe a la junta de gobierno para su aprobacidn.

Gerencia de Atencidn a Sistemas y Comunidades Rurales y Proyectos AECID. CFI ANDA. Colonia
Miralvalle, Calle El Algoddn contiguo a Unidad de Salud Miralvalle, San Salvador, El Salvador. Teléfono:
2535-5700 Correo: gerencia.rural@anda.gob.sv



mailto:gerencia.rural@anda.gob.sv

Gerencia de Atencion a Sistemas y
Comunidades Rurales y Proyectos AECID

REUNION CON SISTEMA DE AGUA URB. SAN FRANCISCO, CIUDAD
ARCE LA LIBERTAD

El dia viernes 31 de enero en las instalaciones del Centro de Formacidn Integral (CFI) se
recibid la visita de la sefiora Blanca Julia Morales, presidenta de la Asociacion Comunal
de Agua y Saneamiento Rural de la Urb. San Francisco, ubicado en el municipio de
Ciudad Arce, departamento de La Libertad. Asimismo, estuvieron presentes en la
reunion el Ing. de AZURE.

La representante de la junta de agua solicita apoyo en la legalizacion de los terrenos
donde estan ubicados los equipos de bombeo y la planta de tratamiento de aguas
negras que segun lo que la junta sabe es una zona verde que el Fondo Social para la
Vivienda les dejd a la comunidad para zona verde.

Expresa que en el pasado la Urbanizacidn era abastecida de agua potable por parte del
duefio de la empresa que edificd las casas. Sin embargo, la poblacién no recibia un
servicio regular, a la vez que le fueron incrementando el cobro mensual. Explica la
presidenta de la actual directiva que en vista de las deficiencias del servicio el duefio
dejo el sistema en manos de la junta directiva de la Urbanizacidn. La cual nunca realizé
ninguna rendicion de cuentas ante la comunidad. Asimismo, expresa que cuando habia
problemas en el sistema recurria a la comunidad para pedirles dinero y solventar.

En vista de lo anterior, la comunidad se organizé y pidi6 la intervencion de la alcaldia
quien realizd una asamblea en la que eligieron una nueva junta directiva para
administrar el sistema. La situacidn llegd hasta los tribunales quien en primera instancia
fallé a favor del sefior Barahona, sin embargo, la junta directiva realizé una apelaciéon
ganando finalmente el caso.

Hasta el momento, la junta directiva ha logrado mejorar el servicio a la poblacidn,
ademads de contar con fondos que son utilizados en las mejoras del sistema, ademas de
contratar personal que colabora en las diferentes areas de operacidon del sistema de
agua. La Asociacién se encuentra trabajando en un proyecto con AZURE que consiste
en la rehabilitacidn de la planta de tratamiento de aguas negras.

Es por ello que solicitan el apoyo de la Gerencia a fin de dar acompafiamiento con
asesoria legal en el caso de la legalizacién de los terrenos donde estdn ubicados los
equipos de bombeo y la planta de aguas negras.
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REUNION CON ORGANIZACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE
JUNTAS DE AGUA DE LOS DEPARTAMENTOS SANTA ANA, CABANAS Y
USULUTAN

El 3 de febrero de 2020, en las oficinas del CFl se recibid la visita de representantes de
las organizaciones ADES, MANGLE y APROCSAL quienes se encuentran trabajando en
un proyecto para beneficiar 29 juntas de agua de siete municipios, ubicados en los
departamentos de Santa Ana, Usulutan y Cabafas.

El objetivo es poder fortalecer a las juntas de agua en temas como administracion del
sistema, operacidn y mantenimiento, cloracidon y saneamiento, contraloria social,
conservacion de las fuentes y otros temas vinculados al tema de salud.

El proyecto incluye el realizar andlisis bacterioldgico y fisico quimicos del agua que se
entrega a los usuarios a través de la linea base, asi como un nuevo andlisis al finalizar el
proyecto. Se informd que anteriormente se han establecido coordinaciones con otras
organizaciones a través de las cuales se han capacitado en diversos temas a juntas de
agua potable. Se les informd que para establecer la coordinacién con la Gerencia
deben enviar una carta dirigida al Gerente a fin de explicar el proyecto y solicitar el
apoyo de la Gerencia Rural.

Se informd que se esta trabajando en afinar detalles del proyecto, pero su interés era
conocer la disponibilidad de la Gerencia en coordinar esfuerzos conjuntos para apoyar
a las juntas de agua de la zona rural. Por otra parte, se les explicé acerca del proceso
de las Declaratorias de Interés Social que otorga ANDA a través de la Gerencia de
Atencidn a Sistemas y Comunidades Rurales y Proyectos AECID.
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Visita técnica al Caserio Las Mesas, Canton El Cimarrén Municipio La
Libertad, Departamento La Libertad.

La comunidad solicita a la Gerencia el apoyo técnico y financiero, para perforar un
pozo, construccién del sistema de agua potable y formacién técnica a la directiva para
hacer un manejo sostenible del proyecto. Tienen afios de venir solicitando con
diferentes instituciones hasta ahora no ha recibido apoyo financiero para resolver la
situacion del agua que es critico para esta poblacidn.

En la visita realizada el 5 de febrero, se verifico que es una comunidad muy bien
organizada, manifiestan estar dispuestos para aportar la mano de obra no calificada
para la construccién del proyecto y cuentan con los terrenos para perforar pozo y
construir tanque.

Las casas estdn ubicadas en la calle principal de 480 metros de largo
aproximadamente y los caminos vecinales son 4 de 100 metros. Es un proyecto
pequefio lo que solicitan.

Se les informo que la visita responde a solicitud recibida en presidencia de ANDA y por
el momento era conocer la situacion de la comunidad. Que seran las autoridades de

ANDA las que tomaran las decisiones correspondientes sobre lo solicitado.
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REUNION DE INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS TECNICOS Y
REPRESENTANTAS DE ASOCIACIONES DE JUNTAS DE AGUA.

ACTIVIDAD

Funcionarios del consorcio de aguas de r i

Gipuzkoa Espafa, presentan modelo de
gestion para la prestacion de los
servicios ~de  agua  potable vy
saneamiento.

OBJETIVO

Compartir el modelo de gestion del
consorcio de aguas de Gipuzkoa, con
funcionario de ANDA responsables de la
Gerencia de Atencidon a Sistema vy
Comunidades Rurales, representantes de asociaciones de juntas de agua e identificar
areas de apoyo para promover un modelo asociativo de pequefios sistemas.

Fortalecer criterios politicos e institucionales para promover modelos asociativos de
pequefios sistemas comunitarios y rurales, facilitando el dialogo de politicas entre las
instituciones y actores clave para la gestion de los servicios de agua y saneamiento.
Generado el intercambio de conocimiento sobre la situaciéon actual de atencion al
sector rural en cuanto al abastecimiento de agua potable y saneamiento en El Salvador,
por medio de la informacién proporcionada por los actores claves.

Definidos al menos dos acuerdos de fortalecimiento al proceso de establecimiento de
un Modelo de Gestidn para la atencidn del sector rural en agua potable y saneamiento.
Por medio de la elaboracidon de un andlisis sectorial a nivel institucional, juridico y de
politicas publicas, que contenga las propuestas y estrategias pertinentes, tendientes a
concientizar e incidir en los tomadores de decisiones, sobre la importancia de
garantizar el acceso al Agua Potable y Saneamiento como Derecho Humano.
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Asistencia técnica a sistema de agua Canton El Salitre Tejutla
Chalatenango

La junta directiva solicita apoyo técnico a la Gerencia Rural para la revision de tres
pozos artesanales con bombas manuales de los cuales estan inhabilitados, por estar
deteriorados. En afios anteriores ANDA les suministraba el debido mantenimiento.

Se realizd la visita el 21 de febrero de 2020, llegando a comunidad a las 10:13 am. La
junta directiva esta esperando para hacer la visita a los pozos.

Se visitd el pozo artesanal el amate, segun los directivos tiene 18 metros de
profundidad, la bomba tiene tuberia de 1 % pulgada. Pozo artesanal El Centro: las
bombas son el mismo modelo.

Se informd a la junta directiva que se van a realizar las consultas necesarias a la Regidén
Central para conocer que personal les daba mantenimiento a estas bombas. Para

solicitar el apoyo técnico.
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