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Informacidén Oficiosa agosto - octubre 2021
Asambleas informativas

Regiéon Metropolitana:

Item Fecha Nombre de Comunidad Tema de asamblea y/o reuniéon
09/08/2021 An,tlgua Calle al Carmen, Pje. ?011.c1ta ayuda para elaboracidon de carpeta
1 Méndez, San Salvador técnica.
Antigua Calle al Carmen, Pje. | Se les didé respuesta a su solicitud de
10/08/2021
2 Méndez, San Salvador elaboracidon de carpeta.
3 11/08/2021 | El Tazumal, Cuscatancingo Pide legalizacion de servicios
11/08/2021 15 de Septiembre Sector C lta sob .
onsulta sobre proyecto

4 Poniente, San Salvador proy
Tienen 2 semanas de tener la fuga de agua,
es en pasaje, ya se les estin cayendo las
gradas.

11/08/2021 | Repto. E1 C .S .

5 €PHO AFTIEN, SOYapango Pje. 1, # 29, Pol. B, por la cancha hay un
palo de coco y una cancha de fatbol. Se
coordiné con el area técnica
El sefior report6 en la Gerencia de la Region
Metropolitana la fuga en pasaje, tiene como

6 11/08/2021 | Vista al Boulevard, Soyapango 2 meses, la direccion es Sector 1, Pje. 7,
Block 21, Casa 38. Coordinado con area
técnica.

7 12/08/2021 | Maria Campos, San Salvador Seguimiento a solitud de materiales.

Estan conectadas las 5 familias de forma
ilegal desde las cantareras, tienen todos los
permisos para comenzar el proyecto,
comentaron que llegaron de la parte técnica,
3 12/08/2021 | El Paraiso 1, Mejicanos pero no sabian el nombre, se averiguara

quién. Se les dijo que se programaria otra
visita del area de proyectos. Las familias
pondran los materiales, tienen tuberia de 1/2

pulgada.
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12/08/2021

El Paraiso, Mejicanos

Conectadas las familias de forma ilegal desde
las cantareras con tubo de 1/2, tienen todos
los permisos para comenzar el proyecto,
comentaron que llegaron de la parte técnica,
pero no sabian el nombre, se averiguara
quién. Se les dijo que se programaria otra
visita del area de proyectos. Las familias

pondran los materiales.

10

12/08/2021

Zacamil- Sector B, Mejicanos

Se wverifico que son familias de escasos
recursos, que ya tienen una resoluciéon y que
esta vigente, se les apoyara con la carta de
solicitud de presupuesto.

11

13/08/2021

El Paraiso 1, Mejicanos

Este dia trajeron la documentacion de las 5

personas para su revision.

12

13/08/2021

El Paraiso, Mejicanos

Este dia solamente vinieron a preguntar por

lo de la inspeccion técnica.

13

13/08/2021

Jerusalem, San Martin

Informacidn sobre proceso de ejecucion del
proyecto de AN

14

13/08/2021

San Miguel, San Martin

Informacidn sobre proceso del proyecto de
AP/AN

15

13/08/2021

San Antonio Las Vegas, Ciudad
Delgado

Entregaron copia de nuevo certificado de
Factibilidad

16

18/08/2021

Bello Amanecer, llopango

Han solicitado modificacién a Factibilidad,
cambio en la presidon de 25 a 61 PSI

17

19/08/2021

Los Guzmanes, Panchimalco

Se les informé que la alcaldia de
Panchimalco acordé ratificar el acuerdo de
cooperaciéon, 'y que actualizaron los
documentos para la firma del convenio, se

elaboro la certificacion del acta.

18

20/08/2021

El Barrial, Panchimalco

Se les informé que la alcaldia de
Panchimalco acordd ratificar el acuerdo de

cooperaciéon, 'y que actualizaron los
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documentos para la firma del convenio, se

elaboro la certificacion del acta.

19

20/08/2021

San Fidel, llopango

Solicitaron informacién del proyecto

20

23/08/2021

México, San Salvador

Elaboracién de CLR a persona beneficiaria

21

23/08/2021

Barrio Concepciodn,

Panchimalco

Se les comentdé que la alcaldia de
Panchimalco acordé ratificar el acuerdo de
cooperaciébn, 'y que actualizaron los
documentos para la firma del convenio, se

elabord la certificacidn del acta.

22

23/08/2021

Jerusalem, San Martin

Este dia solicitaron Revalidacion de
Resolucioén y estan al pendiente de informe
de la alcaldia

23

23/08/2021

San Miguel, San Martin

Entregaron copia de Resolucion
(Revalidacion), gestionaran permisos de
Salud (18 c/fosas sépticas)

24

24/08/2021

El Tazumal, Cuscatancingo

Se les entrega 13 copias de DUI, NIT y
CLR en original y 7 solicitudes de servicios

con observaciones.

25

24/08/2021

Jovel, Ciudad Delgado

Solicitan informacién del proyecto de 28
AN

26

26/08/2021

Buena Vista Norte, Soyapango

Se le inform6 que la alcaldia de Soyapango
estd en la disposicion de apoyar a las
comunidades con los proyectos de agua, se
pidid que deben actualizar nuevamente su
factibilidad porque la revalidacion ya estd
vencida. Se le entregd formato para tramite.

27

27/08/2021

El Arenal, Panchimalco

Se informé que se han enviado a agencia 129
nuevos servicios del total de 140, faltan 11
todavia, se estd revisando la documentacion
que entregod la referente de la comunidad,

pero no esta completa todavia.
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San José, Plan del Pino, Ciudad | Solicitan informacién de su proyecto 8 AP/
27/08/2021
28 Delgado 46 AN
La referente vino a entregar la carta para
29 27/08/2021 | Zacamil- Sector B, Mejicanos elaboracidn de presupuesto a la gerencia, se
dejb copia en expediente.
Dra. Maria Isabel Rodriguer, Solicitab? .informacic’),n sobre Resolgci()n a
28/08/2021 problematica de c6mo se trabajara su
30 Ayutuxtepeque ..,
proyecto o como legalizaciéon de N.S.
Gestion d tos de AP- Factibilidad
30/08/2021 | Bendicién de Dios, San Martin | - o ©€ Proyecios € A
31 denegada
.. 4 Entregaron documentos y se les entregd
31/08/2021 | Bendicién de Dios, 11 o
32 endicion de LHos, Hopango CLR para firma de personas beneficiarias
33 01/09/2021 | Amaya, San Salvador Consultar sobre tramite de proyecto
34 03/09/2021 | Bendicion de Dios, llopango Se realiz6 censo a 13 personas
S is6 la d taciéon de 41
03/09/2021 | Los Guzmanes, Panchimalco € Tevino 3 coclimentacion de 1 pemonas
35 beneficiarias.
Los Olivos, Pje Molina, Plan del | Entrega de copia de presupuesto, que hoy le
03/09/2021 4 4
36 Pino, Ciudad Delgado fue entregado en proyecto ANDA.
Informacién para proyecto, realizar trimite
06/09/2021 | La Fosa, San Salvad
37 # O, San Savador de factibilidad A.P.
S ¢ del L Apul
06/09/2021 an Jose del Lago, Apulo, Informacién sobre proyecto
38 Ilopango
Se le inform6é que no hay materiales para
proyectos (solo tubos para aguas negras), se
39 07/09/2021 | Cantén El Carmen, San Salvador | le proporcion6é el formato y copia de
resoluciéon para que realicen el tramite de
sacar la revalidacidn, porque esta vencida.
Pl de Mariona, Ciudad .
07/09/2021 anes de Aariona, tda Falta informe Edgardo
40 Delgado
A1 07/09/2021 | Flor Blanca 3, Mejicanos Comunidad ya cuenta con todos los
materiales para la instalacion de los servicios,
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cajas estan listas, se tienen que legalizar los
servicios de A.N., porque vya estin
conectadas las familias a la red existente, no
hay red de agua potable.

42

07/09/2021

Lotificacidon Herrera, Mejicanos

Comunidad ya cuenta con todos los
materiales para la instalacion de los servicios
de A.P., ya tienen listas las cajas de registro
para agua potable. Si existe red de agua
potable.

43

07/09/2021

San Fidel, llopango

Falta informe Edgardo

44

08/09/2021

ADESCO Las Brisas, Soyapango

Entregaron una nota al Gerente en donde
solicitan se les resuelva problematica de falta
de agua que tienen desde hace 2 afos, se
dejé copia de la nota recibida en los archivos
de la UAC

45

09/09/2021

Real, Ciudad Delgado

2 meses sin agua potable, son 5 familias viven
en zona alta, en la zona baja cae pero poco,
necesitan que hagan inspeccidn, porque
antes les caia bien, posible obstruccién en el
tubo.

También solicitaron pipa, los encargados no
fueron porque se averiguo que no tenian

barriles las familias.

46

09/09/2021

La Américas, San Salvador

Necesitan Carpeta Técnica, se abastecen de

cantarera.

47

10/09/2021

Bendicién de Dios, llopango

Entregaron documentos, carta de Liberacion
Responsabilidades

48

10/09/2021

Guzman, Soyapango

Entregaron nota al Gerente en donde
solicitan que se les resuelva problematica de
falta de agua que tienen desde hace mas de 2
afios, se dejo copia de la nota recibida en los
archivos de la UAC.
La comunidad amenaza cierre de calle sino

se les resuelve su problema.
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49

10/09/2021

15 de Septiembre Sector
Poniente, San Salvador

Se le entreg6 un formato de certificacion
de acta, trajo carta compromiso de compras

de materiales para proyecto

50

13/09/2021

Las Flores, Cuscatancingo

Solicitaron informacién para proyecto de 41
AP/ 41 AN, tienen la solicitud de carpeta
técnica desde nov. 2019

51

16/09/2021

Cant6n San José Segundo, San
Martin

Solicitaron informaciéon del proceso de

ejecucion de proyecto de A.P.

52

16/09/2021

Lotificacion Herrera, Mejicanos

Entregaron documentaciéon de las 21

personas beneficiarias

53

17/09/2021

Lotificacién Los Olivos, Ciudad
Delgado

Solicitaron informacién del proceso del
proyecto de agua 18 A.P./36 A.N.

54

17/09/2021

Reparto Jovel, Plan del Pino,
Ciudad Delgado

Solicitan informacion del

proyecto 28 A.N.

proceso del

55

17/09/2021

Trinidad, llopango

Entregaron Revalidacion de Resolucion de
52 A.N.

56

17/09/2021

Tazumal, Cuscatancingo

Informan que 15 familias conectadas
ilegalmente a otra red, ya no hacen uso de la
cantarera, por lo que esperan que el recibo
baje de $62.00, porque solo estarian 6
familias haciendo uso de la cantarera en sept.
21. Ademais quieren que no se les vaya a

quitar el servicio de la cantarera.

57

21/09/2021

Conacaste, Mejicanos

Solicitar informacién para proyecto son 2
personas, se le entregd el formato para sacar
la factibilidad y los requisitos que deben
presentar. La comunidad estd por el CUBO.

Ya cuentan con servicio de agua potable.

58

21/09/2021

Estanzuelas 11, Quezaltepeque

dandole la
para el

Se atendid6 a wuna sefora

informacién que necesitaba
procedimiento de un proyecto que lleva en

la Region Central.
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Cant6n El Carmen, Pje. Méndez,

Solicitan ayuda para elaboracién de Carpeta

59 22/09/2021 San Salvador Técnica, se les explicé, que en la Region por
el momento no se estan elaborando.
p t i taba lista la Carpet
Pje. La Ceibita y Pje. Barahona, r}eggn aron St ,ya ,es aha 1s’ + arp'e :
22/09/2021 ) Técnica, se averigud con el area respectiva
60 Panchimalco . ]
informando que todavia no.
Solicitaron factibilidad para
61 22/09/2021 | Montecristo, llopango aproximadamente 10 familias, verificaran
listado.
2/09/2021 San Pédro, Pje. Guzman y Santa Entrégaron documentos para Nuevos
62 Eugenia, Ayutuxtepeque Servicios de proyecto de A.P.
Ent d tacid t
6 23/09/2021 | Los Lirios, Apopa d::}%ﬁ‘r\;’zﬁcumen aclon para proyecto
Solicit 1 tualice la fech bita ,
23/09/2021 | Montealegre, Ilopango ofielta e fe actiatice | ec/a ; 1.a(.:ora
64 para ser entregada en la Alcaldia Municipal
Entrega de copia de contrato de
T Caserio Flor Bl FUNDASAL, vy solicita reunién con
orres, Caserio Flor Blanca,
65 23/09/2021 Ciudad Delead FUNDASAL y ANDA, que se programa
iudad Delgado
& para  proximo lunes 27/09/2020 en
gerencia.
Vinieron a dejar los medidores para revision
Melé 1 N ici 1 6 1
24/09,2021 Santa Rosa Meléndez 1, a . uevgs Servicios, se .,es entrego ,a
66 Soyapango notificacién de Declaracién de Interés
Social.
Informacidn sobre situacion del proyecto de
Monte Alegre.
Se les entregd copias de documentos del
67 24/09/2021 | Alcaldia Municipal, llopango proyecto.
Informacién para inicio de proyecto, se les
entregd formato para solicitar la factibilidad.
) o - Investigar si el Sr. Saul habia comenzado
63 24/09/2021 | Alcaldia Municipal, Mejicanos proceso de proyecto para la comunidad

Lotificacién Montreal para 15 familias (AP),
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se abastecen de 4 cantareras.

Se le entregd formato para solicitar la
factibilidad

69

24/09/2021

Dra. Maria Isabel Rodriguez,
Ayutuxtepeque

Solicitaba informacién sobre Resolucion a
problematica de cémo se trabajara su
proyecto o como legalizacion de N.S.

70

27/09/2021

Meéxico, San Salvador

Tramite de cambiar nombre de beneficiario
en documentos de N.S.

71

27/09/2021

Las Canas 1, Apopa

Consultaron sobre elaboracion de Carpeta

Técnica y consultar sobre el tramite a seguir.

72

28/09/2021

Parcelacion  Rosita, Ciudad
Delgado

Consultaron sobre situacidn del proyecto, se
verificd que tienen todo listo en cuanto a la
documentacion, pero necesitan

financiamiento.

Iran a la Alcaldia de Ciudad Delgado para
gestionar ayuda para la ejecucidon del

proyecto.

73

28/09/2021

El Guayabo, Panchimalco

A verificar sobre un proyecto que ya no se
le dio seguimiento, aunque coment6 la
persona que llevan un porcentaje del 80% de
ejecucién son 300 acometidas de A.P.
Se revis6 y no hay expediente, enviara la

informacién que tienen en la comunidad.

74

29/09/2021

Alcaldia Municipal, llopango

Estan solicitando el presupuesto del total que
la alcaldia podria aportar para el proyecto de
Monte Alegre y Trinidad

Se le entregd copia de factibilidad y desglose
de presupuesto general y desglose de
materiales, se le explicO que no es un
presupuesto definitivo, solo para que tengan
una idea.
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75

29/09/2021

Brisas Linea Férrea, Soyapango

Solicitud de pipas?

76

29/09/2021

El Castanio y Colindante,

Tonacatepeque

Informaron que han reportado desde hace
alglin tiempo unas fugas y nunca las llegan a
reparar:

1. Fuga en Canton Veracruz, Lotificacion
Las Pavas, fuga en pasaje, # de Cuenta
10458297

2. Fuga en Calle Principal, Lotificaciéon Vista
Alta sobre Calle 2. Tonacatepeque # de

Cuenta 10458355

77

29/09/2021

El Castanio y Colindante,
Tonacatepeque

Solicitaron informacién para un nuevo

proyecto en esa comunidad.

78

04/10/2021

San Carlos, Apopa

Trajo documentacién varia, presupuesto y

Resolucién

79

04/10/2021

Pje. Jestis Gamero, Santo Tomas

Solicité informacién para un proyecto, es un

tramite de Nuevos Servicios

80

04/10/2021

Altos de San Nicolas, San
Salvador

Se le proporciond copia de documentos del

proyecto

81

04/10/2021

El Bosque, Panchimalco

Solicité informacién de cOémo estad el
proceso del proyecto, porque en la alcaldia

le dijeron que viniera a ANDA a averiguar.

Todavia no han arreglado el problema de

servidumbre que tienen.
Se les aclaré que deben solicitar a la nueva
Administracion, la ratificacion del acuerdo

de Cooperacion.

82

04/10/2021

La Esperanza, Ciudad Delgado

Comentaron que el alcalde estd en la
disposicidén de apoyar en la ejecucion del
proyecto.

Se les entreg6 formato para la Revalidacion
de Resolucidn, copia de la Resolucion y
Factibilidad.
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83

06/10/2021

El Rillito, Panchimalco

Solicitan un nuevo proyecto, pero solo son
2 personas, se les explico que deben ser 3

personas, no tienen escrituras.

84

07/10/2021

Lourdes y Los Amates, San
Martin

Han solicitado nueva Factibilidad por 207
servicios de AN, la primera les fue denegada,
porque no existe Sistema de Alcantarillado
en el Sector donde se ubica la comunidad.

85

07/10/2021

La Fosa, San Salvador

Han solicitado Factibilidad por 31 Servicios
de AP, ya existe red en la comunidad, estan
conectados a red de AN, pero no se factura.
Se revisara situacion de proyecto anterior, ya
que se cree esta pendiente de finalizar y

poder continuar con este.

86

07/10/2021

San Antonio, Cuscatancingo

Les entregaron presupuesto, ya compraron
parte del material, se les apoyo elaborando
nota a Gerencia, solicitando Supervision
Técnica. Se revisara situacidon de conexiéon

de agua negras.

87

07/10/2021

Los Alpes 1, San Marcos

Solicitaron informacidn sobre su situacion y
se les dijo que estd en proyectos para un
redisefio, ya que es una zona alta es dificil

llevar el agua potable hasta ese nivel.

88

11/10/2021

15 de

Poniente, San Salvador

Septiembre  Sector

Consulté posible alternativa de firma de

convenio, ya que alcaldia les sigue

bloqueando el proceso.

89

11/10/2021

San José del Lago, Apulo,
llopango

Entregaron nota dirigida a Gerencia
solicitando Supervision Técnica, Cuentan
con todo el material para la ejecuciéon del

Proyecto.

90

12/10/2021

La Mascota, San Salvador

Sector zona norte.
Solicitaron informacidén sobre observacidon

en Resolucion entregada por Factibilidad

91

12/10/2021

Las Pavas, Ilopango

Solicitaran Factibilidad para AP por 11

servicios domiciliares
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Solicitaron nuevamente la informacién del
12/710/2021 | Alcaldia, 11 . .
92 caldia, Llopango presupuesto de la Comunidad Trinidad
Entreg6 1 tificacion del punto de acta d
12/10/2021 | El Barrial, Panchimalco Hrego fa certiiicacion de punto de acta ge
93 la directiva, pero le falt6 el sello.
Trajo d t tramite de N
13/10/2021 | México, San Salvador r)o docHmento bara Hamite de Huevo
94 Servicio.
13/10/2021 Las Rosas,. Pasaje Ramirez, Trajéron .,copla de E{evahda(:lon y
95 Cuscatancingo Modificacion de Resolucion
Trajeron copia de  Certificado  de
Factibilidad, porque proyecto inicial tiene
14 AP/AN vy ahora son 15 AP/14 AN.
Se le ha dado seguimiento desde la Unidad
de Factibilidad.
13/10/2021 | El Cerrito, S : .
96 errito, Soyapango Se acordd con la comunidad realizar una
visita de inspeccion.
Necesitan el plano de cdémo quedd
construido el proyecto, le dijeron a la
comunidad que vinieran a la RM.
Dejaron los documentos del tramite para los
3 icios d lecti
13/10/2021 | 1° de Diciembre, Soyapango 7 SeTvICion de o cofective dHE se van 4
97 instalar, pero faltdé copia del acta de la
Asamblea General.
Iglesia de Dios Vivo, columna de | Traen nota solicitando Interés Social, pero
098 14/10/2021 | Apoyo de la Verdad/Luz del dirigida a la gerencia, se le informé que
Mundo, Cuscatancingo deben llevarla a la junta.
Entregaron solicitudes completas de nuevos
S ¢ del Lago, Apulo, . , 4
14/10/2021 an Jose del Lago, Apulo servicios, estan a la espera de los permisos de
99 Ilopango
salud.
Entregaron Factibilidad Resolucion, se
. ) 1 solicitand
14/10/2021 | Santa Gertrudis, San Martin apoyara cornl Tota para gerencia soucitando
100 elaboracidn de presupuesto. Se informé del
proceso a seguir para ejecucion del proyecto
101 | 1571072021 | Santa Ménica, San Salvador Km. 7 1/2, Calle Planes de Renderos.

Solicitaron  informacién  para  nuevo
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proyecto, ya cuentan con Factibilidad, se
encuentran cambiando el sistema de tuberias
en la colonia porque ya estd viejo, se
abastecen con cantareras, son 25 familias

que necesitan introduccidn de agua potable.

102

15/10/2021

Las Lilas, [lopango

Entregaron este dia 32 permisos de salud, los
cuales estaban pendientes de tramite, se
espera con esto la instalacion de los

medidores.

103

19/10/2021

El Cerrito, Soyapango

Visita de verificacién de ejecucion del
proyecto, porque la supervision se realizd
desde la  Unidad de  Factibilidad.
Ya cuentan con las cajas instaladas y sus
acometidas.

Ya estd entroncado a la red de ANDA.
Son 15 AP/14 AN.

104

19/10/2021

1° de Diciembre, Soyapango

Se wvisitd la comunidad para recoger copia
del acta de eleccién de la J.D., en Asamblea

General.

En la visita realizada se verificd que ya estan
realizando los trabajos de instalacién de

tuberias.

105

19/10/2021

Sector Iglesia Catodlica, Ilopango

Se realiz6 censo a 5 personas beneficiarias del

sector Iglesia Catdlica.

106

20/10/2021

Los Olivos, Pje. Molina, Plan del
Pino, Ciudad Delgado

Solicitan informacién del proyecto 15
AP/15 AN

107

21/10/2021

Costa Rica, Avenida Cartago, #
475, San Salvador

Desde el 1° de octubre no les cae agua en

esta zona.

108

21/10/2021

Santa Gertrudis, San Salvador

Se elaboré nota dirigida a gerencia,

solicitando, elaboracion de presupuesto.

109

21/10/2021

Fl Cerrito, San Salvador

Se les explico6 que deben sacar otra
Resoluciéon porque no pega con la cantidad

que tiene de acometidas la Factibilidad
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110

22/10/2021

Jovel, Plan del Pino, Ciudad
Delgado

Solicitan informacién de su proyecto 28
AN.

Informaron que segln secretaria de gerencia
se programé una reunion para el 20/09/21,
pero no se realizd porque mnadie les
comunico.

Solicitaron que Carla Monge programe
nuevamente una reunion con el gerente y se

les comunique.

111

22/10/2021

El Paraiso 1, Mejicanos

Presentaron nota a gerencia para inspeccidon
técnica.
Se les entreg6 los planos, solamente dejaron

la copia de la Carpeta Técnica.

112

22/10/2021

El Paraiso, Mejicanos

Presentaron nota a gerencia para inspeccion
técnica.
Entregaron listado de las 13 personas

beneficiarias.

113

22/10/2021

Lotificacidon Herrera, Mejicanos

Necesitaban saber si ya se habia revisado la
documentaciéon que habia presentado de las
personas beneficiarias, se le entregd un

control de lo que se reviso.

114

22/10/2021

Las Delicias, Ciudad Delgado

Solicitan cambio de tuberias de A.P., por
haber cumplido su vida atil, hay muchas
fugas de agua son muy continuas, entregaron

correspondencia a gerencia.

115

26/10/2021

San Pablo, Cuscatancingo

Reportd fuga de agua, la cual esta generando

una carcava que esta afectado su casa.

116

27/10/2021

Lotificaciéon Plan del Coco,

Mejicanos

Consultaron si como ANDA, se podia
intervenir en un problema interno de la
comunidad, en cuanto al uso de la cantarera,
una directiva se ha aduenado de la misma y
les amenaza con que la va a quitar.
Tienen un mal servicio de agua, llega cada 3
dias, como a las 11:00 p.m., son 13 familias
que se abastecen de la cantarera.

No han podido organizarse para solicitar un
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proyecto de Ayuda Mutua, no tienen
escrituras.
Sondeo como ha estado el servicio de agua
28/10/2021 | Col. Prados 3, S _
117 O TAcos yapango en los altimos 2 meses.
Reunioén con técnico de la zona y Directiva
28/10/2021 | Col. Los Angeles, San M _
113 O LOS Sngeies, Sam Aarcos de Comunidad Los Angeles.
29/10/2021 Pasaje Ra@irez Sur, Solicitan informacién del proceso de su
119 Cuscatancingo proyecto 5 AP/AN.
Vinieron a dejar nota que estan de acuerdo
120 29/10/2021 | 1° de Diciembre, Soyapango con el cargo a cuenta, para la instalaciéon de
los 3 servicios de uso colectivo.
Regién Central:
Item Fecha Nombre de Comunidad Tema de asamblea y/o reuniéon
1 02/08/2021 Barrio El Calvario, Santiago Reunion con usuarios por problematica de
Texacuangos desabastecimiento
Barrio Concepcidn, Calle Visita de campo para reconsideracion del
2 102/08/2021 | Antigua # 1-24, Santiago nuevo servicio a solicitud de la gerencia
Texacuangos
3 12/08/2021 | Las Minas, San Juan Opico Asesorlg/para tramite de revalidacion de
aprobacidn de planos
Visita de campo para verificacion de
4 12/08/2021 | La Vega, San Jose Villanueva condiciones de la  familia  para
reconsideracion del servicio solicitado
Asamblea general con representantes de los
5 14/08/2021 Sectores de todo el municipio de dlfere.ntes sectores para tratar la dlstrlbuc1on
Santo Tomas del sistema de agua y coordinar charlas
educativas sobre el cuido y ahorro del agua
Lotificacion Altos del Bosque, Reunién con  directivos  solicitando
6 17/08/2021 | Los Naranjos y San Ignacio, San | informacidn de nuevos servicios
Vicente
Visita de campo por solicitud de interés
o :
7 17/08/2021 Anabella N° 2, Zacatecoluca social de personas con problemas de salud y

€5€as0s recursos economicos
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Reunién con directivos para orientacion de

8 | 19/08/2021 | Santa Rosa, Guadalupe los documentos que deben presentar para la
legalizacion del servicio de agua potable
9 19/08/2021 | Cedral y Rosario, Nejapa Reumqn. con directivos para de legalizacion
de servicios
10| 19/08/2021 | San Jorge, Nejapa Censo socioeconémico y toma de
fotografias
11 | 20/08/2021 | El Magueyal, San Rafael Cedros Reunion con directivo para recepcion de
documentos
12 | 20/08/2021 | Ita Maura, San Pablo Tacachico Reunion con d1re§Elvos, se les asesoro al
proceso de aprobaciéon de planos
Jardines de Colon, El Primo, El | Asamblea informativa con varias
13 3/08/2021 Porvenir, El Chaparral, Lourdes | comunidades por deficiencia del servicio de
Colon agua potable
14 | 247082001 Sector Calle a Rio Limén, Reunidén con directivos para recepciéon de
Casitas 2° etapa, Santo Tomas documentos para proyecto de agua potable
. 4 Reunidén con directivos para recepciéon de
15 | 24/08/2021 Erjzrﬁa?rava Sector Asino, Santo documentos de las familias incluidas en el
proyecto de agua potable
Asamblea informativa sobre ahorro y cuido
16 | 27/08/2021 | Los Zacatillos, San Juan del agua con beneficiarios de proyecto
Nonualco
17 | 27/08/2021 | Xochill, Tonacatepeque Reunién con directivos para recepciéon de
documentos
Sectores Guaje 2, Potrerillos, Reunién con directivos para recepciéon de
18| 30/08/2021 Casitas 2° etapa , Santo Tomas documentos
Reunién con directivos y la alcaldia para
19 | 31/08/2021 | San Luis, San Vicente coordinar ejecuciéon del proyecto de
alcantarillado sanitario en la comunidad
Visita domiciliar a los beneficiarios del
Sector Loma Larga cruz Calle a royecto de agua potable pendientes de
20 | 02/09/2021 | Tanque, Cantén Casitas, Santo | P07 sud p pendient
Tomas presentar documentos para legalizacion del
servicio
Visita domiciliar a los beneficiarios del
21 | 03/09/2021 | Cantén Casitas, Santo Tomas | Proyecto de agua potable pendientes de
presentar documentos para legalizacion del
servicio
, 4 Asesoria para legalizacidon del servicio de
22 1 06/09/2021 | Cantdn Casitas, Santo Tomas
agua potable
23 | 08/09/2021 Calle a Rio Limén, Canton Reunidén con directivos para recepcién de
Casitas, Santo Tomas documentos de proyecto de agua potable
Levantamiento de datos casa por casa en
24 1 08/09/2021 | El Pichiche, Zacatecoluca coordinacién con junta directiva con el

objetivo de incorporar algunas viviendas
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que no fueron incluidos en el primer
levantamiento por diferentes causas

San Jose de La Montana,

Levantamiento de datos casa por casa en
coordinacién con junta directiva con el

25 109/09/2021 objetivo de incorporar algunas viviendas
Zacatecoluca : : .
que no fueron incluidos en el primer
levantamiento por diferentes causas
Levantamiento de datos casa por casa en
Santa Julia, Sector Marranitos coordinacién con junta directiva con el
26 1 09/09/2021 ’ ’ objetivo de incorporar algunas viviendas
Zacatecoluca . : .
que no fueron incluidos en el primer
levantamiento por diferentes causas
~ - - Reunidén con directivos para recepcién de
Potrerillos y Guaje 2, Casitas,
27 | 13/09/2021 Santo Tost ) documentos para proyecto de agua potable
28 | 13/09/2021 Sectores Juventud, Guaje 1, Reunién con directivos para recepciéon de
Santo Tomas documentos para proyecto de agua potable
Reunién con representantes de las
. , diferentes comunidades para dar a conocer
29 1 13/09/2021 El Primo, Agua Fria, El los trabajos de reparacién en la red de
Chaparral, 20 de octubre, Colon | . .. "7, ..
distribucién que se estd ejecutando para
mejorar el servicio
Reunién con directivos de la colonia sobre
30 | 16/09/2021 | Villa de Montemar, Colon denuncia de mal olor por la operacién de
planta de tratamiento de aguas negras
Visita domiciliar a los beneficiarios del
Sector Ojo de Agua Calle al proyecto de agua potable pendientes de
31 [ 17/09/2021 ) : o
Guaje, Casitas, Santo Tomas presentar documentos para legalizacion del
servicio
32 | 20/09/2021 | Rosa Maria, Santo Tomas Asesoria para trimite de nuevo servicio
33 | 20/09/2021 Cana Brava Sector Asino, Santo | Reunidn con directivos para recepciéon de
Tomas documentos del proyecto
34 | 20/09/2001 San.]ose, Palones, Juventud, Reunién con directivos para recepcién de
Casitas, Santo Tomas documentos del proyecto
35 | 21/09/2021 | Estanzuelas N°2, Quezaltepeque | Asesoria para solicitud de carpeta técnica
Levantamiento de datos casa por casa en
: coordinacién con junta directiva con el
36 | 21/09/2021 El Carmen, Sector Marranitos, objetivo de incorporar algunas viviendas
Zacatecoluca : : :
que no fueron incluidos en el primer
levantamiento por diferentes causas
Levantamiento de datos casa por casa en
coordinacién con junta directiva con el
37 | 21/09/2021 | Agua Zarca, Zacatecoluca objetivo de incorporar algunas viviendas

que no fueron incluidos en el primer
levantamiento por diferentes causas
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Sectores Loma Larga y Calle los

Asesoria para tramite de nuevo servicio

38 | 22/09/2021 | pitos, Casitas 2° etapa, Santo
Tomas
39 | 22/09/2021 | Casitas, Santo Tomas Reunién con directivos para recepciéon de
documentos del proyecto
40 | 23/09/2021 | Santa Rosa, Guadalupe Asesoria para trimite de nuevo servicio
Levantamiento de datos casa por casa en
coordinacién con junta directiva con el
41 | 23/09/2021 | AAgua Zarca, Zacatecoluca objetivo de incorporar algunas viviendas
que no fueron incluidos en el primer
levantamiento por diferentes causas
4 | 27/09/2021 Canfa Brava Sector Asino, Santo | Reunién con directivos para recepcion de
Tomas documentos del proyecto
Reunién con directivos remitidos de
: : agencia Santa Tecla se hablé con Licda.
43 | 27/09/2021 Cruz de Candelaria, Tempisque, Deras de Nuevos Servicios quien manifestd
Jicalapa . . :
que las familias realicen el tramite
directamente en agencia
Reunién con directivo para firma de acta
44 | 27/09/2021 | San Luis, San Vicente del ntmero final de beneficiarios del
proyecto de alcantarillado sanitario
Veracruz, Almendarez y Los Reunidén con directivos para recepciéon de
5| 28/09/2021 Mangos, San Juan Talpa 19 documentos del proyecto potable
46 | 28/09/2021 | Xochill, Tonacatepeque Asamblea informativa para proyecto de agua
potable
47 | 29/09/2021 | Brisas, Casitas, Santo Tomas Reunién con directivos para recepcion de
documentos del proyecto de agua potable
Reunién con Alcalde, consejo municipal,
gerente regional y personal técnico, con el
48 | 29/09/2001 Alcaldla, de Cojutepeque, objetivo de dar a conocer la} situacion en
Cuscatlan que se encuentra el sistema de
abastecimiento en el municipio y establecer
convenios para mejorar el servicio
49| 30/09/2021 | Morell, Quezaltepeque Asamblea 1nformat1v.a spbre ahorro y cuido
del agua con beneficiarios del proyecto
: . Reunién con directivo, se le apoyo en la
50 | 30/09/2021 T’r unfadores del Futuro, Llnea elaboracién de solicitud de ejecuciéon de
Férrea, San Pablo Tacachico .
proyecto para 86 familias
Asesoria para tramite de nuevos servicios,
51 | 04/10/2021 | Judea, Cojutepeque presentan factibilidad resolucién para 9
familias
50 | 06/10/2021 Veracruz, Los Mangos, y Reunién con directivos para recepcion de

Almendarez, San Juan Talpa

documentos del proyecto de agua potable
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Sector San Jose, Guaje 2,

Reunién con directivos para recepcidon de

53 | 07/10/2021 | Juventud y Calle Loma Larga, documentos del proyecto
Casitas, Santo Tomas
s4 | 07/10/2021 Sector Ojo de Agua, Casitas, Reunidén con directivos para recepcién de
Santo Tomas documentos del proyecto de agua potable
Asesoria para cancelacion de mora de
55 | 08/10/2021 | Colonia San Cristobal, Zaragoza | FViclo desconectado, se coording con drea
comercial para realizar plan de pago que
incluye prima y 18 cuotas
56 | 08/10/2021 | Casitas, Santo Tomas Reunién con directivos para recepcién de
documentos del proyecto de agua potable
57 11/10/2021 Casitas, Sector Miramar, Santo Asesoria para trimite de nuevo servicio
Tomas
Levantamiento de datos de los beneficiarios
58 | 12/10/2021 Triunfadores fiel Futuro, San para el proyecto fie agua po.table., en
Pablo Tacachico conjunto con area técnica para identificar
viviendas incluidas en carpeta técnica
59 | 12/10/2021 | Casitas, Santo Tomas Reunién con directivos para recepciéon de
documentos del proyecto de agua potable
60 | 13/10/2021 SecFor Ojo de Agua, Cantén Reunidén con directivos para recepciéon de
Casitas, Santo Tomas documentos del proyecto de agua potable
Levantamiento de datos de los beneficiarios
. para el proyecto de agua potable, en
61 | 14/10/2021 Triunfadores del Futuro, San conjunto con area técnica para identificar
Pablo Tacachico viviendas incluidas en carpeta técnica,
concluyendo con 85 familias
Reunién con directivo para informar que
ya poseen los medidores pendientes de
62 | 15/10/2021 | El Magueyal, San Rafael Cedros | instalacién, se coordinara con el area de
nuevos servicios para programar la fecha
para realizar dicha instalacion
63 | 18/10/2021 | Casitas, Santo Tomas Reunién con directivos para recepciéon de
documentos del proyecto de agua potable
Sector Calle Ojo de Agua, Reunién con directivos para recepcion de
64 | 20/10/2021 , .
Cant6n Casitas, Santo Tomas documentos para proyecto de agua potable
65 | 21/10/2001 Almendarez, Veracruz, Los Reunién con directivos para recepcién de
Mangos, San Juan Talpa documentos del proyecto de agua potable
66 | 22/10/2001 Nueva Concepcidn, Asesor%a. en caso de servicio descentralizado,
Chalatenango se remitid al area encargada
Reuniéon con directivo para notificar
67 | 22/10/2021 | Enriquez, Nejapa resolucidn de solicitud de interés social para

8 familias incluidas en el proyecto de agua
potable
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Sectores El Porvenir, Guaje 2, Reunién con directivos para recepcidon de
68 | 25/10/2021 | Juventud, Cantén Casitas, Santo | documentos del proyecto de agua potable
Tomas
60 | 25/10/2021 San Antonio Segura, Reunidén con directivos para recepcién de
Quezaltepeque documentos del proyecto de agua potable
70 | 26/10/2021 | Loma del Gallo, San Luis Talpa | Asesoria para tramite de nuevo servicio
71 | 27/10/2021 | San Luis, San Vicente Reunién con directivos para recepciéon de
documentos del proyecto de agua potable
25 | 28/10/2021 La Ceiba, Linea Férrea, Asesoria para tramite de factibilidad
Quezaltepeque
23 | 28/10/2001 Barrio El Angel, Santiago Est.ufilo socioeconémico en r,espue.sta a
Nonualco solicitud de declaratoria de interés social

Regidén Oriental

Item Fecha Nombre de Tema Asamblea y/o reunion
Comunidad
16/08/2021 Plantel El Jalacatal, Se atendid facilitar Asesoria Técnica Social para

1 municipio de San directivos de ADESCOSBE, Caserio Los Benitez
Miguel, Cantén Candelaria Municipio de Sociedad, para
departamento de San | recuperar dos pozos perforados por ANDA en el ano.
Miguel 1993 y 1994, Proyecto : 519- 0320 donde se les instalo

Bomba Mark 2 , los que actualmente los duefios lo han
Cercado.

2 16/08/ 2021 Plantel El Jalacatal, Se atendi6 enviar a Gerencia Regiéon Oriental, informe
municipio de San de seguimiento Comunidades. El Tempiscal y Bajio de
Miguel, Chirilagua.
departamento de San
Miguel

3 17/08/2021 Plantel El Jalacatal, Se envid a la Agencia Comercial documentos para el
municipio de San tramite de Nuevos Servicios de aguas negras de col. El
Miguel, Milagro, de Berlin.
departamento de San
Miguel

4 20/08/2021 Plantel El Jalacatal, Se facilitd Asistencia Técnico Social para familias de

municipio de San
Miguel,
departamento de San

Miguel

Pasaje Vigil Municipio El Transito, Departamento de
San Miguel. para gestion de alcantarillado sanitario y agua
potable por medio de Proyecto.
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5 23/08/2021 Berlin, Col. El Se facilitd Asistencia Técnica Social a Directivo de
Milagro, Colonia El Milagro, municipio de Berlin, para
departamento de legahzaqén y tramites de NUEVOs  Servicios de
Usulutin alcantarillado sanitario se les entrego listado de persona

suluta : .
que presentaron recibo de agua potable y listado de los
que les hacen falta documentos.

6 24/08/2021 Plantel El Jalacatal, Se facilitd Asistencia Tecnico Social a Personas del
municipio de San Caserio El Chorro Barrio El Calvario, Yucuaquin
Miguel, Departamento de La Unidn,
departamento de San
Miguel

7 24/08/2021 Plantel El Jalacatal, Recepcidon de punto de Acta y marginacién para su
municipio de San seguimiento de Proyecto de alcantarillado sanitario,
Miguel, Colonia Rafael Escalon, Puerto El Triunfo,
departamento de San | Departamento de Usulutan
Miguel

8 26/08/ 2021 Plantel El Jalacatal, Se envia a Gerencia Region Oriental informe de
municipio de San cumplimiento de instrucciones recibidas para asistencia a
Miguel, reuniones de Comisiones Intersectoriales; de Logistica;
departamento de San | Infraestructura y Servicios Basicos de la Comisidon
Miguel Departamental de Proteccidon Civil Sanmiguel .

9 27/08/2021 Usulutan, col. Farid | Reuniéon de Asamblea General Informativa en
Handal, Comunidad Farid Handal Municipio y Departamento de
departamento de Usuluan, para seguimiento, gestiobn y requisitos que
Usulutan debera cumplir los solicitantes de agua potable,

10 31/08/2021 Plantel El Jalacatal, Se facilit6é Asistencia Técnica Social, en seguimiento para
municipio de San familias de Pasaje Vigil Municipio el Transito
Miguel, Departamento de San Miguel. para gestion de
i;ip alllrtéjmento de San Alcantarillado Sanitario y Agua Potable por medio de

& Proyecto.
SEPTIEMBRE
0370972021 Plantel El Jalacatal, Se facilitd Asistencia Técnica Social a directivo de
11 municipio de San ADESCOISTA, sobre gestion de Suscripciéon de

Miguel,
departamento de San
Miguel

Convenio de Cooperacidbn para proyecto de
alcantarillado sanitario en cols. ISTA y El Milagro Sur,
municipio de Puerto el Triunfo.
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12 07/09/2021 Plantel El Jalacatal, Se envi6 al Area de Factibilidades, listado de beneficiarios
municipio de San de proyecto de alcantarillado sanitario col. Nueva San
Miguel, Miguel, municipio de San Miguel.
departamento de San
Miguel

13 08/09/2021 Plantel El Jalacatal, Se facilitd Asistencia Técnica Social a directivo de
municipio de San Lotificacién Murcia de Santiago de Maria, sobre gestion
Miguel, de tramite de Revision y Aprobacion de planos, para
departamento de San proyecto de alcantarillado sanitario en Lot. Murcia,
Miguel Santiago de Maria.

14 08/09/2021 Plantel El Jalacatal, Se facilité Asistencia Técnica Social a directivo de Col.
municipio de San El Jardin, de Berlin, sobre gestion de trimite de
Miguel, Revision y Aprobacidn de planos. ademas, informaron
departamento de San | que personal de ANDA, esta haciendo conexiones sin
Miguel estar terminado el proceso de legalizacion del proyecto.

Se programo reuniéon de Asamblea General, para el
09/09/2021, ala 1:00 p.m.

15 09709/ 2021 Col. El Jardin, Se particip6 en Asamblea General Informativa,
municipio de Berlin, | ADESCO El Jardin (ADESCOJA ) y beneficiarios del
departamento de proyecto de alcantarillado sanitario en col. El Jardin, de
Usulutan Berlin, para retroalimentar proceso de gestion de revision

y aprobaciéon de planos. Participd el Ing. Samuel
Chacén, del Area Proyectos de la Alcaldia Municipal.

16 10/09/2021 Plantel El Jalacatal, Se refiere caso de gestion de informacion de directiva de
municipio de San Caserio Los Tiznado, de Berlin a Area de factibilidades.
Miguel,
departamento de San
Miguel

17 10/09/2021 Plantel El Jalacatal,

municipio de San
Miguel,

Se dio seguimiento via correo electrénico a gestion de
Declaratoria de Interés Social de: Asociacion Comunal
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departamento de San
Miguel

Administradora del Sistema de Agua Potable vy
saneamiento: Manantial de Vida, del Caserio El Llano,
de cantdn San Juan, del municipio de Llamabal,
departamento de Morazin, enviada con fecha:
12/01/2021, a la Gerencia de Atencion a Comunidades

y proyectos AECID.

18 10709/ 2021 Plantel El Jalacatal, Por instrucciones de Gerencia, por medio de la Jefatura
municipio de San de Operaciones, se solicita a Supervisores de
Miguel, Mantenimiento de Distribucion de Redes, informe de
departamento de San | danos por lluvias en la Region Oriental, periodo del 09
Miguel al 12/'9/2021, para presentar a Enlace de ANDA en
Comisién Técnica Sectorial de Salud, de la Direccién de
Proteccion Civil
19 16/09/ 2021 Plantel El Jalacatal, Por instrucciones recibidas de Gerencia, se envia a
municipio de San , referente de ANDA, ante Comision
Miguel, Técnica Sectorial de Salud ( CTSS ), de la Direcciéon
departamento de San | General de Proteccion Civil y Mitigaciéon de Desastres:
Miguel Informe de dafios por lluvias en la Regidon Oriental,
periodo del 09 al 12/09/2021.
17709/ 2021 Plantel El Jalacatal, Se dio seguimiento via correo electrénico a gestion de
20 municipio de San Declaratoria de Interés Social de: Asociacidon Comunal
Miguel, Administradora del Servicio de Agua Potable, del
departamento de San | municipio de San Dionisio, departamento de Usulutan.
Miguel enviada con fecha: 12/05/2021, a la Gerencia de
Atenciéon a Comunidades y proyectos AECID.
21 17/09/2021 Plantel El Jalacatal, Por instrucciones de Gerencia, se participd en Seminario
municipio de San WEB" Derechos de Personas Usuarias de Servicios
Miguel, Financieros, facilitado por Defensoria del Consumidor
departamento de San
Miguel
22 22/09/2021 Plantel El Jalacatal, Se solicitd a la Jefatura de Operaciones revision de
municipio de San presupuesto de Carpeta Técnica, de proyecto:
Miguel, Introduccién de Alcantarillado Sanitario en cols. ISTA 'y
departamento de San | El Milagro Sur, del municipio de Puerto El Triunfo, ya
Miguel que las ADESCOS y la Municipalidad muestran interés
para suscribir un nuevo Convenio de Cooperacién, pero
se necesita la actualizacion de precios.
23 22/09/2021 Comunidad Los Se facilitdé Asistencia Técnica Social a directiva de

Angeles de Belén,
municipio de
Usulutan,

comunidad Los Angeles de Belén, de Usulutin sobre
gestion de Suscripcion de Convenio de Cooperaciéon
para proyecto de agua potable, modalidad ayuda mutua.




O«

* * x

* *
* ‘@ n *
* Geway

* *

ANm (K)Bllil:l\()l)[i
EL SALVADOR

departamento de
Usulutan

24 23/09/2021 Comunidad Farid Se facilitd Asistencia Técnica Social a directivos de
Handal, municipio comunidad Farid Handal de Usulutan, sobre gestion de
de Usulutan, Suscripcidon de Convenio de Cooperacidon para proyecto
departamento de de agua potable, bajo la modalidad de ayuda mutua
Usulutan

25 28/09/2021 Comunidad Los Se facilité Asistencia T'écnica Social a personas de col. La
Angeles de Belén, Palmerola, de Berlin, que solicitan nuevos servicios de
municipio de agua potable.
Usulutan,
departamento de
Usulutan

26 29/09/2021 Comunidad Los Se facilitdé Asistencia Técnica Social a directiva de
Angeles de Belén, comunidad Los Angeles de Belén, de Usulutan sobre
municipio de gestion de Suscripcién de Convenio de Cooperacion
Usulutan, para proyecto de agua potable, modalidad ayuda mutua
departamento de y llenado de solicitudes de nuevos servicios y Cartas de
Usulutan Liberacién de Responsabilidad.

OCTUBRE

27 08/10/2021 Alcaldia Municipal Se facilitd Asistencia Técnica Social a directivos de la
de Mercedes Umana, | comunidad La Montafita y a personal de Promocion
departamento de Social de Alcaldia Municipal de Mercedes Umana, del
Usulutan municipio de Mercedes Umana, departamento de

Usulutan, para acompafiamiento de gestion de proyecto
de agua potable.

28 11/10/2021 Plantel El Jalacatal, Se facilitd Asistencia Técnica Social a directivos de la
municipio de San comunidad La Pesquera, del municipio de La Union,
Miguel, para proyecto de agua potable. Se programé reunién
departamento de San | informativa para el dia: Miércoles, 20 de Octubre de
Miguel 2021, ala 1:00 p.m.

29 12/10/2021 Plantel El Jalacatal, Se facilitd Asistencia Técnica Social a directivos de col.
municipio de San Murillo, El Milagro I, Montecristo y Herrera del
Miguel, municipio de Usulutan, departamento de Usulutan,
departamento de San | acompanando la gestion Revision y aprobaciéon de
Miguel planos, de proyecto de alcantarillado sanitario.

30 15/10/2021 Com. Los Angeles de | Se facilitdé Asistencia Técnica Social, a directivos de

Belén, municipio de

ADESCO Los Angeles de Belén de Usulutan,
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ANDA ...
GOBIERNO DE

EL SALVADOR
Usulutan, departamento de Usulutan, para que 6 familias, soliciten
departamento de acometida de agua potable individualmente y el resto 61
Usulutin familias, lo hardin por medio de Convenio de
Cooperacion.
31 20/10/2021 Com. La Pesquera, Se atendid reunién informativa en comunidad La

municipio de La
Unidn,
departamento de La
Unidn.

Pesquera, municipio de La Unidn, departamento de La
Unidn, con el propdsito de acompaniar gestion de
proyecto de agua potable.




