
TRAMITE BREVE DESCRIPCION

UNIDAD QUE OFRECE 

EL SERVICIO

LUGAR EN QUE SE 

SOLICITA REQUISITOS TIEMPO ESTIMADO

COSTO DE 

TRÁMITES IVA TOTAL

ACUERDO 

VIGENTE

Cambio de caja de medidor de alto consumo

Costo de suministro de bienes necesarios para 

la instalacion de una acometida de 1"a 4" 

pulgadas de diametro. Nuevos Servicios Agencias Pago del tramite en cualquier agencia de ANDA

Aproximadamente 10 

dias habiles 160.00$        20.80$      180.80$      

Pliego Tarifario, 

Acuerdo 532

Cambio detapadera de alto consumo

Tarifa de servicios para acometidas de 1"a 4" 

pulgadas de diametro,  y sirve para proteger el 

medidor y mantenerlo en optimas condiciones. Nuevos Servicios Agencias Pago del tramite en cualquier agencia de ANDA

Aproximadamente 10 

dias habiles 72.00$           9.36$         81.36$        

Pliego Tarifario, 

Acuerdo 532

Cambio de tapadera de caja de medidor

Tarifa de servicios para acometidas de ½" o  ¾" 

de diametro,  y sirve para proteger el medidor 

y mantenerlo en optimas condiciones. Nuevos Servicios Agencias Pago del tramite en cualquier agencia de ANDA

Aproximadamente 10 

dias habiles 23.00$           2.99$         25.99$        

Pliego Tarifario, 

Acuerdo 532

Desconexión a Solicitud (Temporal o Definitiva)

Tarifa por suspensión  temporal o desconexión 

definitiva de servicios Acueducto y 

Alcantarillado. Nuevos Servicios Agencias

Solicitud de servicio, fotocopia de escritura del 

inmueble, dui, nit, iva, pasaporte o carné de 

residente 

o fotocopia de escritura de constitución de 

asociación o directiva y fotocopia de dui y nit del 

representante legal

esquema de ubicación

pago de la solicitud del tramite, tener la cuenta al 

dia de todo pago generado y pagar la solicitud del 

tramite. 

Aproximadamente 10 

dias hábiles 12.00$           1.56$         13.56$        

Pliego Tarifario, 

Acuerdo 1279

Detección Fuga Interna

A solicitud del usuario la Institución realiza 

inspección con equipo especializado en 

detección de fugas. Gerencia Comecial Agencias pago de tramite

Aproximadamente 10 

dias hábiles 22.86$           2.97$         25.83$        

Pliego Tarifario, 

Acuerdo 867

Instalación de Caja de Medidor

Tarifa de servicios para acometidas de ½" y  ¾" 

de diametro. Nuevos Servicios Agencias Pago del tramite en cualquier agencia de ANDA

Aproximadamente 10 

dias habiles 14.00$           1.82$         15.82$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Instalación de Medidor de  ½" y de  ¾"

Tarifa de servicios para acometidas de ½" y ¾" 

de diametro,  y sirve para proteger el medidor 

y mantenerlo en optimas condiciones. Nuevos Servicios Agencias Pago del tramite en cualquier agencia de ANDA

Aproximadamente 10 

dias habiles 6.00$             0.78$         6.78$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Suministro de Medidor de ¾"

Tarifa de suministro de medidor para 

acometidas de  ¾" de diametro, cabe 

mencionar que el costo de dicho suministro 

sera igual al precio que ANDA haya pagado por 

estos en la ultima adquisicion, segun se detalla 

en el articulo 5-A acuerdo 532 del pliego 

tarifario vigente. Nuevos Servicios Agencias Pago del suministro en cualquier agencia de ANDA

Aproximadamente 10 

dias habiles 17.00$           2.21$         19.21$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Instalación de medidor de alto consumo

Tarifa de instalacion de medidor para 

acometidas de 1"a 4" pulgadas de diametro. Nuevos Servicios Agencias Pago del tramite en cualquier agencia de ANDA

Aproximadamente 10 

dias habiles 198.00$        25.74$      223.74$      

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Servicios que la ANDA presta o comercializa en el periodo de julio a septiembre 2023

Información Oficiosa

Lista de Trámites y costos

Periodo:  julio a septiembre 2023



Instalación de Servicios Temporales 

Tarifa para la solicitud de instalacion de 

servicio de carácter temporal (provisional de 

construccion) Nuevos Servicios Agencias

Solicitud de servicio, fotocopia de escritura del 

inmueble, dui, nit, iva, pasaporte o carné de 

residente o fotocopia de escritura de constitución 

de asociación o directiva y fotocopia de dui y nit 

del representante legal, esquema de ubicación

pago de la solicitud del tramite, más $ 1000.00 

correspondiente a la garantía de fiel cumplimiento  

y los costos adicionales de conexión de acuerdo a 

las obras que la ANDA tenga que realizar.

Aproximadamente 10 

dias habiles 70.00$           9.10$         79.10$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1279

Instalación de Válvula de Control de ½"

Tarifa por instalacion de válvula de control de 

½"
Nuevos Servicios Agencias Pago de tramite en agencias de ANDA.

Aproximadamente 10 

dias habiles 4.00$             0.52$         4.52$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Instalación de Válvula de Control de ¾"

Tarifa por instalacion de válvula de control de  

¾"
Nuevos Servicios Agencias Pago de tramite en agencias de ANDA.

Aproximadamente 10 

dias habiles 4.00$             0.52$         4.52$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Instalación de válvula de control 

Tarifa de servicios para acometidas de 1"a 4" 

de diametro. Nuevos Servicios Agencias Pago de tramite en agencias de ANDA.

Aproximadamente 10 

dias habiles 93.50$           12.16$      105.66$      

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Instalación de Válvula Desairadora de ½" y ¾"

Tarifa de instalacion de valvula desairadora 

para acometidas de  ½" y  ¾" de diametro. Nuevos Servicios Agencias Pago de tramite en agencias de ANDA.

Aproximadamente 10 

dias habiles 4.00$             0.52$         4.52$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Nuevos Servicios Urbanizados Acueducto

Tarifa para la solicitud de instalacion de 

servicio de acueducto en zona urbanizada. Nuevos Servicios Agencias

Solicitud de servicio, fotocopia de escritura del 

inmueble, dui, nit pasaporte o carné de residente 

o fotocopia de escritura de constitución de 

asociación o directiva y fotocopia de tarjeta de iva, 

dui y nit del representante legal,

esquema de ubicación

pago de la solicitud del tramite.

Aproximadamente 10 

dias habiles 70.00$           9.10$         79.10$        

Pliego Tarifario, 

Acuerdo 1279

Nuevos Servicios Urbanizados Acueducto y 

Alcantarillado

Tarifa para la solicitud de instalacion de 

servicio de acueducto y alcantarillado en zona 

urbanizada. Nuevos Servicios Agencias

Solicitud de servicio, fotocopia de escritura del 

inmueble, dui, nit pasaporte o carné de residente 

o fotocopia de escritura de constitución de 

asociación o directiva y fotocopia de tarjeta de iva, 

dui y nit del representante legal,

esquema de ubicación

pago de la solicitud del tramite.

Aproximadamente 10 

dias habiles 140.00$        18.20$      158.20$      

Pliego Tarifario, 

Acuerdo 1279

Nuevos Servicios Urbanizados Alcantarillado

Tarifa para la solicitud de instalacion de 

alcantarillado en zona urbanizada. Nuevos Servicios Agencias

Solicitud de servicio, fotocopia de escritura del 

inmueble, dui, nit pasaporte o carné de residente 

o fotocopia de escritura de constitución de 

asociación o directiva y fotocopia de tarjeta de iva, 

dui y nit del representante legal,

esquema de ubicación

pago de la solicitud del tramite.

Aproximadamente 10 

dias habiles 70.00$           9.10$         79.10$        

Pliego Tarifario, 

Acuerdo 1279

Reconexión de Servicio

Tarifa por reconexión de servicio de Acueducto 

y Alcantarillado. Nuevos Servicios Agencias Pago del tramite en cualquier agencia de ANDA

Aproximadamente 10 

dias habiles 12.00$           1.56$         13.56$        

Pliego Tarifario, 

Acuerdo 1279

Reconexión en Red (Especial o Encementada)

Tarifa por reconexión de servicio en red de 

Acueducto y Alcantarillado. Nuevos Servicios Agencias Pago del tramite en cualquier agencia de ANDA

Aproximadamente 10 

dias habiles 70.00$           9.10$         79.10$        

Pliego Tarifario, 

Acuerdo 1279



Servicios Adicionales de Acueducto más Costo 

Adicional

Tarifa por solictud de servicio adicional de 

acueducto a un inmueble con servicio ya 

existente. Nuevos Servicios Agencias

Solicitud de servicio, fotocopia de escritura del 

inmueble, dui, nit pasaporte o carné de residente 

o fotocopia de escritura de constitución de 

asociación o directiva y fotocopia de tarjeta de iva, 

dui y nit del representante legal, esquema de 

ubicación pago de la solicitud del tramite más los 

costos adicionales de conexión de acuerdo a las 

obras que la ANDA tenga que realizar.

Aproximadamente 10 

dias habiles 70.00$           9.10$         79.10$        

Pliego Tarifario, 

Acuerdo 1279

Suministro de caja de medidor 

Costo de suministro de bienes necesarios para 

la instalacion de una acometida Nuevos Servicios Agencias Pago de artículo en la sucursal o pago a cuenta.

Aproximadamente 10 

dias habiles 14.42$           1.87$         16.29$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Suministro de medidor de ½"

Accesorios necesarios para la instalacion de 

una acometida de ½" de diametro, cabe 

mencionar que el costo de dicho suministro 

sera igual al precio que ANDA haya pagado por 

estos en la ultima adquisicion, segun se detalla 

en el articulo 5-A, acuerdo 532 del pliego 

tarifario vigente. Nuevos Servicios Agencias Pago del suministro en cualquier agencia de ANDA

Aproximadamente 10 

dias habiles 27.75$           3.61$         31.36$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Suministro de válvula de control de bronce ½"

Accesorios necesarios para la instalacion de 

una acometida de ½" de diametro, cabe 

mencionar que el costo de dicho suministro 

sera igual al precio que ANDA haya pagado por 

estos en la ultima adquisicion, segun se detalla 

en el articulo 5-A, acuerdo 532 del pliego 

tarifario vigente. Nuevos Servicios Agencias Pago del suministro en cualquier agencia de ANDA

Aproximadamente 10 

dias habiles 3.25$             0.42$         3.67$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Suministro de válvula de control pvc de ½"

Accesorios necesarios para la instalacion de 

una acometida de ½" de diametro, cabe 

mencionar que el costo de dicho suministro 

sera igual al precio que ANDA haya pagado por 

estos en la ultima adquisicion, segun se detalla 

en el articulo 5-A, acuerdo 532 del pliego 

tarifario vigente. Nuevos Servicios Agencias Pago del suministro en cualquier agencia de ANDA

Aproximadamente 10 

dias habiles 0.44$             0.06$         0.50$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Suministro de válvula de control de ¾"

Accesorios necesarios para la instalacion de 

una acometida de ½" de diametro, cabe 

mencionar que el costo de dicho suministro 

sera igual al precio que ANDA haya pagado por 

estos en la ultima adquisicion, segun se detalla 

en el articulo 5-A, acuerdo 532 del pliego 

tarifario vigente. Nuevos Servicios Agencias Pago del suministro en cualquier agencia de ANDA

Aproximadamente 10 

dias habiles 0.65$             0.08$         0.73$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Suministro de válvula desairadora 

Accesorios necesarios para la instalacion de 

una acometida de ½" de diametro, cabe 

mencionar que el costo de dicho suministro 

sera igual al precio que ANDA haya pagado por 

estos en la ultima adquisicion, segun se detalla 

en el articulo 5-A, acuerdo 532 del pliego 

tarifario vigente. Nuevos Servicios Agencias Pago del suministro en cualquier agencia de ANDA

Aproximadamente 10 

dias habiles 5.50$             0.72$         6.22$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Suministro de válvula desairadora de bronce de 1/2"

Accesorios necesarios para la instalacion de 

una acometida de ½" de diametro, cabe 

mencionar que el costo de dicho suministro 

sera igual al precio que ANDA haya pagado por 

estos en la ultima adquisicion, segun se detalla 

en el articulo 5-A, acuerdo 532 del pliego 

tarifario vigente. Nuevos Servicios Agencias Pago del suministro en cualquier agencia de ANDA

Aproximadamente 10 

dias habiles 6.95$             0.90$         7.85$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532



Suministro e Instalación de medidor de alto consumo 

1" a  4"

Costo de suministro para la instalacion de 

medidor en una acometida de 1" a  4", cabe 

mencionar que el costo de dicho suministro 

sera igual al precio que ANDA haya pagado por 

estos en la ultima adquisicion segun el articulo 

5-A, en caso que la ANDA no cuente con 

inventario de este suministro, se 

proporcionaran las especificaciones tecnicas 

para que dicho acccesorio sea sumistrado por 

el cliente y pagara unicamente el costo de 

instalacion, segun el articulo 5-B, numeral 1, 

ambos articulos detallados en la reforma 532 

del pliego tarifario vigente.
Nuevos Servicios Agencias Pago del suministro en cualquier agencia de ANDA

Aproximadamente 10 

dias habiles 600.00$        78.00$      678.00$      

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Suministro e Instalación de válvula de 1”

Accesorios necesarios para la instalacion de 

una acometida de 1" de diametro,  cabe 

mencionar que en caso que la ANDA no cuente 

con inventario de este suministro, se 

proporcionaran las especificaciones tecnicas 

para que dicho acccesorio sea sumistrado por 

el cliente y pagara unicamente el costo de 

instalacion, segun detalle en al articulo 5-B, 

numeral 1, reforma 532 del pliego tarifario 

vigente.
Nuevos Servicios Agencias Pago del suministro en cualquier agencia de ANDA

Aproximadamente 10 

dias habiles 125.00$        16.25$      141.25$      

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Suministro e Instalación de válvula de 2" a 3”

Accesorios necesarios para la instalacion de 

una acometida de 2" a 3" de diametro,  cabe 

mencionar que en caso que la ANDA no cuente 

con inventario de este suministro, se 

proporcionaran las especificaciones tecnicas 

para que dicho acccesorio sea sumistrado por 

el cliente y pagara unicamente el costo de 

instalacion, segun detalle en al articulo 5-B, 

numeral 1, reforma 532 del pliego tarifario 

vigente. Nuevos Servicios Agencias Pago del suministro en cualquier agencia de ANDA

Aproximadamente 10 

dias habiles 150.00$        19.50$      169.50$      

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Suministro e Instalación de válvula de 3”  pulgadas en 

adelante

Accesorios necesarios para la instalacion de 

una acometida de mas de 3" de diametro,  

cabe mencionar que en caso que la ANDA no 

cuente con inventario de este suministro, se 

proporcionaran las especificaciones tecnicas 

para que dicho acccesorio sea sumistrado por 

el cliente y pagara unicamente el costo de 

instalacion, segun detalle en al articulo 5-B, 

numeral 1, reforma 532 del pliego tarifario 

vigente y Nuevos Servicios Agencias Pago del suministro en cualquier agencia de ANDA

Aproximadamente 10 

dias habiles 200.00$        26.00$      226.00$      

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Suministro en Punto de Abastecimiento o Llenadero 

(Venta de agua en camiones cisterna) 

Abastecimiento de agua potable y su costo es 

por metro cubico. Gerencia Regional Agencias Pago del suministro en cualquier agencia de ANDA - 1.50$             0.20$         1.70$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1279

Cambio de usuario

Tarifa por actualización de información en la 

cuenta. Gerencia Comecial Agencias

Pago del tramite en cualquier agencia ANDA, copia 

DUI, NIT; Título de propiedad (compraventa, 

aceptación de herencia, Nuda Propiedad) 3 días hábiles 2.00$             0.26$         2.26$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 867

Certificado de no afectación (CNA) Solicitud de carta de no afectación. Hidrogeología Hidrogeología

Pago del solicitud del certificado en cualquier 

agencia de ANDA

Aproximadamente 10 

dias habiles 1,100.00$     143.00$    1,243.00$   

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1279

Renovación de certificado de no afectación (RCNA)

Solicitud por la renovacion de carta de no 

afectación. Hidrogeología Hidrogeología

Pago del solicitud del certificado en cualquier 

agencia de ANDA, y copia del recibo de la solicitud 

anterior. 

Aproximadamente 10 

dias habiles 550.00$        71.50$      621.50$      

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1279

Certificado de verificación de aforo en fuentes de 

Agua

Solicitud de certificado aforo en fuentes de 

agua en pozos, captaciones, en manatiales, 

rios, lagos o lagunas. Pozos Pozos Pago del certificado en cualquier agencia de ANDA

Aproximadamente 10 

dias habiles 550.00$        71.50$      621.50$      

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1279



Extensión de constancia de servicio Tarifa por extensión de constancia de servicio. Agencias ANDA Agencias ANDA Pago del servicio en cualquier agencia ANDA

En el momento del 

pago de la solicitud. 2.00$             0.26$         2.26$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 867

Extensión de estado de cuenta Tarifa por extensión de estado de cuenta. Agencias ANDA Agencias ANDA Pago del servicio en cualquier agencia ANDA

En el momento del 

pago de la solicitud. 1.00$             0.13$         1.13$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 867

Extensión de solvencia Tarifa por extensión de solvencia. Agencias ANDA Agencias ANDA Pago del servicio en cualquier agencia ANDA

En el momento del 

pago de la solicitud. 3.00$             0.39$         3.39$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 867

Inspección por reclamo Tarifa por solicitud de inspección por Reclamo. Agencias ANDA Agencias ANDA Pago del servicio en cualquier agencia ANDA

En el momento del 

pago de la solicitud. 3.00$             0.39$         3.39$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 867

Reposición de factura original Tarifa por reposición de factura original. Agencias ANDA Agencias ANDA Pago del servicio en cualquier agencia ANDA

En el momento del 

pago de la solicitud. 1.50$             0.20$         1.70$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 867

Servicio de cobro especial 

Tarifa por servicio de entrega de factura en 

otra dirección. Agencias ANDA Agencias ANDA Pago del servicio en cualquier agencia ANDA

En el momento del 

pago de la solicitud. 2.50$             0.33$         2.83$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 867

Solicitud del trámite de nuevos servicios no 

urbanizados Tarifa por gastos administrativos. Agencias ANDA Agencias ANDA Pago del servicio en cualquier agencia ANDA

En el momento del 

pago de la solicitud. 12.00$           1.56$         13.56$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1022

Trámite de Solicitudes Tarifa por gastos administrativos. Agencias ANDA Agencias ANDA Pago del servicio en cualquier agencia ANDA

En el momento del 

pago de la solicitud. 12.00$           1.56$         13.56$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1022

Aporte proporcional a costo de obra                                             

Tarifa por solicitud, aprobación y habilitación 

de proyectos de construcción  y tiene un costo 

de $0.70 por m² del área construida. Factibilidades Factibilidades

Requisitos detallados en el siguiente link        

https://www.anda.gob.sv/index.php/servicios/soli

citud-de-factibilidades-2/ 

Aproximadamente 10 

dias habiles -$           -$             

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1279

Revisión y aprobación de proyectos 

Tarifa por solicitud, aprobación y habilitación 

de proyectos de construcción tiene un costo 

de $0.06 por m² del área de la urbanización. Factibilidades Factibilidades

Requisitos detallados en el siguiente link        

https://www.anda.gob.sv/index.php/servicios/soli

citud-de-factibilidades-2/ 

Aproximadamente 10 

dias habiles -$           -$             

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1279

Prueba y recepción de instalaciones alcantarillado 

sanitario                               

La tarifa por prueba, recepcion de 

instalaciones de alcantarillado sanitario tiene 

un costo de $0.10 por m² del área útil. Factibilidades Factibilidades

Requisitos detallados en el siguiente link        

https://www.anda.gob.sv/index.php/servicios/soli

citud-de-factibilidades-2/ 

Aproximadamente 10 

dias habiles -$           -$             

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1279

Revisión y aprobación de proyectos de interés social.

Tarifa por revisión y aprobación de proyectos 

de Interés Social. Factibilidades Factibilidades

Requisitos detallados en el siguiente link        

https://www.anda.gob.sv/index.php/servicios/soli

citud-de-factibilidades-2/ 

Aproximadamente 10 

dias habiles 1.00$             0.13$         1.13$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1279

Prueba y recepción de instalaciones de interés social

Tarifa por prueba y recepción de instalaciones 

de Interés Social. Factibilidades Factibilidades

Requisitos detallados en el siguiente link        

https://www.anda.gob.sv/index.php/servicios/soli

citud-de-factibilidades-2/ 

Aproximadamente 10 

dias habiles 1.00$             0.13$         1.13$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1279

Entronque de proyectos de interés social

Tarifa por solicitud, aprobación y habilitación 

de proyectos de construcción. Factibilidades Factibilidades

Requisitos detallados en el siguiente link        

https://www.anda.gob.sv/index.php/servicios/soli

citud-de-factibilidades-2/ 

Aproximadamente 10 

dias habiles 5.00$             0.65$         5.65$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1279

Mejoramiento o ampliación de sistemas por 

gravedad              

La tarifa por mejoramiento o ampliación de 

sistemas por gravedad tiene un costo de $ 

500.00 por unidad habitacional, apartamento, 

local u otro similar. Factibilidades Factibilidades

Requisitos detallados en el siguiente link        

https://www.anda.gob.sv/index.php/servicios/soli

citud-de-factibilidades-2/ 

Aproximadamente 10 

dias habiles 500.00$        65.00$      565.00$      

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1279

Mejoramiento o ampliación de sistemas por bombeo              

La tarifa por mejoramiento o ampliación de 

sistemas por gravedad tiene un costo de $ 

1000.00 por unidad habitacional, apartamento, 

local u otro similar. Factibilidades Factibilidades

Requisitos detallados en el siguiente link        

https://www.anda.gob.sv/index.php/servicios/soli

citud-de-factibilidades-2/ 

Aproximadamente 10 

dias habiles 1,000.00$     130.00$    1,130.00$   

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1279

Mejoramiento por conexión a sistemas de 

alcantarillado

La tarifa por conexión a sistemas de 

alcantarillado  que hayan sido sustituidos, 

modernizados en su tuberia o ampliados es $ 

1000.00; En las factibilidades otorgadas en 

estas áreas de influencia de estos sistemas se 

establecera un cobro equivalente al 3% del 

costo del metro cuadrado de construccion, 

segun cuadro de valores presentado a cada 

interesado. Factibilidades Factibilidades

Requisitos detallados en el siguiente link        

https://www.anda.gob.sv/index.php/servicios/soli

citud-de-factibilidades-2/ 

Aproximadamente 10 

dias habiles 1,000.00$     130.00$    1,130.00$   

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1279



Garantía de fiel cumplimiento

Aplica para instalacion de servicio de carácter 

temporal (provisional de construccion). Agencias ANDA Nuevo servicios 

Pago en cualquier agencia ANDA, y la solicitud 

correspondiente para el nuevo servicio temporal.

En el momento del 

pago de la solicitud. 1,000.00$     -$           1,000.00$   

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1279

Multa por conexión sin autorización o fraudulenta 

(mínima)

Multa por conexión ilegal, fraudulenta o uso 

indebido del servicio.

Recuperación de 

Mora

Recuperación de 

Mora Pago en cualquier agencia ANDA.

En el momento del 

pago de la solicitud. 114.29$        14.86$      129.15$      

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1279

Multa por conexión sin autorización o fraudulenta 

(máxima)

Multa por conexión ilegal, fraudulenta o uso 

indebido del servicio.

Recuperación de 

Mora

Recuperación de 

Mora Pago en cualquier agencia ANDA.

En el momento del 

pago de la solicitud. 3,428.57$     445.71$    3,874.28$   

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1279

Multa por no obtención de certificado de no 

afectación

Multa por conexión ilegal, fraudulenta o uso 

indebido del servicio.

Recuperación de 

Mora

Recuperación de 

Mora Pago en cualquier agencia ANDA.

En el momento del 

pago de la solicitud. 1,100.00$     143.00$    1,243.00$   

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1279

Multa por no obtención de factibilidad

Toda construccion nueva o rehabilitación 

habitacional, comercial o industrial ya sea 

publicas o privadas esta obligada a solicitar 

factibilidad de acueducto o alcantarillado de lo 

contrario sera sancionado hasta un monto 

maximo de $ 3,428.57 dependiendo de la 

gravedad.

Recuperación de 

Mora

Recuperación de 

Mora Pago en cualquier agencia ANDA.

En el momento del 

pago de la solicitud. 3,428.27$     445.68$    3,873.95$   

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1279

Suministro de Agua envasada, Bolsa 500 ml. Pack 25 

unidades

Tarifa por suministro de agua envasada en 

diferentes presentaciones. Planta Envasadora

Planta 

Envasadora Pago del suministro en agencia.

En el momento del 

pago de la solicitud. 1.55$             0.20$         1.75$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1279

Suministro de Agua envasada, Garrafón de 5 Galones

Tarifa por suministro de agua envasada en 

diferentes presentaciones. Planta Envasadora

Planta 

Envasadora Pago del suministro en agencia.

En el momento del 

pago de la solicitud. 1.33$             0.17$         1.50$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1279

Suministro de envase Garrafón de 5 Galones, vacío

Tarifa por suministro de agua envasada en 

diferentes presentaciones. Planta Envasadora

Planta 

Envasadora Pago del suministro en agencia.

En el momento del 

pago de la solicitud. 3.10$             0.40$         3.50$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1279

Suministro de Agua envasada, Botella 500 ml.

Tarifa por suministro de agua envasada en 

diferentes presentaciones. Planta Envasadora

Planta 

Envasadora Pago del suministro en agencia.

En el momento del 

pago de la solicitud. 0.22$             0.03$         0.25$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 1279

Precios de Laboratorio

Análisis practicados en Agua Potable.

Coliformes Totales
Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 8.75$             1.14$         9.89$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Coliformes Fecales Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 11.00$           1.43$         12.43$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Escherichia Coli Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 11.00$           1.43$         12.43$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Turbidez Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 1.70$             0.22$         1.92$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Cloro residual Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 5.70$             0.74$         6.44$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Color Verdadero Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 4.00$             0.52$         4.52$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Olor Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 2.50$             0.33$         2.83$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Temperatura Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 1.70$             0.22$         1.92$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

PH Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 1.50$             0.20$         1.70$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Sólidos Totales Disueltos Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 5.70$             0.74$         6.44$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Aluminio Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 17.00$           2.21$         19.21$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Hierro Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 8.76$             1.14$         9.90$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532



Manganeso Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 8.76$             1.14$         9.90$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Bario Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 35.00$           4.55$         39.55$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Arsénico Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 37.00$           4.81$         41.81$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Cadmio Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 35.00$           4.55$         39.55$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Cianuro Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 35.00$           4.55$         39.55$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Cromo Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 30.00$           3.90$         33.90$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Mercurio Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 37.00$           4.81$         41.81$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Níquel Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 17.00$           2.21$         19.21$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Plomo Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 35.00$           4.55$         39.55$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Antimonio Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 30.00$           3.90$         33.90$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Selenio Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 35.00$           4.55$         39.55$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Bacterias Heterótrofas y Aerobias Mesófilas Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 10.00$           1.30$         11.30$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Sulfatos Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 5.25$             0.68$         5.93$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Dureza total Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 6.00$             0.78$         6.78$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Zinc Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 13.50$           1.76$         15.26$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Nitratos Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 5.70$             0.74$         6.44$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Nitritos Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 5.70$             0.74$         6.44$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Boro Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 6.00$             0.78$         6.78$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Flúor Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 10.00$           1.30$         11.30$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Plaguicidas Organoclorados Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 120.00$        15.60$      135.60$      

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Plaguicidas Organofosforados Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 120.00$        15.60$      135.60$      

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Plaguicidas Carbamatos Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 200.00$        26.00$      226.00$      

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Subproductos de la desinfección Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 300.00$        39.00$      339.00$      

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Conductividad Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 3.50$             0.46$         3.96$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Alcanidad Total Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 6.80$             0.88$         7.68$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Calcio Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 6.88$             0.89$         7.77$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Cloruros Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 5.28$             0.69$         5.97$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532



Sílice Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 5.70$             0.74$         6.44$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Bióxido de Carbono Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 12.00$           1.56$         13.56$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Indice de Langellier Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 30.00$           3.90$         33.90$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Alcanidad al Bicarbonato Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 20.00$           2.60$         22.60$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Dureza Carbonática Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 12.00$           1.56$         13.56$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Dureza no Carbonática Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 12.00$           1.56$         13.56$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Magnesio Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 12.00$           1.56$         13.56$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Carbonatos Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 5.70$             0.74$         6.44$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Bicarbonatos Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 5.70$             0.74$         6.44$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Hidróxidos Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 5.70$             0.74$         6.44$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Sodio Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 10.00$           1.30$         11.30$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Demanda de Cloro Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 35.00$           4.55$         39.55$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Muestreo en el Interior del País Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 47.25$           6.14$         53.39$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Muestreo en el Area Metropolitana Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 26.38$           3.43$         29.81$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Análisis practicados en Aguas Residuales.

PH Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 2.25$             0.29$         2.54$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Conductividad Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 3.50$             0.46$         3.96$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Turbiedad Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 2.25$             0.29$         2.54$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Cloruros Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 5.28$             0.69$         5.97$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Nitratos Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 7.20$             0.94$         8.14$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Nitritos Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 7.20$             0.94$         8.14$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Temperatura Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 1.70$             0.22$         1.92$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Fosfatos Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 6.80$             0.88$         7.68$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Oxigeno Disuelto Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 8.70$             1.13$         9.83$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Demanda Bioquímica de Oxígeno Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 22.00$           2.86$         24.86$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Demanda Química Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 22.00$           2.86$         24.86$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Aceites y Grasas Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 19.00$           2.47$         21.47$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532



Sólidos Sedimentables Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 5.70$             0.74$         6.44$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Color Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 4.00$             0.52$         4.52$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Sólidos Totales Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 5.70$             0.74$         6.44$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Sólidos Suspendidos Totales Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 5.70$             0.74$         6.44$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Sólidos Disueltos Totales Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 5.70$             0.74$         6.44$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Coliformes Totales Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 17.50$           2.28$         19.78$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Coliformes Fecales Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 22.00$           2.86$         24.86$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Escherichia Coli Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 22.00$           2.86$         24.86$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Turbidez Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 3.40$             0.44$         3.84$          

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Bacterias Heterótrofas y Aerobias Mesófilas Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 17.50$           2.28$         19.78$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Muestreo en el Interior del País Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 47.25$           6.14$         53.39$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532

Muestreo en el Area Metropolitana Tarifa por analisis de laboratorio al agua 

potable y agua residuales. Laboratorio Laboratorio 26.38$           3.43$         29.81$        

Pliego tarifario, 

Acuerdo 532


